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111 Congresso Nacional de Arquivologia

Tema: "Arquivologia e suas multiplas interfaces"

Eixos tematicos:

A Arquivologia contemporanea: métodos, objetos e dimensdes tedricas.
A Arquivologia e suas relagdes com outros campos do conhecimento (seja nas praticas
profissionais ou na producdo do saber arquivistico)

Areas de concentracao:

1. Ensino e pesquisa em Arquivologia
2. Politicas arquivisticas
3. Normalizacdo arquivistica
4. Gestdo e preservacao de documentos digitais
5. Gestdo e preservacgao de documentos audiovisuais
6. Tendéncias no mercado de trabalho

7. RelacOes interdisciplinares: confluéncias e antinomias.

Ementa:

A Arquivologia como territério interdisciplinar. A arquivologia e as ligacdes que podem
contribuir para o seu desenvolvimento. Os pontos de unido com as outras areas com as quais
se relaciona e/ou faz fronteira, a compreensdo dessas relacoes, os pontos de convergéncia e
divergéncia e as disciplinas que favorecem os estudos arquivisticos e sdo favorecidas por eles.
A arquivologia e o seu proprio territério. A relacdo entre as partes do todo. O fortalecimento e

o desenvolvimento da arquivologia. ReflexGes sobre a area e as questoes referentes ao seu
objeto de estudo, considerando as suas especificidades.



Sessao de Abertura

Dia 20/10 - Arquivo Nacional
18hmin - 21h00min

Palestra:
Construcao das multiplas interfaces da Arquivologia

Maria Izabel de Oliveira

Sessoes Plenarias

Dia 21/10 - Auditério - 25° andar
9h00min - 12h30min

Ensino e Relacdes Interdisciplinares da Arquivologia

Mediador: Renato Tarciso Barbosa de Sousa

Palestras:
Dimensdes interdisciplinares da Arquivologia
José Maria Jardim

Ensino: tendéncias para a formacao em Arquivologia
Luiz Cleber Gak

Archivistica y Sociedad. Un alianza impresindible para el afianzamiento de la
profesion
Maria da Paz Martin-Pozuelo Campillos




Dia 23/10 - Auditdrio - 25° andar
9h00min - 12h30min

Gestao e Preservacao de Documentos Diqgitais

Mediador: Vanderlei Batista dos Santos

Palestras:
Fatores de risco de perda de documentos eletrbnicos de carater arquivistico
Mario Augusto Muniz Guedes

Certificacédo Digital integrada ao GED: conceitos,
fundamentos, aplicabilidades e desafios para migracdo de documentos
analdgicos para digitais
Stefano Kubica

Dia 24/10 - Auditério - 25° andar
9h00min - 12h30min

Normalizac8es e Politicas Arquivisticas
Mediador: Paulo Knauss
Palestras:
Normas e Politicas Publicas Arquivisticas: uma abordagem conceitual

Ana Celeste Indolfo

ISDF: Uma nova norma para a recuperacao do contexto
Vitor Manoel Marques da Fonseca

Analisis prospectivo de las politicas archivisticas en espafia
Maria da Paz Martin-Pozuelo Campillos



Comunicacoes Livres

Dia 21/10 - Sala 4 - 18% andar
14h00min - 17h30min

Moderador: Ricardo Sodré Andrade
(Mestrando em Ciéncia da Informacao - UFBA)

Programa de Gestdo Documental do Estado do Espirito Santo— PROGED
Alessandra Baptista Lyrio, Herlon Nardoto Gomes, Sandro Pandolpho da Costa,
Jussara Texeira, Ruth Mirian Salay de Mello, Aline Souza Gaigher, Silas Raasch

Integracao de instrumentos de gestdo documental ao sistema de
correspondéncia e processos administrativos da Universidade do Estado de
Santa Catarina (UDESC)

Vania Medeiros Ribeiro, Maria Lourdes Blatt Ohira, Delsi Fries Davok

Gestao Arquivistica de Documentos no Jornal Correio Braziliense: do
planejamento a acao
Vania Caldas, Paulo Vinicius Sette de Lima Mello, Michelle Ribeiro Cortés

Sistema de Acervos e Arquivos da Universidade Federal do Rio Grande do Sul:
0 projeto-piloto na Faculdade de Ciéncias Econbmicas
Flavia Helena Conrado, Maria do Rocio Fontoura Teixeira

A gestéo arquivistica em uma instituicido de ensino em saude: um estudo de
caso
Aline Pestana de Menezes, Ana Carolina Andrade dos Santos, Janete Romeiro, José
Mauro da Conceicao Pinto, Rodrigo Ferreira do Carmo

Padronizacado de instrumentos de classificagcdo de documentos arquivisticos:
uma proposta para as Instituicdes Federais de Ensino Superior e Tecnoldgico
do Ministério da Educacao
Inaldo Nascimento Conceicao

Identificacdo de tipologias documentais como parametro para avaliacdo de
documentos contabeis
Rafaela Augusta de Almeida

Dia 21/10 - Sala 5 - 18% andar
14h00min - 17h30min

Moderadora: Lucina Ferreira Matos
(Mestranda em Historia, Politica e Bens Culturais - FGV)

A contribuicdo da Arquivistica para a gestdo do acervo fotogréafico de um
Museu: O caso do Museu Histérico e de Artes de Ibipora — PR - “Espaco de
Memoadria”

Gleice Carlos Nogueira Rodrigues



Acervo fotografico: produto das funcdes e atividades da Escola de
Enfermagem Nossa Senhora Medianeira
Luciana Souza de Brito

Caricatura: analise, interpretacéo e representacdo documentaria da
imagem/texto
Rita de Cassia Souza Ribeiro

Representacao e uso da fotografia jornalistica em banco de imagens
Joice Cleide Cardoso Ennes de Souza

A migracao de suporte para preservacgao do acervo sonoro da Radio MEC
Marcelo de Oliveira Albuquerque e Munik de Araujo Miranda

Nova danca para uma velha orquestra: os sistemas nacionais de informacao
Miriane da Costa Peregrino

A engenharia social e os profissionais da informacéao de arquivos
empresariais
Tiago Braga da Silva, Attilio Provedel

Dia 22/10 - Sala 4 - 18% andar
14h00min - 17h30min

Moderador: André Ricardo de A. V. Luz
(Mestrando em Ciéncia da Informacao - UFF/IBICT)

Fluxos documentais em ambientes empresariais: caracteristicas, tipologias e
usos
Danilo André Bueno, Marta Ligia Pomim Valentim

Letramento digital: um subsidio na formacao do profissional arquivista
Carlos Eugénio da Silva Neto, Janecely Silveira de Lima, Jodo Wandemberg Gongalves
Maciel

Uma nova geracado de instrumentos arquivisticos de referéncia: a publicacao
dos produtos das descri¢cdes arquivisticas em meio eletronico
Ricardo S. Andrade, Rubens R. G. da Silva

Repositdrios Digitais e unidades de informacgéo tradicionais e suas interfaces
na Sociedade Informacional
Silvia Mendes Masson

Documentos eletrénicos em processos comerciais: 0 caso das cidades de
Angra dos Reis (RJ) e Sao Paulo (SP)
Alexandre de Souza Costa, Alexandre de Souza Pontes

Projeto de modernizacao dos arquivos do TIDFT — AREA-FIM — PROMA



Otacilio Guedes Marques

Proposta de critérios para escolha de software gerenciador de arquivo: o
caso do Centro de Memadria da Extensédo da UFES
Alzinete Maria Rocon Biancardi, Edilson Freire Filho, Luiz Carlos da Silva

Assinatura digital como fendmeno infocomunicacional: estudo de caso no
judiciario brasileiro
Moisés Rockembach, Lizete Dias de Oliveira

Dia 22/10 - Sala 5 - 18% andar
14h00min - 17h30min

Moderador: Flavio Leal da Silva
(Professor da UNIRIO e Doutourando em Memoria Social — UNIRIO)

O arquivo e a memoria das minorias sociais: um estudo do fundo “Grupo
Somos” do Arquivo Edgard Leuenroth
Antonio Gouveia de Sousa

Memoria do trabalho: o tratamento do fundo documental do
Sindicomerciarios-ES e a sua importancia para a histéria local
André Malverdes

Arquivos pessoais como fonte de pesquisa para a Memoadria Institucional
Renato Crivelli Duarte

Estudo dos principios de indexacao e recuperacao da informacdo em
entrevistas de histéria oral
Daniele Cavaliere Brando

Usuarios e pesquisas do arquivo da Casa de Memodria Edmundo Cardoso
(ACMEC)
Tassiara Jaqueline Fanck Kich, Carlos Blaya Perez

Estudo de usuarios como instrumento para gestdo de arquivos permanentes:

aplicacao na Casa de Oswaldo Cruz/FIOCRUZ
Ivone Pereira de S3a, Jean Maciel Xavier

Tratamento da documentacao processual manuscrita do acervo do Tribunal
Regional Federal do Rio de Janeiro século XIX e XX - caracteristicas e
peculiaridades
Solange Barbosa Bittencourt, Rosangela Maria Gaudie Ley Meneses

Antecedentes y perspectivas de la gestion del conocimiento en el Archivo
Nacional de la Republica de Cuba desde la actividad de superacién y
postgrado visto a través de fuentes documentales
Edison Yamir Toledo Diaz
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Dia 23/10 - Sala 4 - 18° andar
14h00min - 17h30min

Moderador: Welder Anténio Silva
(Mestrando em Ciéncia da Informacédo — UFF/IBICT)

A nocao de informacéao arquivistica na producdo de conhecimento em
Arquivologia no Brasil (1996-2006)
Eliezer Pires da Silva

A producao cientifica relacionada a Arquivistica no Brasil: configuracao de
um campo extradisciplinar
Angelica Alves da Cunha Marques, Georgete Medleg Rodrigues

A construcao discursiva em Arquivologia: aspectos conceituais
Thiago Henrique Bragato Barros, Joao Batista Ernesto de Moraes

A trajetdria da Arquivologia: trés visGes sobre os arquivos
Eliezer Pires da Silva

A formacao do estudante de Arquivologia da Universidade Estadual da
Paraiba
Aryelly S. C. de Sousa, Francinete F. de Sousa, Josivan Soares Ferreira, José Tavares
dos Santos

O mercado de trabalho do profissional arquivista da UEL face a sua formacao
Edilene Fatel Aureliano, Gisele Barreiros Oliveira, Linete Bartalo

A importancia da leitura para os discentes do Curso de Arquivologia da
Universidade Estadual da Paraiba/UEPB
Josivaldo Soares Ferreira, Josivan Soares Ferreira, Marli Batista Fidelis, Josenildo Forte
de Brito

Monitoria Eletronica e Hipertextos: relevancia de sua aplicacdo no ensino aos

profissionais da informacao
Fernanda Pereira, Benildes Coura M. S. Maculan, Gercina Angela Borém O. Lima
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Trabalhos apresentados nos Eventos Paralelos

21/10 - Auditorio - 25° andar
14h00min - 17h30min

IV Reunido de Arquivos Judiciais
Gestao de documentos no Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro: uma

evolucdo em gestdo de documentos publicos
Gilberto de Souza Cardoso

22/10 - Auditério - 22° andar
09h00min - 12h30min

I Encontro Nacional de Arquivos Médicos

Projeto de revitalizacdo e modernizacao dos Arquivos Médicos
Vania Franco de Oliveira

22 /10 - Sala 1 - 18% andar
09h00min - 12h30min

I Encontro Nacional de Documentacao do Setor Energético
Nivel de satisfacdo da organizagcdo documental da Usina Hidrelétrica de

Itiquira — MT
Mariza Inés da Silva Pinheiro, Josilaine Oliveira Cézar

23/10 - Sala 1 - 189 andar
14h00min - 17h30min

V Encontro de Paleografia e Diplomatica
A Diplomatica Arquivistica Contemporéanea: o papel teérico de Luciana

Duranti
Natalia Bolfarini Tognoli

22/10 - Auditdrio - 22° andar
14h00min - 17h30min

Il Encontro de Arquivos do Poder Legislativo
Os arquivos do Poder Legislativo da Paraiba: uma proposta de gestao

documental
Ana Isabel de Souza Ledo Andrade
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Repositorios Digitais e unidades de informacao tradicionais e suas

interfaces na Sociedade Informacional

Silvia Mendes Masson
masson.idt@terra.com.br
Mestranda em Ciéncia da Informacdo pela Escola de Comunicacdo e Artes da Universidade de Sdo Paulo

Resumo

As institui¢des que desde a Antigiiidade custodiam a informagdo, os Arquivos e
Bibliotecas, armazenam a memoria do conhecimento humano e de suas atividades, e se
constituiram nos repositérios de informacdo em suportes analdgicos, de diversas
naturezas de acordo com as técnicas de cada tempo, e tiveram suas funcdes nem sempre
claramente distinguidas e, freqiientemente, confundidas, inclusive pelas ambigiiidades
terminoldgicas e conceituais.

Com o advento das novas tecnologias e a informagdo em suporte digital, a partir
da década de 70 do século passado, no ambito da sociedade informacional, como a
designou Castells, e na conjuntura do paradigma tecnoldgico, profundas alteracdes,
ainda em curso, aprofundam e intensificam as questdes relativas a discussao do campo e
objeto de estudo da emergente Ciéncia da Informacdo e de suas relacdes inter e
transdisciplinares com a Biblioteconomia e Arquivologia. E nesse contexto que surgem
os repositorios digitais, freqiilentemente conceituados por suas funcdes de reunir,
preservar, dar acesso e disseminar o conhecimento de uma institui¢do cientifica, ou de
uma area do conhecimento, dando-lhe visibilidade e se constituindo numa ferramenta de
gestdo do conhecimento cientifico.

Na literatura, do ponto de vista epistemolégico e tedrico-metodoldgico,
repositorios digitais nao t€m sido objeto de estudo da Ciéncia da Informacao, embora
estejam presentes em artigos que o tratam como uma inovadora midia da comunicagao
cientifica, relacionada com a OAL O objetivo deste trabalho € refletir sobre as
proximidades e distanciamentos de tratar o objeto “informa¢do” nos arquivos, nas

bibliotecas e nos repositdrios digitais.

Palavras-chave: Arquivo. Biblioteca. Repositério Digital. Sistema de Informacio.

Ciéncia da Informacao. Iniciativa dos Arquivos Abertos -OAL
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1 Sociedade, tecnologia e informaciao: um novo paradigma

Nao € possivel pensar em sociedade humana sem conhecimento e informacao,
sem tecnologia e sem comunicacdo. Informagao € um fendmeno que, necessariamente,
envolve comunicagdo e, no tratamento da informacdo, importa saber o contexto de
producdo, avaliar e conhecer os critérios e condi¢cdes de armazenamento, recuperagao,
acessibilidade e, ainda, a potencialidade de gerar nova informacao/conhecimento, o
que inclui a inser¢do de sociedade, cultura e tecnologia.

Castells, ao analisar a sociedade contemporanea, na obra Sociedade em Rede,
pondera que a tecnologia ndo determina a sociedade, mas a incorpora, € a sociedade ndo
determina a inovagdo tecnoldgica, mas a usa. Sociedade e tecnologia interagem
dialeticamente, porque a “fecnologia é a sociedade e a sociedade ndo pode ser
compreendida ou representada sem as suas ferramentas tecnoldgicas”. (Castells,
2002:6)

Ao tratarmos de sociedade, informagdo e tecnologia, estamos também a tratar
de cultura. Informagao, na concep¢ao de fendmeno humano e social, é abrangida pela
cultura, e ambas s@o indissocidveis, e delas decorrem, como emanagdo pratica, as
manifestacdes dos fluxos da informacao e dos registros que transportam a informacdo e
o conhecimento, que acompanham o homem e suas necessidades de produzir,
transformar, utilizar, comunicar, transmitir e preservar o conhecimento/informacao.

A capacidade de comunicagdo humana pelos diversos meios tecnoldgicos,
atravessando o tempo e o espaco, desempenharam papel capital na evolucdo da
humanidade, substituindo a tradicdo oral, e criando uma memodria coletiva fora das
mentes dos membros individuais do grupo. A histéria da construcio da memoria
exossomatica mostra a engenhosidade técnica do homem e sua atividade de criador de
simbolos, ou seja, de representar e codificar por signos ou simbolos, para comunicar e,
se registradas as representacdes em suporte material, de produzir informacao
transmissivel em tempos e espacos diferentes daqueles em que foi produzida.

A “memdria”, entendida aqui como sindnimo de documento, ou seja,
informacdo codificada e inscrita em suporte, foi de inicio armazenada em templos,
depois em bibliotecas e arquivos e estes repositérios da memoria, inseridos na

sociedade, agem, reagem e interagem as evolugdes tecnoldgicas e a cultura.
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A partir da Segunda Guerra Mundial, ocorre a explosdo de informacdo e a
ampliacdo do conhecimento, com o surgimento de novas dreas de pesquisa. A ciéncia e
a tecnologia tornam-se conceitos muito proximos e a interdisciplinaridade aproxima os
conhecimentos, em intercAmbios mutuos e reciprocos, rompendo, pela primeira vez,
com a estrutura rigidamente definida das ciéncias desde o século XVIIL.

A revolugdo tecnolégica que se sucedeu a partir da revolugdo industrial,
propulsora de um processo de tecnificacio do mundo e de cientificacdo das atividades
sociais é caracterizada pelo papel da informagdo/conhecimento. Segundo Castells
(2002:36),

“o que caracteriza a actual revolucdo tecnolégica ndo é a centralidade do
conhecimento e da informag¢@o, mas a aplicacdo deste conhecimento e informagao
na producdo de conhecimento e de dispositivos de processamento/comunicacio da
informacao, num ciclo de realimentacdo cumulativo entre a inovacio e o seu uso.”

“Sociedade em rede” e “sociedade da informagdo” sdo duas das vdrias
designagdes para esta sociedade que tem na informacgado o diferencial que a distingue da
sociedade industrial. Castells (2002), ao analisar essa sociedade surgida apds o
industrialismo, destaca a interacdo dialética entre descobertas cientificas, inovagao
tecnoldgica e as praticas sociais, que constituiram, na década de 1970, um novo
paradigma tecnoldgico, fundamentado nas novas tecnologias de informagdo em
interacdo com a economia global, o que resultou na organiza¢do de um novo estilo de
producdo, de comunicagdo, de gestdo e de viver.

A partir de 1980, a revolucdo das tecnologias de informagdo foi um fator
fundamental para que houvesse uma reestruturacao do sistema capitalista, dando origem
a uma sociedade capitalista e informacional a que Castells denominou de sociedade
informacional, pois comporta uma organizacdo social em que as fontes principais da
produtividade e do poder sdo a producdo, o processamento € a transmissdo da
informacao, ao contrdrio do que aconteceu nas revolucdes tecnoldgicas anteriores em
que a informacao é que atuou sobre as tecnologias.

No ambito da sociedade informacional, com o0s novos contextos dos quais
resultou o crescimento excessivo e acelerado da producdo de documentos, nas
administracdes, a Arquivistica e os arquivos entraram numa fase de debates a respeito
de seu proprio objeto, confrontando-se com a existéncia de novos suportes e do uso de
novas tecnologias, além de uma alteracdo de demanda, a que Silva et alii (1998:156)

denominam de “uma maior apeténcia informativa por parte das administragoes e da
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propria pesquisa historica”. Entre os autores que revisam o papel da Arquivistica neste
novo contexto, destacam-se Gagnon-Arguin, Menne-Haritz, Couture e Rousseau,
Luciana Duranti e Eastwood, entre outros. E, entre as diversas proposi¢des, destacamos
a defendida por Silva et alii (1998) de que a Arquivistica, no paradigma pds-custodial
em que 0s arquivos emergem como sistemas de informacao, submetidos a normalizacdo
do acesso a informacdo, é uma ciéncia epistemologicamente redimensionada, no
ambito transdisciplinar da Ciéncia da Informacao.

A Biblioteconomia e as bibliotecas também passam por revisao de paradigma,
emergido no século XIX, insuficiente para atender aos efeitos da revolucdo tecnolégica
da sociedade informacional, que exige a adequacdo as atividades relacionadas com a
forma digital da informacgdo, seja a produgdo, a edicdo, o armazenamento, a
distribuicao, a recuperagdo e o uso da informacgdo, ou todas as formas de trabalho que
lidem diretamente com dados textuais, simbodlicos, visuais e auditivos, tudo isto
atravessado por uma alteracao radical: a informacdo cada vez menos ligada ao suporte, e
usudrio com outras necessidades e expectativas, em razdo da automacao e das préticas
culturais que levam a anseios de acessibilidade em novas dimensdes € em novos
conceitos.

Bauwens (apud Levacov, 1997:3) afirma que a profissdo de bibliotecario era
tradicionalmente ligada a um produto, o livro, e a um local, a biblioteca e, diante das
tecnologias de informagdo e comunicagdo e das nogdes de espago e tempo, que ganham
dimensdes inéditas peculiares da sociedade informacional, estd sendo modelado o que
Browning (apud Levacov, 1997:3) chamou de “bibliotecas sem paredes para livros sem
paginas”. Uma hipérbole metaférica, é ébvio, mas que tem procedéncia, desde que se
sublinhe que em comunicacdo, uma nova tecnologia nao elimina radicalmente as
tecnologias que a antecederam.

Biblioteca, servico ou sistema de informacdo, destina-se a incorporar e tornar
acessivel informacdo editada e posta a circular, através da facilitagdao e difusdo desses
conteddos, portanto inteiramente suscetivel as novas tecnologias da informacdo e da
comunicacdo, do novo paradigma tecnolégico.

O novo paradigma tecnoldgico, a partir dos anos 70, do século XX, até a esta
data, fundamenta-se na informdtica que integra varios modos de comunicacio, em rede
interativa a partir de multiplos pontos, em tempo escolhido (real ou passado), em rede

global, em condi¢des de acesso livre e a preco mddico, com o recurso do hipertexto e a
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metalinguagem, reunindo no mesmo sistema as modalidades escrita, oral e audiovisual
da comunicacdo humana, alterando de forma fundamental o cariter da comunicacdo e
moldando a cultura. (Castells, 2002:432)

E um periodo de profundas transformacdes da sociedade e também do
conhecimento, gestadas a partir da revolu¢do industrial e durante o século XIX, mas que
somente na segunda metade do século XX se acelera, em razdo de uma sociedade baseada
na informacgdo, em que a ci€ncia e a tecnologia atingem uma relacdo de interdependéncia tal
que faz surgir as tecno-ci€éncias que alimentam e se retroalimentam do universo da
informagao.

Para Morin, “vivemos uma era historica em que os desenvolvimentos cientificos,
técnicos e sociologicos estdo cada vez mais em inter-retroacoes estreitas e miultiplas”,
em que a técnica, produzida pelas ciéncias, transforma a sociedade, e em que a
sociedade tecnologizada transforma a propria ciéncia. (Morin, 2002:19-20).

O conceito de cultura apresentado por Morin enfatiza a perspectiva semidtica de
cultura, ou seja, a concebe como um conjunto de informacdes, destinado as
organizagdes sociais :

“A cultura é a emergéncia fundamental propria da sociedade humana. Cada cultura
concentra em si um duplo capital: por um lado, um capital cognitivo e técnico
(praticas, saberes, saber-fazer, regras); por outro, um capital mitolégico e ritual
(crengas, normas, proibicdes, valores). E um capital de memoéria e de organizagdo,
como € o patrimdnio genético para o individuo. A cultura dispde, como o patrimonio
genético, de uma linguagem propria (mas muito mais diversificada), que permite a
rememoracio, a comunicacio, a transmissao deste capital de individuo para individuo
e de geracdo em geracdo.” (Morin,1969:17)

Silva, afinado com o conceito de cultura de Morin, assim define informacao:

“Conjunto estruturado de representacdes mentais € emocionais codificadas (signos
e simbolos) e modeladas com/pela interac¢do social, passiveis de serem registadas
num qualquer suporte material (papel, filme, banda magnética, disco compacto etc)
e, portanto, comunicadas de forma assincrona e multi-direccionada.” (Silva: 2006:
150/151),

A disciplina que emerge para o estudo da informacio é a Ciéncia da Informagao,
cuja defini¢ao surgida nas conferéncias do Georgia Institute of Technology, dos EUA,
no inicio da década de 1960, foi retomada por Harold Borko em 1968. A partir dessa
defini¢do de Borko, Silva entende que a Ciéncia da Informacao

“€ uma ciéncia social que investiga os problemas, temas e casos relacionados com
o fenémeno info-comunicacional perceptivel e cognoscivel através da confirmacdo
ou ndo das propriedades inerentes a génese do fluxo, organizacio e comportamento
informacionais (origem, colecta, organizacdo, armazenamento, recuperacio,
interpretagdo, transmissdo, transformacdo e utilizagdo da informacao). Ela € trans e
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interdisciplinar, o que significa estar dotada de um corpo tedrico-metodoldgico
proprio construido, dentro do paradigma emergente pds-custodial, informacional e
cientifico, pelo contributo e simbiose da Arquivistica, da
Biblioteconomia/Documentagdo, dos Sistemas de Informacdo e Organizacdo de
Meétodos.” (Silva, 2006:150-151)

Discutir a cientificidade da Ciéncia da Informagdo ndo € o foco desta andlise,
mas € necessdrio contextualizar e registrar o cardter polémico da drea do conhecimento
que trata, ou deveria tratar, de arquivos, de bibliotecas, de sistemas e servicos de
informacao e de repositorios digitais enquanto institui¢des que se destinam a guardar e
tornar acessivel informacdo.

Nao nos deteremos na revisdo das definicdes e campos de estudo da
ciéncia da Informacdo e ndo evocaremos a diversidade de autores e suas concepcoes
relativas ao cardter disciplinar da Ciéncia da Informac¢do, mas optamos pela concep¢ao
de Silva e Ribeiro (2002) e Silva (2006) e € sob estas referéncias que realizamos as
reflexdes sobre unidades de informacdo, uma vez que todas ttm em comum o objeto
“informacgdo social”. E o fazemos, porque € necessdrio ter uma coeréncia tedrico-
metodoldgica para analisar a questdo, além de que, ao estabelecer a fundamentacdo em
conceitos e definicdes, claramente delimitados, criamos uma plataforma unificada que
permite evitar discrepancias e conflitos conceituais, além de aumentar a garantia de uma
descodificagdo mais unissémica .

O compartilhamento do objeto de estudo, a informacao, por diversas disciplinas,
leva também ao compartilhar de vocdbulos em distintas terminologias, o que torna
fundamental a elaboracdo de diciondrios e glossarios, constantemente revistos para a
apreensao da dinamica da evolugdo cientifica, e buscar a eficiéncia da comunicacao.

“Nas ciéncias sociais (...), além de, numa mesma comunidade de especialistas
coexistirem pensadores (cientistas) adotando diferentes paradigmas, sdo usadas
palavras e expressdes tomadas da linguagem natural, de uso comum ou
emprestadas de outras dreas, sendo-lhes atribuido, contudo, novo conteido
conceitual, sem que este fato esteja claro para os ouvintes, leitores fora de seu
estreito circulo e, em alguns casos, até mesmo dentro do tal circulo.” (Galvdo,
1998:48)

Do ponto de vista epistemoldgico e tedrico-metodolégico, repositdrios digitais
ndo tém sido objeto de estudo da Ciéncia da Informacdo, embora estejam
freqiientemente presentes em artigos que o tratam como uma importante midia da
comunicacdo cientifica, relacionado com a OAI — Open Archives Initiative. Estes

N N

artigos e trabalhos parecem ser mais dedicados a defesa e a divulgacdo das
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implementacdes até agora realizadas, do que preocupados em estudar os repositorios
digitais, no campo da Ciéncia da Informacdo. Os artigos, as comunicacoes, as teses e
dissertacdes que tratam de repositérios digitais sdo, em sua maioria, escritos por
bibliotecarios que estdo focados com os estudos de mediagdo e acesso, incluindo os
repositorios digitais em suas investigagdes, apenas como uma referéncia para abordar
casos especificos ou para divulgar institui¢cdes e servigos pelos quais sdo responsdveis.

2 Repositorios Digitais: a comunicacao cientifica na sociedade informacional

Os repositdrios digitais emergem no contexto da assim designada, por Castells
(2002), sociedade informacional e do informacionalismo, em meio ao advento de novas
disciplinas e das tecno-ciéncias, que atuam na interdisciplinaridade, compartilham
objetos de estudo e em que, freqiientemente, ocorre a apropriagao mutua de conceitos e
de terminologia, em virtude da dindmica das mudancas tecnoldgicas e sociais em ritmo
que se acelera a medida que se afastam das sociedades industriais.

Os repositorios digitais sdo uma alternativa para o tradicional sistema de
comunicacdo cientifica, uma vez que, na drea cientifica, a publicaciao dos resultados € a
forma pela qual ocorre o confronto com os pares e do qual resulta, ou ndo, a
certificacdo de validade do conhecimento cientifico. No entanto, o modelo de
comunicacdo cientifica, através de revistas cientificas, nas duas dltimas décadas do
século XX, principiou a gerar insatisfacdo na comunidade cientifica, em razdo do
grande aumento da quantidade de titulos; da elevacdo do preco dos periddicos, muitas
vezes invidveis para manter o acervo em institui¢des de menor porte ou dependentes de
verbas de governos; das dificuldades na distribuicdo e no crescimento de custos em
razdo das distancias geograficas, impedindo que centros de pesquisa de menor
expressao tivessem acesso a informagdo atualizada; a ndo remuneracdo dos direitos
autorais dos pesquisadores, mas a cobranga, por alguns editores comerciais, despesa, as
vezes, assumida pelos autores ou pelas institui¢des, uma vez que almejam a validacdo e
a visibilidade que a publicagdo certifica e acarreta prestigio junto a comunidade
cientifica; o prolongado tempo entre a entrega dos artigos e sua publicacdo, numa
sociedade em que o conhecimento e as tecnologias sdo rapidamente substituidos e
alterados; a dificuldade de consultar e recuperar a informacao disponivel, mesmo que
esteja disponivel em bancos de dados, mas muitas das vezes, ndo funcionando em

programas interoperaveis de recuperacao etc.
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A disseminagdo dos repositdrios digitais € o advento da Internet envolvem a
cipula cientifica, representada pelos cientistas das universidades e dos centros de
pesquisa, os recursos das tecnologias de informacdo e comunicac¢do disponiveis e a
inovacdo contra-cultural. Tanto a Internet, quanto os repositérios digitais tornam mais
proximo o alcance do antigo sonho do acesso livre a informacgdo/conhecimento.
Retorna-se aos tempos da acdo contra-cultural, dos anos 60, que tem a sua continuidade,
em outro contexto, através dos movimentos do Open Archives Initiative ¢ do Open
Access Movement.

O movimento Open Archives Initiative resulta do objetivo de ampliar o acesso a
repositérios de artigos cientificos como wuma alternativa para aumentar a
transmissibilidade da comunicagao cientifica, corrigindo as dificuldades detectadas com
os repositorios digitais pioneiros, através da defini¢dao de aspectos técnicos e de suporte
organizacional para uma estrutura de publicacdo aberta para edi¢des comerciais e de
acesso livre, em repositérios que tivessem entre si alto nivel funcional de
interoperabilidade.

O Movimento Open Access, ou Movimento Acesso Livre, advém da
preocupacdo com o compartilhamento do conhecimento, da concepcdo de que a
inclusdo cientifica leva a uma maior inclusdo social e da disponibilidade de maior
acesso a informacao.

Ao final da década de 1990, ja existiam repositérios de artigos cientificos e
foram criados com o objetivo de agilizar a comunicacdo cientifica, multiplicando assim
a idéia inicial do ArXiv, criado em 1991, por Paul Ginspard. O primeiro computador em
rede foi ativado em 1° de setembro de 1969, com os primeiros quatro nés de rede
localizados na Universidade da Califérnia (Los Angeles), no Instituto de Investigacao
de Stanford, na Universidade da Califérnia, em Santa Barbara, e na Universidade de
Utah. Esta experiéncia surgiu para atender aos institutos de investigacdo que
cooperavam com o Departamento de Defesa norte-americano, mas passou a ser utilizada
pelos cientistas, para os seus proprios propositos de comunicagdo cientifica. Dai o uso
extrapolou para as conversas pessoais, até que, em 1983, foi feita a separagcdo entre a
ARPANET, exclusiva para fins cientificos, e a MILNET, para fins militares.

Nos anos 80, algumas institui¢cdes cientificas criaram outras redes e surgiu a rede
das redes: a Internet. Diante destas novas tecnologias e, em paralelo, da necessidade de

agilizar os fluxos da comunicagdo cientifica, os proprios cientistas pesquisadores criam
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uma solu¢do pragmadtica, diante dos recursos disponiveis: arquivos digitais depositados
virtualmente para acesso por outros computadores. Denominados inicialmente
“arquivos publicos digitais”, os repositorios digitais nascem, na década de 1990, da
inventividade de pesquisadores, envolvidos com iniciativas isoladas para publica¢do na
web que, ao experienciarem a criacdo de um ambiente digital para a comunicagdo
cientifica de alta velocidade, com tecnologia de baixo custo, com ampla participacdo da
prépria comunidade cientifica, num s6 local, tanto na gestdo desse ambiente quanto na
geragdo, disseminagdo e no uso da informagdo, deram origem a uma ‘“revolu¢ao” nos
paradigmas tradicionais da comunicagdo cientifica. Esse foi um movimento inspirador
para outras iniciativas, liderado pelos EUA e pesquisadores europeus. (Weitzel,
2005:174-175)

Steven Harnard, a partir de 1995, langa a proposta para que o cientistas
passassem a publicar, por meio da web, em forma de preprints, o que permitiria
inclusive a vantagem de recebimento de comentérios, revisdo e, a0 mesmo tempo, ficar
disponivel para acesso livre. Estas duas caracteristicas serdo embriondrias para a
iniciativa de “arquivo aberto” e movimento de “acesso livre”.

Entre 21 e 22 de outubro de 1999, reunidos em Santa Fé (Novo Mé&xico), num
férum que reuniu bibliotecérios, profissionais de informatica e os principais fundadores
dos chamados “arquivos publicos” resultou na formacdo e organizacdo do movimento
Open Archives Initiative, com a proposicdo do arquivamento publico e universal da
producdo académica e cientifica, denominando esse modelo de arquivamento de “open
archives”. (Ginsparg, Luce e Van de Sompel (1999), apud Weitzel, 2005: 176)

Na proposta, nascida em Santa Fé, os “arquivos publicos” destinam-se a
designar um repositério de papers académicos, para o armazenamento de informacao.
Lagoze e Van de Sompel (2001, apud Weitzel, 2005:178) revelam que o significado, em
que deve ser denotado o termo arquivo, na denominagdo Open Archives Initiative, ndo é
o da terminologia Arquivistica. E o adjetivo “aberto”, denota o sentido que tem em
arquitetura de sistema informdtico, ou seja, que permite interfaces que facilitam a
disponibilidade de contetidos, tomando como ponto de partida a variedade de
provedores. Trata-se, portanto, de “arquivo”, no sentido que tem em Processamento de
Dados, ou seja, arquivo como um conjunto de dados relacionados, tratados como uma

totalidade, e o adjetivo “aberto” (open), referindo-se a interoperabilidade.
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Em artigo publicado em 2007, Weitzel (2007:2) esclarece que o modelo
estrutural dos “open archives” fornece as bases da publicacdo cientifica na Internet e
atende aos padrdes e protocolos que certificam sua origem e permanéncia. Esta infra-
estrutura € composta por provedores de dados que armazenam os objetos digitais, e por
provedores de servicos que coletam os metadados contidos nos provedores de dados,
resultando na possibilidade de dissemina¢do ampla da produgdo cientifica, com a
permissibilidade de realizar a busca nos provedores de dados e também a busca
integrada por meio dos provedores de servigos. Com essa infra-estrutura é possivel
reagrupar as publicagdes on-line em repositorios digitais, cujos metadados sdo
igualmente coletados pelos provedores de servigos, funcionando com uma segunda
instancia de disseminacdo, reunindo a producdo cientifica publicada. Podem ser
repositorios digitais institucionais e tematicos.

Consta que a primeira apresentacdo, no Brasil, sobre open archives, foi por
Nathélia Kneipp Sena, jornalista e analista em ciéncia e tecnologia da Geréncia de
Novas Tecnologias, do IBICT, em matéria escrita para a Revista Ciéncia da Informacao,
no final do ano de 2000, em que a Autora define “como arquivos que congregam e-
prints das diversas dreas do saber e que sdo abertos a consulta publica bem como a
publicagdo automatizada dos trabalhos por parte dos pesquisadores.” (Sena, 2000: 2)

Com essa matéria/artigo, temos o marco inicial, no Brasil, de uma sucessdo, nao
tdo numerosa, de outros trabalhos, sejam artigos publicados em revistas ou apresentados
em eventos, cComo congressos, encontros e seminarios na drea da Ciéncia da Informacgao
e das Ciéncias da Comunicacdo, sejam teses e dissertacOes sobre esse tema,
relativamente recente, que impactou o sistema de comunicacdo cientifica a partir da
criacdo do primeiro arquivo eletronico de e-prints, em 1991, nos EUA, por Ginsparg,
destinado 2 Area da Fisica, no Laboratério Nacional de Los Aldmos, no Novo México,
depois ampliado para as areas de Matematica e Ciéncias da Computacdo. (Ginspard,
Paul, apud Café e Lage, 2002)

Sena se referia aos “open archives” e reproduzia a proposta “subversiva” de
Harnard para que a atividade editorial académica passasse a ser sindonimo de
transferéncia da pesquisa académica para a Internet. Essa aspiracdo teria sua
materializacdo na forma de arquivos abertos (open archives) de e-prints, “através da
padronizacdo das tecnologias de informagcdo e comunicacdo empregadas nesses

repositorios, em bibliotecas digitais e outras aplicagcoes conexas”. Destacava também
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que a implementacio dessa proposta envolvia um esfor¢o inter e multidisciplinar, que
reunia informéticos, profissionais da informacdo e de diversas dreas do saber que
deveriam trabalhar juntos para encontrar um caminho alternativo para a comunicagao
cientifica, que atravessara décadas de avangos tecnoldgicos até encontrar o “surgimento
e a consolidacdo dos open archives, arquivos on-line de acesso publico, também
definidos como ‘diretdrios existentes em um computador que estdo abertos para o
acesso via ftp ou http, armazenando uma colecdo de séries de artigos ou uma colecdo de
dados sobre artigos armazenados em outro local’”.

A partir dessa primeira divulgagdo dos repositdrios digitais, o IBICT desenvolve
projetos, como a biblioteca digital de teses e dissertacdes e enceta uma série de
atividades para a divulgacao e implementa¢do de modelos para uma interoperabilidade
nacional da comunicagdo cientifica. Novos vocédbulos entram para a terminologia de
quem escreve e/ou pensa sobre comunicacdo cientifica e repositorios digitais: “arquivos
abertos de e-prints”, “open archives”, interoperabilidade, arquivamento de longo prazo,
auto-arquivamento e uma série de outros, inclusive de informdtica e das TIC, como
metadados, “harvester”, provedores de dados, provedores de servigos etc., e se
acumulam tentativas de definir ou conceituar, num processo de conceitualizacdo ainda
em constru¢do, inclusive em que a prépria denominacdo esteve “instdvel”: arquivos
publicos digitais, arquivos de e-prints, open archives, arquivos abertos e repositorios
digitais, que parece ser a que deva se manter.

A construcdo de conceitos obedece a evolucdo cognitiva, que parte da
exploracdo do que algo €, por suas semelhancas e diferencas com o que ja é conhecido,
ressaltando as suas caracteristicas e fungdes. Um objeto de estudo em construgdo exige
“caracterizacdes” para ser conhecido e reconhecido e esta € uma fase que pode levar a
muitas tentativas, todas contendo faces desse objeto, mas nao conseguindo capti-lo
inteiramente. Nao € diferente com os repositorios digitais, em razdo de sua criagdo
recente, hd menos de dezoito anos, e, no Brasil, hd menos de oito, o conceito esta em
construgdo, como dissemos, e apresenta dificuldades de clareza e/ou tautologismos, nas
tentativas de definir para alcancar o conceito: repositérios sdo cole¢des digitais que
armazenam, ou um arquivo digital que redne colecio de documentos digitais, ou uma
forma de armazenamento de objetos digitais, ou sdo sistemas de informagdo que servem
para armazenar.

Destacamos alguns desses conceitos:
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Quadro I: Conceitos de Repositorios Digitais

Autor/Citacio Conceito

Crow (2002), | “Repositdrios digitais sdo “colecées digitais que capturam e preservam a producdo
apud Leite | intelectual da comunidade de uma tinica universidade ou de uma comunidade
(2006:88) multiuniversitdria”.

Weitzel (2006:5- | Repositério digital € “um arquivo digital que reiine uma cole¢do de documentos
6) digitais”, constituidos por publicagdes cientificas eletronicas, como revistas cientificas,

anais de eventos, relatérios de pesquisa etc., que podem ser acessados tal qual ocorre
em uma biblioteca.

Viana, C. LM. et | “Um repositorio digital é uma forma de armazenamento de objetos digitais que tem a
alii. capacidade de manter e gerenciar material por longos periodos de tempo e provar o
acesso apropriado.” http://bibliotecas-cruesp.usp.br/3sibd/docs/viana358.pdf

Universidade do | Repositérios institucionais sdo “Sistemas de informag¢do que servem para armazenar,
Minho preservar e difundir a produgdo intelectual de uma dada instituicdo, normalmente uma
comunidade universitdria. Podem ser criados e mantidos de forma individualizada, ou
por grupos de instituicdes que trabalhem numa base cooperativa.”

Elaborado por Masson-2008: Fontes: Vide Referéncia)

A palavra repositorio, no sentido vernacular, denota algo capaz de armazenar,
assim como arquivos, bibliotecas e centros de documentagdo, mas com particularidades
que resultam da conjuntura histérico-econdmico-técnico-cientifico-cultural em que sdao
criados, e que na origem tinham o objetivo de atender as necessidades de comunicac¢ao
da comunidade cientifica, mas extremamente fundamentados em ideais de
acessibilidade a esse conhecimento, a partir de seguranca de interoperabilidade técnica,
mas também e, principalmente, de interoperabilidade humana. (Kuramoto, 2007:
http://kuramoto.wordpress.com/.)

Os repositorios digitais surgem e passam a ser disseminados, no contexto da
chamada sociedade informacional e do informacionalismo (Castells, 2002), como
servico de informagdo em busca de fluxos de comunicacdo mais eficientes, porém
impregnados da cultura do “ambiente” de contexto. As unidades de informacgdo -
bibliotecas, arquivos e centros de documentacdo - que tradicionalmente armazenavam
documentos e os reuniam num lugar fisico, um prédio, com a virtualizacdo dos
documentos, privilegiam a informagdo e surgem os arquivos, bibliotecas, centros de
documentacdo e até museus digitais, em razdo da contribuicio e mudancas causadas
pelo uso das TIC, que no caso do sistema de comunicagdo cientifica, propiciaram as
condicdes para a criacdo de repositdrios digitais, um “sitio” ou espaco virtual, a que
Castells denomina o espago de fluxos. Nesse espaco de fluxos, a publicacdo eletronica
da informacgdo cientifica acontece, com operacionalidades peculiares do paradigma
tecnolégico da sociedade informacional: acesso publico, independente do espaco e
tempo, passivel de ser conectado de qualquer ponto do planeta; o auto-arquivamento;

lista de discussdo que propicia a revisdo e a valida¢do da informacgdo cientifica, pelos
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pares, em processo dindmico e eficiente; o armazenamento e garantia de acessibilidade,
independente das mudancas tecnoldgicas e diversidades de hardware e software —
interoperabilidade estabelecida por protocolos; as alteracdes no fluxo informacional,
com independéncia de editoria, de disseminacdo, de mediacdo para o acesso,

visibilidade institucional e projecdo e reconhecimento de pesquisadores e pesquisas, etc.

3 Sistemas de Informacido: as interfaces emergem da natureza do objeto
“informacao social”

As institui¢es que desde a Antigiiidade custodiavam a informacao, os Arquivos
e Bibliotecas, armazenavam a memoria do conhecimento humano ou de suas atividades,
e se constituiram nos repositérios de suportes analdgicos, de diversas naturezas de
acordo com as técnicas de cada tempo, e tiveram suas fun¢des nem sempre claramente
distinguidas e freqiientemente confundidas em ambigiiidades terminoldgicas.

A polissemia das palavras “biblioteca” e “arquivo”, leva-nos a necessidade de
definirmos, ou caracterizarmos, do que € que estamos a tratar.

Biblioteca pode designar:

“servico criado organicamente numa determinada entidade e/ou uma
institui¢do cultural (...) destinada a incorporar e tornar acessivel informacao
editada e posta a circular pelo mercado editorial-livreiro, bem como
publicada e distribuida por entidades com objectivos e actividades
especifica (Laboratdrios cientificos e farmacéuticos, Unidades Industriais
dos mais diversos ramos, Instituicdes Culturais, Associa¢des Politicas,
Civicas e Humanitérias, etc.) ou designar “sistema (...) de informacio
recebida por uma entidade activa criada e vocacionada para facilitar e
promover o acesso e difusdo desses conteidos acumulados. Nesta segunda
acepc¢do, Biblioteca ndo € a institui¢do, nem o servico, nao € o continente,
mas o conteido (conjunto de livros, revistas jornais, filmes, documentarios,
etc), consistindo, assim, num sistema de informacdo organizado, cuja
estrutura (entidade que o cria) ndo produz a informagdo destinada a acesso e
difusdo, antes a recebe e colhe nas mais diversas latitudes e, em concreto, no
mercado editorial e informacional, no espago global de “conteudos”,
inteligivel, numa concepgao sistémica (...)”(Silva, 2006:138-139)

Biblioteca Digital:

“sistema de informacdo que mantém e proporciona acesso remoto a uma ou
vérias colecgdes de publicacdes digitais, ainda que tais colec¢des sejam o
seu aspecto mais visivel, a biblioteca digital é constituida por um conjunto
de elementos e processos (humanos, tecnoldgicos, normativos, econémicos
e materiais) que tornam possivel a sua existéncia.” (Lopes Yepes, 2004,
apud Silva, 2006:139)
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Etimologicamente, biblioteca é uma cole¢cao de livros. Conceitualmente, é uma
reunido de colecdes organizadas e guardadas num espago fisico fechado. Sua func¢ao € a
coleta, organizacdo e disseminacdo de informacdo, geral e/ou especializada, no dmbito
de uma comunidade especifica.

Silva, S4, Furtado ( 2004:3 apud Silva et al, 2006a: 171), chegaram a seguinte
sintese conceitual:

“bibliotecas digitais sdo repositérios de informacdo disponiveis nas redes
referenciais (ou de texto completo, de imagens fixas ou mdveis e de sons),
acessiveis de forma remota, de qualquer lugar do planeta. Esta condicdo esta
estreitamente relacionada com o conceito de recuperagdo da informacao,
desenvolvimento de ferramentas para esse fim, assim como ao
estabelecimento e adocdo de padrdes que permitam a intercambialidade.”
(Silva et al, 2006a: 273)

O conceito de biblioteca digital, em ambas as citacdes, cabe perfeitamente no
conceito de repositério digital; na segunda citacdo, ajusta-se, quase em perfeito, a
caracterizacdo geral, e hd quem sublinhe que toda biblioteca digital é um repositério
digital, mas nem todo repositério digital € uma biblioteca digital, em razdo do uso que
dele faz a comunidade cientifica, como um elemento do fluxo informacional, porém
sem eliminar as outras formas de publicacdo cientifica. Neste sentido, no caso do
conceito de biblioteca digital, retrocitado, se nos determos ao uso dos repositorios
digitais exclusivamente na comunica¢do da informacgao cientifica, teriamos apenas que
delimitar a informacdo, exclusivamente a informacgdo cientifica. Alids, como é o
entendimento dos que consideram que a Ciéncia da Informacdo tem como objeto de
estudo apenas a informagdo cientifica, entendendo por informagdo, apenas a
informagao/conhecimento cientifico.

Passemos agora ao Arquivo, que ¢é assim definido no Diciondrio de
Terminologia Arquivistica:

Significado 1:  “Conjunto de documentos que, independentemente da
natureza ou do suporte, sdo reunidos por acumulacdo ao longo das
atividades de pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas.”

(Camargo e Bellotto, 1996:5)

Silva, na “Terminologia Essencial”, da sua proposta tedrico-metodoldgica de

Ciéncia da Informagdo, arquivo pode ser entendido em duas acepgoes:

“servico criado organicamente numa determinada entidade e/ou uma
instituicdo cultural (Arquivo de ambito nacional, distrital ou municipal,
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publico ou privado) destinada a incorporar e tornar acessivel informacao
produzida/recebida por terceiros; e sistema semi-fechado de informacao
produzida/recebida por uma entidade activa (ou desactivada) no decurso de
sua atividade em cumprimento dos seus objectivos gerais e especificos. Nao
se deve confundir Servigo de Arquivo (um departamento organico de uma
entidade e/ou uma instituicdo mais complexa) com Arquivo=Sistema de
Informagdo consistindo em toda a informagdo/documentacdo, nos seus
diferentes tipos e registada em diversos suportes, criada, recebida e
acumulada (consagra, no sistema, a dimensao memoria) por uma entidade,
isto é, por uma instituicdo ou organizacdo (de onde emana a estrutura
organico-funcional do sistema)”. (Silva, 2006:137-138)

O conceito de arquivo, na terminologia Arquivistica tradicional, ou na
Arquivistica como uma transdisciplina no campo da Ciéncia da Informacdo, é
perfeitamente ajustivel ao que se conceitua como repositério digital institucional -
acumula informacdo produzida como atividade-fim e atividade-meio de uma institui¢ao,
independente de ser laboratério de pesquisa ou universidade. Ora, acontece que um
laboratério de pesquisa ou uma universidade se constituem em organizacdo com
objetivos a serem alcangados, a partir de uma estrutura organico-funcional, instituida
para atingir a esses objetivos, portanto hd um sistema de informacao nessa organizacao
que resulta de suas atividades e produz informacdo. A informagdo cientifica € um dos
fluxos que circula nesse sistema informacional e os repositdrios digitais seriam um sub-
sistema para prestar uma modalidade de servigo especifico, na estrutura organico-
funcional do sistema de informacdo constituido pelo Laboratério, ou pela Universidade,
que geram também informagao/documento de outras naturezas e que estao relacionados
com a informagdo cientifica, porque a organizacdo ¢é sist€émica e a sua produgdo
informacional passivel de tratamento arquivistico.

O repositorio digital tematico, que acumula informagdo produzida por uma
entidade criada para colecionar informagao, com o objetivo de atender a um tema, ou
qualquer outro critério de sele¢do para constituir a cole¢do, também é, ou estd incluido
em uma organizacao, ou seja, € um sub-sistema dentro de uma instituicao, um servigo
de informacdo, ou uma instituicdo, ela propria criada para esse fim: acumular e
disponibilizar informacdo. Neste caso, também dotada de estrutura organico-funcional
instituida para essa finalidade, e estamos a falar de um servi¢o prestado por bibliotecas:
acumular, organizar e disponibilizar informacao.

Trabalhando com o conceito de Ciéncia da Informacdo, proposto por Silva

(2006:140), o objeto informagao social, sem outras adjetivacoes restritivas, se cientifica,
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técnica, etc., € o objeto de estudo da CI, que analisa e trata das propriedades inerentes a
génese do fluxo, organizacdo e comportamento informacionais, o que inclui a origem,
coleta, organizacdo, armazenamento, recuperacdo, interpretacdo, transmissio,
transformagcdo e utilizacdo da informacgdo, portanto também capaz de estudar,
epistemologicamente, os repositorios digitais.

Silva (2006: 162-163) alerta, no verbete “sistema de informacdo”, que se trata de
uma expressdo sujeita a ambigiiidades semanticas e que o conceito operatorio,
fundamental em Ciéncia da Informagdo, é comumente confundido com sistema
tecnolégico de informacao ou informético. O conceito, que aqui estamos utilizando, é o
que Silva nos fornece:

z

“um Sistema de Informagdo € constituido pelos diferentes tipos de
informacao registada ou ndo externamente ao sujeito (o que cada pessoa
possui em sua memodria € informacdo do sistema), ndo importa qual o
suporte (material e tecnoldégico), de acordo com uma estrutura (entidade
produtora/receptora) prolongada pela accdo na linha do tempo”. (Silva,
2006:162)

Abaixo, a partir de um quadro comparativo apresentado por Bellotto, com o
objetivo de demarcar caracteristicas de diferentes unidades de informacdo,
acrescentamos, nas colunas em cinza, repositdrio digital e sistema de informacdo, para
dar visibilidade de que unidades de informacgdo sdo sistemas de informacao, incluindo
entre eles, o repositério digital que pode ser, em si, um sistema de informagao, no caso
dos repositérios temdticos, ou um sistema de informacdo que presta um servigo de
informacao, no contexto organico funcional de uma instituicao.

Quadro I1:

Fonte: *Bellotto, (1991, 18);
** A partir de Silva & Ribeiro (2002) e Silva (2006), elaborada por Masson (2008), para
enfatizar a caracterizagdo de SI e RD em relacdo as outras unidades de informacao.
Quadro Comparativo Entre Unidades de Informacio a Partir da Caracterizacio de Bellotto

*Arquivo *Biblioteca | *Museu | *Centrode | Sistema de Informaciio | Repositorio
Documentacio | g Digital e
Manuscritos, Impressos, Objetos Audiovisuais Analdgico e eletronico Digital (inclui
o @ | impressos, Manuscritos, bi- (reprodugoes) informacao
= ¥ | audiovisuais: audiovisuais, tridimensi | exemplar tnico codificada em
84 a exemplar Unico | exemplares onais; ou multiplo codigo textual,
- multiplos Exemplar imagético, sonoro,
= w unico numérico etc.)
Fundos: Colegdo: Colecio; Colecao: Informacéo reunida pela Colecao:
o | documentos documentos document | documentos origem organico-funcional, informacao
) E unidos pela unidos pelo os unidos unidos pelo agregada a toda informacdo reunida por
° B | origem contetido pelo contetido que a contextualiza, instituicao ou por
a E contetddo instrumentalize ou fundamente | tema
; 8 ou funcdo a acdo para se atingir ao
objetivo da organizag@o.
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o A mdquina Atividade Atividade | Atividade Organizacdo em todas as Atividade
=) administrativa humana e humana, a | humana atividades humanas, seja com Cientifica
E coletiva natureza fim cientifico, técnico,
"g artistico, educativo,
S administrativo que produza
R~ informac@o social.
o Administrativos | Culturais, Culturais, Cientificos Administrativo, Juridico, Info-
® la , Juridicos, cientificos, artisticos, Funcional, legal, cultural, comunicacional da
= = | funcionais, técnicos, funcionais cientifico, técnico, artistico, atividade cientifica
W "g legais artisticos, educativo.
s = educativos
S -0
Provar, Instruir, Informar, Informar Informar, permitir a Informar, instruir,
testemunhar informar entreter disponibilizacdo da validar, opinar,
informacao, contextualizada, provar,
para a tomada de decisiao testemunhar etc.
eficaz e eficiente, provar,
g testemunhar, permitir a
= transparéncia administrativa,
g exercicio da cidadania e
8 preservar a memoria
institucional.
Passagem Compra, Compra, Compra, Informacgido avaliada a partir da | Auto-
natural de fonte | doagdo, doagdo, doacdo, natureza organico-funcional arquivamento e
geradora tnica permuta de permuta pesquisa sistémica, desde 0 momento de | captura por
fontes miltiplas | de fontes sua concepg¢do, mantida a “harvesters”
8 8 multiplas ordenacdo em que € produzida,
= E integrada a toda a informacao
_g ) que com ela tenha vinculo ou
< E pertinéncia, seja no sentido de
b 8 complementar ou fundamentar
é _g aquela produzida pela
Organizacio.
Registro arranjo | Tombamento, Tombame | Tombamento, Informagao mantida segundo a | Informatizado
descricdo: classificacao, nto, classificacao, estrutura que a produziu: (metadados, rob0s,
guias, catalogacao: catalogacd | catalogagdo: quadro sistémico (organico- mecanismos de
- inventarios, fichdrios 0: fichario, funcional), relacionada com buscas e de
- catdlogos etc. inventdrio | computador toda a fonte de informag@o que | indexacdo
5 S, com ela se integre, automatizados,
£ catdlogos devidamente indexada de software aberto
8 maneira a permitir o acesso de | etc.)
8 8 acordo com as necessidades do
8 E usudrio =
n‘: \8 mecanismos de buscas e de
= indexag¢do automatizados
Administrador Grande publico | Grande Pesquisador Administrador, cidadaos, Usudrio /
o e Pesquisador e pesquisador publico e pesquisador e quem necessitar | pesquisador
] pesquisad da informagao, exceto as
= or restricdes previstas em Lei.
\=
=

Bibliotecas e arquivos, inclusive os digitais,

nos conceitos retrocitados, em

Ciéncia da Informacao, proposto por Silva (2006), cuja significac@o esteja relacionada a

sistemas de informac¢do, cumprem funcdo semelhante aquela que atualmente é dada aos

repositorios digitais, no aspecto de armazenamento.

Portanto, arquivos e bibliotecas, como sistemas de informagdo, incluindo a

informacao em suporte digital, lidam com o mesmo objeto — informacao social - e t€ém

como fun¢do dar tratamento a essa informagdo. O que determina o tipo de tratamento e

o tipo de unidade de informacgdo a que se destina, nao € o suporte, mas o uso que se fara

dela e objetivo pelo qual a informacdo € produzida. A funcdo essencial das bibliotecas
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ndo se altera, substancialmente, ao longo das evolugdes tecnoldgicas, mas no caso do
suporte digital ganha outras dimensdes porque hda um contexto técnico-cultural que
exige novos procedimentos. O mesmo acontece com o arquivo, centro de
documentagdo, museu etc. A informagao em suporte digital integra, em seu tratamento,
0s recursos que a automacdo permite e/ou exige, seja na producdo, nos fluxos, no
armazenamento € na recuperacdo, mas isso ndo altera a fundamentagdo tedrico-
metodologica em que se fundam as unidades de informagdo e os sistemas de
informacao que lhes correspondam.

Se a informagdo social é produto decorrente de uma organizacao (pessoa juridica
ou fisica), que visa a um objetivo estabelecido por contrato social, lei ou interesses de
um individuo, alcangado através de atividades que resultam em um fluxo de informacgao
que se constitui no sistema de informagao dessa organizagdo, destinar-se-4 ao arquivo,
como unidade de informacdo. Se a informacdo é colecionada em razdo de um tema
escolhido, de uma area do conhecimento ou de uma atividade humana, com o destino de
armazenar e disponibilizar essa informacdo, em razao de que a organizacdo se propoe a
ser o repositdrio da informagao referente ao critério de colecdo selecionado, haverd uma
estrutura organico-funcional da unidade de informagao para alcangar o objetivo de sua
criagdo, que gerard informacdo da atividade-meio, € o sistema de informacao, resultante
da colecdo realizada, constituido pela informagdo coletada em razdo da atividade-fim.
Para o usudrio, interessa apenas o sistema de informacdo constituido pela informacgao da
atividade-fim, porque a aquisi¢ao desta informacao € realizada de forma multipla, por
compra, doacdo etc., e agora, através da interoperabilidade de repositérios digitais..

A razdo para uma informacgdo destinar-se ao arquivo ou biblioteca ndo estd no
suporte, mas no objetivo da instituicdio e na forma como a informacdo &
produzida/acumulada. O tratamento ao suporte da informacdo acontece, desde sempre,
com a preocupagdo do armazenamento, da conservagdo e preservacdo de acordo com as
caracteristicas fisico-quimicas do suporte, € é assim desde as tabuinhas de argila,
passando pela evolugdo tecnoldgica dos suportes, sejam rolos de papiro, manuscritos,
livros, plantas, videos, gravacgdes, etc. Por que € entdo que surgem o0s repositérios
digitais, nas modalidades institucional e temético, em vez de serem servigos ou sistemas
de informag¢do, como arquivos ou bibliotecas digitais?

Talvez porque emergem da necessidade pratica, em que o proprio pesquisador,

usou os recursos tecnolégicos e informéticos de que dispunha, para resolver questdes
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que passariam a independer de mediadores, atalhando caminhos e dificuldades, criando
outras, solucionadas pelo OAI e adotando procedimentos de acesso livre, imbuidos de
uma ideologia que emergiu nos movimentos de contra-cultura da década de 60, e
resultando em alternativa para o modelo cldssico da comunicacao cientifica, passivel de
conviver com ela, mas trazendo alteragdes irreversiveis. No entanto, estas alteracdes
estdo mais relacionadas com o paradigma tecnolégico em que vive a sociedade
contemporanea, do que com a forma eou o suporte em que a informacao é produzida.

Repositérios digitais armazenam informacao digital e os procedimentos adotados,
para o seu funcionamento, ttm menos a ver com o sistema de informagdo que sdo, do
que com a natureza do servico que prestam e, funcionalmente, estdao integrados a uma
organizacdo que produz ou coleciona informagdo. Constituem uma experiéncia que
assume as alteragdes nas praticas sociais e culturais, advindas, do paradigma
tecnolégico da sociedade informacional e do informacionalismo, como a que acontece
em outras atividades da vida social, por exemplo a desintermediacdo de servicos
bancdrios e de outros atendimentos e servi¢os hoje feitos de maneira direta pelo usudrio,
em novas nog¢des de tempo e espaco, numa dinamica peculiar da sociedade
informatizada.

No caso dos repositérios digitais, tanto o pesquisador, como produtor ou usudrio
de informacdo cientifica, ganha autonomia e a mediacdo, que antes era feita por
pessoas, num determinado lugar, em hordrios de expediente, submisso a “ritos” e
normas, € agora realizada mediante outras praticas e com versatilidades, tornadas
possiveis pelas TIC e pelo paradigma do informacionalismo.

Na sociedade informacional, os recursos que permitem automacdo de servigos,
proporcionam autonomia e independéncia, eficdcia e efici€ncia, no armazenamento e
no acesso a informagdo. O pesquisador que antes dependia das editoras para publicar
suas pesquisas, hoje o faz através dos repositorios, de uma forma mais agil e eficiente, a
baixo custo, maior poder de disseminagdo, possibilitando que o cientista tenha ampla
divulgacdo de seus trabalhos, e o usudrio, um estoque diversificado e acessivel com
mais conforto e livre de condicionalismos de tempo, espaco e de normas rigidas de
acesso e/ou consulta, cobrindo melhor indice de aproveitamento, impensavel, sem a
automacao.

O fato € que as funcionalidades dos repositérios digitais extrapolam o nicho das

comunidades cientificas e universitarias e, se o OAI teve sua origem do objetivo de
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ampliar o acesso aos repositorios de artigos cientificos, os padrdes e ferramentas
tecnoldgicas desenvolvidos sdo independentes do contetdo.

A Ciéncia da Informacdo, como aqui foi compreendida, se constitui a drea de
estudo em que o repositério digital poderd integrar abordagens epistemoldgicas que
possibilitardo compreender a sua natureza peculiar e as interfaces com as unidades de

informagdo percebidas como sistemas de informacdo.
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