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Em dois momentos no F;l:-.sauln recente — em 1975, com a criagio do Sis-
temu de Servigos Geriais (Sisg), e em 1978, com a crisgio do Sistema Nacional
de Arguivos ($inar) — o governo acionou mecanismos-no sentido de racio-
nalizar o trabalho arquivistico, Tals mecanismos, contudo, ficaram pratica-
mente imobilizados no texio de seus respectivos atos legais, devido i dificul-
dade em harmonizd-los com as diversas [ases por que passam os documentos
em sea ciclo vital: corrente, intermedidnio ¢ permanente

(2 Sisg, cujo Grgio central € o antigo Deparamento Adminsirativo do Ser-
vico Pablico (Dasp), hoje Secretania de Adminisiracio da Presidéncia da Re-
publica (Sedap), além da administragio de material, transportes, edificios
publicos e imdveis residencias, atividades que ndo mantém qualquer relagio
€om s de ATUivD, Preocupa-se Apenis com ns arjuivos correntes. O Sinar,
por sua ver, coordenado pelo Arguivo Nacional, orgio do Ministério da Jus-
(i, exerce sua acio sobre os miermedidnos ¢ permanentes

Eamn razio da ambigitidade da legislagio que rege os dois sistemas, a indis-
pensdvel interagio entre os estadios de evolugio dos arquives lormi-se muito
complicada, pos exige de seus responsaveis um desempenho que ‘uu!rri.‘t-
mus chamar de diplomitico, uma vez que s¢ tundamenta no entendimento,
ni-colaboracho ¢ no acordo mibo. Entretanto, ndo se pode negar que acria-
gio de ambaos, a despeito das indmeras diliculdades geradas 3 partir dessa
duplicidade de comandos, despertou o mleresse sobre os arguivos, faxendo
surgir algumas iniciativas tanto nas mstinngoes publicas guanto nas empre-
sas privadas. Por outro lado, tal interesse, IHHI.HI!II" sulutar, transformou-se
a0s poucos em perigose modismo, dando-se prioridade aos arquives perma-
neies,

Imimeros ‘projetos-memoria’ vém sendo criados, muitos deles com tec-
nologia mﬁumurlln o com it absorcio de recursos linanceiros consideriveis
Ao mesmo tempo, permanceem abandonados, malcuidados e desorganiza-
dos os arquivos correntes, erroncamente considerados como o estadio me-
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nos nobre do trabalho arquivistico, como se s arquives correntes € perm-
nentes ndo fossem fases de um incessante processo de ransformagio, refle-
tindo estes dltimos os resultados da boa ou ma organizcio dos primeiros.

Dentre as indmeras razies para que s€ instalasse no Brasil essa visio defor-
mada, com todas as maléficas conseqiiéncias dela advindas, podemos men-
cionar a criagho tardia do Curso Superior de Arr;umrlngm em 1974, Esse
atraso ensejou a ocupagio do espago profissional dos arquivistas por especia-
listas em outras dreas, tais como historiadores, bibliotecarios, sociGlogos,
clen1isias sociais etc., 0s quais, embora competentes, nio dispdem do impres-
cindivel know-how especifico nas técnicas de arquivo. Assim, pelo fato de a
maioria dos arquivos se encontrar, ainda hoje, sob a diregio de 1ais especia-
listas, compreende-se porgue se tem enfatizado tio significativamente seu
valor cultural e marginalizado a importante funcio administrativa dos ar-
QqUIvOs COTTENLES.

Entretanto, € nessa fase corrente —qu.mchr: os arguivos estio se formando
= quc s deve criar as 'l"n[‘h'l.{ S 1“!11!-!11‘. nsvels Jratwer G w len UMETILEG A
produzida ou recebida em decorréneia dis atividides de gualquer institui-
A0 seja sistematicamente organizada, controlada de forma racional ¢ bem
conservada em termos fisicos para coloci-la, de manea ripida ¢ precisa, a
disposicio do uswirio, sefi ele wma auondade com poder decisdrio, wm hun-
clomario burocritico, um téanicn, um cientista, ow, enfim, um cidadio co-
mum em busca da comprovagio de seus direiwos,

Infelizmente, essa contraditdria inversio de papéis, isio ¢, a supervalor g
gio do arquivo permanente em detrimento da mnportinci do arquive cor-
rente, nio & percebida com clares por sgjue les que 1ém a responsabilidade
de estabelecer politicas arquivisticas, ja que, na maioria das vezes, desconhe-
cem completamente as fungdes dos arquivos, o estidio de evolugio por que
passa i doCumenacio que os integea, as Wenicas de tramento a sevem apli-
cadas desde sua producio mé sua avaliagio linal. Prova disto &, como ji foi
referido, a existéncia do Sisg ¢ do Sinar, quando, na verdade, deveria existir
apenas um (nico sistema, destinado a manter coeso o ciclo das wés idades
dos arquivos. Contuda, paor que o desconhecimento & & convicgio arrogante
de alguns ao afirmarem que “arquivo € apenas uma questio de bom senso”.

Nao se pade deixar, ainda, de ressaltar que os arquivos correntes, além e
garantir aos administradores seguranga na tomada de decisdes, cumprem,
paralelamente, uma funcio social da maior relevincia — a de humanizar o
atendimento aox cidadios, selociomando com rapider e Hidedignidade q:"wi‘
toes decorrentes de suas obrigacoes e direitos. No entamo, devido ao aban-
dono a que estdo relegados, transmitem, com raras excegies, v imagen
negativa de inutihdade e inehiciéncin, uma ver :qu‘ a qualiclade dos servigos
prestados nio tem condigdes de melhorar, tendo em vista a esensser de re-
cursos humanos especializados em arguivologia, bem como de recarsos ma-
tertas e financeiros, que refletem a falta de perspectiva da propra adminis-
tragio, publica ou privada, em mudar o prec .lrm:Ir*ﬂ.m]wl:Llnllrw;u COTTIL-
nicagtes administrativas,

Osarquivis encontram-se, na verdade, em um circulo viciosas: S ImAgEm
negativa faz com que ndo obtenham ratimento organizacional adeguado;




por outro lado, sem esse tratamento ndo vém podido assumir o lugar de des-
taque que lhes cabe numa administragio moderna e eficaz. Assim, organizar
corretamente um sistema eficente de arquivos € uma tarcfa complexa, que
deve ser exercida por arquivistas — prolissionais com formagio especilica
na matéria — capazes, portanto, de estabelecer politicas, escolher procedi-
mentos, definir competéncias e atribuiches, delimitar tempos e espagos.

No cumprnmento de suas fungdes, os arquives correntes, constituidos de
documentos em curso ou [reqiientemente consultados, quase sempre res-
pondem pelas auvidades de protocolo, que incluem o recebimento, o regis-
tro, adistribuicio, a movimentacio ¢, algumas vezes, a expedicio de corres-
pondéncia e documentos em geral. Tas atividades também sao vistas sob
uma Optica delormada, transformando-se, quase sempre, em elemento
burocratizador ¢ emperrador da vida institucional.

A fungio de protocolo nio é delinir responsabilidades no eventual exira-
vio.on perdade documesntos. Quando assim compreendido, gera uma infini-
dade de cadernos, ichas, guias de remessa etc., de validade bastanie questio-
mivel, Sua verdadera lunglo € informar ripida e precisamente onde se en-
contram os documentos que ainda transitam dentro da instituigio. Esta é a
razio pela qual as atividades de protocolo 3o incorporadas as do arquive
corrente, que tema responsabilidade de localizar qualquer documento de uso
ainda fregiente, estefa ele onde estiver — no arquive ou em qualquer uni-
dade organizacional,

Assim, € inestimivel para qualgquer ad ministragio o auxilio que pode pres-
tar um eficiente servigo de protocolo, que deve, para isso, utilizar mecanis-
mos de controle bastante simples, Mais importante ainda ¢ a consciéncia que
todos o8 funciondrios de uma organizagio — do mensageiro ao presidente
— devem exercitar no sentido de manter atualizadas as mlormacoes do pro-
tisceslon.

Além dessas questoes, vale ressaltar que, a despeito do inegivel desenvol-
vimento da arquivelogia no Brasil, muitos sio os que acreditam ser a avalia-
gio de documentos competéncia dos arquives permanentes. B verdade que,
em virtude do caos em que vivemos, decorrente da auséncia de legislacio
propri, de escassez de profissionais especializados e da falta de recursos de
tocla natureza, a avaliagio, a exemplo de outras operagies, vem sendo feita
nos arquives permanentes, como imposicio de uma realidade nacional,

uande, de fato, a documentagio deveria li chegar devidamente depurada

o8 documentos sem qualquer valor administrativo, legal, historico etc. ou
com indicacio das datas de preservacio ou eliminagio estabelecidas na fase
coTTente,

Outroaspecto fundumental da avaliagio relaciona-se 3 ordenagio dos do-
cumentos, ou seja, A [alta ou a variedade de métodos e eritérios com que eles
sdo acumulados nos arguivos correnies das repartiges de origem, e que difi-
cultam, ou at¢ impedem, a compreensao das séries documentals para emis-
sao de critérios de valor, Sio muito comuns os arguivos organizados de
forma cronoldgica, numérica ou ainda por espédie documental (cartas, ofi-
cios, memorandos, contratos, projetos eic.). Como se pode verificar, salvo
el casos muito especiais, como no de formulinios, torna-se quase impossivel
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uma correta avaliagio de conjuntos documentais que Lém como elemento de
identificacio apenas uma data, um nimero ou suas caracteristicas [ormais.

Por este motivo venho me empenhando, hi mais de vinte anos, com o en-
tusiasmo ¢ a certeza que a experiénca me conferem, numa campanha em
prol da adogio de planos de dassificacio por assuntos nos arquives corren-
tes. Quando adotados, esses planos proporcionam, em primeiro lugar, ri-
picka e completa recuperacio das informagoes, por estarem reanidas por as-
sunto, Em segundo, facilitam o trabalhe de avaliagho, considerando-se que o
julgamento de valor deve ser emitido sobre o contetido dos documenios, de
agordo com as informagdes neles contidas, & jamais em funciio da espécie do-
cumental ou apresentagiio fisica, nem pode basear-se simplesmente em datas
ou periedos rigidos, ao fim dos quais se possa destruir ou preservar tudo.

Cabe aqui, ainda, um sinal de alerta para aqueles que exercitam a avalia-
cao. E preciso disunguir mndamente os documentos de real valor historico
daqueles que representam apenas curiosidade histérica, evitando-se, nssim,
que se acumule muito papel e pouca memaria.

Como vimos, se 0S Arguivos correntes cum prirem suas atvidades tipicas —

ue vao desde o controle da produgio documental até a avaliacio final para

ms de transferéncia elou recolhimento, passando pelo protocolo, arquiva-
mento adequado e correto, atendimento ao usuinio, conservagio etc. —, os
arquivos permanentes rnderl-n exercer, com plenitude, suas tarefas de ar-
ranjo, descricio ¢ divulgagao, colocando importantes acervos b disposicio
dos pesquisadores ¢ dos adadios em geral, sem desviar seus recursos para
atividades que devenam ter sido desempenhadas na fase corrente da docu-
meniacio.

Em conclusio, com a criaciio do Grupo de Trabalho, mstituido pela por-
taria n® 1.995, de 21.7.86, para apresentar proposta para claboragio de uma
politica sobre gestio de documentos no servigo piblico federal, o governo
maostrou sinais evidentes de ter compreendido gue, para agilizar e elevar o
nivel de eficéncia da maquina administrativa do Estado, deve dar especial
atencio nio sO aos argquivos responsavels pela preservacao da memoria dos
diversos segmentos da sociedade, mas também dqueles que t€m o papel de
ferramenta de trabalho no processo decisdnio, tornando-os acessiveis ao proi-
priu governo e, principalmente, aos cidadios que Pr:{:isam comprovar direi-
os, solucionar pleitos administrativos ou judiciirios, e, ainda, para a realiza-
¢do de pesquisas cientificas e culturais.

Abstract

This article pictures the present situation of the Brazil's current records, which are
wiongly considered as the less deserving stage of the archivistical work whereas the
archives are treated as a prioritary subject. [t siresses the actual importance of cur-
rent records and the role they play as a tool in the process of decsion-making lor sny
organization. The work shows that, thanks 1o current records, the documenis be-
come available 1o administrators, to techinicians and, above all, to common citizens
who need them in order 1o aver their rghis.
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Résumeé:

Cet arnicle décrit la situation actuélle des archives courantes au Brésil, gui som er-
ronémen considerés comme le stage moins niohle il travanl .!.II.]II\-'I.‘:IHILI'.‘_. tandis gue
les archives permanents percevent un traitment prioritaire. 1 réléve Fimporance
récle des archives courantes et e rdle q'ils jouent comme instrument de traval dans le
s s ile {Ih_i-,imnlra.]r.uiur or sanon. Lartiche montre quie, grice 4 les archives
courantes; les documents deviennent accessibles aux admimistrateurs, aux experts et,
suriout, Aux Cloyens COmmuns que ont besnrin d'eux pour prouver leurs droits.




