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INTRODUCAO

Esta pesquisa teve inicio a partir da pura necessidade de buscar respostas e
solugdes para problemas de preservacio relativos a acervos documentais compostos por
documentos em suportes ndo tradicionais, como CD’s e Fitas magnéticas, além do tipo de
suportes, o conteiido destes documentos parecia ¢ de fato possuem caracteristicas especificas,
como a necessidade de software para 1&-los (dependéncia de software). A produgio brasileira
sobre o assunto contém alguns trabalhos. Em 1999, publicado pelo Council on Library and
Information Resources estadunidense, surge um relatorio (BECK, 1999) de Ingrid Beck que
“conta uma historia” sobre um projeto de tradugido de textos para nosso vernaculo, a
publicagdo, no que diz respeito a preservagido no universo digital menciona a tradugio de um
excelente texto de Paul Conway de 1996, Preservation in a Digital World. Em 2001, Marcelo
Leone Sant’Anna publica “Os Desafios da Preservacio de Documentos Publicos Digitais™
(SANT’ANNA, 2001). No inicio de 2004 temos o trabalho “A preservagio digital ¢ o modelo
de referéncia Open Archival Information System (OAIS)” de Katia P. Thomaz ¢ Antonio J.
Soares 2004 (THOMAZ,; SOARES, 2004). Em meados de 2004 Miguel A. Arellano, publica
uma excelente “pesquisa bibliografica”, “Preservagio de Documentos Digitais™
(ARELLANO, 2004).

No entanto, como fica claro até mesmo pela bibliografia dos trabalhos acima, a
grande fonte de informagdes sobre os diversos aspectos da preservagio de documentos
digitais sdo os grandes projetos internacionais como o Research Library Group (RLG), o
Council on Library and Information Resources (CLIR) ¢ diversos outros grupos em varios
continentes além da América do Norte, principalmente Europa ¢ Oceania. Estes grupos ¢
projetos se constituiram em nossa principal fonte de pesquisa, com excelentes relatorios,
artigos, surveys e etc.

Inicialmente, nos deparamos com uma grande gama de problemas e possiveis

solugdes, paulatinamente, fomos amadurecimento nossa visdo e passamos a enfocar um ponto



especifico, a nosso ver fundamental como alicerce para varias outras solucgdes, trata-se do
tema Formatos de Arquivo. Neste artigo procuraremos definir o que é ¢ qual o papel
desempenhado pelos objetos “formatos de arquivo’ no que cabe as atividades de preservagio
de documentos.

Entendo que ha alicerces estabelecidos, como resultado de pesquisas e discussdes
na area de conservacdo, preservagido e restauracio de bens culturais, e este alicerces nio
podem ou devem ser ignorados em trabalhos que envolvam este novo objeto de acervo que &
o documento eletrénico. Segundo Salvador Mufioz Viflaz (MUNOZ-VINAZ, 2005), o termo
conservagio pode se referir a dois sentidos, o primeiro deles em oposigio a restauragdo, um
sentido mais restrito de atividades e o segundo como a soma das atividades do primeiro
sentido mais restaura¢do e outras atividades correlatas, tais como pesquisa historica e apoio
administrativo. Ainda segundo Muifioz, os problemas de tradugio entre linguas latinas e outros
ramos linguisticos sdo responsaveis pelas imprecisdes como o uso do termo preservagio como
conservacio e vice-versa. Segundo Conway, “Preservacdo [preservation] é a aquisi¢do,
organiza¢do e distribuicdo de recursos a fim de que venham a impedir posterior deteriora¢do
ou renovar a possibilidade de utilizagdo de um seleto grupo de materiais” (CONWAY, 2001,
p- 14). ou seja, conservacio num sentido amplo. Neste trabalho, utilizaremos o termo
preservagio, pois em geral, estamos nos referindo a atividades mais amplas que também
incluem a conservagio dos documentos (atividades para manté-los em uso).

Agora, abordaremos mais detalhadamente o documento que utiliza ¢letrénica ¢
codificagdo digital. Para que possamos compreender melhor as caracteristicas ¢ limites destes
documentos, elaboraremos uma breve evolugao historica do documento de maneira geral, até

chegarmos na atualidade com as caracteristicas especificas de nosso objeto.

UM BREVE HISTORICO DO DOCUMENTO

Nos pareceu obvio a existéncia de uma forte ligagdo entre a evolugido do
documento e a propria evolugdo dos sistemas de escrita. Desta forma, seguiremos
inicialmente esta trilha, tentando dar foco também nos suportes utilizados neste documentos,
0 que sera importante mais adiante como comparagio entre épocas.

Segundo Steven R. Fischer (2003), até que a humanidade obtivesse sistemas de
escrita completos como os atuais, ela fez uso de simbolos graficos ¢ mnemonicos de varios

tipos para armazenar informagdes, sobre um dos mais antigos artefatos encontrados, escreveu:



Artefatos desenterrados em Bilzingsleben, Alemanha, datas de pelo menos, 412.000 anos atras [...] foram
interpretados por seus descobridores como entalhes intencionais (algum tipo de simbolos graficos). E
evidente que os entalhes sdo marcas; o que significam e se significam algo, nfo esta claro. (FISCHER,
2003, p. 16, tradugio nossa)

Ainda segundo Fischer (2003), a humanidade utilizou entdo sistemas pictograficos
(como as representagdes em cavernas), em um segundo momento passou a utilizar simbolos
graficos para representar objetos reais como mulher, animais e etc., até o grande salto da
fonetizagdo, quando um simbolo grafico representa um som da linguagem local. Tal invengio
surgiu na Mesopotamia entre 6.000 ¢ 5.700 anos atras.

Como suportes para registros de informagdes a humanidade utilizou os mais
diversos materiais, segundo Dard Hunter (1978), foram utilizados a madeira, metais, pedras,
troncos, tecidos, o papiro (Cyperus papyrus), pergaminho ¢ finalmente o papel.

O uso de argila em tabuas ¢ particularmente importante, pois ao que parece o
primeiro sistema completo de escrita (por volta de 2.500 AC) utilizou este material como
suporte. Inicialmente, com o desenvolvimento da escrita cuneiforme (que foi utilizada por
varios povos) ¢ cujo principio, simbolos representando sons, foi a base dos hierdglifos
egipcios, que deu origem ao primeiro alfabeto da humanidade.

No Egito, o uso do papiro rivalizou com o uso de tibuas de argila. Na verdade os
egipcios desenvolveram diferentes sistemas de escrita para diferentes aplicagdes, rituais,
contabilidade e etec., para cada aplicagdo havia um sistema de escrita e suportes especificos
como paredes, ouro ¢ ete.

O uso de pergaminho também foi um fato importante para o registro de
informag¢des, “O rei de Pérgamo (197-159 AC) normalmente recebe os créditos pela invengio
¢ acredita-se que esteja relacionada com o desejo de produzir um material de escrita que
rivalizasse com o papiro egipcio”. (HUNTER, 1978, p. 12, tradugio nossa)

Finalmente, a invencio do papel possibilitou um grande salto na producio de
documentos, pois tratava-se de um material de facil fabricagio e menor custo, além da
qualidade em relagao a outros suportes. A data normalmente atribuida a invengio do papel € a
de 105 DC, na China (HUNTER, 1978).

Varios outros suportes foram utilizados para o registro de documentos e em
determinados periodos historicos alguns competiram entre si, como o papel e o pergaminho.
O tipo de papel proximo do que é utilizado hoje 86 existiu a partir do século XIX
(DOCTORS, 1999).

Temos entdo, até o século XIX, uma produgdo documental, registrada

basicamente em papiro, pergaminho ¢ papel, documentos com contetdo textual, de diferentes



naturezas, de inventarios de bens a literatura ¢ filosofia. Em meados do século XIX surge uma
invenciio que acrescenta uma nova diversidade aos acervos documentais, trata-se da
fotografia, “A inven¢do da fotografia foi anunciada oficialmente em 19 de agosto de 1939,
pelo francés Louis Jacques M. Daguerre (1787-1851), sob a forma do daguerredtipo” (SMIT;
GONCALVES, 2005, p. 9). Esta invengiio passaria por um processo de evolugio tecnologica
que culminaria, no final do século XX com a advento da fotografia digital, a qual, por si s0,
tornou-se uma nova revolugdo. Também com tecnologia bastante proxima dos registros
fotograficos, apesar da aplicagdo diferente, encontramos também o microfilme como meio
para registro documental, ainda hoje bastante utilizado.

No final do século XIX, varios inventos para registro do som culminaram no
inicio do século XX com os discos de audio, primeiro ¢ logo depois, o uso também de fitas
magnéticas. Estag ultimas, apos um periodo de evolugdo, também utilizadas para gravagio de
video (os primeiros programas televisivos gravados). No final do século XX surgiriam os
discos do tipo CD (Compact Discs), inicialmente para gravagdes de audio (CD-ROM) e
depois surgindo os modelos especificos para video (DVD’s). A miriade de opgodes de CD ¢
DVD - além do tipo ROM, os outros formatos mais conhecidos sido os do tipo R (Recordable)
e RW (Rewritable) - seria logo aproveitada juntamente com a tecnologia de computadores.

O proximo grande passo seria dado pelo uso de computadores pela humanidade,

Os primeiros computadores modernos apareceram na década de 40; embora tenha
havido muitas contribuig8es individuais para o avango da tecnologia, esta cresceu e
se desenvolveu, na América, especialmente gragas a associagHo entre militares,
universidade e firmas.(KIDDER, 1982, p. 13)

O uso, cada vez maior de computadores, inicialmente pelas grandes corporagdes,
mas a partir da década de 80 do século XX, também pelo cidadio comum, representou um
grande salto para o registro, armazenamento e recuperacio de documentos. Estas maquinas,
em fungio da exigéncia de cada vez mais espago para registro de seus bits (codificagio
digital), passaram a utilizar diferentes tecnologias, desde as fitas magnéticas, passando por
discos magnéticos, opticos e diversos outros. Hoje, no inicio do século XXI, as novidades
incorporadas ao conjunto de midias sfo os tocadores de dudio, pen-drives e iPods.

O que s¢ observa também ¢é que, a partir dos documentos com contetudos
basicamente textual, encontrados até meados do século XX. Passamos, neste inicio do século
XXI, a encontrar uma grande diversidade de contetidos, desde imagens fixas, imagens em

movimento, registros sonoros, at¢ a combinagdo de todos estes elementos. Além dos



documentos, cada vez mais importantes, que surgiram especificamente com o uso da

informatica, como bancos de dados, planilhas eletronicas e etc.

O DOCUMENTO ELETRONICO E DIGITAL

Uma comparagdo entre os documentos disponiveis e suas caracteristicas até o
final do século XIX com os documentos eletrénicos e digitais atuais, revela as caracteristicas
contrastantes e peculiares dos tltimos, elencamos aqui, pelo menos quatro delas:

Legibilidade por Maquina. A necessidade de se utilizar maquinas para que seja
possivel o acesso ao conteudo destes documentos nos parece ser a caracteristica mais
marcante. Apenas no final do século XIX e durante o século XX existem documentos que nio
podem ser acessados diretamente pelo homem, sem a ajuda de maquinas.

Independéncia entre suporte e contetido. Tradicionalmente, os suportes fisicos
da informagdo registrada em um documento, ndo podem ser removidos, sem danos ao
documento em si. O documento tradicional, além de ser constituido pelo conjunto suporte
com informacgdes registradas, forma um conjunto indissociavel. O documento eletrénico
digital, por sua vez, ainda sera formado pela dupla suporte e contetido ¢ sempre necessitara de
um suporte fisico para completar esta dupla, no entanto, percebe-se que o suporte fisico pode
ser facilmente substituido, sem danos no que cabe ao contetido de informacdes registradas.

Codificacio digital. A informagio registrada em um documento tradicional,
utilizara diferentes linguagens, desde a composigdo visual e artistica até o vernaculo particular
de cada grupo social, podemos afirmar que a linguagem utilizada na gravagao dos registros de
um documento tradicional é variada. Nos documentos eletronicos e digitais, apesar da
visualizagdo de diferentes linguagens quando do acesso ao conteudo destes documentos, em
ultima analise, a linguagem utilizada na gravagao destes documentos sera sempre digital,
independentemente do vernaculo, tipo de imagem, cor ou caracteristicas sonoras do
documento.

Diversidade de contetidos. O tipo de conteudo, até o advento dos documentos
eletronicos ¢ digitais, ¢ diferente para cada tipo de documento, assim temos os documentos
com conteudos textuais, que sdo diferentes daqueles com contetidos de imagens fixas
(fotografias, por exemplo), documentos fotograficos, ou os documentos sonoros (com
contetido de audio) e etc. Por outro lado, os documentos ¢letronicos e digitais, formam um
grupo Unico, ¢ sdo capazes de decodificar, a partir da linguagem digital utilizada para sua

gravagdo, diferentes tipos de contetido, como o som, o texto e diversos outros.



PRESERVACAO DE DOCUMENTOS ELETRONICOS E DIGITAIS

Percebemos entiio, através de nosso breve historico, a diversidade existente de
documentos, em diferentes suportes e épocas. Hoje apesar de apenas alguns suportes serem
utilizados na produgio normal ¢ diaria de documentos, como diferentes tipos de papel, CD’s
ou fitas magnéticas, existem acervos documentais, compostos uma gama muito maior de
materiais, este foram sendo formados e acumulados ao longo de séculos e até milénios.
Assim, profissionais da area de conservagio e restauragio, tém de enfrentar problemas com
acervos documentais compostos por discos de vinil, discos de acetato, peliculas fotograficas,
diversos tipos de fotografia (além do papel fotografico comum), papiro ¢ pergaminho (alguns
com milénios de idade).

Porém, como Neil Beagrie e Maggie Jones (2001) notaram, os desafios de
preservagdo de documentos digitais estio relacionados as diferengas entre estes ¢ os
documentos tradicionais, como a dependéncia em hardware ¢ software, a velocidade de
evoluciio tecnoldgica que implica em cuidados muito mais prematuros, a fragilidade das
novas midias em relagdo a suportes como o papel ou o microfilme entre outras diferencas.

Quem ¢ porqué preservar este documentos ?. Neil Beagrie (2003, p. 4) observa
que as instituigdes Arquivos ¢ Bibliotecas sempre estiveram a frente do problema da
preservagio de documentos e sdo instituigdes privilegiadas para tomar decisdes que afetarfo o
futuro da sociedade da informagdo. Varias iniciativas mundiais estdo ligadas a este tipo de
instituicdo.

Talvez em fungdo de como as atividades de conservagio e preservagio de
documentos eram desempenhadas com documentos em suportes tradicionais, ou seja, com
foco na preservagio dos suportes fisicos ainda existentes, como o material acetato de um
disco, o pergaminho ¢ ete. Inicialmente, muitos consideraram as atividades de preservagio de
documentos eletronicos e digitais como sinénimo de manutengio das atividades de
armazenamento e manuseio, cuidados com foco no suporte fisico destes documentos. Talvez a
esta tendéncia natural tenha se somado a evidente fragilidade dos suportes fisicos utilizados
com documentos eletronicos e digitais. Restaurar documentos eletronicos e digitais,
teoricamente & possivel, porém, trata-se de uma atividade complexa e cara, Seamus Ross ¢
Ann Gow (ROSS; GOW, 1999) prepararam um trabalho sobre o assunto.

Os cuidados com a manutengio adequada dos suportes fisicos, sempre sera uma
questdo relevante, ja que mesmo o documentos eletrénicos e digitais, incluindo aqueles com

contetidos em rede, como a internet, sempre necessitardo de suportes fisicos, em ultima



analise. No entanto, como vimos anteriormente, o suporte fisico destes documentos pode ser
descartado, sem afetar as informag¢des do documento. Além do mais, como veremos adiante,
varios outros problemas sdo muito mais prementes que os cuidados com o suporte fisico

destes documentos.

OS FORMATOS DE ARQUIVO

Neste artigo, nosso foco nio esta nos problemas relacionados aos suportes fisicos
de documentos eletronicos e digitais. Mas sim, na forma e estrutura como as informagdes
estdo gravadas nestes documentos. Diversas propostas de atividades relacionadas a
preservagio destes documentos t€m como base esta forma e estrutura, a qual, no jargio
técnico constitui os Formatos de Arquivo.

A partir de um projeto implementado por pesquisadores da Universidade de Leeds
no Reino Unido ¢ subsidiado pelo Joint Information Systems Committee (JISC), foi produzido
um relatorio a partir de um survey sobre Formato de Arquivo e problemas relacionados, que

assim o define:

No nivel mais basico, objetos digitais sfo sequéncias de zeros e uns que representam
dados codificados. Diferentes Formatos de Arquive especificam como estes
codigos representam o conteudo intelectual criado por um autor do objeto digital.
Um exemplo disto é o formato Microsoft Word. Este formato € uma especificagtio
para armazenamento de dados textuais, bem como informagdes de formatacio.
Muitos Formatos de Arquivo sfo incrivelmente complexos, de maneira que os
codigos podem ficam inintelegiveis para um observador humano. Para que este
objeto digital tenha sentido, um software sera necessario para interpretar e exibir (ou
renderizar) os dados para o usudario. (UNIVERSITY OF LEEDS, 2003, tradugfio e
grifo nosso)

Podemos agrupar os Formatos de Arquivo em algumas categorias mais comuns,
para efeitos de entendimento, sdo elas os formatos de (com algumas extensdes reais do nome
do formato):

. Texto (.txt, .rtf, .doc)

. Imagens fixas (.tif, .jpg, .gif, .png, .bmp)
. Imagens em movimento (.mpeg, .avi)

. Som (.mp3, .wav)

. Bancos de Dados (.db, .sql)

. Planilhas eletronicas (.wrl, .xls)



Para cada Formato de Arquivo produzido por determinado software, existird uma
especificagio técnica (embora, como veremos mais adiante, ndo necessariamente disponivel
para o publico em geral), na verdade havera também uma especificacio para cada versdo de
um determinado Formato, por exemplo a especificagdo TIFF 5.0 e a TIFF 6.0, cada uma, com
seu detalhamento técnico. Dependendo do Formato de Arquivo, tal especificagio técnica pode
ser extremamente diferente para cada versdao de um mesmo formato.

As especificagdes de cada Formato de Arquivo sdo de carater bastante técnico ¢
estdo no escopo de desenvolvedores de software em geral. Tais documentos, explicam,
detalhadamente, como as seqiiéncias de bits no arquivo devem ser estruturadas, onde cada
tipo de dado deve ser gravado. Para cada formato de arquivo havera diferencas marcantes
entre as especificagoes.

A figura 1 mostra um trecho da especificagdo JPEG versdo 1.02, extraida do
manual disponibilizado pelas institui¢es responsaveis pela especificacio. Assim como esta,

diversas outras especificagdes estdo disponiveis para consulta.

Length (2 bytes) Total APPO field byte count, including the byte
Count value (2 bytes), but excluding the APPO
Marker itself

Identifier (5 bytes) =X4A°, X'46°, X'58°, X°58°, X°00°

This zero terminated string (“JFX3C") uniquely
Identifies this APPO marker. This string shall
have zero parity (bit 7=0)

Extension_code (1 byte) = Code which identifies the extension. In this
version, the following extensions are defined:
=X'10" Thumbnail coded using JPEG
=X’11" Thumbnail stored using 1 byte/pixel
=X’13" Thumbanil stored using 3 bytes/pixel

Extension_data (variable) = The specification of the remainder of the JFIF
extension APP0 marker segment varies with the
extension. See below for a specification of
extension data for each extension.

Figura 1 — Parte da especificagio JPEG, fonte: manual de 1992

Um ponto crucial sobre Formatos de Arquivo, e que esta diretamente ligado a
problemas com sua preservagio, refere-se ao fato de se tratar de um formato proprictario ou
ndo. Em outras palavras, por diversos motivos, principalmente interesses comerciais, oS
detalhes técnicos de um formato de arquivo podem nao estar disponiveis em momento algum

ao publico em geral. Sobre este problema:

Um formato é freqientemente controlado como propriedade intelectual de uma
entidade comercial, a qual, tipicamente tem grande interesse em esconder o codigo
base. A competigdo direciona freqlientes mudancas no formato individual, tabti
quanto nas empresas que os controlam; as tecnologias da informagio também
impdem continuas transforma¢Ses. Esta combinagio de opacidade e mudanga
significa que nfo ha seguranga de que a tecnologia futura ira suportar os formatos de
hoje. De fato, o cenario digital de amanhd sera repleto de objetos grandemente
dificeis de preservar, acessar e interpretar. (LeFURGY, 2003, tradugfo nossa)




Para cada Formato de Arquivo produzido por determinado software, existira uma
especificagio técnica (embora, como veremos mais adiante, ndo necessariamente disponivel
para o publico em geral), na verdade havera também uma especificagdo para cada versido de
um determinado Formato, por exemplo a especificagdo TIFF 5.0 e a TIFF 6.0, cada uma, com
seu detalhamento técnico. Dependendo do Formato de Arquivo, tal especificagdo técnica pode
ser extremamente diferente para cada versido de um mesmo formato.

As especificagdes de cada Formato de Arquivo sdo de carater bastante técnico ¢
estdo no escopo de desenvolvedores de software em geral. Tais documentos, explicam,
detalhadamente, como as seqiiéncias de bits no arquivo devem ser estruturadas, onde cada
tipo de dado deve ser gravado. Para cada formato de arquivo havera diferengas marcantes
entre as especificagoes.

A figura 1 mostra um trecho da especificagao JPEG versio 1.02, extraida do
manual disponibilizado pelas institui¢des responsaveis pela especificagio. Assim como esta,

diversas outras especificagdes estio disponiveis para consulta.

Length (2 bytes) Total APPO field byte count, including the byte
Count value (2 bytes), but excluding the APPO
Marker itself

Identifier (5 bytes) =XCAA”, X467, X758, X587, X°00°

This zero terminated string (“JFXZX") uniquely
Identifies this APPO marker. This string shall
have zero parity (bit 7=0)

Extension code (1 byte) = Code which identifies the extension. In this
version, the following extensions are defined:
=X’10° Thumbnail coded using JPEG
=X’11" Thumbnail stored using 1 byte/pixel
=X’13%" Thumbanil stored using 3 bytes/pixel

Extension data (variable) = The specification of the remainder of the JFIF
extension APPO marker segment varies with the
extension. See below for a specification of
extension data for each extension.

Figura 1 — Parte da especificagio JPEG, fonte: manual de 1992

Um ponto crucial sobre Formatos de Arquivo, e que esta diretamente ligado a
problemas com sua preservagio, refere-se ao fato de se tratar de um formato proprietario ou
ndo. Em outras palavras, por diversos motivos, principalmente interesses comerciais, 08
detalhes técnicos de um formato de arquivo podem nio estar disponiveis em momento algum

ao publico em geral. Sobre este problema:

Um formato é freqentemente controlado como propriedade intelectual de uma
entidade comercial, a qual, tipicamente tem grande interesse em esconder o codigo
base. A competigio direciona freqiientes mudangas no formato individual, tabti
quanto nas empresas que os controlam; as tecnologias da informagio também
impdem continuas transformagdes. Hsta combinag¢iio de opacidade e mudanga
significa que nfo ha seguranca de que a tecnologia futura ira suportar os formatos de
hoje. De fato, o cenario digital de amanhd sera repleto de objetos grandemente
dificeis de preservar, acessar e interpretar. (LeFURGY, 2003, tradugfo nossa)




O que LeFurgy sintetizou tdo bem ¢ o principal problema que relaciona as
atividades de preservacio de documentos eletrénicos e digitais ao formato de arquivo. O
termo obsolescéncia de software é freqlientemente utilizado para se referir a este problema.
Como os dados gravados neste tipo de documento, ndo podem ser lidos diretamente pelo
usuario, mas sim através de equipamentos ¢ software, ao longo do tempo, necessitaremos
manter os documentos e todo o aparato necessario para sua leitura, como periféricos de
leitura, computador, sistema operacional e programas aplicativos originais, no minimo. Ou,
caso se conhega como foi feita a codificacio (como sdo os detalhes técnicos do Formato de
Arquivo), no futuro, sera possivel ler e renderizar novamente o conteudo originalmente
gravado. Note-se que para isto, ¢ fundamental que se conhecam os detalhes do Formato de

Arquivo. Sobre isto:

A ameaca a era da informacfio digital ultrapassou o perigo das midias instaveis e
obsolescéncia de hardware. Os problemas mais prementes confrontando os gestores
de colecBes digitais sfo o formato de arquivo e a obsolescéncia de software
{(LAWRENCE et al, 2000, p. 1, tradugfo nossa)

Existem outras propostas para tentar manter o futuro acesso as informagdes de um
documento gravado através de um determinado Formato de Arquivo, como a emulagdo ¢ a
migracio, que serdo vistas mais adiante. De qualquer, forma, estas propostas também
dependem do conhecimento sobre Formatos de Arquivo para que possam ser executadas com
sucesso, em maior ou menor grau.

Ha também questdes sobre direitos autorais, que poderdo ser relevantes no futuro,
caso se tente desenvolver maneiras de acessar um documento gravado em um formato de
arquivo que néo seja de dominio publico.

Diante de todo este quadro, todos os profissionais que se¢ confrontam com acervos
de documentos eletrénicos e digitais, tém diante de si o desafio utilizar ou ndo formatos de
arquivo conhecidos (com padrdo aberto) ou proprietarios. De qualquer forma, um segundo
desafio que ocorrera no futuro, mas que ja deve ser planejado, diz respeito a como identificar
qual o Formato de Arquivo de um determinado documento. Apesar de hoje, utilizando-se os
programas aplicativos que geram tais documentos, isto parecer Obvio, certamente ndo sera
o6bvio num futuro com outro sistema operacional e outros aplicativos (que nio
necessariamente ¢ muito provavelmente ndo serdo compativeis com a tecnologia atual). Este
problema fica maior ainda quanto mais se estende tal futuro. Como identificar entio um

Formato de Arquivo ? E qual a versao deste Formato de Arquivo ?



IDENTIFICACAO DE FORMATOS DE ARQUIVO

Primeiro, vamos enfatizar melhor o problema da versdo do Formato de Arquivo,
“[...] arquivos com dados do Word 6.0 ndo sdo legiveis pelo Word 5.0, apesar dos arquivos
do Word 6.0 e Word 5.0, ambos representarem documentos de processamento de palavras
produzidos por duas versdes diferentes do mesmo produto” (OCKERBLOOM, 1998, p. 1,
tradugao nossa). Considerando este exemplo, possui a mesma importancia a identificacdo do
Formato de Arquivo ¢ a versdao utilizada, para efeitos de preservagdo futura do acesso aos
documentos que utilizaram determinado formato.

Brown (2005) observa que, além de ser desejavel que o processo de identificagio
de um Formato de Arquivo seja automatizado, propde como meio para isto a identificagio de
uma assinatura, ou seja, uma seqiéncia de bits que representam codigos e que estio presentes
em cada tipo de Formato de Arquivo. Estas assinaturas, podem ser externas ou internas.

As assinaturas externas “abrangem fodos os indicadores que estdo externos a
segtiéncia de bits do objeio digital, como os daia forks do Macintosh e as extensdes de
arquivo do windows.” (BROWN, 2005, p. 7, tradugio nossa)

No entanto, ainda o mesmo autor neste mesmo trabalho, enumera algumas
desvantagens na identificacio de um Formato de Arquivo pelas assinaturas externas, como
extensdes do nome do arquivo. Como o fato de que uma extensdo ndo é necessariamente
tnica para um determinado formato. Elas ndo permitem, a identificagdo da versdo do formato
[apesar de existirem excegdes no mercado]. Ou o fato de que extensdes podem ser definidas
ou alteradas pelos usuarios. Eu acrescentaria também o fato de que a extensdo do arquivo,
pelo menos em ambiente de Sistema Operacional Windows, s6 se torna relevante para a
identificacdo quando um aplicativo correspondente esta disponivel e instalado no Sistema
Operacional, caso contrario o usuario sera solicitado a indicar um aplicativo correspondente
para utilizar aquele formato de Arquivo.

Por outro lado, as assinaturas internas ao arquivo parecem ser um método bem
mais promissor, “Por defini¢do, a especificagdo de um Formato de Arquivo impde uma
estrutura especifica para o contendo da seqiiéncia de bits, que é consistente entre todos os
objetos daquele formato” (BROWN, 2005, p. 7, tradugio nossa)

A partir, basicamente, do uso de assinaturas digitais e utilizando-se de diversas
técnicas diferentes para extrair dados sobre um determinado arquivo ¢ comparar com uma
assinatura previamente armazenada, varios instituigdes ligadas a questdo da preservacido de
objetos digitais, tem disponibilizado software para identificagdo de Formatos de Arquivo.

Ressalte-se que além do proprio software para identificagdo de um formato especifico, é



necessario um banco de dados, previamente armazenado, com a relagdo das assinaturas
internas de Formatos de Arquivo, para cada versio especifica.

Duas iniciativas neste sentido sdo:

O pacote de aplicativos JHOVE, (JSTOR/Harvard Object Validation
Environment). O qual é capaz, além de executar a identificacio de formatos, também sua
validagdo (“o processo de determinar o nivel de conformidade de um objeto com a
especificagio original™) ¢ caracterizagio ( quais sio as propriedades deste arquivo e formato,
como tamanho em bytes, data de atualizagio ¢ outras),

E o projeto PRONOM que disponibiliza o aplicativo DROID, elaborado em
codigo aberto, este aplicativo bastante simples de utilizar, permite apds sua instalagio
atualizagdes na base de dados de assinaturas de formatos, de maneira a incorporar futuros
formatos de arquivo e/ou novas versdes.

Existem outras iniciativas com propostas semelhantes, como alimentar um banco
de dados com informacdes sobre formatos de arquivo, possibilitando consultas sobre
informag¢des técnicas, as quais, no futuro podem subsidiar agdes de preservagio.

Os cuidados com o uso de determinados Formatos de Arquivo, ndo podem se
restringir somente a disponibilizagio de informacgdes técnicas sobre este ou aquele formato
especifico, na verdade, tais cuidados devem ser tomados ainda na criagdo dos documentos
eletronicos ¢ digitais em questdo. A partir de uma publicagido original de Neil Beagrie ¢
Maggie Jones o DPC — Digital Preservation Coalition, mantém um Aandbook que funciona
como um guia para a gestao de recursos digitais objetivando manter o acesso aos mesmos ao
longo do tempo. Com relagio a Formatos de Arquivo este trabalho enumera algumas
recomendagdes para sua escolha ¢ utilizagdo (DPC, 2006, tradugio nossa):

e Utilizar formatos de arquivo nido proprictarios, com codigo aberto ¢ bem
documentados, sempre que possivel;

e Utilizar também formatos de arquivo que foram amadurecidos, tenham sido
largamente adotados e se tornaram padrao de facto no mercado;

¢ Identificar formatos que possam ser aceitaveis para os propositos de transferéncia,
armazenamento ¢ distribui¢do aos usuarios (podem ser distintos);

¢ Minimizar o namero de formatos de arquivo a serem gerenciados, dentro dos
possivel ou desejavel;

e Nio utilizar criptografia ou compressdo para arquivamento de arquivos, s¢

possivel.



EMULACAO E MIGRACAO DE FORMATOS DE ARQUIVO

Existem varia propostas (HAAG, 2003, p. 8) para possibilitar a preservagio de
documentos eletrénicos ¢ digitais. Como a preservagdo de todo o hardware ¢ software do
ambiente original dos objetos digitais. A impressio em papel do contetido de objetos digitais
(o que ¢é limitado por caracteristicas como a interacdo de paginas web, por exemplo). O
encapsulamento do objeto digital, basicamente trata-se de manter o objeto digital juntamente
com instrugdes sobre como utiliza-lo. Estas propostas sdo o resultado de um ambiente ainda
indefinido, em termos de preservagio de objetos digitais, e apenas o amadurecimento
temporal e técnico definira qual a melhor ou mesmo se poderdo ser utilizadas.

Praticamente todos os trabalhos de pesquisa disponiveis, de alguma maneira,
mencionam a emulagdo e migragdo como alternativas para a preservagdo de Formatos de
Arquivo, ou pelo menos, como alternativas paliativas contra o processo de obsolescéncia,
tanto de software como de hardware. No que segue, faremos uma breve analise destas duas
propostas, relacionando-as com a questao dos Formatos de Arquivo.

Emulaciao — A idéia por tras da emulagio é conseguir recriar o ambiente de
hardware e software em um computador do futuro, de tal maneira que seja possivel acessar

um aplicativo e os arquivos gerados pelo mesmo no passado.

Emulagiio evita a necessidade de escrever novo software no futuro para exibir
formatos obsoletos. Hsta ¢ uma vantagem significativa, ja que um formato obsoleto
tem de ser conhecido detalhadamente para que se escreva tais programas, o que pode
requerer pesquisa extensa ¢ possivel engenharia reversa, se o formato em questfio
n#o estiver bem documentado. (HAAG, 2003, p. 14, tradugfo nossa)

Esta proposta, que em principio parece bastante razoavel, na verdade traz problemas
sérios de implementagdo. Na pratica, ndo ¢ facil desenvolver estes sofiwares emuladores;
além do mais, existe uma variedade imensa de aplicativos e versdes de sistema operacional.
Para complicar, alguns formatos de arquivos sdo proprictarios ¢ ndo se tem acesso a estrutura

do formato, impossibilitando assim o desenvolvimento de um bom emulador.

Porém, um sério entrave é a complexidade para se desenvolver e manter ferramentas
de emulagio. No futuro, nos teremos que manter varias ferramentas de emulacfo e
nfo podemos provar que elas sempre funcionarfio em plataformas do futuro
{OLTMANS, 2005)



Uma outra linha de atuagdo para a preservagio dos documentos em Formatos de
Arquivo é a migracio de formatos. Basicamente, trata-se de desenvolver meios para passar de
um formato de arquivo para outro. Assim, sucessivamente, ao longo do tempo, os documentos
em arquivos seriam mantidos atualizados tecnologicamente em termos de sofiware ¢
hardware.

No entanto, também ha problemas nesta abordagem; num relatorio sobre o tema,
registra-se “No presente estdgio, migragdo como uma estratégia de preservag¢do digital pode
ser caracterizada como um processo incerto gerando resultados incertos” (LAWRENCE et
al, 1999, p. 5).

O mesmo relatorio citado acima agrupa trés grandes categorias de riscos associados
com uma estratégia de migragao de arquivos:

O primeiro deles, Riscos associados com a cole¢do em geral, refere-se aos riscos
relacionados “a presenga ou auséncia de apoio institucional, orcamento, sistemas de
hardware e software, e uma equipe para gerenciar o arquivo”.

O segundo, Riscos associados com os dados do formato de arguivo, inclui “os
elementos da estrutura interna do formato de arquivo sujeitos a modifica¢do”.

E, por Gltimo, Riscos associados com o processo de conversdo do formato de arquivo,
ou seja, “o software de conversdo pode ou ndo produzir os resultados pretendidos; erros de

conversdo podem ser fortes ou sutis”.

CONCLUSAO

O problema da preservagio de documentos eletronicos, digitais ou objetos digitais tem
recebido, cada vez mais atengdo da comunidade internacional, no Brasil as iniciativas ainda
sdo timidas comparando-se com o quadro la fora. As principais instituigdes a frente de
projetos ligados a este tema sdo Arquivos Nacionais e Bibliotecas ou rede de Bibliotecas,
varios consorcios ¢ associagdes foram criados.

Parece fato que este problema nido pode mais passar sem a devida atengdao. As
organizag¢des, tanto publicas quanto privadas, estio se deparando com objetos digitais nio
mais legiveis, em fungdo da obsolescéncia de software ou hardware, por exemplo. Ou estio se
deparando com a eminéncia deste problema.

Por se tratar de um tema relativamente novo, internacionalmente as primeiras
iniciativas surgem em meados da década de 90, existem muitas propostas de possiveis

solugdes ainda em debate. Apenas o processo normal de discussdo ¢ pesquisas, inclusive



praticas, proporcionard um quadro mais estavel e seguro que sirva de guia para os
profissionais envolvidos com tais problemas.

Neste trabalho, procuramos apresentar uma visdo geral sobre um tema especifico
dentro da miriade de temas que tém sido discutidos nacional e internacionalmente, os
Formatos de Arquivo. Acreditamos que conhecer melhor este aspecto do grande tema
Preservagio de Documentos no Universo Digital sera fundamental para as politicas de
preservagdo institucional. Em contraste com as atividades de preservagdo de documentos em
suportes tradicionais, baseados em papel, principalmente, os documentos digitais necessitam
de medidas preventivas antes mesmo de sua criagio, como a escolha adequada de um dos
inumeros formatos de arquivo disponiveis no mercado. Além disto, conhecer quais sdo os
formatos de arquivo em uso institucionalmente, também ¢ fundamental para definir como ¢ os
custos envolvidos (inclusive financeiros) para sua eventual manutengido a longo prazo e até
mesmo a curto prazo, ja que em algumas décadas é comum que formatos e softwares
associados ja apresentem problemas de manutengio no acesso.

Neste artigo, definimos o que é um Formato de Arquivo e os tipos mais comuns. Estes
tipos podem ser associados aos diversos documentos em suportes tradicionais utilizados ao
longo da historia, que inicialmente abordamos em um breve historico.

Em seguida, abordamos a necessidade, entraves e como pode ser feita a identificagio
de um Formato de Arquivo ¢ a versdo utilizada. Em se tratando da preservagio do acesso ao
longo do tema, identificar para determinar o quanto se conhece (se é que se conhece) um
formato de arquivo, ¢ uma questao fundamental.

Disto decorre varias recomendagdes para escolha de um determinado Formato de
Arquivo, expusemos algumas. As propostas de emulagio ¢ migragdo, entre outras menos
comuns, foram apresentadas com o intuito de contrastar e liga-las a questdo dos formatos.

Finalmente, ndo poderia ser nossa intenco aqui esgotar o assunto. Dentre outros
aspectos que ndo pudemos desenvolver nesta oportunidade e que parecem ser de fundamental
importancia para a preservagio de objetos digitais estdo o uso ¢ definigao de Metadados, estes
descritores de um documento eletronico, além de serem utilizados para a descrigdo do
conteido do documento, também podem descrever aspectos técnicos que auxiliam na
continuidade do acesso ao longo do tempo, como informagdes sobre os aplicativos utilizados
para renderizar um arquivo ou o percurso institucional ¢ histérico do documento. Muito
proximo da questio do uso de Metadados estd o uso de Repositérios para armazenar e,
através de diversas medidas ¢ técnicas, manter o acesso a objetos digitais inseridos em seu

contetido ao longo do tempo. Ambos sdo assuntos que merecem aprofundamento.
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