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Resumo

A atuacéo e os desafios dos arquivistas da Camara dos Deputadokiem@eacomplexo e
desafiador de uma organizacdo publica voltada para a consolidagdentbcracia. Neste
contexto, os arquivistas da Camara dos Deputados vislumbram ® itdaomacional’ e

buscam atuar por meio da gestdo do conhecimento visando o0 acesseseraapéo de
conteudos informacionais arquivisticos.
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Abstract

The performance and the challenges of the archivists of HanBer of Deputies in the
complex and challenging environment of a public organization directétetoonsolidation
of the Brazilian democracy. In this context, the archividgtthe Chamber of Deputies realize
the “informational chaos” and search to act by means of the kdgelmanagement aiming
at the access and the preservation of the informatioclaivas/records content.
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Introducgéo

A Coordenacdo de Arquivo (COARQ) da Camara dos Deputados é uma das
instituicées precursoras na implantacao de politicas e tédeogesstao arquivistica no Brasil,
contemplando todas as fases: arquivos correntes, intermedigr@manentes. Instituida no
Centro de Documentacéo e Informacéo (CEDI) da Diretagidlativa pela Resolugéo n° 20,
de 1971, as suas competéncias e sua estrutura permanecem gtexseasahté o momento.
Situacdo que vem sendo revista e redimensionada a partir danempéedo do planejamento
estratégico na Camara dos Deputados desde 2000 e especificdm&@E®| em 2007 que
terd o seu desdobramento nos proximos trés anos.

A Coordenacgédo de Arquivo pode ser considerada como um bom exemplo e
interessante objeto de discussdo em relacdo aos desafiosna esérentados por uma
instituicdo de Arquivo perante a sua Administracdo, principaenpara as Publicas. Vale
registrar nesta conferéncia, que embora a Lei de Arquivibgtsido instituida em 1991; no
Congresso Nacional, especificamente na Camara dos Deputaddisjdades de geréncia da
producdo documental, foram regulamentadas no ano de 1985, confoeneadbso Ato da
Mesa f 62:

Considerando a necessidade de levantar e racianaligroducdo documental, a fim
de aumentar a eficiéncia dos arquivos correntegjealidade e funcionalidade dos
arquivos permanentes, em beneficio da recuperagdofarmacdes e da pesquisa;
considerando a necessidade da avaliacdo critedosadocumentos com vista ao
controle de crescimento da massa de papéis atlavésscarte sistematico de séries
mais volumosas e rotineiras, com reflexo na libkoade areas e na selecdo do
arquivo permanente; considerando a necessidade istéplidar a selecdo de
documentos para preservacgao, tendo em vista sepels@ropria Camara, para fins
administrativos, legais, fiscais e de pesquisae tprceiros, na recuperagdo da
historia parlamentar, politica e social do Pais.

Deve-se considerar, ainda, que a Coordenacdo de Arquivo vem pdgrde
esforcos desde a déecada de 70, inicio das suas atividadestrgtar os documentos e
informag@es arquivisticas disponiveis na Camara dos Deputados, abjetivo de colaborar
para que todos os atores estejam bem informados, sejam paigidesles do processo
legislativo e administrativo na instituicio como a sociedawte geral. A chegada dos

primeiros arquivistas de graduacgdo universitaria trouxe a &asacepc¢do da importancia da
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atuacdo deste profissional na gestao da informacéo, principalmeateo de 2004, junto aos
programas de gestdo do conhecimento da instituicdo para a agréelgagdlor por meio da
disponibilizagéo de informagdes arquivisticas.

O arquivista da Camara dos Deputados no exercicio das suas fungesade
dos arquivos, inclusive os digitais, tem fortalecido o seu papgleemdedor e intelectual na
formulacdo de solugdes que possibilitem a geracdo de conhecinaédmio,daquelas ja
comumente reconhecidas pela preservacdo, disponibilizacdo e aessformacdes e

memoria organizacional.

Mudanca cultural na Coordenacéo de Arquivo, um processo em desvolvimento

Nos 185 anos, marco estabelecido pela instalacdo da Assemblé&hl daer
Constituinte e Legislativa do Império do Brasil, de atuacdo edslativo brasileiro os
registros da producéo legislativa da Camara dos Deputados welm aeumulada de forma
sistematica, compondo um registro Unico e precioso da histéria do pag. Acervo que
retrata a atuacdo da Camara dos Deputados no processo leglsiasieiro e, também das

acOes administrativas que permitem seu funcionamento.

No arquivo da Camara dos Deputados encontramos documentos contendo
informacgdes referentes as assembléias constituintesis€fia Parlamentares de Inquérito,
legislacdo originada por iniciativa popular ou demanda do Poder Exeé€dderal, peticoes
e, representacdes, e outras produzidas durante o desenvolvimenBuadastividades
legislativas e administrativas, seja pelos registrosigééxt audiovisuais e digital. Esse acervo
representa uma das mais importantes fontes primarias solmdeo [Regislativo, disponiveis
para pesquisa e consulta de seus clientes internos e exf@riamentares, funcionarios do

Congresso Nacional e sociedade em geral.

Para a gestdo arquivistica documental na Casa, as prndpatrizes estdo
estabelecidas no Ato da Mesa n° 62, de 29 de maio de 1985, querdeteievantamento, a
avaliacdo, a transferéncia e o recolhimento da producdo docum@ssalunidades
organizacionais, tendo como responsavel pela destinacao findbcawentos a Comisséo de

Avaliagéo de Documentos de Arquivos (CADAY).

Diretrizes que foram aplicadas a partir de metodologias@gdmentos, de modo
apropriado a época e que até a virada do século serviram comdus operandi para a

gestao dos arquivos corrente e intermediarios da Camara dos Depgtatnautor SERRA
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JUNIOR, no Congresso do Mercosul da Arquivologia realizado na cidadgaaigos de
Jorddo — SP, pontua de uma forma bastante sucinta as particidarii® metodologia do

processo de avaliagdo documental utilizado pelo Arquivo dea€ados Deputados que:

[...] desde 1985, implica um nivel de andlise divenso documental bastante
detalhado, o que demanda um consideravel nUmengedggsoas para controle de
documentos, Por exemplo, um documento que possias4 podera ter o original
avaliado como permanente, a primeira via avaliadma sendo necessaria uma
guarda intermediaria por 5 anos, ap0s o0 prazoal@Z2 no arquivo corrente, demais
vias com prazo de guarda de 1 ano e posterior desca

Este método, embora extremamente rico do pontoista da possibilidade de
identificacdo e avaliacdo dos documentos, ndo iéienife para atender o interesse
dos diversos usuérios produtores e recebedore®clamentos arquivisticos, pois
ndo estava amparado por um método de classifiaag@dacilitasse, por exemplo, a
organizacao e consulta aos documentos.

Até inicios dos anos 90, a estrutura da Céamara Diegutados permaneceu
inalterada, portando tal método, o de identificagés fluxos documentais, de uma
certa forma permitiu um controle sobre grande gardes documentos em papel,
produzidos e recebidos, viabilizando um percendeallescarte de aproximadamente
70%, exceteuando-se as séries relacionadas a pdinalistica que tém grande
parte dos documentos de valor permanente. Entogtaéo se conseguiu cobrir a
totalidade das atividades desenvolvidas pela ingdio, ja que o método exige um
trabalho de levantamento e andlise exaustivo dasmsoe dos documentos que nela
sdo utilizados (2005).

Propostas e acdes que vem sendo provocadas e implemeaiadashegada dos
primeiros 19 (dezenove) arquivistas de formagéo de nivel super@asesdurante o periodo
de 1996 a 1998; com a instituicdo do Sistema de Arquivo da CD (SINARQeonforme o
Ato da Mesa n° 15, de 18 de maio de 1999, como 6rgao integranteedoeSikt Arquivo do
Poder Legislativo e do Sistema Nacional de Arquivos (SINARE detalhou atribuicbes
diversas de varios 6rgaos da Camara envolvidos no processo arquieistica instituicdo de
um sistema de controle de processos e documentos (SIPRO), coaféramtaria n° 39, de
1999; e com a reestruturacdo e com a criacdo de diversos amy&@asa como o Centro de
Informatica (Cenin) em 1997; a Secretaria de Comunicacao $8ee@dm) em 1998, com a
criagdo da TV Camara e a Radio Camara; e a DiretorRegersos Humanos em 2003; que
trouxeram avangos e novos desafios para a gestao arquinstt@mara dos Deputados para

a Gestédo da Informacédo e Documentos e, também, contribaiagaestdo do Conhecimento.

Como podemos depreender dos pontos relacionados acima, a revisdo sobre o
modus operandi para a gestdo dos arquivos corrente e intermediarios da Caloara
Deputados passa pela evolucéo e revolucdo daquilo que € objeterdssmtdo arquivista: o
tratamento dos documentos que contém informac¢des com interesggiiéstica e 0s seus
processos de producdo, que simplesmente propdem que a partir dos elahwlasios sejam

criadosplanos ou quadros de classificagdonodus faciendi que sempre indicaram para essa



evolucdo quando a investigacao exige a pesquisa sobre a esasifurra;oes, as atividades e
os conteudos informacionais que compde 0s arquivos da instituicao.

Comportamento que teve os seus reflexos e acdes pela Coordenag§oivdes
em todas as areas de producdo de documentos e informacfessticgaivla Casa: Radio.
TV, Fotografia, banco de dados e outros, além daqueles quednatinente atua sobre os
documentos textuais.

Esses passos iniciais abriram portas e parceria com outratadesi
administrativas da Casa, como por exemplo, em 2003, quando fdo aria grupo de
trabalho, de formacdo multidisciplinar com o objetivo de elaborBiano de Classificacao

Funcional da CD (taxionomia das fungdes organizacitnais

Em 2004, o resultado deste trabalho multidisciplinar, passouudilsgado para a
classificacdo dos documentos geridos numa versao atualizadaRIO, 3 fora denominado
SIDOC (Sistema de Documentos). A partir de entéo a tré&msfier de documentos passou a

ser feita por esse sistema.

Recentemente no Blog da Executiva Nacional de AssociacdesnBisgide
Arquivologia (ENARA), Charlley Luz (2008) observa que:

[...] com o advento das redes internas e sistemasformactes (portais e intranets)
tornou-se possivel de forma pratica registrar, edigear, classificar e mensurar o
conhecimento. Aqui entram os portais corporatids conhecimento como
plataforma de registro, uso, re-uso e tratamentimfdemacdes. Este é [...] um dos
instrumentos a ser trabalhado por um arquivistd fa_implantacdo de um
programa de gestdo do conheciment§...] (grifos nossos)

Esse papel a equipe do Arquivo vem desempenhando desde entdendemme

algumas acoes:

» Reforco dos trabalhos de sensibilizagdo de diversos 6rgdos sobre a
necessidade de se garantir a preservacdo e o acessforazagdes

arquivisticas digitais;
* Coordenacgédo do Comité de Sistematizagcéo de Informacgdesi®igita

* Aplicacéo e treinamento da equipe nos preceitos estabelecidd3rpglot

Management Body of Knowledge (PMBOK);

1 4...] é uma lista estruturada de funcdes e atidigs que representam as a¢des desenvolvidas pedesas
unidades organicas da Casa. A representacdo fahcémta desassociada da estrutura hierarquica e nado
pretende refletir o contetddo do organograma dauigdo” (2004, RELATORIO FINAL).



» Adocéo de visdo sistémica e compreensdo do processos organizacionais,

com treinamento da equipe;

» Palestras sobre as novas tecnologias disponiveis no mercado para

nivelamento de conhecimentos entre os membros da equipe d@p Coar

* Estimulo e valorizacdo de repasse dos dominios conceituaigdde c

gerente de projeto aos membros da equipe da Coarq;
* Reunides técnicas periodicas com a equipe da Coarg.

Acredita-se que a maioria das instituicdes, atualmente,raupe deslumbre
tecnoldgico para encarar o ambiente complexo oferecido por éstdglades tecnoldgicas”,

a preocupacdao hoje € com a informacédo produzida nestes ambiente

Todas estas variaveis acrescidas também pela entrada dib lBraera da
globalizacdo, ou seja, na Sociedade da Informac&o como descritéanuel Castells (2000,
p.50-51):

[...] o processo atual de transformacéo tecnolégigmnde-se exponencialmente em
razdo de sua capacidade de criar uma interface eatnpos tecnoldgicos mediante
uma linguagem digital comum na qual a informagdmetada, armazenada,

recuperada, processada e transmitida. Vivemos emmumdo que, segundo

Nicholas Negroponte, se tornou digital. [...] O eeracteriza a atual revolu¢do
tecnoldgica ndo é a centralidade de conhecimeniofoenacdo, mas a aplicacao
desses conhecimentos e dessa informagdo para edgede conhecimentos e
dispositivos de processamento/comunicacdo da ifglioy em um ciclo de

realimentacdo cumulativo entre a inovacdo e seu [uspPela primeira vez na

historia, a mente humana é uma forca direta deugéom ndo apenas um elemento
decisivo no sistema produtivo.

Em diversos setores da sociedade tém ocorrido algumas traagligs marcadas
pelo uso exacerbado das tecnologias de informacgéo. Sé que hoje stégseneo modificado
€ 0 papel e a relevancia da informacdo em dado contextmmo observado por Saracevic
(1999) (traducdo nossa). E necessario que as informagdes sejamnagorelevantes,
organizadas, disponibilizadas a fim de orientar os atores doserdés processos

organizacionais na tomada de deciséo.

O profissional de Arquivologia teve seu papel, semominacdo e sua formacéo
revistos conforme as influéncias das mudancas idesrr nas teorias da
administracdo e nos problemas surgidos com a ni#fissdo do uso da informatica
e do registro da informacdo em suporte eletroni@ontudo, a base fundamental
sobre a qual esta assentada a Arquivologia e ol piepseu profissional continua
com o mesmo nucleo central: fornecer a informag@draca e registrada ao seu
usuario gerador (na fase corrente e intermedi&i&rna-la acessivel ao usuario
pesquisador (na fase permanente ou historica), d®manutencéo da integridade e
seguranca dessa informagdo com 0s menores cusEsSveie. A tendéncia
apontada para o futuro [...] € a de que o arqaivistveria ser um profissional com
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competéncia para organizar cientificamente e toasassivel um conjunto dindmico
de informacdes registradas em suportes diversosejams eles o0s suportes
tradicionais (papel e microfilme) ou os suportegyglos com a informatica (CD-

ROM, disquete, DVD, entre outros); tenha capacidiaidar com o usuario final e
seja capaz de elaborar projetos e calcular os €udbs servigos arquivisticos e
trabalhar em equipe junto com outros especialifdém dessas caracteristicas,
espera-se que o profissional exerca suas fungBesnado ético, neutro e

transparente e garanta a salvaguarda dos direittisags e da privacidade e a
acessibilidade aos documentos cuja consulta € Udemttp ao publico.

(RODRIGUES, 2006, p. 20-21)

AcOes representativas do Arquivo na Gestdo do Conhecimento daam@ara dos

Deputados

Neste novo cenario, as organiza¢cdes encontrardo na infornmacéonhecimento
e no planejamento, os elementos que irdo direcionar suas tomagiassd®. A informagao
deixa de ser um elemento comum do cotidiano, assumindo papel dedme@od passando a
ser considerada tao vital quanto os recursos humanos, materisiarmeiros. A informacgao
passa a constituir um recurso estratégico nas tomadas daadeci

Rousseau e Couture (1998, p.63) definem a informagdo como “umadoeac
tdo vital para a empresa como 0s recursos humanos, materigarmeiros, sem os quais ela
nao conseguiria viver. Como qualquer outro recurso, a informatg@ ser gerida
eficazmente, o que necessita, como corolario, de um reconheeiofiendl da empresa, e até
de uma formalizacdo estutural que va tdo longe quanto a que gme@mlconcedida aos
outros recursos”. Essas informacdes sao originadas tanto dentto fu@ da organizacao,
podem ser verbais ou registradas em suportes (papel, meio rmagoéto, microfiime). A

producao_destas informacdes reqistraglague da origem aos arquivos da organizagcdo, que

podem estar em diferentes momentos, nos locais de trabalho alepmsitos, mas sua
principal caracteristica € servir de testemunho das ag@ewgénizacdo e também como
prova legal desses atos.

Silva Filho (2006) da area de Ciéncia da Computacdo define afdonda

seguinte forma:

[...] € um bem dindmico que possui um valor asslacidoda informagdo possui um
ciclo de vida desde o instante em que foi geradasando por sua organizacao,
armazenamento, distribuicdo e utilizagdo, até ¢aime no qual, eventualmente,
perde seu valor e pode ser descartada, quandosnfamliza o ciclo.

Entretanto, € preciso ressaltar que a Ciéncia Arquivisgoa tonceitos ja
consolidados para os passos que fazem parte do “ciclo de vidaladhgoor Silva Filho,

entre eles destacamos o que caracteriza o uso das inf@snago os valores primarios e

secundarioslas informacg6es nos documentos arquivisticos:



valor primario refere-se ao valor que o documento apresenta para a consecugdo dos fins
explicitos a que se propde, tendo em vista seu uso para fins administrativos, legais e fiscais. Os
documentos que testemunham a politica e os procedimentos adotados pelo 6rgdo no
desempenho de suas fun¢des possuem valor administrativo; os que envolvem protecéo de
direitos a curto ou a longo prazo, tanto do governo quanto de terceiros, e que possuem carater
probatério, apresentam valor legal ou juridico e os documentos relativos as operagfes
financeiras e & comprovacéo de despesas e receitas, ou seja, aqueles que registram o controle
orgamentario, tributario e contébil, possuem valor fiscal. O valor secundario refere-se a
possibilidade de uso dos documentos para fins diferentes daqueles para os quais foram
originalmente criados. O documento passa a ser considerado fonte de pesquisa e informag&o
para terceiros e para a propria administracéo. (INDOLFO et al, 1995, p.20)

Além disto, ha a questdo da complexidade de conhecimentodosxigy processo
de avaliagdo para o estabelecimento de critérios de wa@,0 que € requeridacriacdo de
uma Comissdo de Avaliacdo de Documentos, composta de jprdissde diversas areas,
incluindo a arquivistica, a de administracdo, a juridicananteira e a contabil, além de
especialistas do campo de conhecimento de que trata o documergaftost economista,
engenheiro, socidlogo, médico etc.).

No caso especifico da Camara dos Deputados, temos a Comigsaaidedo de
Documentos de Arquivo — CADAr, instituida em 1985, de carater pemt@ncom
vinculacao a Secretaria-Geral da Mesa e a Diretoria-Geed que no momento encontra-se
em fase de reestruturacao.

Vale lembrar que para gerenciar a informagdo como um e€ienconi (1991)
lembra que este conceito surgiu nos anos de 1980, nos Estados Umedioglaterra, com o
nome de Geréncia de Recursos Informacionais (GRI), tendo petivobconscientizar as

organizacdes sobre a necessidade de melhor administrarenmagaitformacées como as

tecnologias e as pesso@gifos nossos). E € interessante observar que esta abordsigem e

focada nos Trés Pilares da Gestdo do Conhecimento conforme dawchonsor SILVA
FILHO (2006) e CANALS (2002), para quem a gestédo do conhecimento pode ser entendida
como um tripé, composto por trés elementos que se interrelacion&®STAS,
INFORMACAO e TECNOLOGIA.

O carater multidisciplinar da gestdo do conhecimeinipde a necessidade da
atuacdo conjunta de profissionais das trés areas-dsto implica que os
profissionais que antes atuavam de forma isoladarganizagdo terdo agora que
tracar estratégias de colaboracdo. Esse é talgeende desafio imposto pela gestédo
do conhecimento. Os projetos tradicionalmenterdedeidos de forma isolada, que
privilegiam aspectos de apenas um dos eixos do Imaresentado, produzem
resultados parciais e reforcam nas organiza¢gfespam@pcdo de que a gestdo do
conhecimento é apenas um modismo com pouca apiizads pratica. (SERRA
JUNIOR, 2006)

2 Na verdade CANALS propde quatro enfoques parautessr a gestdo do conhecimento nesta ordem:
Tecnologia, Ciéncias da Informacédo, Pessoas e Buan® termo Economia esta relacionado a valorizaca
dos ativos intangiveis. Mas nessa conferénciadastos os trés primeiros para melhor compreens&oate
interrelacdes. (2002, p.6-7)



Ainda outros autores defendem a tese de que os pilares da gestébelimento
estdo estruturados nas pessoas, na tecnologia e nos processgpdcde mfelizmente, ha um
desconhecimento por parte de alguns profissionais, de que o odpcettessos de negocio”
esta intimamente ligado a gestdo da informacédo. Por outop éaimportante observar os
guestionamentos feitos em 2003 por LIMA (p.6): Como as pessoas doammemégistram
conhecimentos se o0 processo em si ndo estd minimamente edtrait@amo fazer uma

otimizacao de fluxos de informacdes se 0 processo nao esta adegeatin@rike fica dificil

(grifos nossos)

E aqui que cabe a acdo do profissional de arquivos: o arquivista no
desenvolvimento de suas atribuicbes como gestor de informagdague ir além do ato de
registro da informagdo em um suporte, é preciso que se tenha ufamplkame de tal forma,
gque, mesmo com o0 “caos informacional” decorrente da producdo ‘“exdaértm
“desenfreada” dos mais diversos formatos (doc, xml, htmlntiffeg - sé para citar algumas)
gerados diante das ferramentas tecnolégicas disponiveis nesudiess seja possivel localizar
e utilizar a informacéo no tempo exato e necessarioymasatomada de decisao.

Os arquivistas, no caso particular da Céamara dos Deputados, aapéa
experiéncia no Grupo de Trabalho de elaboracdo do Plano de Classifieagéional
(Portaria n° 86, de 23/07/2003), comecaram a buscar parcerialiverasos projetos em
andamento ou ainda néo relacionados com a questédo de gestao dacgédormicialmente,
essas acdes foram timidas, algumas atuando como merosadsps;t para fins de se
consolidarem mais tarde e de forma estratégica como paregirastes. Essas iniciativas
resultaram em diversos projetos em andamento, dos quais destesaa participacdo do
Arquivo da Camara dos Deputados no Comité de Gestdo do Conhedjmerfsograma de
Desmaterializacdo de Processos e Documérgosio Projeto 20 Anos da Constituicdo
Cidada.

Essa atuagcdo se reflete também nas parcerias com o Consalanal de
Arquivos (CONARQ), no qual o Arquivo tem assento como representmtd’oder
Legislativo e também na Secédo de Arquivos dos ParlamentoBartittos Politicos (SPP) do

Conselho Internacional de Arquivos (CIA).

% Disponivel em:http://wwwz2.camara.gov.br/internet/conheca/prodiinsionais/gestaoconhecimento.htnd
no Portal do Servidor, na Intranéttps://extranet2.camara.gov.br/servidor/canalconhe

* Esse Programa objetiva concentrar esforcos e ftangmojetos desenvolvidos em diversas areas adém
migrar processos e documentos para o meio digdal seguranca e eficicia. Maiores informacdes favor
consultarhttp://wwwz2.camara.gov.br/internet/programas/desnigizacao

® Favor consultarhttp://www2.camara.gov.br/internet/constituicao26gn




Consideracoes Finais

Nas organizacdes publicas, a gestdo do conhecimento surge comoiameme
aprimorar 0s processos internos e, assim cumprir sua missfieciogtl, gerando valor para
o cidaddo e para a sociedade. Este cenario permite @uguivista busque uma nova
abordagem profissional, ampliando seu leque de atuacéo e estreitat@canamento com
outras areas organizacionais, garantindo atuacao integraddidisciplinar.

A contribuicdo da gestdo da informacdo como técnica de controle de
conhecimentos explicitados é apenas uma das diversas fa@etaal o arquivista deve focar
a sua atuacado. Para o sucesso desta empreitada, o aaguéxist dominar 0s conceitos e
praticas de gestdo do conhecimento que se adéquam as neéessgittamacionais de sua
organizacao, através de textos técnicos nacionais e intamaa;iassim como na participacao
em eventos nacionais e internacionais.

Muitas sdo as barreiras a serem ultrapassadas quando smfalaa politica de
gestdo da informagdo, a comecgar pela cultura organizacionalegiste a mudancas. A
proposta de implantacdo dessa politica implica criacdo e cdlerana elaboracdo de
documentos, com possibilidade de revisdo de alguns fluxos inforraesiomlém de
investimentos em qualificacdo de pessoal e na estrutura diderjuada; faz-se acima de tudo,
necessario o reconhecimento da importancia da gestao da inforpggammprometimento
da administracéo e dos produtores dos documentos.

O grande desafio a ser enfrentado hoje pelo Arquivo da Camafaeposados
esta na busca de solucées para problemas como preservacidb eligiatdo de contetidos

organizacionais (ECM — Enterprise Content Management):

Gestao de contetido empresarigktonhecido pelo acréninlBCM) é o conjunto de
tecnologiasusadas para gerir o ciclo de vida da informacdo aftruturada,
passando pelas fases de criagdo/captura, armazetoawversionamento, indexacao,
gestdo, limpeza, distribuicdo, publicacdo, pesqusarquivo, relacionando os
contetidos com processos de negoécio. (WIKIPEDIASR00

Uma organizacdo com a complexidade e com o tamanho da Céamara dos
Deputados ndo permite a atuacao centrada somente nos acervosndaisumelhar tem que
ser diferente, ousado e audacioso. O arquivista tem que pe&msara propria organizagcao
em todas suas instancias e suportes, no momento em que @ksraacoes] foram criadas

ja se considerando o seu ciclo de vida.

® O Arquivo da Camara dos Deputados assinou um aateccooperacado técnica com o Arquivo Nacional para
realizar estudo de caso em documentos arquivistiigigis da Camara dos Deputados, no ambito dgtero
InterPARES 3 — TEAM Brasil, parte integrante do jet@ Internacional de Pesquisa sobre autenticidiade
documentos digitais.
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E inquestionavel a importancia da informacéo, imtejentemente do adjetivo que
ela receba, para o processo de tomada de decis@onbtexto organizacional. A
informac&@o é ao mesmo tempo, produto e insumo deegso decisorio. Observa-
se, assim, que, além de ter a informacgéo corretacéssario que a informacao seja
comunicada a pessoa certa, no momento certo, adimgarantir um alto nivel de
eficacia no processo decisoério. Logo, para a tentddecisdes eficazéspreciso
cuidado com a integridade, a precisao, a fidedignatle, a confiabilidade, a
gualidade e o valor geral da informacgéo, entre outss requisitos (grifos nossos)
(MORENO, 2006, p. 61)

A maxima esta na aplicacdo dos preceitos arquivisticos adecuégestéo total
de informacdo”, que englobe o tratamento da informacdo desda preducdo até sua
destinacéo final, garantindo sua integridade e acesso paratgaedesponivel no momento
necessario de sua utilizagéo.
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