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Introducéo

Este trabalho € o resultado da Dissertacdo de Mestrado, disfg¢udio ao Programa
de PoOs-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo da UniversidadealF&tieminense em
convénio com o Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéndiaaologia, cujo tema foi o
estudo das normas arquivisticas, instituidas pelo Conselho Hbed®Arquivos (CONARQ),
no quadro geral de andlise da elaboracao e implantacdo deagqbifiblicas arquivisticas.

A pesquisa teve como objetivos analisar as possiveis trarzfdoes no cenario
arquivistico federal, no periodo de 1996 a 2006, a partir da aplicacdostitosnentos de
gestdo de documentos preconizados pelas normas arquivisticaganddfios resultados
obtidos segundo os pressupostos teodricos sobre politicas publicas.

Foi fundamental na construgdo da pesquisa um tratamento interdisaipliobjeto de
estudo, pois as contribuicdes conceituais de outras Ciénciabijiasam uma visdo mais
nitida do universo de investigacao.

Foi imprescindivel buscar, na Sociologia, na Ciéncia Politicdireito, na Filosofia,
na Histdéria e na Administracdo, os fundamentos teéricos parasérucao das categorias de
analise. Como procedimento metodolégico foi realizada uma cedisditeratura acerca dos
saberes que envolvem esse estudo e construido um mapa congedualientou o
desenvolvimento da pesquisa.

Optou-se por uma analise qualitativa das transformacdes ocommlasspaco
empirico, a partir da coleta de dados quantitativos em fonteigsisfde informagéo, como
portais e sitios do Governo Federal, e nos Relatorios Anuais idielafies do Arquivo

Nacional.

1. A contemporaneidade da Ciéncia da Informagdo e do conceito dee$tdo de
Documentos

Um dos marcos tedricos, que balizou esta pesquisa, aborda osadesditformacao
e seu enfoque na Ciéncia da Informac&o, bem como a contempgadenda consolidagéo da
area e a renovacao epistemoldgica da teoria Arquivisticaacartrodugcédo do conceito de
gestdo de documentos, destacando o papel da classificacdavaelidgdo de documentos
nesse novo contexto.

A necessidade de uma contextualizacdo dos marcos consideraddsogigiara a

Ciéncia da Informacédo e para a Arquivologia, fez identifinassa contemporaneidade



algumas relagdes interdisciplinares e, para isso, pegtidas reflexdes desenvolvidas por
diversos profissionais da informacdo, com diferentes pontos das,\vigiessoais e
complementares.

Com a explosdo da producdo documental, a partir do periodo entre &Suchreess
Mundiais, o surgimento do conceito de gestdo de documentos e adazse controle do
ciclo vital das informac@es foram fundamentais para aireg&b da disciplina Arquivistica
bem como para os profissionais da area.

O progresso econdmico e o desenvolvimento cientifico e tecnol@gmeendidos
nos anos 1930 e 1940, acentuaram-se em virtude da Segunda Guerra &ocoddélziram a
denominadaexplosdo da informacdam que vai explicitar o carater politico-estratégico da
informacéo cientifica, base para a aceleracdo dos estudadosll questdo da informacgéo e
sua recuperacgao, preocupacoes iniciais da Ciéncia da Informacao

Dentre os enfoques e conceitos apresentados sobre o que égafmradestacam-se:

- em Belkin e Robertson (1976), “Informacdo é aquilo que é cdpamansformar a
estrutura”;

- 0 conceito desenvolvido por Yovits, que associa informag¢aémada de deciséo;

- a definicdo dada por Saracevic (1999) que passa a tiafarrmacdo no contexto;

- para Capurro e Hjgrland (2003), onde a informacédo entendida comangsito subjetivo,
cujo significado, ou contetdo informacional, depende da interfietacdo contexto que
envolve a area do conhecimento, os interesses, a formacapaeidades dos sujeitos
envolvidos;

- para Le Coadic (2004), a informacdo € um conhecimento ingegstrado) em forma
escrita (impressa ou digital), oral ou audiovisual, em um supditgéormacdo comporta um
elemento de sentido; o objetivo da informagcao permanece setaithecimento;

- as caracteristicas sistematizadas por Robredo (2008fomnacdo € suscetivel de ser
registrada, transmitida, organizada, processada e repagianiconservada e armazenada, em
suportes diversos, e recuperada quando necessario.

Nesta pesquisa, adotou-se o conceitanfiermacao arquivisticaintroduzido pelos
arquivistas canadenses e que, cada vez mais, vem se amdolith literatura arquivistica
nacional. A concepc¢édo de informacédo organica, por eles definieBerdida, evoca a propria
definicAo de arquivo, assim como a adocdo da nocaoinflemacdo arquivistica
governamentaldesenvolvida por Jardim, serviu de suporte conceitual pab@rdagem dos

questionamentos propostos.



No mapeamento da historicidade do conceito de Gestdo de DoosmamiLniverso
da Arquivologia, procurou-se apontar a renovacdo epistemoldgicadacem virtude da
chamada explosédo documental, a consolidacéo desse conceito add@egunda metade do
século XX, apesar das praticas diferenciadas em cada guatioe mesmo em cada pais (ou
tradicdo arquivistica), e a recente (ou atual) revitfiaatas praticas arquivisticas da gestao
documental para se garantir a preservacdo e 0 acesso a lorzgo dosa documentos
eletronicos.

Nesse marco foi, ainda, necessario verticalizar os coscele classificacdo e
avaliagcdo de documentos de arquivo, apresentar a vinculagcaodahgue existe entre essas
praticas, seus fundamentos, escolhas, polémicas e implicagdgsestdo de assegurar o
acesso as informacgbes, a transparéncia das acdes goverimneergapreservacdo do

patriménio arquivistico.

2. Estado e Politicas Publicas de Informacé&o

Para a construcao das categorias de andlise, apresertaenfegue do Estado como
campo informacional e os conceitos de Politica e PolitidakcBs de Informagao.

Na nocdo do Estado como campo informacional, procurou-se investigatado
como um produtor de saberes (a escrita do Estado, os arquivosijrelagcdo com os agentes
do Estado que ‘constroem’ e mobilizam um capital simbdlico acum@addoda rede de
relacdes constitutivas do universo burocratico.

Para que se pudesse criar o eixo da analise das politicas pa@btjoadsticas foi
essencial entender o conceito de Politica e de Politidhfic&®, para que se pudesse
distinguir politica de deciséo e politica de administracdo.auila, necessario explicitar que
a construcdo de politicas publicas é o resultado da ac¢do concretaudoslltiplos atores
(publicos e privados), de seus modos de mobilizacdo, das pressdeglas, dos recursos,
das estratégias elaboradas, das decisfes tomadas (oundojpacto esperado.

A Andlise das Politicas Publicas, como campo académéco, domo objeto os
problemas com que se defrontam os fazedores de politicas, agpnesese definida como:
“fazer Andlise de Politica € descobrir o que os governos fazem, porquedapgerdiferenca
isto faz”. (DYE, 1976 apud DAGNINO, 2002, p.4, grifo do autor). A partir de ®rédque a
guestdo do acesso a informacdo aparece como recurso e instrudaeat@io publica,
fundamentais para permitir que os atores “conhecam” e “idgueifin” os problemas e para

gue “consigam” agir e transformar.



A informacdo como necessidade basica passa a ser objptitisa publica, pois a
ampliacdo da cidadania civil e o fortalecimento dos governosafétitos passam a ocorrer
com a compreensao das questdes publicas. Argumenta-se que a damohica uma
cidadania integral, isto é, o pleno reconhecimento da cidagatieca, da cidadania civil e
da cidadania social.

Os principios que norteiam a implantacdo de uma politica naaienaiformacéao
reforcam os valores associados a disseminacdo da informacdmayoeatal para a
ampliacdo da “transparéncia da governanca” como, também,apdiminuicdo do “hiato
digital”, hoje ampliado pelo avangco das tecnologias de informa&g&mmunicagdo, no
contexto da sociedade global.

Procurou-se, com isso, questionar quais sdo as politidafodeacdo que necessitam
0S paises, que agora buscam a ampliagdo dos direitos civisaés gmra enfrentarem o
“desafio global”’, uma vez que ja conseguiram estender seutosliliticos. E como se

situam as politicas arquivisticas no quadro das politicas psilolécaformacao ?

3. Uma abordagem conceitual da norma

Para que se pudesse compreender o poder e alcance das normastieaguia
intensidade de sua aplicacdo e os seus limites e, tanpaéangue se pudesse assumir a
norma arquivistica como categoria analitica, optou-se por a@paesem estudo das
conceituacdes de norma utilizadas em outros campos do conhecicoamtona Filosofia, na
Sociologia, no Direito, na Ciéncia e Tecnologia, nos padritkssiriais e na Documentacgao.

No atual contexto do mundo globalizado vem ocorrendo o estimulo internguéwaal
0 crescente exercicio da orientacdo normativa da ordem irdamnah nos arquivos, onde a
normalizacdo, geradora de maior produtividade e interatividesd&,cada vez mais associada
a légica produtiva, ndo s6 do capital como, também, da dispoadslid da acessibilidade
das informacdes.

O conceito de norma, com o qual se trabalhou, tem como ponto de paptidiprio
ordenamento juridico constitucional, que assegura os direitos eaasiagmfundamentais de
acesso as informac6es e a competéncia do Estado nadgstdoumentacdo governamental,
cuja ndo observancia envolve sangdes.

Foram examinadas as especificidades das normas arquivistadasadas a partir da
vigéncia da Lei de Arquivos, como categoria empirica, operd¢cioma vez que as normas

arquivisticas se apresentam, ou sdo facilmente “visualizadasio instrumentos técnicos



capazes de ordenar “o caos documental”. Procurando verifieasise eficacia, ou seja, a sua

efetiva aplicagéo vincula-se a formulacéo e implantacgmliécas publicas arquivisticas.

4. O cenério da politica nacional de arquivos

O ponto de partida foi a apresentacdo da configuracdo do Estasliteily na
passagem do século XX para o XXI, uma vez que 0 marco cronoldgipesquisa situa-se
entre 1996 e 2006.

A composigcdo, as competéncias e a estrutura organizacionabdky Executivo
Federal foram identificadas e analisadas como um dos cerdmig®litica nacional de
arquivos. Foi necesséario conhecer quem sdo e quantos sdo 0s Orgdotores,
acumuladores e usudrios dos estoques informacionais arquivisgedsy da estrutura do
Estado brasileiro, essencialmente do Governo Federal.

O Poder Executivo Federal é formado por 6rgdos da administracé eliemtidades
da administracdo indireta. Compdem a administracdo direta ostdViioss os Orgaos
essenciais e integrantes da Presidéncia da Republica (ailgne&lerados como 6rgaos
equivalentes aos Ministérios, uma vez que o titular tem na Garcpracterizacao legal de
Ministro de Estado) e os 6rgaos colegiados, de assessoria anediacificos e singulares,
que formalizam a chamada estrutura basica. Compdem a adagiisindireta as autarquias,
fundacdes, empresas publicas e sociedades de economia mista.

Para esse levantamento, procurou-se nas fontes oficiaislos giae, de uma maneira
geral, ndo se encontram uniformemente sistematizados, prontsgoaiblilizados de forma
clara e precisa. Procurou-se verticalizar os pressupostos nigfiodsl com a finalidade de
conhecer melhor a estrutura organizacional do Governo Federgyes¢éfio afetada pelas
constantes modifica¢des estruturais, funcionais e ocupaciorgis, tem imposto limitacées
para que se tenha um quadro preciso de quem é quem nestaegfedzr.

Se o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo como gestpodais’ Rede
Governo: Portal de Servigos e Informacdes de Governo e a B¥O®G — Sistema de
Informagdes Organizacionais do Governo Federdisponibiliza informagdes e dados
‘conflitantes’, a pesquisa ao sitio da Presidéncia da Republdos 6rgdos que compdem a
sua estrutura, assim como dos Ministérios, levou a sistegatizde dados estruturais

guantitativos diferentes.



Quadro 1 - Poder Executivo Federal segundo dados gortal Rede Governo

Classificagao dos 6rgaos NUmero de 6rgdas
Administracéo direta 65
Administracdo indireta 248
QOutros 22

Total 335 6rgédos

Quadro 2 - Estrutura regimental dos érgéos do PodeExecutivo Federal

Natureza juridica N° de 6rgaos
ADMINISTRACAO DIRETA 403
Unidades descentralizadas 697
ADMINISTRACAO INDIRETA 247
Unidades descentralizadas 464
Total de 6rgaos da AD e Al 650
Total de unidades descentralizadas da AD e Al 1.161

TOTAL 1.811

Quadro 3 - Estrutura organizacional do Poder Execlto Federal segundo a Base SIORG

Natureza juridica e caracterizacao legal NUmerérdéos
Administracdo direta 516
Orgaos descentralizados 366
Administracdo indireta 247
Orgéaos descentralizados 421
Total de 6rgéos da AD e Al 763
Total de 6rgaos descentralizados da AD e Al 787
TOTAL 1.550

As visiveis incoeréncias que esses quadros demonstram, em terméscos, nao
ocorrem somente em relacdo aos O6rgdos da administracdo direfas unidades
descentralizadas, tanto da administracdo direta, como deetidiExistem, também,
divergéncias numéricas com relacéo a totalizacao das ergtidexdelladas da administracéo
indireta, essencialmente quando comparadas com o que estiputeetoDe 6.129, de 20 de
junho de 2007.

Essas tabulacdes diferenciadas confirmam que estadmameiverso que se propds
conhecer na pesquisa é ainda nebulosa e que, apesar das fontes epregedsiveis
consisténcias internas em sua proposi¢ao, quando comparadas nosdiepais de muito

navegar’ a portos nao tao seguros.



Sabe-se que a estrutura do Governo Federal é complexa, ndo sdupees que
desempenha, como pela quantidade de 6rgdos que a compde.

Sabe-se, também, que a cada governo modificacdes nos orgarogéanpeopostas e
articuladas, algumas concretizadas, outras matizadas@menclatura diferenciada.

A auséncia de dados atualizados, sistematizados e disponibilizadwsa das
caracteristicas da falta de controle na articulacadass informacionais. A totalidade dos
orgaos que o compdem ou a real configuracdo do Poder ExecutivolFedlece de maior

visibilidade.

5. Os agentes da politica nacional de arquivos.

Para descrever e analisarlGrus de investigacdo foram apresentadas a missao, as
funcdes e as atividades desenvolvidas pelo Conselho Nacionaigdeos (CONARQ) e
pelo Arquivo Nacional, como agentes do Estado na definicdo e implagdio da politica
nacional de arquivos, o primeiro como produtor das normas arquivisticasegundo como
responséavel pela implementacgéo junto aos 6rgdos do Poder Execdtval Fe

Privilegiou-se, como procedimento metodoldgico, a coleta de daalosn@io da
leitura dos Relatorios Anuais de Atividades do Arquivo Naciorssemrcialmente, no que se
refere ao cumprimento dos preceitos normativos pelos 6rgdos do Fedetito Federal, em
razdo do assessoramento técnico por ele prestado.

O CONARQ vem consolidando sua atuacéo, nesses quatorze @maos,deliberacao
e a emissdo de 25 (vinte e cinco) Resolugdies quais sete relacionam-se diretamente com
os estudos de classificacdo, avaliacdo e eliminacdo de dutmsm®esse grupo de sete
Resolugdes, cinco continuam em vigor.

Desde sua instalacdo, o Plenario do CONARQ constituiu, tamQ&missdes
Especiais e Grupos de Trabalho, instancias de carater teiopmiadas para o exame de
assuntos especificos. Os produtos dessas Comissfes e Grupos eomssatem estudos,
resolugdes, publicacbes e textos elaborados e apresentados pdta pegsjdencial,
tornando-se decretos.

Entre eles, destaca-se para esta pesquisa, o Decrei@d,’ @& 20 de marco de 1997,
sobre as normas para a transferéncia e o recolhimento de aeequdgsticos publicos
federais para o Arquivo Nacional, cujos artigos 1°, 2° mt@gram, hoje, os artigos 19, 18 e

20, respectivamente, do Decreto n° 4.073, de 3 de janeiro de 2002, quakdoansutros



textos legais em um Unico ato normativo de regulamentacao d& Bel59, de 8 de janeiro
de 1991.

O Arquivo Nacional, 6érgdo que completou 170 anos de existéncia enojaleeir
2008, é hoje integrante da estrutura basica da Casa Civiled&d@&hcia da Republica,
diretamente subordinado a Secretaria-Executiva, tendo siday até de 2000, 6rgao
subordinado ao Ministério da Justica.

Coloca-se que o espaco conquistado, na area da gestdo de dogucoemdg®u a
consolidar-se a partir do ano de 1991 com a definicdo legakdadéntro da instituicdo. Ao
assumir o compromisso com a gestdo, a preservacdo e o adefsonacao arquivistica
governamental, o Arquivo Nacional teve, ainda, que enfrentarntgueadécada de 1990,
inUmeras questdes, entre elasitaacdo cadticalos servigos arquivisticos da Administracao
Publica Federal.

As atividades de gestdo de documentos desenvolvidas pelo Arquivenalacinto
aos oOrgdos e entidades da Administracdo Publica Federal, no periati@d@lea 2006,
formaram o objeto de investigacéo.

O objetivo da leitura e analise dos Relatérios Anuais de Atieislado Arquivo
Nacional foi a verificacdo do cumprimento dos preceitos normapiets 6rgaos e entidades
do Poder Executivo Federal (PEF), com relacdo as praticataskgficacdo e avaliagdo de
seus acervos documentais, destacando-se entre eles:

= ainstituicdo de comissdo permanente de avaliacdo de doosment

= aimplementacdo de atividades de classificacdo e avalkiara a aplicacdo do cédigo
de classificacdo e da tabela de temporalidade e destidagdocumentos de arquivo,
referentes as atividades-meio;

= a elaboracdo de cédigo de classificacdo e da tabela de tédguae destinacdo de

documentos de arquivo, referentes as atividades-fim, mediaotepanhamento e

aprovacgao do Arquivo Nacional;

* a publicacdo de editais de ciéncia de eliminacdo, no Dfafical da Uniéo,

mediante autorizagdo do Arquivo Nacional.
6. As transformacdes no cenario arquivistico federal
Para analisar a ocorréncia de transformacfes no cenario atigoifederal partiu-se

da situagcdo arquivistica da Administracdo Publica Federatifidada, nos anos de 1980,

pelas atividades censitarias desenvolvidas pelo Arquivo Nacipell, Departamento de
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Administracdo do Servico Publico e pela Comissdo Especial denRwg@e do Acervo
Documental.

Esses diagnosticos identificaram e apontaram um verdadeironfawsacional, ndo
s6 pela falta de conhecimento e de adocédo das praticas da destimental pelos 6rgaos
publicos federais, mas, sobretudo, pela perda de controle dos docunpentases
acumulados. E, mais grave ainda, 0s servi¢cos arquivistidesafe ndo asseguravam 0 acesso
as informacgdes produzidas no ambito da prépria administragao.

Essa situacdo assinalava a ineficacia dos procedimentos stdmivos e a
ineficiéncia dos processos decisérios em virtude da falta deolordas informacdes
acumuladas pelo Estado brasileiro, o que se refletia natigado direito de acesso as
informacgdes pela sociedade.

Como assegurar acesso as informagfes produzidas pelos érgaosspuaicicdo
sine qua norpara ampliagédo da cidadania, se 0s servicos arquivistidesafs apresentavam
este grave quadro de precariedades ?

A partir da promulgacao da Lei de Arquivos, a Lei n° 8.159, dej8ragro de 1991, a
construcdo de uma infra-estrutura legislativa foi apresertad® uma das bases para a
concepcao e estruturacdo da politica nacional de arquivos.

A producdo de normas arquivisticas voltadas para as atividadegesi@o de
documentos vem demonstrando uma preocupagao importante, pois veih@régcinas na
execucao do tratamento técnico dos acervos arquivisticos publitostaBto, as mudancas
gue se almejavam alcancar ndo ocorreram de forma rapidaessixpre, ainda, sofrem com

fatores internos estruturais pelos quais passam, constanteaseatiministracées publicas.

6.1 Servigos arquivisticos federais nos anos de 1980

Entre 1981 e 1983, o Arquivo Nacional realizou, na cidade do Rio deo)ama
primeiro diagnéstico em que, uma equipe de trabalho denominada Grigentécacdo de
Fundos Externos (GIFE), visitou 198 (cento e noventa e oito) arquivodrgd®s da
administracdo publica federal direta e autarquica.

O objetivo dessa atividade era conhecer a realidade documensardiges federais,
bem como adquirir informagdes sobre os acervos documentais quevgrsaslirazdes, ainda
ndo se encontravam sob a guarda do Arquivo Nacional.

No ano de 1984, o Departamento de Administracdo do Servico PublicoPJDAS

também, realizou um levantamento da situacdo dos arquivos danisilagdo Publica



11

Federal Direta e Autarquias, por intermédio de um questionans. ddgdos consultados,
obteve-se resposta de 964 (novecentos e sessenta e quatro) arquivos.
Os resultados obtidos nos dois diagndésticos em muito se assemelbpesar da

dimensao do universo ser diferenciado.

Quadro 4 - Situacao geral dos arquivos

GIFE DASP
NUmero de arquivos 198 964
Mensuragéo dos documentos escritos 124.135 métezgés| 152.391 metros lineares
Datas-limite dos acervos 1700 a 1983 1735 a 1984
Condi¢Oes de conservacao dos acervgs sofriveierh 5 regulares para a maiorja
Condi¢bes dos depdsitos sofriveis em 75 % regupEEsa maioria
Documentos de natureza administrativp representagh 7 representam 45 %
Documentos de natureza técnica representam 5 % esapam 5 %

Quadro 5 — Percentual de arquivos que realizam atilades de avaliagdo de documentos

GIFE DASP
Elimina¢&@o de documentos 37 % 48 %
Existéncia de Comissédo de Avaliagdo 9% 12%
Utilizacao de Tabela de Temporalidade 5% 22 %

Esses diagnosticos serviram de base para a elaboracao dasméagdes contidas no
Relatério final apresentado, em 1987, pela Comissdo EspmkriBreservacdo do Acervo
Documental (CEPAD), integrante da Céamara V — Racionaliza@mplificacdo e
Descentralizacdo Administrativa - da Reforma AdministeaBiederdl

A CEPAD foi criada para analisar e propor mudancas para og&ee arquivo,
biblioteca e museu pertencentes a administracéo publica feateralendo uma reivindicagéo
dos profissionais da area de informag&o e documentacao ngosaiiico.

A analise apresentada pelo Relatério final da CEPAD destacsrgastes problemas
com relacdo ao segmento dos arquivos:

= a ineficiéncia dos servicos arquivisticos prestados, tanto parpropria

administracdo como para o cidadao, devido a caréncia quaatitatjualitativa de
recursos humanos e materiais;

*» 0 baixo nivel hierarquico, na estrutura organizacional da adraigést, das

unidades administrativas responséaveis pelo tratamento da doagawnt
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» a inexisténcia de critérios de avaliacdo, transferénaiacelhimento devido ao
volume de documentos encontrados nos 6rgaos publicos e as precaria®esoelic
tratamento técnico, além das inadequadas instalacdes.fisicas

O relatério salientava, ainda, a inexisténcia de uma poétigaivistica e, a0 mesmo
tempo, mostrava a necessidade urgente do estabelecimantadmolitica de informacéo no
ambito da Administracdo Publica Federal que permitisser“tikatrizes filoséficas quanto a
geracgdo, ao tratamento e uso de documentos e informacdes peaat@agle apoio efetivo as
acOes governamentais e as necessidades do usuério do géblico’.

A implementacéo das proposi¢coes e das recomendacgdes aprespeiad@omissao
nao chegou a se efetivar, assim como o processo de reforma &anaigoi interrompido
pelos diversos planos econdmicos lancados pelo Governo Federalrdafdécada de 1980.

O Arquivo Nacional retomou a atividade de cadastramento com antapfo do
Cadastro Nacional de Arquivos Federaigealizando, no periodo de abril a agosto de 1989,
tanto na cidade do Rio de Janeiro como em Brasilia, a vi$#8& @&rgaos, priorizando mais
uma vez a administracdo direta e autarquica.

O diagndstico geral da situacdo dos acervos resultanteGheddstrorevelou, além da
caréncia de recursos humanos capacitados para a execuc@arefias arquivisticas, os
seguintes aspectos:

» adispersao e a desorganizagédo dos acervos;

= a multiplicidade de arquivos;

» a pulverizacao de servicos;

* a auséncia de padronizacdo e de normas que orientassenvidades de
tratamento técnico dos acervos, principalmente no que tange aediprestos de
classificagéao e avaliagdo dos documentos;

* a inadequacdo dos meios de armazenamento e acondicionamento empregados
aliada a auséncia de controle das condi¢6es climaticas.

Entre os dados apresentados, nos quadros abaixo, a ocorréncia idacébnde
documentos associada a quase total auséncia de uma cla@sificdgia, a rara presenca de
comissao de avaliacdo e a forte influéncia das condigbesmdzemamento chama atencao
para a situagdo cadtica em que se encontravam os servicogstimpsvfederais no final da
década de 1980.
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Quadro 6 — Sintese do diagnéstico geral elaboradelp Cadastro Nacional de Arquivos Federais

Dados gerais RJ Brasilia Total
Numero de 6érgaos visitados 93 50 143"
NUmero de arquivos 141 66 207
Numero de depdsitos 198 111 309
Mensuracdo dos documentos escritgs 62.206 m 440199 106.405 m
Datas-limite 1754 a 1989 1848 a1989 | 1754 a 1989
Caracteristicas gerais dos depdsitos RJ Brasilia
Presenca de danos nas paredes, pisos e tetos  %de 50+ de 50%
Fiacdo elétrica exposta 72 % 70 %
Tubulagdo aparente 87 % 41 %
Localizagdo proxima a fonte de poluigédo 74 % 53 %
Atividades bésicas de gestdo de documentos Rio dmaéiro Brasilia
desenvolvidas pelas instituicdes cadastradas sim ma sim nao
Existén_cia de setor responsavel pela orientagaicge | 22 % 78 % 76 % 24 %
normativa
Existéncia de instrumentos normativos 11% 89 % %49 51 %
Adocéo de plano de classificacdo de documentos 13 %| 87 % 27 % 73 %
Eliminacdo de documentos 54 % 46 % 66 % 34 %
Comisséo de avaliagdo e selecao instituida 19 % % 81 30 % 70 %

O entdo identificado caos informacional apontava, ndo so6 a fatanlecimento e de

adocdo das praticas da gestdo documental pelos érgaos publicoss,fedasa sobretudo,

esbarrava na perda de controle dos documentos por eles acumi|a@iogda mais grave, 0s

servicos arquivisticos federais ndo asseguravam o acessdoasagdes produzidas no

ambito da propria administracao.

Essa situacdo assinalava a ineficacia dos procedimentos stdmivos e a

ineficiéncia dos processos decisérios em virtude da falta deolordas informacdes

acumuladas pelo Estado brasileiro, o que se refletia natigado direito de acesso as

informacgdes pela sociedade.

Como assegurar acesso as informacdes produzidas pelos 6rgéos pabhdisio

sine qua norpara ampliacdo da cidadania, se 0s servi¢os arquivistidesafs apresentavam

este grave quadro de precariedades?
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6.2 Gestao de documentos nos anos de 1990

A partir da promulgacgéo da Lei de Arquivos (Lei n° 8.159, de 8 dérgade 1991), a
construcdo de uma infra-estrutura legislativa é apresentami@ cma das bases para a
concepcao e estruturacdo da politica nacional de arquivos.

A producdo de normas arquivisticas voltadas para as atividadegesigo de
documentos demonstrou uma preocupacdo importante, pois veio preerci@s lana
execucao do tratamento técnico dos acervos arquivisticos @iblico

Entretanto, as mudancas que se almejavam alcancar nao awodeiforma rapida e
expressiva e, ainda, sofrem com fatores internos estrutyeliss quais passam,
constantemente, as administragcfes publicas.

Oliveira (1997), em trabalho académico, realizado em 1996 ,eajteesm ‘retrato’ dos
servicos arquivisticos da administracdo publica federal, emilBraque nédo difere muito
daqueles revelados pelos diagnésticos da década anterior.

Para mapear a estrutura da administracdo publica fedepsquisadora consultou
listagem e organogramas fornecidos pela Coordenacdo Geral udoE®t Informacgdes
Institucionais do Ministério da Administracdo e Reforma do EstaddRB/(antecessor do
atual Ministério do Planejamento, Orcamento e Gesta@lizddos até marco de 1996.

Segundo a fonte utilizada, a estrutura do Poder Executivo Federalzoat todo
pais, com 124 (cento e vinte e quatro) orgdos, sendo 31 (trinta@gfoy da administracao
direta subordinados a Presidéncia da Republica e 93 (noventa eemtéddes da
administracdo indireta, formada por 20 (vinte) autarquias, 24 (engeiatro) fundacdes,
17(dezessete) empresas publicas e 32 (trinta e duas) sosiddagtmnomia mista.

Desse total, 40 % localizavam-se em Brasilia, sendo 28 (eintéo) 6rgdos da
administracdo direta e 22 (vinte e dois) da indireta. Seu uaidersnvestigacao limitou-se a
21 (vinte e um) 6rgdos da administracdo direta, 11 (onze) aum@anove) fundacoes,
tendo realizado as entrevistas entre julho e setembro de 1998icAcao de questionarios
em apenas 41 (quarenta e um) érgaos se justifica pelo fato s guéros nove 6rgdos nao

preenchiam os requisitos necessarios ao levantamento.
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Quadro 7 — Sintese da situagdo dos servi¢os arquaticos

Atividades béasicas de gestao de documentos Brasilia

desenvolvidas pelos 6rgaos sim nao
Existéncia de instrumentos normativos 51 % 49 %
Utilizag&o de cddigo de classificagdo de documentos32 % 68 %
Eliminacdo de documentos 44 % 56 %
Do percentual que elimina sim nao -
Comisséo de avaliagdo e selecao instituida 39% %61 -
Utilizacdo de tabela de temporalidade 61 % 39 % -

Se compararmos com o quadro publicado, em 1990 Gudastropouco se alterara a
situagcao desses servigos. Os procedimentos de classificagdbagdo de documentos ainda
ocorriam sem o respaldo dos critérios preconizados pela eriatica arquivisticas.

Oliveira (1997, p. 83-87), com a intencdo de avaliar o graepkrecussdo do Codigo
de Classificacdo e da Tabela Béasica de Temporalidadesen@iEio de Documentos de
Arquivo, aprovados pela Resolugdo n° 4 do CONARQ, em margo de 8e@siu uma
guestéao final sobre o conhecimento destes instrumentos. Viritedosientrevistados (68 %)
afirmaram conhecer essa Resolucdo. Apesar de consideaificativo o grau de
conhecimento, pondera que a baixa utilizacdo desses instrumentisaadivifalta de pessoal

capacitado para as tarefas de sua aplicacao.
6.3 A atuacao do Arquivo Nacional junto aos 6rgaos publicos federaie 1996 a 2006

Para a analise das transformacBes do cenario arquivisticerngovental fez-se
necessario, no percurso da pesquisa, a identificacdo dawengfig da estrutura do Poder
Executivo Federal e a apresentacdo das atividades desenvpkidasrquivo Nacional, no
periodo de 1996 a 2006.

Elegeu-se a Base SIOR®ara servir de referencial aos estudos empreendidos quando
da andlise dos dados empiricos trabalhados. Pelas inforndispesniveis na Base SIORG
foram identificados e quantificados 1550 6rgéaos.

A dimensao quantitativa dos 6rgdos do Poder Executivo Federataessamanho do
espaco a ser objeto de atuacdo do Arquivo Nacional.

A caréncia de visibilidade de sua configuracdo expresseeito as dificuldades de

articulacéo entre o Arquivo Nacional e os érgaos do Poder Exedtdleral.
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As formas de atuacdo do Arquivo Nacional, identificadas noatétiEls Anuais de
Atividades, apresentam-se, essencialmente, direcionadasisi€éacia técnica aos 6rgaos
publicos federais, no @mbito da gestdo de documentos, pdieagap da legislacao vigente.

Dos 6rgaos que receberam orientacdo técnica nessa area, rgéggtam o Poder
Executivo Federal. Contudo, o universo alcancado com a assistéass@ssoria direta, ou
por meio do acompanhamento dos trabalhos das Comissfes PermdeeAtediacdo de

Documentos (CPAD’s), representa 10,5 % dos 6rgédos do Poder ikadeederal.

Quadro 8 - Assisténcia técnica na area de gestao diecumentos (periodo de 1996 a 2006)

Total de 6rgédos que receberam orientacéo técnica 9 24
Percentual de 6rgéaos do PEF 65 %
Percentual de 6rgdos de outros Poderes e de araaterizacdg 35 %
juridica
Total de 6rgaos do PEF segundo Base SIORG 1.550
N° de érgaos do PEF que receberam assisténcia#édaiAN 163
Percentual de 6rgdos do PEF que receberam 10,5%
N° de 6rgaos da AD assistidos 82
percentual 5,2%
N° de 6rgaos da Al assistidos 67
percentual 4,3%
N° de 6rgaos extintos dentre os que receberanté&ssia 14
percentual 1%
Percentual de 6rgaos do PEF que ndo receberam 85

Grafico 1 - Percentual de 6rgéos do PEF que recelmn assisténcia técnica
sobre o total de 6rgdos da estrutura do PEF segundase SIORG

O SIM
B NAO

Pode-se aferir, também, que a quantidade de o6rgédos, do Podetivexéaderal
assistidos sofre variacdes, crescendo de 1996 para 1997, dimiemnd®98, voltando a
crescer em 1999, caindo nos anos de 2000, 2001 e 2002, crescendo seguidparénidea
2003.
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Quais fatores poderiam ter influenciado essa flutuacdo? Agg@mnde eventos na
area para a divulgacdo dos preceitos normativos teve papean@ A promocdo de
eventos, entre 1996 e 2002, ocorreu em média uma vez por ano. Né&u ours anos de
2003, 2004 e 2005, voltando a acontecer em 2006.

A possibilidade ou a necessidade de liberacdo de espacddisicom que os 6rgdos
procurassem orientacdo e autorizacdo do Arquivo Nacional pammaiem os volumosos
conjuntos documentais por eles acumulados? Ou ainda, acrescentpuekid®d anterior, as
dificuldades em desenvolver as atividades de gestdo de documen@xias para a
efetivacdo da eliminagcdo de documentos publicos levaram o®soérgademandarem

assisténcia técnica?

Gréfico 2 - NUmero de érgédos do PEF que receberanssisténcia técnica por ano
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O N° de 6rgaos do PEF que receberam assisténcieagcni

As respostas a esses pressupostos poderiam ser indicadores gxauiecacdo da
referida flutuagéo. Os dados obtidos ndo apresentam respostdaso/as para reduzir o
problema a uma equacao simples e clara. Outro indicador podesdacae#ncia de recursos
humanos habilitados para a execucao da tarefa, ja que é frequéhtagio de mao-de-obra
terceirizada nos servi¢os arquivisticos federais.

Contudo, o aumento significativo nos ultimos anos pode ser creditadtata¢do da
Comisséo de Coordenacdo do SIGAmM janeiro de 2004. A partir de entdo, a execugdo das
atribuicdes do Arquivo Nacional, como 6rgdo responsavel pela presti;assisténcia

técnica a orgaos e entidades da APF, passa a ser masstaeiqui
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Que as solicitacbes de orientacdo técnica crescem € anndantestavel conforme
pode ser visto no Grafico 2, mas a sua concretizacao ocorefugbpor causa da demanda
dos 6rgéaos e ndo como uma acédo planejada ou programada pelas Coesderspinsaveis
pela execucao das atividades de gestdo de documentos.

Quanto a prestacdo de assisténcia técnica a outros oOrgaogladesntde outros
poderes publicos e da iniciativa privada, esta ocorreu em maioergual para os 6rgaos
publicos estaduais e municipais, totalizando 48 % dos atendimeatizsados.

Desse grupo, destacam-se a orientacdo técnica a 8 (oito) dgquuiNlicos Estaduais
e a 4 (quatro) Arquivos Publicos Municipais.

Essas solicitacfes de assisténcia técnica sao direcioaad@aONARQ, como 6rgéo
central do SINAR, entretanto, sua viabilizacdo decorrerigamtacao prestada por técnicos da
area de gestdo de documentos do Arquivo Nacional, em articulagi@asolemais areas,
como a de preservacao e a de processamento técnico dasateeguarda permanente.

O mesmo ocorrendo com a assisténcia técnica as institypgéiadas que, junto com
as entidades de caracterizacdo juridica diversa, fomrtempladas com 37 %. Os outros
Poderes Federais receberam 15 % das orienta¢gfes, cabendo addodic&or peso, isto €,
13 %.

As atividades de elaboracdo de Cddigos de Classificacdo e kelagade
Temporalidade e Destinacdo de Documentos de Arquivo edatie atividades-fim, com
acompanhamento e aprovacéo do Arquivo Nacional, apresentgaqueno resultado.

No periodo de 1996 a 2006apenas 4 (quatro) 6rgdos submeteram e obtiveram a
aprovacdo do Arquivo Nacional para as suas Tabelas de Terdpdeale Destinacdo de
Documentos, a saber: duas universidades federais, um org@atdsszado e uma fundacao.

Esse resultado merece uma atencéo especial ao sertevwansideracdo o potencial
informativo dos documentos produzidos em razdo das competénciagiespee um orgao,
pois deles resultam, na sua maior parte, a formacdo dos conguqtogisticos de guarda
permanente.

Passa a ser de fundamental importancia a efetivacdodde para a mudanca dessa
situagdo, para que ndo se perpetue aquela dos anos de 1980, quarnido ameada
documentacao encontrada nos servigos arquivisticos era dezaadrsinistrativa.

A iniciativa do Arquivo Nacional de realizar o Workshop com asitlngdes Federais
de Ensino Superior (IFES), no ano de 2006, objetivando a revisdo eaifialda Tabela de
Temporalidade e Destinacao de Documentos elaborada pefarsidade Federal da Paraiba,

pode ser vista como uma acao positiva.
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A proposta de elaboracéo de instrumento técnico Unico de classifeag@tiacdo de
documentos produzidos pelas IFES, beneficiando parte significatsvardidades de ensino
vinculadas ao MEC, podera servir, inclusive, para alterartmcsio de seus servicos
arquivisticos.

Na enquetf, entdo realizada, foram levantados problemas com relacao tas9ra
arquivisticas semelhantes as encontradas nos demais orgacsspi@olerais, ou seja:

= 42 % das universidades utilizam os instrumentos aprovados pelau¢&sal®

14/2001 do CONARQ;

» 35 % delas utilizam a TTD da UFPB para a avaliagdo dos docosnetativos as

atividades-fim;

» 29 % das universidades informaram possuir CPAD instituida;

= 54 % afirmaram eliminar documentos.

A concluséo a que se chega com esses dados é que em 60 % desse ndnvecorre
0 uso de instrumentos normativos de gestdo de documentos e adicidié eliminacao &
considerada alta para o percentual de Comissdes que deesta atuando.

Além desses percentuais, referentes a execucao de atvidiadestdo de documentos
envolvendo os participantes no evento, outros fatores foram calestat@mo o desnivel de
conhecimento dos técnicos com relagdo a terminologia, lefislqormas arquivisticas e a
caréncia de orientagcdo técnica para implementar alguns atedpnentos basicos.

Isso remete a andlise para a atividade de acompanhamen@A&ss dos 6rgaos
guanto a elaboracdo de Listagens de Eliminacdo de Documentos giadbiszam com a
publicacéo dos referidos Editais de Ciéncia de Eliminacdoidrao Oficial da Unido.

Do universo de 6rgédos do PEF (163) que receberam orientacdo téartaeefa de
avaliacdo e selecdo dos documentos acumulados em seus arquildsefEfivaram a
eliminacdo com base nos instrumentos técnicos preconizados pefas oquivisticas.

Os outros 83 % ainda ndo concluiram essa tarefa, estando aligisrsdio 0 processo
de identificacdo e classificacdo ou, mesmo, adequando os prosedimeasualmente
utilizados, para viabilizar os trabalhos das referidas ias

Os dados apresentados no Gréafico 3 correlacionam o nimero de &giGisncia de
Eliminacéo publicados no DOU, com e sem autoriza¢ao préviagiovd Nacional.

Observa-se que, quanto mais tempo decorreu da emissédo da Resdli¢EO97 do
CONARQ, aquela que preconiza os procedimentos para a elimimcd@locumentos do
Poder Publico, maior € a incidéncia de eliminagdo, mashé&m, ocorre 0 aumento de

publicacéo de Editais sem autorizagao.
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N&o se pode negar que a publicacdo de Editais denota o conhecinmsemiarrdas
arquivisticas pelos érgédos publicos, uma vez que ao dar ciéncimguariddico oficial seus
titulares demonstram preocupacao com o resguardo de seus atos.

Entretanto, demonstram um conhecimento parcial, pois ndo se emc@imnamente
cientes de toda a sequéncia de procedimentos que devem sexdefetantes do ato de

eliminar documentos publicos.

Grafico 3 - Numero de Editais de ciéncia de elimirgiio publicados no D.O.U.
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O Editais publicados B sem autorizag&o do AN

Tal fato evidencia que ndo se pode afirmar que ndo se elindoammentos, no
ambito do Governo Federal, sem que o Arquivo Nacional aprove expergsamsse
procedimento.

Isso fica patente com a acdo da Direcdo-Geral do ArquicioNa™ ao suspender
quatro Editais de Ciéncia de Eliminacao, publicados no exedc)07, uma vez que estas
eliminagdes ndo haviam sido devidamente autorizadas. Mas @ gereeta bastante singular
da andlise dos dados é que apenas 2 % dos 6rgédos do Poder Executalochetearam
‘oficialmente’ seus documentos.

A eliminacdo ‘oficial’ de documentos expressa 0 pleno conhecimena efetiva
adocdo dos preceitos normativos e atesta 0 recebimento de girtetéanica do Arquivo
Nacional para a execugéo dessa atividade.

Quanto ao recolhimento ao Arquivo Nacional de acervos arquivistieoérgaos
extintos e empresas liquidadas, nesse periodo, chega-se a 1/3lddasotextincdes e

liquidacdes deflagradas, a partir de 1990, pelo processo extintéadndaistracdo publica
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federal. O aferido com a entrada desses acervos demqustms mesmos referem-se a 57 %
das empresas liquidadas e 22 % dos 6rgaos extintos. Cabe repsaltam duas entradas,
foram recolhidos apenas parcela dos acervos.

O recolhimento dos acervos documentais dos extintos oOrgdos relaciormdos a
atividades de seguranca da informdcaworreu em razdo de ato legislativo especifico.
Deram entrada no Arquivo Nacional os documentos produzidos pelo CodseBeguranca
Nacional, Servico Nacional de Informacgfes, ComisséolG@erdnvestigacdes e Divisdo de
Seguranca e Informacg6es do Ministério das Relacdes Exteriore

N&o se poderia deixar de incluir nesta andlise os resultadpssd@isa académica
recentemente publicada por Sousa (2006), pois nela identificamos onjunto de
informagBes complementares quanto a aplicacdo do Codigo de Cégsaifde Documentos
de Arquivos para a Administracdo Publica: atividades-meio, apropatio Resolugdo n°
14/2001 do CONARQ.

Além de verificar a adogdo desse instrumento, que de acordoasa &006, p.25)
pode-se perceber “uma gradual adesdo desde 1996”, a pesqusacs@qu com a avaliacao
que os o6rgaos fazem da atuacdo do Arquivo Nacional quanto a assiténica prestada no
acompanhamento de sua aplicacao.

Seus objetivos visavam identificar, ainda, o entendimento e fasldhdes na
utilizacdo do instrumento e as a¢des que o Arquivo Naciondeiempara orientar os 6rgaos
publicos da Administracdo Publica Federal.

O interesse, que as informacdes apresentam para este,at@ls-se ao fato, também,
de que a pesquisa foi realizada junto as unidades responsavejegigtade documentos de
22 dos 23 Ministérios instalados em Bra&jltando os dados sido coletados entre novembro
de 2005 e junho de 2006.

Além de serem dados atuais, 0 campo empirico mostra-ses@afavo, pois
contempla 59 % dos 6rgaos do primeiro escaldo da administracéo feidica, tendo como

referencial o quantitativo total de Ministérios e Orgdos Edgitas.

Quadro 9 — Sintese da pesquisa de Sousa (2006) uabs Ministérios

Conhecimento do instrumento normativo 22 100 %

Utilizag&o do instrumento de classificacéo 14 64 %
8 |36%

o

N&o utilizam nenhum instrumento de classificaca
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Quanto a aplicagéo do instrumento de classificacate

documentos relativos as atividades-meio sim nao
Orgaos que possuem duvidas e dificuldades 86 % 14 %
Oferta de treinamento especifico por parte do AN %21 79 %
Oferta de assisténcia técnica por parte do AN peompanhamento da36 % 64 %
utilizacéo

O instrumento reflete as atividades-meio desensabyi 63 % 37 %
Solicitagdo de sugestdes por parte do AN quantoaizacdo 14 % 86 %
Envio se sugestfes de atualizacéo por parte dassrg 36 % 64 %

Do grupo de Ministérios que aplicam o CCDA para atividades-meith, declararam
possuir CCDA para as atividades finalisticas. Para éslsaracdo, 70 % dos 6rgéos contaram
com a orientagao técnica prestada pelo Arquivo Nacional.

Quanto a orientagcdo técnica recebida, os Graficos 4 e 5 mjamses dados

levantados pela pesquisa de Sousa.

Gréfico 4 Gréfico 5

Prestacdo de assisténcia técnica do AN paraAvaliagdo dos Ministérios quanto & assisténcia
elaboracdo de Cddigo de Classificacdo detécnica recebida
Documentos relativos as atividades-fim

Osim @ ndo @ semresposta O 6tima W boa Eregular

Para Sousa, os resultados de sua pesquisa apontaram para unganmpartante na
situacao arquivistica dos 6rgdos publicos federais, uma veb4)9% desses Ministérios
organizam, atualmente, seus arquivos gerais, a partir danrestto de classificacdo, tendo a
adeséo a Resolucdo do CONARQ ocorrido, em média, por dois degées a cada ano.

Entretanto, encontram-se, ainda, 6rgdos do primeiro escaladnfggeam o SIGA

como o6rgdos setoriais) que nao utilizam, em suas unidades respengé@la gestdo de
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documentos, nenhum instrumento de classificacdo, adotando a ordenagédcaium
cronologica como principal forma de recuperacéo da informacao.

O que poderia ser aferido com uma projecdo dessa situacdo parggams Or
subordinados e descentralizados ou a eles vinculados?

A resposta a essa pergunta, ainda ndo averiguada, pode estadmalos 2 % dos
orgaos que conseguiram efetivar o processo de eliminacagoaté a

O requisito fundamental para se proceder a avaliacdo éisalecdocumentos € que
estes estejam identificados e classificados de acordo coraastps normativos. Se isto ndo
vem ocorrendo, sistematicamente, como avaliar e seleciondo@snentos passiveis de
eliminacao para se preservar aqueles de guarda pernfanente

Sousa (2006, p.32) enfatiza que “o cenario poderia ser melhor spivdANacional
agisse de uma forma mais ativa”.

De acordo com o relato da pesquisa junto aos Ministérios, a agéquieo Nacional
€ “pautada por uma forma passiva, ndo fazendo uma boa divulgacastrdmento e nao
apoiando de maneira mais sistematica a implantacdo do Codigogdos publicos federais”.
Complementa, ainda, essa afirmacgéo ressaltando que devidoaglaxedade estrutural “o
Caodigo ndo é um instrumento de facil entendimento”.

Contudo, o que mais chama atencdo no resultado de sua pesquisace umes
afericdo mais apurada, € a afirmagcdo sobre a existéncidlizacdb de Cddigo de
Classificacdo de Documentos relativos as atividades feboeddo com assisténcia técnica
do Arquivo Nacional. Cabe ressaltar que, dentro do marco cronologieopissiuisa, ndo ha
registro de nenhuma aprovacao, por parte daquela instituicdo atigaivie instrumentos de
classificacdo, temporalidade e destinacéo elaborados por d&gsas Ministérios.

Acredita-se que estes COdigos e suas respectivas Talelderdporalidade e
Destinacdo encontrem-se, ainda, em processo de elaboracéo iéneigecaso contrario,
esses 0rgaos estariam desrespeitando o que preceitua o artigo &8retm D° 4.073/2002

quanto a utilizacdo de instrumentos técnicos sem a devidaagfmuo Arquivo Nacional.

Consideracoes finais

Pode-se reconhecer que, de uma maneira geral, transformacdesancaro cenario
arquivistico a partir da adocao das normas arquivisticas pejaos publicos federais.
Reconhecer apenas a ocorréncia de transformacdes nao sériant®yf faz-se

necessario apontar como, por gue e em que grau elas vém acdotece
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N&o existem informacdes sistematizadas sobre a totalidadeidativas dos 6rgaos
publicos federais referentes a elaboracdo de programas de gestGcumentos, entretanto, a
familiaridade com a administracéo publica permite que se ap@nigéacia de procedimentos
basicos de gestdo de documentos em grande parte dos 6rgéaos publicos.

Pode-se citar como exemplo, dessa situacdo, as empresasrdiesenergia elétrica
gue ndo contam com instrumento de classificacdo, temporalidatkstmacdo para os
documentos relativos as atividades-fim e estima-se que arianalelas, ainda, ndo usa
plenamente o estabelecido pela Resolucdo n° 14/2001 do CONARQ.

Esse exemplo fica melhor explicitado por uma das recomendagidgdgas naCarta
de Goianid: “que as empresas do setor elétrico apdiem o desenvolvimertrabdghos
voltados para 0o mapeamento de processos, elaboracdo e impladeag@ddigos de
Classificagcado de Documentos e de Tabelas de Temporalidaesiaacdo de Documentos”.

Se 0 apoio para a elaboracédo dos instrumentos foi recentemeaitadkolpode-se
inferir que, provavelmente, as empresas do setor ainda nao faeposEntdo, como essas
empresas vém atuando no gerenciamento de seus acervos do@rmmentai

Duas iniciativas de entidades vinculadas ao Ministério da Ssndiam ser apontadas
como produtos do desenvolvimento e implementacdo de a¢cdes de gedtammentos: o
Codigo de Classificacdo de Documentos das atividades-fim da Randswaldo Cruz
(FIOCRUZ) e o Codigo de Classificagdo e a Tabela de TempatalidaDestinacdo de
Documentos da area fim da Agéncia Nacional de Vigilancigé&an(ANVISA).

Essas iniciativas de elaboracdo desses instrumentos podem sd¢raolas, do ponto
de vista técnico, como acfes pioneiras e isoladas, masogu&am com a orientacdo e
acompanhamento do Arquivo Nacional.

A partir da aprovacdo desses referenciais técnicos, no ano de s20i@d7 hdo so
recomendavel, mas, essencialmente, necessario que se passasseitar outras medidas
dentro de um escopo mais amplo na formulagéo e implantagémitieas arquivisticas.

As ac¢Oes de normalizagcdo empreendidas pelo CONARQ, ao longo aeusigao
nesses quatorze anos, tornaram-se fortes instrumentos técdeasmpulsoria adocao pelos
orgados do Poder Executivo Federal, na medida em que decretosmressd especificos
tornaram obrigatoria a sua aplicacdo para a gestdo de documentimidisteacdo publica
federal.

A partir de entdo, esperava-se que estratégias fossenebidass metas fossem
tracadas e recursos fossem disponibilizados para a efetplamentacdo de programas de

gestdo de documentos.
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A formulagédo e implantagdo de politicas publicas, inclusive no dasopoliticas
publicas arquivisticas, pressupdem que esses requisitos sejamameanite satisfeitos, ou
mesmo estipulados, para que o alcance esperado com a sua imgémeesalte numa
transformacéo da situacao existente.

Um fato que equivocaria qualquer analista de politicas publicageéag acoes
institucionais da politica nacional de arquivos e de gestdo dendatas desenvolvidas pelo
CONARQ e pelo Arquivo Nacional, respectivamente, encontenmdsntificadas como
“acdes institucionais ndo orcamentarias”.

Se ndo existem previsdo e dotacdo orcamentarias para o deseemntivBrexecucao
dessas a¢des, como mobilizar recursos humanos, financeirdereaimgara a promocao de
eventos de capacitagdo, treinamento ou reciclagem de [fe$3o@o prestar assisténcia
técnica para o acompanhamento das atividades de gestdo docuguenfosam, ou estdo
sendo, implementadas pelos 6rgdos publicos em todo pais? E coiicaniarloco a adogao
e 0 cumprimento dos preceitos normativos?

Tarefas impossiveis de serem realizadas sem recursmaantario-financeiros? Nao.
Pelo menos ndo é este o quadro que se apresenta com os dattaslosgios Relatorios.

Entretanto, o pequeno alcance da assisténcia técnicadaresti®d Arquivo Nacional
(10,5 %), em relacéo a todo o espaco objeto de sua atuacdb@®rmaos do PEF, pode ser
explicitado por suacao passiv@rovocada exclusivamente pelas demandas.

Para romper com essa postura passiva, 0 Arquivo Nacional piecssgerar 0s
desafios impostos pelas dimensdes continentais do pais e pelaxidag@eda estrutura
administrativa. Precisaria, essencialmente, conceber aml#ica arquivistica, onde
estivessem previstas a disponibilizacdo dos recursos humanaogefina e materiais e a
adocao de medidas concretas de atuacao junto aos 6rgaos publics,fpdes s6 assim sua
vocagao federaliria a ser cumprida.

A viabilizacdo dessas medidas depende principalmente dddsgioliticas. Depende,
inclusive, da discussdo de quais politicas publicas arquivigtieacssam ser formuladas,
anunciadas e efetivadas. Depende, ainda, do envolvimento dos @ibless e privados
(Estado e sociedade civil) na formulacdo e execucdo de polfisas publicas no campo da
informacéo.

A existéncia de aparato legal e de instrumentos técniotifaes normalizadores na
area da gestdo de documentos constitui-se em referencial siddgtara que se alcancem as

transformacodes desejadas.
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Num cenario em que o0s agentes do Estado realizavam os procedimento
administrativos e as praticas arquivisticas fundamentados nadbdbom senso’, ou seja,
sem o0s parametros técnico-cientificos preconizados, a produgéwndas arquivisticas ndo
depende apenas do conjunto de conhecimentos técnico-cientifiergalos pela teoria
arquivistica, mas, essencialmente, das decisfes potidaasmo adota-las.

As dimensdes técnicas e politicas da ado¢do das normas sticasviexigem uma
maior articulacdo dos agentes responsaveis pela formulacdo eantagdlo de politicas
publicas no cenario arquivistico federal.

A construcdo de uma legislacao arquivistica tem sido (e épddagyimportancia, mas
nao o suficiente. O alcance dos regulamentos exige a veiificde quais transformacdes
ocorreram no cenario.

A presenca efetiva de mudancgas depende mais do que o empenho pedsonifica
muitas vezes, pelo Conselho Nacional de Arquivos e pelo Arquiveomdc Depende do
compromisso dos agentes do Estado com a produgdo, processamentoyauda, &
disponibilizacédo da informacao arquivistica governamental.

S6 uma atitude comprometida, técnica e politicamente poderalidans direito de
acesso publico a informagdo governamental, contribuindo para o monitboadas acdes e
decisfGes governamentais pela sociedade civil e para aagéwplia transparéncia da acdo do
Estado.

NOTAS

' Em 6 de maio de 2008, foi publicada a Resolu¢aden do CONARQ, que estabelece diretrizes basieas
gestdo de documentos a serem adotadas nos argoiVsder Judiciario.

" A CEPAD foi instituida, em marco de 1986[sic], goortaria do Ministro Extraordinario para Assuntkes
Administracéo e Presidente da Comisséo de Cooréderda Plano de Reforma da Administragéo Federal.

" Essa diferenca diz respeito a 5 6rgdos cadastrages dados néo foram processados. (CNAF, 1995)p.

v A Base SIORG (Sistema de InformagGes Organizaisiona Governo Federal) apresenta-se como a fonte
oficial de informagdes sobre a estrutura organaeedi dos 6rgados do Poder Executivo. Encontra-geodisel

no sitio do Ministério do Planejamento, Orcamentestdo.

Y Pelo artigo 1° do Decreto n° 4.915, de 12 de déremde 2003, as atividades de gestdo de documantos
ambito dos o6rgdos e entidades da administracdcoalefieam organizadas sob a forma de sistema, com a
denominacao de Sistema de Gestdo de Documentosjdevéd\— SIGA e o Arquivo Nacional passa a integrar
SIGA como o6rgéo central.

V' Cabe informar que no ano de 2007, portanto forpatindo analisado, uma Fundag&o e uma Agénciative
seus instrumentos de classificacdo e avaliacd@ciententos relativos as atividades fim aprovados A8l.

" Participaram do Workshop 31 (trinta e uma) ingtiies de ensino superior, sendo 30 federais eatessit

" Informagdes disponiveis na se¢do do SIGA no porditucional do Arquivo Nacional.

* Ver Decreto n° 5.584, de 18 de novembro de 2005.

* O Ministério das RelacGes Exteriores ndo autorizosalizacido da pesquisa. As unidades visitadas es
representadas apenas pelos denominados arquivas gercentrais dos Ministérios.
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X Documento que resultou de iniciativa @entro da Meméria da Eletricidade no Brasil, enteda com a
Companhia Energética de Goias, quando da realizigBBncontro Nacional de Gestdo de Documentos e
Informacdes do Setor de Energia Elétriemnovembro de 2006.

REFERENCIAS

ARQUIVO NACIONAL (Brasil). Cadastro Nacional de Arquivos Federais Brasilia:
Presidéncia da Republica, 1990. 463 p. (Documentos da Presidémépublica. Varia, 5)

. Conselho Nacional de ArquivdSlassificacdo, temporalidade e destinagdo de
documentos de arquivo relativos as atividades meio da administracdo publica. deio
Janeiro: Arquivo Nacional, 2001. 156 p.

AVELAR, Lucia; CINTRA, Antonio Octavio (org.).Sistema politico brasileiro uma
introducdo. Rio de Janeiro: Fundacdo Konrad Adenauer-Stiftung; S#o: Faundacao
Unesp, 2004.

BOBBIO, Norberto; MATTEUCCI, Nicola; PASQUINO, Gianframc Dicionario de
politica. Brasilia, DF: Editora Universidade de Brasilia, 199¢. 2

CASA CIVIL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA. Portaria 42, de 8 de novembro de
2002. Dispde sobre o Regimento Interno do Arquivo Nacional da Cadal€iRresidéncia

da RepublicaDiario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil Brasilia, DF, 11 nov.

2002. Secao 1. Disponivel emhttp://www.planalto.gov.br. Acesso em: 20 nov. 2007.

COMISSAO ESPECIAL DE PRESERVACAO DO ACERVO DOCUMENTALCEPAD.
A importancia da informacdo e do documento na administracdo publsiteinaa Brasilia,
FUNCEP, 1987.

COUTURE, Carol. Role et champ d'application de la législatichivistique Ciberlegenda
Niteroi, RJ,n.1, 1998. Disponivel em:hitp://www.uff.br/mestcii/caroll.htm Acesso em 31
maio 2007.

DAGNINO, Renato. Metodologia de andlise de politicas publlca®AGNINO, Renato et

al. Gestdo estratégica da inovacdanetodologias para analise e implementacdo. Taubaté,
SP: Cabral Universitaria, 2002. Disponivel em:  <http://www.campus-
oei.org/salactsi/rdagninol.htmAcesso em 28 out. 2006.

FONSECA, Maria Odila KahlA Arquivologia e Ciéncia da Informacda Rio de Janeiro:
Editora FGV, 2005. 124 p.

JARDIM, José Maria. O conceito e a pratica de gestdo de @wtasaAcervo, Rio de
Janeiro, v.2, n.2, p. 35-42, jul./dez. 1987.

. A'invencdo da memoria nos arquivos publi€éncia da Informacaa Brasilia, v.
25, n. 2, 1995. Disponivel emh#p://www.ibict.br/cienciadainformaca® Acesso em 02 set.
2006.




28

. O inferno das boas intengfes: legislacdo e politicas atiqaiidn: MATTAR,
Eliana (org). Acesso a informacdo e politica de arquivosRio de Janeiro: Arquivo
Nacional, 2003, p.37-45.

LLANSO | SANJUAN, JoaquimGestion de documentasdefinicion y analisis de modelos.
Bergara: IRARGI, Centro de Patrimonio Documental de Euskaai.

NOGUEIRA, Marco AurélioUm Estado para a sociedade civitemas éticos e politicos da
gestdo democratica. Sado Paulo: Cortez, 2005.

OLIVEIRA, Eliane Braga deA contratacdo de terceiros nos servigos arquivisticos da
administracdo publica federal em Brasilia.1997. 109 p. Dissertacado (Mestrado em Ciéncia
da Informacé&o e Documentacéo). Faculdade de Estudos Sociais #Aglithadversidade de
Brasilia, 1997.

RHOADS, James B. La funcion de la gestion de documentoshywascen los sistemas
nacionales de informacién: un estudio del RAMP. Paris: UNESL983. 51 p.

SCHELLENBERG, Theodore RooseveMrquivos modernos principios e técnicas. Rio de
Janeiro: FGV, 1974. 345 p.

SILVA, Jaime Antunes da. O Arquivo Nacional e a implememtaltgpolitica arquivistica no
Brasil. Cadernos BAD, Lisboa, n. 2, p. 121-131, 1994.

SOUSA, Renato Tarciso Barbosa de. Classificacdo de Documirtowisticos: trajetéria
de um conceitoArquivistica.net. Rio de Janeiro, v.2, n. 2, p 120-142, ago./dez. 2006.
Disponivel em: svww.arquivistica.net Acesso em 24 maio 20




