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CODIGO DE ETICA DOS PROFISSIONAIS DE ARQUIVOLOGIA

Eliana Balbina Flora Sales
Eloisa Helena Riani Marques

Introducdo

Embora as atividades arquivisticas remontem aos primérdios da civi-
lizagdo, s6 agora no Brasil estdo sendo desenvolvidos em nivel profissional.

H4 um ano aproximadamente a Associa¢do dos Arquivistas Brasileiros
vem mantendo entendimentos com o Ministério do Trabalho, no sentido de
regulamentar a profissdo de arquivista em dois niveis: Arquivista e Técnico de
Arquivo.

Assim, julgamos ser este 0 momento oportuno para apresentar, ainda
em caréter exploratorio, o que poderiamos chamar de um projeto de Codigo
de Etica dos Profissionais de Arquivologia.

Para a elaboragdo do presente trabalho foram consideradas as pesquisas
realizadas pela turma do 39 ano do Curso Superior de Arquivologia em
diversos codigos de ética, principalmente o do Bibliotecario, o qual, pelas suas
afinidades com o Arquivista, serviu de base ao que ora apresentamos.

Substituimos o termo Arquivologista pelo de Arquivista, consagrado
universalmente, com a finalidade de lhe atribuir, no Brasil, a mesma
importancia, dignidade e respeito de que goza no resto do mundo.

O Cadigo foi dividido nas seguintes se¢Oes:

Segio 1
Dos objetivos

Se¢do 11
Dos deveres e restrigdes fundamentais

Se¢do 11X
Dos deveres em relagdo aos colegas e a classe:

Secao IV
Dos deveres em rela¢do aos usuirios

Sec¢io V
Do procedimento no Setor Piblico e Privado

Secdo VI
Dos trabalhos técnicos
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Secgdo VII
Dos honorarios profissionais

Se¢do VIII
Das infragBes disciplinares e penalidades

Se¢do IX
Da extensdo do Codigo

Se¢do X
Da aplicagdo de san¢Ges

Seg¢do XI
Das disposices gerais

Contamos com o interesse de todos e aguardamos sugestdes que, sem

duvida, constituirdio valioso subsidio para.a elaboragdo definitiva de um
Codigo Deontologico a altura da profissio.

146



CODIGO DE ETICA DOS PROFISSIONAIS DE ARQUIVOLOGIA

SECAO1
DOS OBJETIVOS

Art. 19 — O Codigo de Etica Profissional tem por objetivo fixar a forma
pela qual se devem conduzir os profissionais de Arquivologia, quando no
exercicio profissional, indicando normas de conduta que devem inspirar suas
atividades, regulando suas relagdes com a classe, com as institui¢Bes publicas e
privadas, a sociedade e o piiblico em particular.

Art. 29 — Incumbe ao Arquivista e ao Técnico de Arquivo considerarem
e dignificarem a -profissio a que pertencem como seu mais alto titulo de
honra, tendo sempre em vista a elevagdo moral e profissional da classe,
patenteada através de seus atos.

Art. 39 — Obriga o Arquivista e o Técnico de Arquivo a observarem os
ditames da ciéncia e da técnica, servirem 2a coletividade, respeitarem a
atividade de seus colegas e de outros profissionais, bem como as leis e normas
estabelecidas para o exercicio de sua profissdo, colaborando eficientemente
com as institui¢des publicas e privadas para o engrandecimento da Patria e a
preservagdo da memoria nacional.

, SECAO I
DOS DEVERES E RESTRICOES FUNDAMENTAIS

Art. 49 — Os deveres do profissional de Arquivologia compreendem,
além do exercicio regular de suas atividades, o zelo e prestigio de sua classe, a
dignidade de sua profissdo, o seu constante aperfeicoamento técnico e
cultural.

Art. 59 — Cumpre ao profissional de Arquivologia:

a) preservar o cunho liberal e humanista de sua profissdo, fundamen-
tado na liberdade de investiga¢do e na dignidade da pessoa humana;

b) exercer a profissdo aplicando todo o zelo, capacidade, diligéncia e
honestidade no exercicio de sua atividade, observada a legislagdo vigente e
resguardados os interesses e o bom nome da institui¢do onde sirva, sem
prejuizo da dignidade e independéncia profissional;

¢) respeitar’ a legislagdo vigente, devendo, porém, assumir posi¢ao
vigilante no momento da elaboragdo das leis para preservar o carater técnico,
cientifico e cultural da profissdo e os interesses da classe;

d) cooperar para o progresso da profissio, levando seu concurso
intelectual e material para as atividades profissionais, mediante o intercambio
de informagGes e contribuigdo de trabalho s associagSes de classe, escolas e
orgdos de divulgagdo técnica e cientifica;
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e) capacitar-se de que a sua profissdo ndo se exerce num circulo restrito
de interesses pessoais;;nas constitui um elemento substancial da comunidade;

f) guardar sigilo profissional sobre documentos e informages sob sua
guarda, e 0 que souber em razo de suas fungdes;

g) empenharse no sentido de estender aos seus auxiliares a mesma
obriga¢do de guardar o sigilo profissional;

h) preservar a integridade fisica dos documentos, bem como a
veracidade das informagdes neles contidas;

i) empenhar-se em facilitar o mais conveniente acesso aos documentos
de acordo com o interesse do publico, observando cuidadosamente todas as
regras estabelecidas que restringem o uso dos documentos;

j) combater o exercicio ilegal da profissdo e denunciar pro-lesivo ao
interesse profissional todo ato de investidura em cargos ou fungdes dos que
ndo estejam legalmente habilitados ao exercicio da profissdo de Arquivista e
de Técnico de Arquivo, bem como a expedi¢do de titulos, diplomas, licengas,
atestados de idoneidade profissional e outros, dos que estejam nas mesmas
condigdes;

1) manifestar a qualquer tempo, a existéncia de seu impedimento para o
exercicio da profissdo, formulando consulta no caso de davida;

m) despender o mdximo de seus esforgos, no sentido de auxiliar os
empregadores na compreensio correta dos aspectos técnicos e assuntos
relativos & profissdo e seu exercicio;

n) realizar, de maneira digna, a publicidade de sua instituicio ou
atividade profissional, impedindo toda e qualquer manifestagio que possa
comprometer o conceito de sua profissdo ou dos colegas;

0) prestigiar suas entidades representantivas;

p), ter em conta que o seu comportamento profissional ira repercutir
nos juizos que recaiam sobre o conjunto da sua profissio;

q) participar da vida da comunidade, assumindo responsabilidades
construtivas, civicas e sociais.

Art. 69 — N3o se permite ao profissional de Arquivologia:

a) praticar, direta ou indiretamente, atos capazes de comprometer a
dignidade, o conceito da profissdo e a fiel observancia da regulamentagio
profissional;

b) contribuir para que pessoas que ndo tenham a necessaria habilita¢gdo
profissional exergam cargos privativos de Arquivista e de Técnico de Arquivo;

¢) expedir, subscrever ou contribuir para que sejam concedidos titulos,
certificados, diplomas ou atestados de idoneidade profissional, sendo a
pessoas que preencham os requisitos indispensaveis para exercer a profissao;

d) assinar documentos elaborados por terceiros que possam compro-
meter a dignidade da classe;

e) obter proveito material das informagdes e documentos sob sua
guarda;

f) violar o sigilo profissional;

g) valerse de sua influéncia politica em beneficio proprio, quando
comprometendo o direito do colega ou da classe;
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h) ser conivente com erro € ndo comunicar aos 6rgaos de fisclaizagdo
profissional as infra¢Ges legais e éticas que forem do seu conhecimento;

i) exercer a profissio quando impedido ou facilitar por qualquer meio
o exercicio dos n3o habilitados ou impedidos;

j) deturpar intencionalmente a interpreta¢do do conteido explicito ou
implicito em documentos, obras doutrindrias, leis, acorddos e outros
instrumentos de apoio técnico do exercicio da profissdo, com o intuito de
iludir a fé de seus empregadores, colegas ou de terceiros;

1) fazer comentirios difamatorios sobre a profissdo e suas entidades,
quer no pais ou no exterior;

m) dar seu concurso a qualquer institui¢do que atente contra a moral, a
honestidade ou a dignidade da pessoa humana;

n) aceitar servigos incompativeis com os principios e técnicas de
Arquivologia, mesmo que intitulados como tais, bem como induzir outros
a executar atos que possam repercurtir desfavoravelmente no conceito do
exercicio profissional.

SECAO III i
DOS DEVERES EM RELACAO AOS COLEGAS E A CLASSE

Art. 79 — A conduta do Arquivista e do Técnico de Arquivo em relagdo
aos colegas deve ser pautada nos principios de consideracdo, aprego e
solidariedade, em consonéncia com os postulados de harmonia da classe.

Pardgrafo Gnico — O espirito de solidariedade ndo induz nem justifica a
conivéncia com o erro ou com os atos infringentes de normas legais ou éticas
que regem o exercicio da profissao.

Art. 89~ O Arquivista e o Técnico de Arquivo, em relagdo aos colegas,
devem:

a) ser leais e solidérios, contribuindo para a harmonia da profissdo;

b) nfo injuriar outro profissional ou entidade de classe;

¢) ndo oferecer deniincia sem que possua elementos comprobatérios;

d) respeitar as idéias de seus colegas, os trabalhos e as solugBes, jamais
usando-o0s como de sua propria autoria;

e) ndo se interpor entre outros profissionais e seus empregadores sem ser
solicitada sua intervengdo e, neste caso, evitar na medida do possivel, que se
cometam injustigas; .

f) evitar comentarios desabonadores sobre a administragdo de colega
que vier a substituir;

g) abster-se da aceitagdo de encargo profissional em substitui¢do a
colega que dele tenha desistido para preservar a dignidade ou interesses da
profissdo ou da classe, desde que permanecam as mesmas condi¢bes que
ditarem o referido procedimento.

Art. 99 — O Arquivista e o Técnico de Arquivo, com relagdo a classe,
devem:
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a) prestar seu concurso moral, intelectual e material as entidades de
classe;

b) zelar pelo prestigio da classe, da dignidade profissional ¢ do
aperfeicoamento de suas institui¢es;

c) aceitar os encargos que lhes forem atribuidos pelos Conselhos
Federal e Regionais de Arquivologia, desempenhando-os com zelo e probi-
dade;

d) aceitar o desempenho de cargo dirigente nas entidades de classe,
salvo em circunstancias especiais que justifiquem sua recusa, e exercé-lo com
interesse e critério;

e) declinar de mandato para o qual tenha sido eleito, logo que lhe sinta
faltar a confianga dos seus colegas;

f) no caso de renincia de mandato, ter 0 maior cuidado em preservar a
defesa dos direitos a ele confiados e abster-se de declara¢do piiblica;

g) acatar e cumprir todas as determinagdes baixadas pelas entidades de
classe, inclusive quanto s tabelas de honorérios profissionais;

h) auxiliar a fiscalizagdo do exercicio profissional e zelar pelo
cumprimento deste Codigo, comunicando com discrigio e fundamento aos
6rgdos competentes as infra¢Ges de que tiver ciéncia;

i) ndo sonegar, fomecendo com a maior precisdo possivel, qualquer
elemento de informagdo que a respeito do exercicio da atividade profissional
propria ou de terceiros for solicitado pelo érgdo fiscalizador;

j) tratar com urbanidade e respeito os representantesdo 6rgdo fiscali-
zador, quando no exercicio de suas respectivas fungdes, favorecendo e
facilitando o seu desempenho; '

1) atender, salvo motivo de forga maior previamente justificado e aceito
a juizo do orgdo de classe, qualquer convocagio feita pelo 6rgdo fiscalizador;

m) representar perante os 61gdos competentes sobre irregularidades
ocorridas na administragdo das entidades de classe;

n) ndo se utilizar de posi¢do ocupada na diregdo de entidades de classe
em beneficio proprio ou para proveito pessoal diretamente ou através de
interposta pessoa;

o) prestigiar as entidades de classe, contribuindo sempre que solicitados
para o sucesso de suas iniciativas em proveito da profissdo, dos profissionais e
da coletividade.

SECAO IV )
DOS DEVERES EM RELACAO A0S USUARIOS

Art. 10— O Arquivista e o Técnico de Arquivo, em relagio aos
usudrios, devem:

a) tratar os usudrios com respeito e discri¢go;

b) aplicar todo zelo, diligéncia, conhecimentos técnicos e culturais em
prol do atendimento ao publico;
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c¢) nio recear desagradar seus superiores ou incorrer em impopu-
laridade, quando no cumprimento de seus deveres;

d) ater-se a0 que lhe compete na orientagdo técnica da pesquisa,
reservando ao usudrio a decisdo do que lhe interessar pessoalmente;

e) ndo se recusar a prestar informagSes ou assisténcia profissional a
quem delas necessitar, salvo nos casos de guarda de sigilo profissional.

~ SEGAOV
DO PROCEDIMENTO NO SETOR PUBLICO E PRIVADO

Art. 11 — Com relagdo ao setor pablico e privado, cabe a0 Arquivista e
ao Técnico de Arquivo:

a) interessar-se pelo bem piblico e, com tal finalidade, contribuir com
seus conhecimentos, capacidade e experiéncia para melhor servir 2 coleti-
vidade, sem se perder em inclinages ideologicas, politicas ou pessoais;

b) procurar conscientizar o publico em geral, de que os documentos
sdo o patriménio administrativo, técnico, cientifico, politico, social, artistico
e histérico da Nagdo;

¢) desempenhar cargos ou fungGes com responsabilidade profissional,
subordinando seu interesse particular ao da coletividade;

d) ter sempre em vista o bem-estar e o progresso funcional de seus
auxiliares ¢ tratd-los com retiddo, respeito, justica e humanidade;

e) manter-se atualizado sobre a legislagdo que rege o exercicio
profissional da Arquivologia, visando a cumpri-la corretamente, e colaborar
para sua atualizagdo e aperfeicoamento.

SECAO VI _
DOS TRABALHOS TECNICOS

Art. 12 — Na publicagdo de trabalhos técnico serdo observadas as
seguintes normas:

a) as discordancias em relagdo as opinides ou trabalhos devem ter
cunho estritamente impessoal; mas a critica 4 matéria deve ser feita, pois que
a tolerancia e a indiferenga por parte de conhecedores da matéria € tdo
ofensiva 3 ética profissional como o € a critica pessoal e injusta ao autor;

b) quando de pesquisas em colaboragdo, como nem sempre seja facil
distinguir o que cada um fez, é de boa norma que na publica¢do seja dada
igual énfase aos autores, cumprindo porém dar prioridade na enumeragdo dos
colaboradores, ao principal ou ao idealizador do trabalho ou da pesquisa;

¢) em nenhum caso o Arquivista e o Técnico de Arquivo se
prevalecerdo da posigdo hierdrquica para fazerem publicar, em seu nome
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exclusivo, trabalho de seus subordinados e assistentes, mesmo quando
executado sob sua orientacdo;

d) ndo & licito utilizar, sem referéncia ao autor ou sem sua autorizag¢do
expressa, dados, informagGes ou opinides colhidas em fontes nio publicadas
ou particulares;

e) em todo trabalho devem ser indicadas, de modo claro, quais as
fontes de informagdes usadas, a fim de que se evitem davidas quanto 3 autoria
das pesquisas e sobre a citagdo de trabathos nio lidos, devendo ainda
esclarecer-se bem quais os fatos referidos que ndo pertengam ao proprio autor
do trabalho;

f) todo trabalho técnico deve ser acompanhado da citagao da biblio-
grafia utilizada e caso o autor julgue util citar outras publica¢Bes devera
deixar bem claro que n@o foram aproveitadas;

g) € vedado apresentar como originais quaisquer idéias ou ilustragGes,
que na realidade n3o o sejam.

SECAO VII
DOS HONORARIOS PROFISSIONAIS

Art. 13 — Os honoriérios profissionais devem ser fixados de acordo com
as condigdes locais do mercado de trabalho, considerados os seguintes fatores:

a) a relevancia, o vulto, a complexidade e as dificuldades das tarefas ou
encargos contratados;

b) o tempo necessério para a realizagdo do trabatho;

¢) a possibilidade de o profissional ficar impedido de realizar outras
atividades;

d) a peculiaridade de tratar-se de trabalho eventual, habitual ou
permanente;

e) o lugar da prestagdio de servigo, fora ou ndo, do domicilio do
profissional de Arquivologia;

f) a competéncia e o renome do profissional de Arquivologia;

g) as recomendagGes oficiais decorrentes de resolugdo de entidades da
classe ou, na falta destas, por analogia com a praxe seguida para trabalhos
semelhantes. )

Art. 14 — O Arquivista e o Técnico de Arquivo devem exigir justa
remuneracdo por seu trabalho que serd proporcional as responsabilidades
exercidas e nunca inferior i fixada pela entidade competente para tal fim, e
permita um minimo de dignidade e qualidade de vida.

Pardgrafo unico — E vedado oferecerem ou disputarem servigos
profissionais, mediante aviltamento de. honoririos ou em concorréncia desleal. _

SECAO VIII
DAS INFRACOES DISCIPLINARES E PENALIDADES

Art. 15 — A transgressio de preceito deste Codigo constitui infragdo
disciplinar, sancionada, segundo a gravidade, com a aplicagdo das seguintes.
penalidades:

152



a) advertancia confidencial, em aviso reservado;

b) censura confidencial, em aviso reservado;

¢) suspensdo do exercicio profissional até 30 (trinta) dias;

d) cassagdo do registro profissional ad referendum do Consetho
Federal,

Parigrafo tnico — As penalidades serdo anotadas na Carteira de
Identidade Profissional e no Cadastro do Conselho, sendo comunicadas ao
‘Conselho Federal, demais Conselhos Regionais e ao empregador.

Art. 16 — O julgamento das questdes relacionadas a transgressao de
preceito do Codigo de Etica incumbe, originariamente, aos CRAs, facultando
recursos de efeito suspensivo, interposto ao CFA.

Parigrafo tinico — O recurso devera ser interposto dentro do prazo de
30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo.

Art. 17 — Serdo igualmente passiveis de penalidade os profissionais com
registro provisorio.

SECAOIX
DA EXTENSAO DO CODIGO

Art. 18 — As normas deste Codigo serdo aplicados as pessoas fisicas e
juridicas que exercam atividades profissionais de Arquivologia no que lhes for
aplicdvel. '

SECAO X
DA APLICACAO DE SANCOES

Art. 19 — Os orgdos de classe deverdo baixar Resolugdo estabelecendo
normas para apura¢io das faltas e aplicagBes das sangOes deste Codigo, no
prazo de 6 (seis) meses contados da data em que for aprovado o presente
Codigo de Etica.

Art. 20 — Cabera as autoridades competentes aplicar as sang¢des pre-
vistas no seu regulamento e recorrer, se necessario, as instincias superiores.

SECAO XI
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 21 — As davidas na observancia deste codigo e os casos omissos,
serdo resolvidos, pelos Conselhos Regionais de Arquivologia, ad referundum
do Conselho Federal.
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Art. 22 — Compete ao Conselho Federal de Arquivologia firmar juris-
prudéncia quanto aos casos omissos e fazé-la incorporar neste Codigo.

Art. 23 — Qualquer modifica¢do deste Cédigo somente poderd ser feita
pelo Conselho Federal, mediante proposta dos Conselhos Regionais ou de
membro do Conselho Federal.

Art. 24 — O presente Codigo entrard em vigor em todo o territorio
nacional, a partir de sua publicagdo, revogadas as disposi¢Ses em contrério.
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PERGUNTAS A ELIANA BALBINA FLORA SALES E
ELOISA HELENA RIANI MARQUES

1) Por que ndo manter o termo Arquivologista para o nivel superior e 0 de
Arquivista para o nivel médio?

R — F uma questdo de tradi¢do por assim dizer. No mundo inteiro a palavra
Arquivista goza de muito prestigio. Julgamos entdo que no Brasil poderiamos
trabalhar para a elevagdo do termo que até aqui estd muito desvalorizado
entre nés. Talvez no futuro, ap6s a regulamentagdo da profissdo possamos
realmente usar as duas denominagdes para designar posi¢Oes diversas dentro
da mesma profissdo.

A resposta foi complementada por Helena Machado, Presidente da
AAB.

“Gostaria de acrescentar a resposta dada, o seguinte: Inicialmente a
Associagio dos Arquivistas Brasileiros também chamava os arquivistas de
nivel superior de Arquivologistas porque havia no Servigo Publico esta
diferenciagdo: nivel médio, arquivistas e arquivologistas os de nivel superior.
Havia uma delimitagdo nesse sentido nos planos de classificagdo de cargos
antigos. .

Mas, como atualmente, no Servico Publico a categoria de arquivista foi
omitida, ndo estando mais sendo considerada, podemos restabelecer o uso do
termo que nos parece muito bom; tanto assim que a Associagdo o incluiu na
sua propria denominagfo”.

2) Dom Mateus da Rocha (Mosteiro de Sdo Bento — Rio): Parece-me que s6
teria sentido um Cédigo de Etica para o Arquivista a partir do momento em
que a profissio for regulamentada.
R — Como j4 dissemos na introdugdo, a apresenta¢do deste c6digo foi em
cardter exploratério, apenas como subsidio para mais tarde ser elaborado o
Cédigo oficial ap6s a regulamentagfo da profissao.

Contamos, portanto, com sugestdes de todos, como j4 toi dito.

3) Tacila Toledo (V.O. 32 de Sdo Francisco da Peniténcia): Pego esclareci-
mentos sobre o art. 50 alinea j.
R — Depois da leitura do artigo referido foi dada a seguinte resposta: Apds a
regulamentagdo da carreira, s6 serd permitida a investidura em cargos as
pessoas que estejam realmente habilitadas para tanto. Na regulamentagdo
deverd haver uma ressalva aos direitos adquiridos, como se fez em todas as
profissGes.

A regulamentacdo terd disposi¢Oes gerais provisérias para tratar desses
casos. Os cursos ora em formagdo, jd em funcionamento, serdo outra grande
conquista, como aconteceu com a carreira-irma dos Bibliotecdrios.

4) Maria de Nazaré (Joinvile — SC): O Bibliotecdrio — que vem ocupando a
chefia e administragdo de arquivos — dard lugar ao arquivista profissional?
R — Tudo isso sera previsto dentro da regulamentagdo.

Complementagdo do Prof. Jorge Gustavo:

“Toda vez que se regulamenta uma profissdo nos deparamos com
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problemas dessa ordem. Uma profissio ndo estando regulamentada, e sendo
uma atividade necessdria, tdo necessdria que justifica uma regulamentaggo, ela
vem sendo exercida, desempenhada por uma série de pessoas que foram
treinadas dentro do sistema, que ganharam por direito esse exercicio,
inclusive os que iniciaram a profissio. Os primeiros arquivistas de nivel
supericr s3o aqueles que se debrugaram sobre o assunto e criaram o
conhecimento dentro dessa 4rea, para ser transmitido, sistematizado e
ensinado. De outra forma ndo haveria a arquivistica a nivel superior.

Entdo, todo esse grupo, que ji é profissional e que se envolveu nessa
atividade antes da regulamenta¢do, deverd ser protegido na hora da
regulamentacio.

Tem sido assim sempre. Foi assim com os Economistas, Contadores,
Administradores etc. Hi portanto uma protecdo que abrange as vezes 5, 10
anos, chamada provisionamento. Depois entdo é que se vai estabelecendo o
que chamamos “o divisor de 4guas™ entre a atividade especifica do Arquivista
e do Bibliotecdrio™.

5) Amélia Trevisan (Arquivo do Estado de Sdo Paulo): Na segio IX da
extensdo do Cédigo, art. 18 poderia explicar o uso do termo arquivologia?

R — O termo Arquivologia pela sua propria construgdo etmolégica significa
ciéncia dos arquivos, neste sentido é que a palavra vem sendo empregada ao
longo de todo o texto do Cédigo de Etica.

6) Mdrio Sandoval (Paraguay): “Debido a que se debe proceder a um an4lisis
detallado, item por item, del c6digo propuesto por las sefioras expositoras,
para hacer las criticas constructivas, propongo sean formuladas hasta el final
del congreso y que sean incluidas en la meméria del Congreso (Anales).
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