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SOBRE O EVENTO

VI CONGRESSO NACIONAL DE ARQUIVOLOGIA
VI CNA - 2014
Santa Maria - RS

A realizacdo do Congresso Nacional de Arquivologia é o resultado do
envolvimento e da cooperagao das associagdes regionais de arquivistas que unem
esforcos com a Executiva Nacional de Associagdes Regionais de Arquivologia —
ENARA — criada em 2006 durante o Il CNA ocorrido em Porto Alegre —, ademais da
comunidade arquivistica, atuante nas discussdes em prol do desenvolvimento da
Arquivologia.

Realizar um congresso, grandioso e importante como este para os
profissionais arquivistas, € um trabalho arduo, mas também prazeroso, pois é ele um
marco para o avango da teoria arquivistica e de suas tecnologias para a comunidade
brasileira. Comunidade esta, cada vez mais, exigente e consciente da importancia
da gestdo documental e informacional, considerando n&do somente a atividade fim da
arquivistica, mas ainda, sob um olhar na sustentabilidade e nas inovacdes que
contribuem para o desenvolvimento e uma melhor aplicabilidade da gestao
documental nas empresas e demais espacos de atuacao do profissional arquivista.

Assim, em um congresso nacional como este, € sabido que as discussdes
geradas neste grandioso evento, espago para o conhecimento e debates tedricos,
enriquecem ainda mais a comunidade cientifica e ampliam, consequentemente, as
discussodes acerca da Arquivologia e sua teoria no Brasil.

Como contribuigdo para os profissionais envolvidos no evento, que ocorre na
unido de uma comunidade nacional em um mesmo espaco, enriquece a articulacao
entre ensino, pesquisa e extensao, representando, portanto, um elemento
importante no desenvolvimento da comunidade cientifica no ambito da educagao
superior contemporanea.

Os congressos nacionais de arquivologia, que véem acontecendo desde
2004, tém contribuido significativamente as discussdes de classe. Cada evento vem
carregado de ideias e visdes, que ao longo dos dias sdo debatidas pela comunidade
arquivistica, resultando assim em novos conceitos, novos conhecimentos,
potencializando o papel do arquivista na sociedade contemporanea, sendo o cerne
do desenvolvimento de politicas e leis que se tornaram referéncia em outras areas
do conhecimento.

A realizagao deste evento é a oportunidade de atualizagdo dos profissionais
participantes, explorando novas tendéncias na gestdo documental, trazendo-se
temas de abordagem contemporédnea e oportunizando, ainda, a presenga de
palestrantes de renome nacionais e internacionais.

As comissdes organizadora e cientifica somam esforgos para apresentar uma
programacao que venha fomentar amplo debate sobre as questbes da atualidade na
gestdo arquivistica e da gestdo da informagcdo, com vista a construir uma
perspectiva para evidenciar as discussdes académica e cientifica, considerando as
diferentes dimensdes, na dicotomia: educagao superior e vida profissional. Isso
significa fortalecer os principios para com a arquivistica e a gestdo da informacao,
propiciando uma formacdo académica e uma atuacdo profissional que articule
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organicamente com o conhecimento cientifico, técnico, politico e, ainda, uma postura
ética.

A interagao entre as diversas formacgdes e campos de atuacao do profissional,
proporciona troca e difusdo de conhecimento, pressupondo sujeitos comprometidos
com a evolugao tedrica e tecnoldgica da sua area de atuacéo. Desta forma, o evento
visa divulgar, refletir e discutir as novas tendéncias da gestdo arquivistica e da
gestdo da informacado, integrando seus diversos atores: docentes, discentes,
gestores, técnicos, profissionais e comunidade em geral.

Desde a década de 70 o Brasil tem por tradigédo realizar congressos nacionais
de arquivologia. Mas foi o ano de 2004 que ficou marcado em virtude da sequéncia
dos congressos sofrer alteragao.

Assim, o | Congresso Nacional de Arquivologia - CNA se realizou na cidade
sede do governo federal, Brasilia em 2004, tendo como tema “Os arquivos no século
XXI”.

O Il CNA, se realizou na acolhedora cidade de Porto Alegre em 2006, tendo
como tema “Os desafios do arquivista na sociedade do conhecimento”. Este
encontro foi um marco para o arquivologia nacional pois neste congresso se criou a
Executiva Nacional de Associagdes Regionais de Arquivologia, a ENARA, que desde
entdo, passou a organizar os CNAs junto com a associagao regional do estado sede
do congresso.

O Il CNA se realizou na cidade maravilhosa do Rio de Janeiro em 2008,
tendo como tema “A Arquivologia e suas multiplas interfaces”.

O IV CNA se realizou na linda cidade de Vitéria em 2010, tendo como tema “A
gestdo de documentos arquivisticos e o impacto das novas tecnologias da
informacgao”.

O V CNA se realizou na bela cidade de Salvador em 2012, tendo como tema
“Arquivologia e internet”.

E agora, o VI CNA, em 2014, se realiza no coracédo do Rio Grande do Sul, em
Santa Maria. E o primeiro congresso nacional que ocorre em uma cidade que néo é
uma capital, e que nos enche de orgulho poder sediar e acolher estes profissionais
que aqui chegam para discutir e compartilhar conhecimentos da Arquivologia.

O VI CNA conta com sessbes plenarias apresentando temas como “A
Diplomatica Contemporénea e a Epistemologia da Arquivologia”, “Inovagdo em
acesso e preservagao digital” e “Avaliacdo de documentos: metodologia,
procedimentos e implicagdes”. O evento conta também com quatro mini-cursos:
“Preservagao digital”, “Diplomatica contemporanea”, “O documento arquivistico
digital” e “ISO30300” com ministrantes do Brasil, Espanha e Portugal, além das
comunicacgoes orais e apresentacao de posters.

As apresentagdes foram divididos por eixos tematicos: Epistemologia da
Arquivologia e formacao profissional, Inovagdo e sustentabilidade em arquivos,
Acesso a informagédo, Documentos arquivisticos digitais, Patriménio Documental e
memoria e Gestado Documental.
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A AARS

A Associacgao dos Arquivistas do Estado do Rio Grande do Sul (AARS), criada
em 1999, surgiu a partir da extingdo dos Nucleos da Associagao dos Arquivistas
Brasileiros em julho de 1998, quando os associados do Nucleo Regional do RS se
reuniram e, apos muita discussao, aprovaram a constituicdo de uma associagao
estadual. Na ata de fundagdo, constavam 32 associados, que, com muita
disposi¢céo, conseguiram criar uma entidade forte e reconhecida nacionalmente. A
Associagao € dirigida por uma diretoria eleita por dois anos.

Atualmente, a AARS conta com mais de 270 associados, ja foi representante
das associagbes de classe no Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) e
Coordena a gestao da Executiva Nacional de Associagdes de Arquivologia do pais
até a realizagdo do VI CNA. No ano de 2007, a AARS conseguiu sua inscrigao na
Secao de Associagdes Profissionais - SPA, do Conselho Internacional de Arquivos
CIA. Em 2006, a Associagao promoveu o Il Congresso Nacional de Arquivologia,
com aproximadamente 500 participantes. E hoje, mais uma vez reafirma sua
dedicacdo em prol dos profissionais arquivistas.

A Associacdo dos Arquivistas do Estado do Rio Grande do Sul tem por
objetivos: a) promover a defesa dos interesses dos profissionais que atuam na area
da arquivologia; b) incrementar estudos para melhorar o nivel técnico e cultural dos
profissionais de arquivo; c) cooperar com os 6rgaos governamentais e entidades
nacionais e internacionais; publicas e privadas, em tudo que se relacione com
arquivos; d) promover a valorizagdo, o aperfeicoamento e a difusdo do trabalho
arquivistico, por meio de estudos, congressos, conferéncias, exposi¢cdes, cursos,
seminarios, mesas redondas, e outras atividades; e) estabelecer e manter
intercambio com associagbes congéneres; f) participar dos eventos que se
relacionem com as atividades da area; g) colaborar com o Arquivo Nacional, os
arquivos estaduais e municipais, no desenvolvimento de politicas de arquivo; g) a
representacdo judicial ou extrajudicial dos associados mediante autorizacdo da
Assembleia Geral.

A atual diretoria da AARS tomou posse em 29 de julho de 2013, e tem seu
mandato até julho de 2015. Além das atividades de defesa profissional, como
divulgacao da regulamentagdo da profisséo, intervengdes em concursos irregulares
com vagas para arquivista, cursos de capacitagéo e treinamentos, a AARS enfrenta
em 2014 um novo desafio. Apds sediar em 2006 o entdo Il Congresso Nacional de
Arquivologia, a AARS recebe novamente o evento, porém na sua VI edigao.
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Estudo de caso: planejamento e elaboragao do arquivo de midias
da BP Energy do Brasil

Alexandre de Souza Costa
André Luiz Reis Alves

RESUMO

O objetivo deste trabalho consiste em demonstrar de forma preliminar a organizagao
e o tratamento do Arquivo de Midias em uma empresa de petrdleo realizado pelo
setor de Records and Information Management mostrando os desafios para sua
implantagédo. Novas formas de tratar e armazenar dados mudam constantemente, e
por outro lado ha a preocupacgao de preservar e mesmo armazenar tais documentos
tdo importantes considerados administrativos, operacionais ou histérico-
institucionais, isto tem sido um grande desafio para as empresas. A metodologia
utilizada na primeira fase deste trabalho consistiu em: (a) Identificar a
atividade/funcdo da empresa que produziu os dados e documentos contidos nas
midias; (b) Verificar se as midias estdo funcionamento adequadamente ou se estédo
danificadas; (c) Priorizar as midias que fazem parte da atividade fim da empresa, ou
seja, as atividades de Exploragcdo e Produgéo de petroleo; (d) Verificar se ja havia
informagdes do conteudo das midias no Plano de Classificagéo; (e) Arquivar em um
local adequado no arquivo central. Aliado a isso, um dos desafios apresentados é a
questao de tratar e preservar as midias de maneira a garantir a eficiéncia na gestao
com a economia de recursos da empresa. Uma préxima etapa, sera transformar
todos os dados coletados neste trabalho em uma base de dados disponivel em rede
para consulta de todos os colaboradores da empresa através do uso de palavras-
chave acessados em um software de Enterprise Content Management.

Palavras-Chave: Arquivo de midias. Plano de classificagdo. Gestdo de documentos
ABSTRACT

The aim of this paper consists in demonstrate the preliminarily organization and
treatment of Media File at an oil and gas company made by Records and Information
Management department showing challenges for implementation. New ways of
treatment and filing data changes constantly and on other hand there is worries to
preserve so important documents considered administrative, operational or historical-
institutional has been a great challenge to the companies. The method used at the
first phase of this paper consists in: (a) Identify activities/functions from company that
have created data and documents contained in the media; (b) Verify if media are
functioning correctly or if are damaged; (c) Prioritize media that contains data and
documents from end activity, i.e. Exploration and Production of oil and gas; (d) Verify
if there are information from medias content at Enterprise Classification Plan; (e) File
media at a suitable place at central records In alignment, one of challenges faced up
is the point of treat and preserve media so it would be guaranteed efficiency at
management with company resources economy. A next step will be change all data
collected during the project in a database available in networks for all company
collaborators access through key words in Enterprise Content Management software.
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Key words: Media file. Enterprise classification plan. Records management

INTRODUGAO

O objetivo deste trabalho consiste em apresentar os dados parciais obtidos
com o projeto de organizacgao e tratamento do Arquivo de Midias iniciado no ano de
2013, passando por seus beneficios e desafios encontrados durante a sua
elaboragao na empresa BP Energy do Brasil Ltda. Antes dessa proposta, as midias
analdgicas e digitais estavam dispersas no Arquivo Central e havia uma grande
dificuldade para recuperacdo quando essas midias eram solicitadas. A partir da
iniciativa de um colaborador do departamento de Records and Information
Management com aprovagdo do coordenador da area, foi possivel estabelecer a
organizagao dessas midias.

Este projeto estabelece procedimentos técnicos e ideias de planejamento
utilizados na elaboracgao e organizagéo do arquivo de midias da BP Energy do Brasil,
e pode ser aproveitado como fonte de pesquisa para novos projetos de organizagao
semelhantes a este.

A BP é uma das maiores empresas de energia do mundo e ha mais de 100
anos fornece combustiveis para transporte e geragdo de energia, lubrificantes para
motores, equipamentos industriais, servigos de varejo e produtos petroquimicos para
itens de uso diario. O Grupo BP esta presente em mais de 80 paises e emprega
aproximadamente 86 mil pessoas.

No Brasil, a BP esta presente desde 1957, quando foi instalada a fabrica de
lubirificantes Castrol. Atualmente, além da producdo de lubrificantes, atua na
exploracao e produgao de petrdleo e gas natural (BP Energy), na producao de etanol
(BP Biocombustiveis) e fornece combustiveis de aviagdo (Air BP). No setor de
distribuicdo de combustiveis maritimos, a BP esta presente com a empresa NFX,
formada em parceria com a Prumo Logistica. Atualmente, emprega cerca de 6 mil
funcionarios e atua em 15 estados e no distrito federal.

Com a utilizagdo de novos suportes para registro de informagdes, € comum
nas organizagbes a coexisténcia dos chamados documentos fisicos em suporte
papel com os documentos em suportes éticos/magnéticos. Isso porque muito desses
documentos por uma questao de seguranca e mesmo preservacao, de acordo com

sua complexidade e importéncia, passaram a ter suas copias digitalizadas sendo
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remanejadas para outros locais de armazenamento criando-se assim, arquivos em
formato eletrénico (BODE, 2007).

Por outro lado, ha uma preocupagcdo de se preservar documentos tao
importantes considerados histéricos, o que tem sido um grande desafio para muitas
empresas. A metodologia aplicada para organizar e tratar as midias consistiu
basicamente em:

e Identificar a atividade/funcdo da empresa que produziu os dados e
documentos contidos nas midias;

e \erificar se as midias estavam funcionamento adequadamente ou se estavam
danificadas. Caso estivessem danificadas e ndo houvesse a possibilidade de
recuperar o seu conteudo, a midia era descartada,;

e Priorizar as midias que faziam parte da atividade fim da empresa, ou seja, as
atividades de Exploracao e Producéao de petréleo;

e \Verificar se ja havia informagbes do conteudo das midias no Plano de
Classificacao;

e Arquivar em um local adequado no arquivo central. Para isso estdo sendo

utilizados gavetas para armazenamento conhecidas como CDTECA
PROPOSTA DE ELABORAGAO DO PROJETO

Para a elaboragdo deste projeto, partimos do pressuposto de que os
documentos em fitas magnéticas (VHS, zip disks, disquetes, DL), Compact Discs
(CD’s) CD-ROM, CD-R, CD-RW, DVD’s compdéem a definicdo encontrada no
Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica, editada pelo Arquivo Nacional
(2005, p.27): “Conjunto de documentos produzidos e acumulados por uma entidade
coletiva, publica ou privada, pessoa ou familia no desempenho de suas atividades,
independentemente da natureza do suporte”. Dito dessa forma, devem ser
contemplados nos projetos e programas de tratamento arquivistico nas instituicées
publicas e privadas os documentos produzidos e recebidos independentemente dos
suportes que eles estdo registrados. No acervo da BP Energy do Brasil foram
identificadas mais de cinco mil midias.

Este trabalho teve seu inicio num periodo de reestruturagcdo interno da

empresa. Entre as mudangas previstas havia a necessidade de reorganizar o
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Arquivo Central e repensar o plano de classificagdo até entdo adotado pelo
departamento Records and Information Management.

Caso essa proposta nao fosse iniciada, havia o risco de dados e documentos
importantes contidos nas midias ficassem perdidos e nao pudessem ser
recuperados. Dessa maneira, torna-se necessario apresentar que cada vez mais
tem sido solicitado os cd’s armazenados no arquivo central. Desde a concepgao
dessa iniciativa mais de cinquenta solicitacbes de midias foram feitas ao
departamento de Records and Information Management, mas uma demonstracido da

importancia de projetos como esse nas diversas instituigoes.
DESAFIOS

Para a realizagado deste projeto, encontramos em linhas gerais os seguintes
desafios a serem considerados:

e Falta de conhecimento especifico sobre os conteudos a serem trabalhados.
Neste caso, torna-se necessario o conhecimento basilar por partes dos
profissionais de arquivo da atividade-fim da empresa — exploracdo e
produgdo de petroleo — com vistas ao estabelecimento do plano de
classificagao;

e A constante necessidade de migragcao de suportes devido a obsolescéncia
tecnolégica (RONDINELLI, 2002);

e Falta de recursos aplicados para implementacao do projeto. As necessidades
atuais das empresas de gerar resultados com cada vez menos investimentos,
podem ser uma barreira para que o projeto possa ir a frente;

e Falta de equipamento para leitura de midias em suportes dados como
obsoletos, tais como: VHS, disquetes, zip disks, entre outros;

e Necessidade de integracdo com a equipe de Tecnologia de Informacgéao para o
correto tratamento e armazenamento da midias. Em nosso entendimento a
perspectiva para a realizagao deste projeto tem um carater essencialmente

interdisciplinar

BENEFICIOS
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Por outro lado, com a realizacdo e manutencao desta iniciativa, podemos
apontar os seguintes beneficios para a gestdo das midias:

e A correlagdo do conteudo das midias com o Plano de Classificacdo criado
pelo departamento de Records and Information Management;

e Possibilitar o facil acesso a informagao por todos os usuarios da companhia;

e Possibilitar o acesso a meméaria institucional com a possibilidade de “recontar”
a histéria da empresa;

e Economia de espago com a eliminagdo de midias danificadas e sem
possibilidade de reconstituicdo do suporte;

e A constituicdo de uma base de dados digital com acesso aos conteudos das

midias em um unico lugar

CONSIDERAGOES FINAIS

Com a organizagao realizada até agora temos aproximadamente 850 cd’s e
dvd’s tratados e organizados. As fitas VHS foram descritas e estdo em processo de
negociacado com os departamentos que as produziram para que sejam migrados
para suportes que possam ser reproduzidos mais facilmente. Recentemente
enviamos cerca de 150 fitas formato DLT (fitas que possuem uma grande
capacidade de armazenamento de dados) para a sede da empresa na cidade de
Houston nos Estados Unidos, pois ndo tinhamos os equipamentos adequados para
reproducao dessas fitas. Esta em curso também a organizacao de disquetes.

Esperamos contribuir, ainda que modestamente, com este relato de
experiéncia para a reflexdo e o desenvolvimento de politicas e procedimentos de
gestdo de documentos para organizagdo e tratamento de diversas midias nas
instituigdes publicas e privadas.

Conforme Rosseau e Couture (1994), entendemos que os profissionais do
campo arquivistico ndo sao especialistas em todos os dominios, mas tem como
responsabilidade gerenciar arquivos e documentos que se apresentam nas mais
variadas formas, em diferentes suportes e conteudos variados.

Temos como objetivo apresentar em uma préxima oportunidade uma etapa
seguinte deste projeto, que consiste em agrupar todos os dados coletados
disponiveis e transforma-los em uma base de dados disponivel em rede. Através de

um portal para consulta e acessivel a todos os usuarios da empresa sera possivel
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recuperar os conteudos dessas midias através da digitacdo de palavras-chave com
formatos especificos e que possam ser organizados e dispostos em um software de
ECM — Enterprise Content Management. Outra questao foi a de tratar as midias de
maneira a garantir a eficiéncia na gestdo com a economia de recursos da empresa.
Isto nos possibilita vislumbrar os beneficios da aplicagédo da gestdo dos documentos

aliado as novas tendéncias de sustentabilidade.
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