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SOBRE O EVENTO

VI CONGRESSO NACIONAL DE ARQUIVOLOGIA
VI CNA - 2014
Santa Maria - RS

A realizacdo do Congresso Nacional de Arquivologia é o resultado do
envolvimento e da cooperagao das associagdes regionais de arquivistas que unem
esforcos com a Executiva Nacional de Associagdes Regionais de Arquivologia —
ENARA — criada em 2006 durante o Il CNA ocorrido em Porto Alegre —, ademais da
comunidade arquivistica, atuante nas discussdes em prol do desenvolvimento da
Arquivologia.

Realizar um congresso, grandioso e importante como este para os
profissionais arquivistas, € um trabalho arduo, mas também prazeroso, pois é ele um
marco para o avango da teoria arquivistica e de suas tecnologias para a comunidade
brasileira. Comunidade esta, cada vez mais, exigente e consciente da importancia
da gestdo documental e informacional, considerando n&do somente a atividade fim da
arquivistica, mas ainda, sob um olhar na sustentabilidade e nas inovacdes que
contribuem para o desenvolvimento e uma melhor aplicabilidade da gestao
documental nas empresas e demais espacos de atuacao do profissional arquivista.

Assim, em um congresso nacional como este, € sabido que as discussdes
geradas neste grandioso evento, espago para o conhecimento e debates tedricos,
enriquecem ainda mais a comunidade cientifica e ampliam, consequentemente, as
discussodes acerca da Arquivologia e sua teoria no Brasil.

Como contribuigdo para os profissionais envolvidos no evento, que ocorre na
unido de uma comunidade nacional em um mesmo espaco, enriquece a articulacao
entre ensino, pesquisa e extensao, representando, portanto, um elemento
importante no desenvolvimento da comunidade cientifica no ambito da educagao
superior contemporanea.

Os congressos nacionais de arquivologia, que véem acontecendo desde
2004, tém contribuido significativamente as discussdes de classe. Cada evento vem
carregado de ideias e visdes, que ao longo dos dias sdo debatidas pela comunidade
arquivistica, resultando assim em novos conceitos, novos conhecimentos,
potencializando o papel do arquivista na sociedade contemporanea, sendo o cerne
do desenvolvimento de politicas e leis que se tornaram referéncia em outras areas
do conhecimento.

A realizagao deste evento é a oportunidade de atualizagdo dos profissionais
participantes, explorando novas tendéncias na gestdo documental, trazendo-se
temas de abordagem contemporédnea e oportunizando, ainda, a presenga de
palestrantes de renome nacionais e internacionais.

As comissdes organizadora e cientifica somam esforgos para apresentar uma
programacao que venha fomentar amplo debate sobre as questbes da atualidade na
gestdo arquivistica e da gestdo da informagcdo, com vista a construir uma
perspectiva para evidenciar as discussdes académica e cientifica, considerando as
diferentes dimensdes, na dicotomia: educagao superior e vida profissional. Isso
significa fortalecer os principios para com a arquivistica e a gestdo da informacao,
propiciando uma formacdo académica e uma atuacdo profissional que articule
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organicamente com o conhecimento cientifico, técnico, politico e, ainda, uma postura
ética.

A interagao entre as diversas formacgdes e campos de atuacao do profissional,
proporciona troca e difusdo de conhecimento, pressupondo sujeitos comprometidos
com a evolugao tedrica e tecnoldgica da sua area de atuacéo. Desta forma, o evento
visa divulgar, refletir e discutir as novas tendéncias da gestdo arquivistica e da
gestdo da informacado, integrando seus diversos atores: docentes, discentes,
gestores, técnicos, profissionais e comunidade em geral.

Desde a década de 70 o Brasil tem por tradigédo realizar congressos nacionais
de arquivologia. Mas foi o ano de 2004 que ficou marcado em virtude da sequéncia
dos congressos sofrer alteragao.

Assim, o | Congresso Nacional de Arquivologia - CNA se realizou na cidade
sede do governo federal, Brasilia em 2004, tendo como tema “Os arquivos no século
XXI”.

O Il CNA, se realizou na acolhedora cidade de Porto Alegre em 2006, tendo
como tema “Os desafios do arquivista na sociedade do conhecimento”. Este
encontro foi um marco para o arquivologia nacional pois neste congresso se criou a
Executiva Nacional de Associagdes Regionais de Arquivologia, a ENARA, que desde
entdo, passou a organizar os CNAs junto com a associagao regional do estado sede
do congresso.

O Il CNA se realizou na cidade maravilhosa do Rio de Janeiro em 2008,
tendo como tema “A Arquivologia e suas multiplas interfaces”.

O IV CNA se realizou na linda cidade de Vitéria em 2010, tendo como tema “A
gestdo de documentos arquivisticos e o impacto das novas tecnologias da
informacgao”.

O V CNA se realizou na bela cidade de Salvador em 2012, tendo como tema
“Arquivologia e internet”.

E agora, o VI CNA, em 2014, se realiza no coracédo do Rio Grande do Sul, em
Santa Maria. E o primeiro congresso nacional que ocorre em uma cidade que néo é
uma capital, e que nos enche de orgulho poder sediar e acolher estes profissionais
que aqui chegam para discutir e compartilhar conhecimentos da Arquivologia.

O VI CNA conta com sessbes plenarias apresentando temas como “A
Diplomatica Contemporénea e a Epistemologia da Arquivologia”, “Inovagdo em
acesso e preservagao digital” e “Avaliacdo de documentos: metodologia,
procedimentos e implicagdes”. O evento conta também com quatro mini-cursos:
“Preservagao digital”, “Diplomatica contemporanea”, “O documento arquivistico
digital” e “ISO30300” com ministrantes do Brasil, Espanha e Portugal, além das
comunicacgoes orais e apresentacao de posters.

As apresentagdes foram divididos por eixos tematicos: Epistemologia da
Arquivologia e formacao profissional, Inovagdo e sustentabilidade em arquivos,
Acesso a informagédo, Documentos arquivisticos digitais, Patriménio Documental e
memoria e Gestado Documental.
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A AARS

A Associacgao dos Arquivistas do Estado do Rio Grande do Sul (AARS), criada
em 1999, surgiu a partir da extingdo dos Nucleos da Associagao dos Arquivistas
Brasileiros em julho de 1998, quando os associados do Nucleo Regional do RS se
reuniram e, apos muita discussao, aprovaram a constituicdo de uma associagao
estadual. Na ata de fundagdo, constavam 32 associados, que, com muita
disposi¢céo, conseguiram criar uma entidade forte e reconhecida nacionalmente. A
Associagao € dirigida por uma diretoria eleita por dois anos.

Atualmente, a AARS conta com mais de 270 associados, ja foi representante
das associagbes de classe no Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) e
Coordena a gestao da Executiva Nacional de Associagdes de Arquivologia do pais
até a realizagdo do VI CNA. No ano de 2007, a AARS conseguiu sua inscrigao na
Secao de Associagdes Profissionais - SPA, do Conselho Internacional de Arquivos
CIA. Em 2006, a Associagao promoveu o Il Congresso Nacional de Arquivologia,
com aproximadamente 500 participantes. E hoje, mais uma vez reafirma sua
dedicacdo em prol dos profissionais arquivistas.

A Associacdo dos Arquivistas do Estado do Rio Grande do Sul tem por
objetivos: a) promover a defesa dos interesses dos profissionais que atuam na area
da arquivologia; b) incrementar estudos para melhorar o nivel técnico e cultural dos
profissionais de arquivo; c) cooperar com os 6rgaos governamentais e entidades
nacionais e internacionais; publicas e privadas, em tudo que se relacione com
arquivos; d) promover a valorizagdo, o aperfeicoamento e a difusdo do trabalho
arquivistico, por meio de estudos, congressos, conferéncias, exposi¢cdes, cursos,
seminarios, mesas redondas, e outras atividades; e) estabelecer e manter
intercambio com associagbes congéneres; f) participar dos eventos que se
relacionem com as atividades da area; g) colaborar com o Arquivo Nacional, os
arquivos estaduais e municipais, no desenvolvimento de politicas de arquivo; g) a
representacdo judicial ou extrajudicial dos associados mediante autorizacdo da
Assembleia Geral.

A atual diretoria da AARS tomou posse em 29 de julho de 2013, e tem seu
mandato até julho de 2015. Além das atividades de defesa profissional, como
divulgacao da regulamentagdo da profisséo, intervengdes em concursos irregulares
com vagas para arquivista, cursos de capacitagéo e treinamentos, a AARS enfrenta
em 2014 um novo desafio. Apds sediar em 2006 o entdo Il Congresso Nacional de
Arquivologia, a AARS recebe novamente o evento, porém na sua VI edigao.
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CO-OCORRENCIA DE PALAVRAS-CHAVE NAS COMUNICAGOES
LIVRES DO V CNA: mapeamento do conhecimento
produzido em Arquivologia

Cristiano Bassetti de Leon!?

Rita de Cassia Portela da Silva!l

RESUMO

O presente trabalho apresenta uma analise cientométrica de coocorréncia de
palavras-chave das comunicacdes livres nos anais do V Congresso Nacional de
Arquivologia, realizado em Salvador-BA no ano de 2012. Visa demonstrar a
configuracdo atual da construgdo de conhecimento em Arquivologia e seu
desenvolvimento. Para tanto, apresenta-se o cenario teérico de desenvolvimento da
pesquisa, situado no ambito da comunicacao cientifica. Faz-se comparagao entre o
panorama vislumbrado nas palavras-chave e uma proposta de agenda de pesquisa
em Arquivologia. Vemos o0 quanto estdo disseminadas as palavras gestédo
documental, arquivologia, acesso, preservagao, arquivos especializados, arquivo,
informacéao, difusdo, memoria, etc. nos trabalhos apresentados, lembrando que do
corpus de mais de 400 palavras, cerca de 20 se destacaram compondo mesmo um
retrato da pesquisa em Arquivologia e da disseminagdo do conhecimento
arquivistico.

PALAVRAS-CHAVE: Evento cientifico. Cientometria. Coocorréncia de palavras-
chave.

RESUMEN:

El presente trabajo presenta un analisis cientométrica de co-ocurrencia de palabras
clave de las comunicaciones libres en los anales del V Congreso Nacional de
Archivologia, celebrado en Salvador-BA en el afio 2012. Pretende demostrar la
configuracion actual de la construccion del conocimiento en Archivologia y su
desarrollo. Con este fin, se presenta el escenario de desarrollo de investigacion
tedrica en el contexto de la comunicacion cientifica. Se hace la comparacion entre el
panorama previsto em las palabras clave y una propuesta de agenda de
investigacion en Archivologia. Vemos cdémo se difunden las palabras. gestién de
documentos, archivologia, preservaciéon, acceso, archivos especializados, archivo,
informacion, difusion, memoria, etc. em los trabajos presentados, recordando que en
el corpus de mas de 400 palabras, circa de 20 se han destacado compondo un
cuadro de la investigacion en Archivologia y de la difusién del conocimiento
archivistico.

PALABRAS CLAVE: Evento cientifico. Cienciometria. Coocurrencia de palabras.

105 cadémico do Curso de Arquivologia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).
cristianoleon@gmail.com

U\ festre em Patriménio Cultural pela Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), Professora Assistente da
Faculdade de Biblioteconomia ¢ Comunica¢do da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).
ritacps@gmail.com
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1 INTRODUGAO E CONTEXTO DO ESTUDO
Na primeira metade do séc. XX, dada a necessidade crescente de pessoal

capacitado para lidar com o volume de documentos criados a partir da instauragao
da republica, inicia-se no Arquivo Nacional a ministracdo de cursos de
aperfeicoamento e capacitacdo de funcionarios que trabalham com documentacao.
Na Década de 1970, estes cursos foram ampliados através da Fundacado Getulio
Vargas e outras instituicées (PAES, 2004, p. 43) culminando nos primeiros cursos de
graduagédo em Arquivologia no Brasil, em particular o da Universidade Federal de
Santa Maria - RS, em 1978, conforme Ohira (2005):

No Brasil, a formagéo de arquivistas encontrou sua génese nos programas
de aperfeicoamento do Arquivo Nacional, que tiveram inicio em 1911, se
consolidando de maneira regular e permanente somente a partir de 1958.
Em 1972, o Conselho Federal de Educacdo concedeu as Universidades
brasileiras 0 poder de organizar programas de graduagdo em Arquivologia,
possibilitando a criagdo de cursos de graduacdo a partir de 1977. (OHIRA,
2005)

Com um numero crescente de profissionais em arquivos, surgiram os
primeiros congressos, reunides para debater o fazer arquivistico e compartilhar
experiéncias. Neste sentido, ainda em 1972, entre 12 e 15 de outubro, foi realizado
na cidade do Rio de Janeiro o 1° Congresso Brasileiro de Arquivologia através da
recém-criada Associagao dos Arquivistas Brasileiros - AAB, fundada em 20 de
outubro de 1971. Este congresso se repetiu em Sao Paulo dois anos depois e
manteve certa periodicidade sendo realizado com frequéncia desde 1972
principalmente no eixo Rio de Janeiro-Sdo Paulo até o final dos anos 1980. Apds
1986, foi realizado em Salvador - BA, Brasilia - DF, uma vez em Santa Maria - RS e
uma vez em Joao Pessoa-PB. Sendo que o ultimo evento foi novamente realizado
no Rio de Janeiro em 2012.

Em julho de 1998 a AAB dissolveu seus nucleos regionais deixando um vacuo
de representacao profissional a ser preenchido. Desta forma, arquivistas de varios
estados se organizaram em associagdes regionais ou estaduais de arquivistas: A
Associagcdo de Arquivistas do Rio Grande do Sul - AARGS, a Associagdo dos
Arquivistas de Goias - AAG, a Associacao dos Arquivistas de Brasilia, entre outras.
Desta nova organizagao regionalizada de arquivistas e da necessidade de aproximar

o debate sobre sua area profissional dos Arquivistas, saindo do eixo sudeste, nasceu
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o Congresso Nacional de Arquivologia - CNA que se encontra atualmente em sua
sexta edicao.

Ocorrido primeiramente em Brasilia no ano de 2004, organizado e realizado
pela UNB - Universidade de Brasilia, O | CNA reuniu Arquivistas, Bibliotecarios,
Historiadores, Professores e alunos de graduacdo de todo o pais. Foram 75
trabalhos apresentados ao redor de seu tema: "Os arquivos no século XXI: politicas
e praticas de acesso as informacgoes".

Nos anos seguintes com periodicidade bianual, continuaram ocorrendo estes
encontros conforme a tabela 2, onde apresentamos os eventos com seus

respectivos temas:

QUADRO 1 : Edi¢des do Congresso Nacional de Arquivologia

ANO | CIDADE TEMA
2004 | Brasilia — DF Os arquivos no século XXI: politicas e praticas de
acesso as informacdes

2006 | Porto Alegre - RS Os desafios do Arquivista na sociedade do
conhecimento

2008 | Rio de Janeiro - RJ | Arquivologia e suas multiplas interfaces

2010 | Vitéria - ES A Gestdao de Documentos Arquivisticos e o
Impacto das novas Tecnologias de Informacéo e
Comunicacao

2012 | Salvador - BA Arquivologia e internet: Conexdes para o futuro

2014 | Santa Maria - RS Arquivologia: sustentabilidade e inovagao

Fonte: dados da pesquisa.

E possivel verificar, baseado nos temas dos CNAs, uma evolugdo quase
cronoldégica em fungao dos avangos tecnoldgicos. As tematicas deixam transparecer,
em uma primeira vista, a preocupacao, face ao acesso a informacao, da relacao
acesso x tecnologia. As implicagdes destas tematicas, apesar de ndo fazerem parte
deste trabalho, ndo podem ser ignoradas, pois refletem o fazer diario do arquivista e
demonstram o quao alinhado com as necessidades dos profissionais se encontra o
CNA.

Em 2006, a partir das mogdes do Il CNA, foi fundada a ENARA - Executiva
Nacional das Associagdes Regionais de Arquivologia, como forma de se ter uma
estrutura de representatividade que aproximasse as associagdes regionais de

arquivistas, desde entao, ela vem colaborando com a organizacdao dos CNAS. Em
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outubro de 2014, em sua 62 edicdo o CNA completara 10 anos e, conforme o texto

de apresentacdo do evento!?, acredita-se que serd um congresso que continuara
construindo a integragdo profissional, incentivando e qualificando a pesquisa
cientifica em Arquivologia, focando na capacitagao e qualificacdo profissional, bem
como no fortalecimento da Arquivologia no Pais.

Neste cenario, o CNA se configura como um evento de origem tanto cientifica
quanto académica, pois embora mantido e organizado por entidades de classe, no
caso as Associagbes de Arquivistas, conta com a colaboragdo de universidades e
instituicobes de fomento a pesquisa, o que corrobora sua importancia académica. No
que se refere a submissao e apresentagcdo das comunicagdes livres, os trabalhos
sdo avaliados por comissao cientifica, de acordo com os preceitos do sistema blind
peer review, que determina a analise das propostas com o devido sigilo da autoria
(pessoal ou institucional) dos participantes, como forma de assegurar a idoneidade
na selecao dos trabalhos.

Diante do exposto, o presente estudo visa mapear a construcido de
conhecimento em Arquivologia, a partir da analise das comunicagdes livres do V
CNA. Acredita-se que a anadlise cientometrica, pautada pela co-ocorréncia de
palavras-chave, proporcione subsidios para o mapeamento da producdo de

conhecimento em Arquivologia no Brasil.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Comunicacao Cientifica

Informacao e conhecimento sdo palavras que trazem a tona significados tao
similares que em nosso uso diario se confundem, ou seja, quando questionadas
sobre seus significados, muitas vezes as pessoas empregam as mesmas defini¢des
para ambas as palavras de modo que, no senso comum chegam a se equivaler. A
esse respeito € muito esclarecedora a afirmacédo de Malheiros (1998, p.23) ao dizer
que “[...] no discurso corrente, muitas vezes, informagdo e conhecimento se
equivalem, ndo havendo mesmo consenso entre especialistas, sobre onde termina
aquela e comeca este.” Uma simples consulta a um dicionario pode demonstrar

como tal afirmacao é presente e a palavra informacéo tem seu sentido ampliado com

12 Disponivel em:<http://www.aargs.com.br/cna/> Acesso em abr. 2014.
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a adicdo dos significados de comunicagdo e de conhecimento. Vejamos como

exemplo o dicionario Michaelis'?, ele define informagéo como:

1 Ato ou efeito de informar. 2 Transmissao de noticias. 3 Comunicag¢éo. 4
Acdo de informar-se. 5 Instrugdo, ensinamento. 6 Transmissdo de
conhecimentos. 7 Indagacédo. 8 Opinido sobre o procedimento de alguém. 9
Parecer técnico dado por uma reparticdo ou funcionario. 10 Investigacdo. 11
Inquérito. (MICHAELIS, 2014, grifo nosso).

Da mesma forma, ainda segundo o dicionario Michaelis, Conhecimento é o
"ato ou efeito de conhecer; Faculdade de conhecer; Idéia, nogdo; informacgao,
noticia.[...]" (Op cit, grifo nosso) de modo que vemos amalgamados os conceitos de
informagao, conhecimento e comunicagao.

Comunicar, no strictu sensu da palavra, € o ato de transmitir informacéo e
portanto, de acordo com os conceitos anteriores, é fazer saber, dar conhecimento. O
processo comunicacional normalmente ocorre pelo menos entre dois sujeitos
comunicantes, um meio pelo qual se dara a comunicagdo e uma mensagem que se
quer comunicar. As formas ou meios pelos quais se procede a comunicagao variam
muito, variaram muito ao longo da historia e continuam evoluindo neste momento.

Nossos antepassados precisavam se comunicar para manter lagos familiares,
de grupo, suas tradicdbes e conhecimentos. Gragas a nossa memoria, NOSSO
conhecimento se torna cumulativo, isso nos permite usar o que a geragao anterior a
nossa aprendeu como base para evoluir em termos de informagao, conhecimento,

organizacao, etc. Como prova disto, Sir Isaac Newton em carta a Robert Hooke

escerveu: "[...] Se vi mais longe foi por estar sobre os ombros de gigantes."!

fazendo referéncia aos pensadores que vieram antes dele e em cujos
conhecimentos ele se baseou.

Agora precisamos determinar o que € ciéncia e como se relaciona com o
conhecimento e com a comunicagdo para definirmos a comunicacido cientifica,

retomando o dicionario Michaelis online, vemos que ciéncia é:

sf (lat scientia) 1 Ramo de conhecimento sistematizado como campo de
estudo ou observagao e classificacao dos fatos atinentes a um determinado
grupo de fendbmenos e formulagéo das leis gerais que os regem. 2 Erudicao,
instrugao, literatura. 3 Soma dos conhecimentos praticos que servem a

13 Dicionario Michaelis, disponivel em:< http://michaelis.uol.com.br/moderno/portugues/index.php? > Acesso

em abr. 2014.

14 "[...1If I have seen further it is by standing on y° shoulders of Giants." "Newton to Hooke, 5 Feb. 1676;

Corres I, 416". Disponivel em: <http://www.isaacnewton.org.uk/essays/Giants>. Acesso em Abril 2014.
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determinado fim. 4 Conhecimentos humanos considerados no seu todo,
segundo a sua natureza e progresso.

Kerlinger (1980, p. 1-2) nos diz que a ciéncia nasceu da necessidade de
padronizar o conhecimento para assim poder valida-lo, em suas palavras, "a ciéncia
se desenvolveu, em parte, pela necessidade de um método de conhecimento e
compreensao mais seguro e digno de confianga do que os métodos relativamente
desprovidos de controle geralmente usados". Por outro lado, Aguiar (1991) refere a

informacéo cientifica como:

[...] o conhecimento que constituiu, em um certo momento da evolugédo da
ciéncia, um acréscimo ao entendimento universal entdo existente sobre
algum fato ou fendmeno, tendo-se tornado disponivel como resultado de
uma pesquisa cientifica, ou seja, de um trabalho de investigagdo conduzido
segundo o método cientifico (AGUIAR, 1991).

Dai a Comunicagdo Cientifica, resultante das praticas sociais de
pesquisadores no que se refere a publicacdo de suas descobertas, onde o que se
comunica deve ser validado pelos pares antes de ir a publico. Desta forma, um
trabalho deve ter seus métodos e resultados analisados ou revistos por cientistas do
mesmo nivel do autor antes de sua publicacdo (Revisdo pelos pares ou peer
review). Todo trabalho publicado é analisado pelos pares, que podem sugerir
corre¢des e melhorias para aprovagao e publicacao.

Esta forma de compartilhamento ou exposi¢ao de resultados entre cientistas
nao é nova, segundo MEADOWS (1988, p. 5-7) ela remete ao século XVII onde,
inicialmente por meio de cartas, os pensadores da época consultavam amigos e
colegas sobre suas pesquisas e duvidas, assim como compartilhavam
conhecimentos de modo informal. Mais tarde, organizados em sociedades cientificas
na Inglaterra e na Franga, esses pensadores se tornaram responsaveis por
publicagdes que foram as precursoras dos periddicos cientificos modernos. Essas
associagdes previam inicialmente a disseminacdo do conhecimento cientifico entre
os seus membros (Franga) e posteriormente entre qualquer um que tivesse
interesse (Inglaterra). Ponto interessante & a forma como foram constituidas essas
associagoes, pois enquanto na Inglaterra eram como clubes onde o associado
pagava uma taxa para publicar seus trabalhos, na Franca, os cientistas da Academie
Royale des Sciences tinham status de servidor publico e recebiam proventos do

estado para realizar e publicar suas pesquisas.
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Na década de 1660, surgiram os primeiros peridédicos dedicados a publicagao
de trabalhos cientificos, na Franca o Journal des Scgavants foi publicado pela
primeira vez em 5 de janeiro de 1665, alguns meses depois, na Inglaterra se iniciava
a publicagdo do Philosophical Transactions. Neste periodico, segundo MEADOWS
(1988, p. 6) consta em sua ata de criacdo a primeira orientagdo para que antes de
ser publicado, um texto teria de ser aprovado pelo conselho e revisto por alguns de

seus membros.

2.2 Canais de Comunicagao Cientifica

Existem diversas formas de se publicar o conhecimento cientifico, através de
periodicos em papel ou eletrdnicos, livros, boletins, informes, anais de congressos,
seminarios, coloquios, palestras, relatorios, patentes, etc. Cada uma destas formas
de comunicacgao pode ser classificada em duas categorias relativas a sua natureza
editorial: literatura convencional (formal) e literatura cinzenta (informal), elas
compdem os canais de comunicagoes cientificas formais e informais.

Por literatura convencional entende-se todo texto publicado que possui algum
vinculo com uma organizagao editorial comercial, em geral possui disponibilidade e
facil acesso, apesar de seu conteudo muitas vezes nao ser tdo atualizado devido a
caracteristica morosa do processo editorial.

A literatura cinzenta representa o oposto da convencional, ela ndo possui
vinculo com empresas editoriais (salvo raros casos), apresenta dificuldade de
acesso, pois normalmente sao produzidos pequenas quantidades de impressos ou
cd-roms distribuidos entre os participantes dos eventos que as geram. Normalmente
sdo o resultado da publicacdo de trabalhos académicos em congressos, foruns,
coléquios etc, que, dada a velocidade de produgao, ndo possuem muito cuidado na
edicdo, podendo ocorrer de o nome de um trabalho no sumario ser diferente do
original, assim como se perderem dados dos textos, como nome dos autores,
palavras-chave etc.

Os textos apresentados em congressos, encontros e coléquios cientificos e
posteriormente publicados na forma de anais permitem de que os autores possam
discutir diretamente com seus pares e, dessa forma, venham a aprimorar suas
pesquisas. Dada a velocidade em que estas publicagdes surgem e pelo fato de ndo
serem comercialmente vinculadas a editoras, ndo possuem grande disseminacgao,

ficando restritas aos participantes dos eventos.
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Mais recentemente, a partir dos anos 90 com o advento da internet, eles
deixaram de ser impressos e passaram a ser disponibilizados on-line nos sites dos
organizadores dos eventos além de cd-rom, o que denota a caracteristica de
perenidade destas comunicacgdes, pois nem sempre o site do evento esta acessivel
ou o cd-rom mantera suas caracteristicas de acesso intactas. Porém, como nos
informa Campello (2000), a apresentagao de trabalhos em congressos permite uma

discussao e uma melhoria nos trabalhos e o progresso mais acentuado da pesquisa:

A apresentacdo de trabalhos em encontros constitui a oportunidade que o
pesquisador tem de ver seu trabalho avaliado pelos pares ou colegas, de
forma mais ampla, diferentemente do que ocorre, por exemplo, quando
submete um artigo a um periédico cientifico que é avaliado por uma
comissao editorial composta por um numero restrito de membros e que,
normalmente, demora meses para completar o trabalho de julgamento. A
apresentacao oral do trabalho no encontro tem a vantagem de possibilitar
que criticas e sugestdes sejam feitas na hora, de forma a permitir uma
retroalimentagdo instantanea, podendo envolver varios pontos de vista
(CAMPELLO, 2000, p. 56).

O que permite uma grande vantagem em relagcdo aos canais formais de
publicagdo em termos de capital intelectual. A autora afirma ainda que "a
possibilidade de se comunicar pessoalmente com seus pares € de fundamental
importancia para o cientista, constituindo uma das maiores motivagdes para seu
comparecimento a eventos", e que seu contrario, ou seja, a nao participagao nestes

eventos pode causar sensacgao de isolamento e frustragao (op cit).

2.3 Estudos métricos da informacao cientifica

Como qualquer area de conhecimento, a ciéncia precisa ter uma nog¢ao do
que é produzido e ondem se encontram os tdpicos mais importantes, quais sao os
autores mais influentes ou quais publicagdes/autores sdo mais citados em relagéo a
outros. Esta necessidade de conhecer e quantificar as produgcdes de conhecimento,
assim como o uso da informacdo em centros de documentacgao e bibliotecas, levou
ao desenvolvimento de métodos que tem por objetivo medir e quantificar a
informacado cientifica, também conhecidos como técnicas bibliométricas: a
bibliometria, a bibliotecometria, a cientometria, a informetria, a patentometria e a
webmetria. Na tabela abaixo, mostramos um resumo das técnicas, suas finalidades
e objetos de estudos elaborada por Noronha & Maricato(2008) a partir de Macias-
Chapula(1998) e Sanz Casada(2006):
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Quadro 2: técnicas bibliométricas

Fontes: Macias-Chapula (1998) e Sanz Casada (2006) apud Noronha & Maricato (2008 p.124)

Dentro destes métodos de mensuracdo do conhecimento e da produgao
cientifica existem técnicas variadas que podem ser usadas dependendo do que se
pretende medir, os autores divergem quanto a nomes, em alguns casos a
coocorréncia de palavras aparece como uma técnica bibliométrica e em outros como
uma ferramenta cientométrica. O termo cienciometria usado originalmente por

Noronha e Maricato foi substituido por cientometria, por ser considerado o mais

acertado etimologicamente conforme STUMPF, CAREGNATO et alii'> (2006 p. 342-
369). Em funcdo da necessidade deste trabalho ndo faz sentido determinar a
natureza do termo coocorréncia de palavras-chave no campo de medida da

informacéo, ela sera abordada de acordo com a definicao de Whittaker:

Analise de coocorréncia de palavras se refere ao uso de padrbées de
palavras como um meio para a elucidacdo de estruturas de ideias,
problemas e assim por diante, representados em conjuntos apropriados de
documentos. Ele baseia-se no argumento de que (i) os autores de artigos
cientificos escolhem seus termos técnicos cuidadosamente; (ii) quando séo
utilizados termos diferentes no mesmo artigo, € porque o autor reconhece
ou postula alguma relagéo néo trivial entre suas referéncias; e (iii) se um
numero suficiente de diferentes autores parecem reconhecer a mesma
relagédo, essa relagao pode ser assumida como tendo alguma importancia

15 para uma analise profunda do uso dos termos cienciometria e cientometria, verificar: STUMPF, Ida Regina;
CARREGNATO, Soénia Elisa et alii. Usos dos termos cienciometria e cientometria pela comunidade cientifica
Brasileira. In: POBLACION, Dinah Aguiar; WITTER, Geraldina Porto; SILVA, José Fernando Modesto da.
Comunicacio & producio cientifica: contexto, indicadores e avaliacdo. Sdo Paulo: Angellara, 2006. p.342-
369.
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na area da ciéncia em questdo. Se estes sao pressupostos razoaveis, entdo
€ possivel fazer uso das frequéncias com as quais os possiveis pares de
palavras em um artigo selecionado ocorrem em artigos individuais como um
meio para a descrigdo da estrutura de conceitos incorporados nos artigos. A
adicdo de uma quarta premissa, de que as palavras-chave escolhidas por
indexadores treinados como descritores do conteudo dos artigos sédo de fato
uma indicagdo confiavel dos conceitos cientificos neles referenciados, faz
com que seja possivel usar as palavras-chave como os dados basicos para
a analise de coocorréncia de palavra, contornando assim a necessidade do
analista ou do computador de ler artigos inteiros e decidir quais as palavras
a serem incluidas na analise. Os praticantes do método comegaram a
contar as chamadas coocorréncias de pares de palavras-chave e criar
indices estatisticos para expressar a "forga" das conexdes que elas
representavam; eles entdo 'mapearam' o campo cientifico, inserindo as
palavras e as suas ligagbes em uma variedade de estruturas graficas -
arvores, redes e afins. (WHITTAKER, 1989, p.473-474, tradu¢ao nossa).

O autor trabalhou com a proposta de busca no corpo do texto para identificar
palavras que descrevessem o campo cientifico baseado no modelo de distribuigéo e
frequéncia de palavras de Zipf (1949). Isto esta resumido nas trés primeiras
premissas de seu método ao citar a frequéncia de palavras em um artigo como
principal fonte de analise. O uso corrente do método se baseia principalmente na
quarta premissa, com o uso das palavras-chave como principal técnica de analise de
coocorréncia de palavras. Isso se consolida conforme podemos ver nos trabalhos
que seguiram ao de Whittaker. Observamos que Le Coadic, ao dissertar sobre o

assunto diz que para a analise de coocorréncia:

[...]levam-se em conta as palavras-chave usadas na indexagéo do artigo. A
fungdo delas como operadoras da auto-estruturacdo dos dominios

cientificos e técnicos foi de fato, demonstradal®. As palavras-chave indicam
quais sao os assuntos relevantes em determinado setor de pesquisa em
dado momento. Quando duas palavras-chave aparecem juntas num banco
de informagdes, os assuntos que representam estdo associados. Os
esquemas de palavras-chave permitem, pois, revelar as tendéncias da
pesquisa e os principais focos de interesse dos cientistas. (LE COADIC,
2004, p.65)

O que determina o método e sera a forma como se procedera a analise dos
dados: verificando como se agrupam as palavras-chaves dos artigos para descrever
a consonancia do campo da Ciéncia da Informacédo e da Arquivologia no Brasil

através das comunicacoes livres do V CNA.

3. METODOLOGIA

16 Aqui Le Coadic se refere ao trabalho de Callon, M; Courtial, J. P.; Turner, W.A.; Baunin, S. From translation
to problematic networks: an introduction to co-word analysis. Social Science Information, v.22, p.191-235,
1983.
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Para a analise dos dados do V CNA, foi necessario compilar manualmente, a
partir dos anais do congresso, uma lista das palavras-chave usadas nas
comunicagdes livres. Para tanto, usou-se o programa Adobe Acrobat Reader Xl e a
planilha eletrénica MS EXCEL 2010, gerando uma lista de palavras-chave.

Para efeitos de comparacéo e evitar a dispersao de palavras em funcao de
polissemia e para evitar a sinonimia de alguns termos, foi feita a padronizagédo de
algumas palavras, por exemplo: Arquivistica foi substituida por seu sinénimo
Arquivologia, arquivos universitarios, arquivos de engenharia, arquivos eclesiasticos
etc, foram padronizados para arquivos especializados. Outras foram alteradas em
funcdo de plural (p.ex. Arquivos -> Arquivo), sempre tentando manter o sentido
empregado pelos autores dos trabalhos em suas palavras-chave.

Houve a necessidade de escolher um programa que gerasse as estruturas ou
agrupamentos de forma visual. Dentre os programas pesquisados (UCINET,
NODEXL, R, GEPHI, VOSviewer) escolhemos o que nos permitia uma maior
facilidade de conformacao final dos resultados e flexibilidade de trabalho na geragao

dos mapas de coocorréncia de palavras. Assim, optou-se por trabalhar com o

VOSviewer!”, um programa gratuito, desenvolvido pelos pesquisadores Nees Jan
van Eck e Ludo Waltman da Universidade de Leiden na Holanda, a partir de uma
técnica desenvolvida por eles e chamada de VOS - visualization of similarities

(Visualizacao de similaridades em traducéo livre), conforme os autores:

O objectivo da VOS ¢é proporcionar uma visualizagdo de baixa dimenséo,
em que os objetos sdo localizados de tal forma que a distancia entre
qualquer par de objetos reflete a sua semelhanca com a maior precisdo
possivel. Os objetos que tém uma elevada similaridade devem estar
localizados perto uns dos outros, enquanto objetos que tém uma
semelhanga mais baixa devem ser localizados longe um do outro. (VAN
ECK & WALTMAN, 2014, p. 1-2. tradugdo nossa).

O que atende a necessidade deste trabalho no tocante a coocorréncia de
palavras chave com relacdo ao uso deste programa, pois ele se destina de forma
bastante peculiar a as analises bibliométricas que precisamos. De acordo com o

manual elaborado para a versao 1.5.7 usada neste trabalho o:

VOSviewer destina-se principalmente para uso na analise de redes
bibliométricas. O programa pode, por exemplo, ser usado para criar mapas

17 Disponivel em http://www.vosviewer.com. Acesso em 12 Jul. 2014.
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de publicagbes, autores ou revistas com base em uma rede de co-citagao
ou para criar mapas de palavras-chave com base em uma rede de co-
ocorréncia. (VAN ECK & WALTMAN, 2014, p.3. tradugdo nossa).

Em sintese, procedeu-se a conformagao da lista de palavras-chave para o
programa VOSviewer através do MS EXCEL 2010, com a geragao de um arquivo em
formato csv com as palavras-chave separadas por virgula. Para uma melhor
visualizagdo dos graficos, foi necessaria uma mudanga de grafia em algumas
palavras, uma vez que o programa foi escrito em inglés, ele trabalha com este
idioma como método de codificagdo de entrada, o que para nossos graficos, geraria
um caracter nao reconhecido em palavras latinas com acentos ou cedilha. Com as
palavras-chave normalizadas e separadas por virgula, foram construidos os mapas

de coocorréncia.

4. MAPAS DA CONSTRUCAO DE CONHECIMENTO NO V CNA

Apods conformar as listas de palavras-chaves, restou um total de 406 termos
referentes a 117 trabalhos, com uma meédia de 4 palavras por artigo sendo que
quatro artigos nao continham palavras-chave nos anais do congresso.

Na figura 1 temos a densidade de palavras-chave, onde cada regido no mapa
tem uma cor que depende da densidade das palavras neste ponto, isto €, a cor de
um ponto no mapa depende do numero de itens na vizinhanga do ponto e da

importancia dos pontos vizinhos pelas relagdes estabelecidas entre eles.

Figura 1: Mapa de construgcédo do conhecimento em Arquivologia no V CNA:
densidade das palavras-chave
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Fonte: Dados de pesquisa

O programa usa um esquema de cores vermelho-verde-azul para representar
a intensidade de ocorréncia de termos, quanto maior a intensidade de ocorréncia
mais perto do vermelho sera o ponto, quanto menor a ocorréncia, mais proximo do
azul, passando pelas tonalidades intermediarias.

Assim, é possivel observar que, nos agrupamentos, temos a predominancia

dos termos "arquivologia", "arquivo", "arquivista", "informacao", "acesso", "memdria",
"preservagao”, "arquivos pessoais" e "arquivos especializados" que integram um ou
mais dos clusters principais e termos como "fotografia", "documento", "eletrénico",
"ensino”, "interdisciplinaridade", etc. formando clusters de pequena densidade.
Percebe-se neste mapa a ocorréncia de 6 clusters principais centrados nas
palavras-chave "arquivologia", "arquivo", "informacgao", "arquivos especializados" e
"preservacgao”, as periferias destes clusters estao povoadas de palavras com menor
incidéncia e que mantém com as palavras principais uma relacdo de proximidade

dado seu emprego nos trabalhos. Para efeitos de analise de area de conhecimento,
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podemos relacionar a densidade destas palavras-chave com o que JARDIM (2012,
p. 148-151) sugere como pontos para uma agenda de pesquisa em Arquivologia,

constituida pelas tematicas:

e O perfil da atividade arquivistica

o Usos e usuarios da informagao arquivistica

e Gestao de servigos e instituicdes arquivisticas

e Arquivos privados

e Preservagao

e Documentos digitais

e Normalizagao

e Politicas arquivisticas

e Apercepgéo social dos arquivos, da Arquivologia e dos Arquivistas
e Associativismo

e Producao e difusdo do conhecimento arquivistico
e Docéncia e docentes em Arquivologia

e Prospectiva Arquivistica

Ao verificarmos os principais clusters, percebemos que eles atendem parte da
agenda proposta por Jardim(2012) nos seguintes pontos:
o "O perfil da atividade arquivistica" pela ocorréncia do termo
"arquivista" no cluster "Arquivologia";
o "Usos e usuarios da informagao arquivistica” pela ocorréncia
do termo "informacao" no cluster "informagao";
o "Gestdo de servigos e instituicoes arquivisticas" pela ocor-
réncia do termo "gestao" no cluster "preservagao”;
e "Arquivos privados" pela ocorréncia do termo "arquivos pesso-
ais" no cluster "arquivos especializados";
e "Preservagao" pela ocorréncia do termo "preservacao" no clus-

ter "preservagao";
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o "Documentos digitais", pela ocorréncia do termo "digitalizagéo"
no cluster "arquivos especializados";

o "Politicas arquivisticas" pela ocorréncia do termo "acesso" no
cluster "acesso";

o "A percepcgao social dos arquivos, da Arquivologia e dos Ar-
quivistas"; pela ocorréncia do termo "arquivista" no cluster "Ar-
quivologia";

e "Docéncia e docentes em Arquivologia" pela ocorréncia do

termo "ensino" no cluster "Arquivologia".

Percebemos uma certa aderéncia a agenda de pesquisa de Jardim(2012),
pois dos 13 itens elencados pelo autor, somente 4 nao foram contemplados no le-
vantamento, a saber:

¢ Normalizagao;
e Associativismo;
e Producao e difusdo do conhecimento arquivistico;

o Prospectiva Arquivistica.

Na figura 2, é apresentada a visualizagdo das palavras através de
agrupamentos simples, semelhante a vista de densidade de agrupamentos, mas
organizada de modo que quanto maior a incidéncia de uma palavra, maior o

didmetro da circunferéncia que a representa:

Figura 2: Mapa de construgdo do conhecimento em Arquivologia no V CNA:
agrupamentos de palavras
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Fonte: Dados de pesquisa

Neste mapa nos é permitido visualizar a informagdo com mais clareza e

perceber palavras de menor incidéncia que ficam ocultas ao se analisar o grafico de

densidades, nota-se que permanece a confirmagdo da sugestdo de agenda para

pesquisa de Jardim(2012).

4. CONSIDERAGOES FINAIS

A analise de coocorréncia de palavras € uma técnica cientométrica usada

para mensurar a partir dos textos, o grau de comprometimento entre temas

pesquisados por diferentes autores e instituicbes, de modo que se possa mapear o

conhecimento e representa-lo graficamente pela forma que as palavras se
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aproximam. Na analise de coocorréncia de palavras-chave, temos como mapear a
estrutura de uma area do conhecimento pela forma como os autores usam os
descritores de seus textos, as palavras-chave.

Analisando os mapas de coocorréncia de palavras-chave gerados a partir das
comunicagdes livres do V CNA (Figura 1 e 2), vemos o0 quéo disseminadas estédo as
palavras gestdo documental, Arquivologia, acesso, preservagao, arquivos
especializados, arquivo, informacdo, difusdo, memoria, etc. nos trabalhos
apresentados, lembrando que do corpus de mais de 400 palavras, cerca de 20 se
destacaram, compondo mesmo um retrato da pesquisa em Arquivologia e da
disseminacdo do conhecimento arquivistico, assim como uma visdo que ressalta o
acesso a informacao entre outros confirmando em parte a proposta de agenda de
pesquisa em Arquivologia de Jardim(2012)

Contudo, ocorreram diversos assuntos pontuais descritos como indexadores
que poderiam ser mais bem aproveitados com o uso de um vocabulario controlado
pelos autores. Alias, esta € uma pratica pouco usada, pelo menos néo se ouve falar
dela nem se veem publicados trabalhos no sentido de elaborar ou confirmar um
tesauro para Ciéncia da Informagcdo ou para a Arquivologia de modo que
pudéssemos padronizar, ou melhor, ter consciéncia de que determinadas palavras
podem ou devem ser usadas em detrimento a outras no momento de compor os
descritores palavras-chave.

Este trabalho, longe de esgotar o tema, pretendeu ser um passo inicial na
construgdo de um conhecimento no que se refere ao uso de uma ferramenta de
analise, como o € a coocorréncias de palavras-chave. Procurou-se mostrar como se
estruturaram as comunicacdes livres do V CNA através destes descritores e como
eles contribuem para um momento de desenvolvimento cientifico.

Por fim, destaca-se que a proposta de trabalho iniciada com a disciplina
Introdugao ao Trabalho de Conclusédo de Curso do Curso de Arquivologia da UFRGS
ainda sera ampliada na disciplina Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) com a
analise dos demais CNAs assim como com o aprofundamento das abordagens

metodoldgicas e da ampliagado da fundamentagao tedrica.
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