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A PESQUISA EM ARQUIVOLOGIA: METODOS,
ESPECIFICIDADES E DIALOGOS

José Maria Jardim
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro — UNIRIO
jardimbr@gmail.com

Refletir sobre métodos de pesquisa em Arquivologia é
um pouco aventurar-se como trapezista sem rede de protecao.

Nao pretendo fazer adentrar-me na discussao sobre
métodos especificos de pesquisa nas Ciéncias Sociais e sua
aplicac¢do. Buscarei mais o mapeamento de questdes gerais na
expectativa de que possamos avang¢ar, de maneira um pouco
mais sistematica, em reflexdes de carater geral sobre a pesquisa
e seus métodos em Arquivologia.

Tal op¢ao deve-se ao reconhecimento de inicial de que a
Pesquisa na area é historicamente recente.

O préprio campo arquivistico nao reconhecia essa
dimensao - a da pesquisa - até recentemente. Ha algum tempo
a ideia de pesquisa em Arquivologia era associada a ideia
de investigacdo em fontes arquivisticas para a produgao de
conhecimento em outras disciplinas.

Pensar a Arquivologia com um territério cientifico, movido
fortemente pela pesquisa é algo relativamente novo. Essa
perspectiva cresce de forma mais evidente ap6s os anos de 1990
do século passado. Tal transformacgado ocorre, nesse periodo,
em funcdo dos novos modos de produgdo, uso e conservacao de
documentos num cendrio crescentemente influenciado pelas
tecnologias da informacgdo e da comunicagao.

Outro aspecto a dificultar aabordagem do tema relaciona-
se a pouca frequéncia sobre os métodos de pesquisa em

Capa Sumario
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Arquivologia na literatura da area. A discussao sobre os métodos
de pesquisa em Arquivologia parece ainda bastante periférica.
Trata-se de um debate ainda incipiente.

Essa constatacdo sugere que essa discussdo esta longe
de figurar entre os grandes temas que mobilizam a area no
momento. Af reside talvez uma incoeréncia ja que jamais se
pesquisou tanto em Arquivologia. Porém, sabemos que as
disciplinas cientificas ndo desenvolvem percursos lineares e
sao constituidas por dinamicas histdricas e sociais proprias.

Na medida em que avangamos nas nossas praticas de
pesquisa (sem excluir o ensino, evidentemente), pensar os
métodos de pesquisa em Arquivologia torna-se algo imperativo,
junto as escolhas tedricas, empiricas e metodolégicas que
norteiam nossos projetos de investigacao, como, alids, em
qualquer campo cientifico.

A discussdo metodoldgica na Arquivologia parece estar
muito mais centrada nos métodos de processamento arquivistico
com finalidades muito precisas de gestdo da informacdo
arquivistica.

Cabe, portanto, aqui - como ponto de partida -
considerarmos a distin¢do entre métodos de pesquisa em
Arquivologia e métodos de processamento técnico da gestao
arquivistica: a diferenga entre “os fendmenos arquivisticos”
como objeto de pesquisa e os arquivos como locus e fonte de
investigacdo por pesquisadores de outras areas.

Uma questdo se coloca de imediato: haveria alguma
convergéncia entre os métodos de processamento arquivistico
e os métodos de pesquisa em Arquivologia? Se h3, essa
convergéncia seria por si sé legitimadora de determinados
métodos de pesquisa especificos da Arquivologia? Por outro
lado, cabe reconhecer que no trabalho de processamento
técnico ha uma atitude cientifica por parte do profissional

Capa Sumario



Cartografia da Pesquisa e Ensino da Arquivologia no Brasil: IV REPARQ

de Arquivologia. No entanto, ndo se trata, segundo Couture,
de um trabalho de pesquisa: “N6s nao fazemos pesquisas em
Arquivologia quando criamos instrumentos de pesquisa para
investigadores ou quando se efetua pesquisa em arquivos...”
(BARBARA; BURGY, 1988-1989, p. 6, traducdo nossa).

E fundamental que esse tema seja aprofundado. Neste
sentido, a analise dos métodos de pesquisa acionados na
producao cientifica em Arquivologia, especialmente das nossas
teses e dissertacdes, seria muito oportuna.

A par disso, os métodos de processamento técnicos de
gerenciamento arquivistico podem ser objeto de pesquisa.
Seus resultados podem favorecer contribui¢des interessantes
para a tecnicidade da area. Um estudo comparativo sobre trés
situagdes distintas de avaliagdo e selecdo de documentos, por
exemplo, poderia revelar aspectos enriquecedores a respeito.
Temos, neste caso, as possibilidades de uso de dois métodos
de pesquisa classicos das ciéncias sociais: estudo de caso e
andlise comparada.

Talvez, no caso brasileiro, algumas dessas questdes fiquem
mais evidentes agora que comegamos a dar os primeiros passos
na pos-graduagao stricto sensu. O fato de ainda produzirmos,
no Brasil, a maioria das dissertagoes e a totalidade teses
em programas de outras areas de conhecimento, insere o
pesquisador num cendrio académico distinto do que seria um
mestrado ou doutorado em Arquivologia.

Isso nao significa, evidentemente, que uma pesquisa
com tematica arquivistica, desenvolvida no escopo de um
Programa de P6s-Graduagdo que nao contempla a Arquivologia,
seja necessariamente um trabalho de menos impacto para a
Arquivologia. Ao contrario, contamos felizmente, no Brasil,
com uma grande quantidade de teses e dissertacdes de 6tima
qualidade com tematicas em Arquivologia, desenvolvidas em

Capa Sumario
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Programas de Histdria, Administracdo, Memoria Social, Ciéncia
da Informacao, etc. No entanto, o leque de op¢des metodologicas
oferecido ao pesquisador em programas de area afins tende
a privilegiar a escolhas ja consagradas por aquelas areas de
conhecimento e nao as que foram ou estdo sendo testadas pelo
Arquivologia.

Esses construtos metodolégicos se ddo, mesmo que
sob um cenario interdisciplinar, em um contexto cientifico
institucionalizado em torno de areas afins a Arquivologia. Sua
producao se plasma sob num projeto cujas linhas de pesquisa
e conhecimentos acionados ndo contemplam diretamente a
Arquivologia.

Produzir pesquisa com tematica arquivistica nesses
cendrios afins podera ser sempre uma alternativa rica para
didlogos interdisciplinares (embora muitas vezes, na pratica,
numa via de mao unica). No entanto, ha muito espaco e demandas
para mais mestrados e, espero, doutorados em Arquivologia.

Com frequéncialembro aos meus orientandos de Mestrado
ou Doutorado que estdo a produzir em um Programa de outra
area de conhecimento que sua pesquisa pode ter um objeto
arquivistico, pode mobilizar a teoria arquivistica (entre outros
recursos tedricos), mas ndo é uma dissertacdo ou tese em
Arquivologia. E uma tese em Ciéncia da Informacio, em Histéria
ou em Administragao, etc.

Essa é uma exigéncia legitima do Programa no qual se
encontram. Trata-se de uma demanda inerente ao recorte de
conhecimento de qualquer Programa de P6s-Graduacgao. Mais
de uma vez, em bancas de doutorado ou mestrado, ouvi o colega
de outra area perguntar ao doutorando/mestrando cujo tema
de tese ou dissertacdo é arquivistico: “Mas o que faz da sua tese
uma tese em Ciéncia da Informac¢ao? Ou em Histéria?”. Evidente
que os Programas de Pés-Graduacgdo sdo ciosos dessa questdo
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por mais interdisciplinares que sejam suas referéncias.

Alids, essa “pertinéncia epistemolégica” é um topico
importante na avaliacdo de um Programa pela CAPES".
Pertinéncia em sua raiz latina no sentido de “o que diz respeito
a”, de “pertinere”, “pertencer a”; ‘abranger”. Modos de pertinéncia
sem cunho positivista ou que excluam os territérios pluri e
transdisciplinares da ciéncia. Evidentemente, essas distintas
“pertinéncias” repercutem nas teorias, métodos de pesquisa e
objetos escolhidos pelo pesquisador.

Lido muito com as questdes que derivam dos métodos
de pesquisa na area, ndo apenas nas minhas pesquisas, mas
também em especial na pds-graduagdo. Ministrei a disciplina
de Metodologia da Pesquisa em programas de Ciéncia da
Informacao e no nosso Programa de Gestdao de Documentos
e Arquivos?. A escolha ndo apenas dos aspectos tedricos e
empiricos da pesquisa, assim como os métodos é algo que
inquieta frequentemente os jovens pesquisadores, mas também
os pesquisadores mais experientes.

Um elemento pode tornar esse processo mais complexo.
Nao realizei uma pesquisa a respeito, mas constato na minha
experiéncia que o aluno graduado em Arquivologia chega, em
geral, na pds-graduagdo, muito pouco equipado em termos de
experiéncia de iniciagdo cientifica.

Excec¢des a parte, esse aluno tende a apresentar um
dominio fragil sobre o que é Ciéncia, suas grandes questdes,
o sistema de comunicac¢ao cientifica, o campo cientifico na
contemporaneidade, a funcao social da ciéncia, os métodos
de pesquisa e também sobre a carpintaria da pesquisa,
especialmente a normaliza¢do do trabalho académico. Essa

1 Coordenagédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior do Ministério da
Educagao.

2 Programa de Pés-Graduagdo em Gestao de Documentos e Arquivos da UNIRIO
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discussao transcende o objetivo de minha fala hoje, mas acho
importante ressaltar esse aspecto numa reunido de Ensino e
Pesquisa em Arquivologia. Essa questao transcende o objetivo
dessa comunicagao, mas nao o da V Repara: que reflexdes
oferecemos aos nossos alunos, na graduacao, sobre a ciéncia
e a pesquisa cientifica?

Parto de alguns pressupostos para sustentar algumas
discussdes sobre os métodos de pesquisa em Arquivologia.
Alguns, explicitei em um capitulo do livro Estudos Avanc¢ados
em Arquivologia, organizado por Valentim?®. Retomo-os aqui.

1 UM PRIMEIRO PRESSUPOSTO

Um primeiro pressuposto é que a Arquivologia é uma
disciplina cientifica no campo das Ciéncias Sociais. Esse
pressuposto, porém, ndo nos convidada a uma visao de que essa
disciplina cientifica esteja consolidada. Conforme o arquivista
francés Christian Hottin (2007)

Colocar a questao da pesquisa arquivistica, da pesquisa
em Arquivologia, é colocar ou mais exatamente recolo-
car a questdo do lugar da Arquivologia no mundo cien-
tifico. ... Para muitos ela é antes de tudo uma “pratica”
ou um “conjunto de técnicas”.... Com tudo isso, outros
dirdo que os arquivistas A Arquivologia certamente
ndo é uma ciéncia, mas sim um belo objeto de estudo
para a ciéncia. (p.1, tradug¢do nossa)

Hottin menciona que se consideramos a ciéncia um “projeto
de explicacdao do real” relacionado a resultados constamente

3 JARDIM, José Maria. A pesquisa em arquivologia: um cenario em construgéo. In:
VALENTIM, Marta Ligia Pomim (Org.). Estudos avangados em arquivologia. Marilia:
Oficina Universitaria; Sdo Paulo: Cultura Académica, 2012, p. 135-154.
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em avaliacdo, produzidos com autonomia pelos cientistas, é
possivel pensarmos que “as formas de constituicao e difusao
do pensamento arquivistico se situam, no essencial, largamente
fora do campo cientifico” (2007, p.4, tradugdo nossa).

Historicamente, essa perspectiva se fez presente sob a
ideia de que a Arquivologia é o que se realiza e se difunde a
partir das praticas nas instituicdes arquivisticas. A Universidade
como um locus de pesquisa em Arquivologia é razoavelmente
recente, pds-anos de 1990 do século passado;

Hottin chama a aten¢do para um discurso arquivistico que
frequentemente esta vinculado a “apresentagdo ou explicacao
das normas administrativa e nao a um questionamento sobre
um objeto (2007, p.5, traducdo nossa)”. Nesse sentido, um
desafio da pesquisa em Arquivologia, conforme Hottin, seria
“tentar pensar os arquivos fora do seu quadro regulamentar
(2007, p.5, traducao nossa)”.

Nessa perspectiva, Hottin questiona, por exemplo, a
compreensao do conceito de arquivo apenas na sua definicao
juridica, considerando a existéncia de uma defasagem entre a
definicdo legal de arquivos e as praticas arquivisticas, dindmicas
e em constante mutacao.

A pratica cotidiana dos arquivistas, através de opera-
¢oes de coleta, contatos com o publico, relagées com
pesquisadores e administradores fornece uma infini-
dade de situagdes de estudo potenciais, todas porta-
doras de um fragmento da definicdode arquivos e de
um enriquecimento do conceito de arquivo. (2007. p.
6, tradugdo nossa),

E nesse sentido que Hottin sugere-nos “um projeto de
pesquisa por uma Arquivologia ndo normativa”.
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Uma Arquivologia “ndao normativa” nao se trata de um
convite a uma Arquivologia anti-normas. Porém, chama-
nos atenc¢ao para o fato de que a area ndo se reduz a sua
normatividade. Alids, normas eficientes e eficazes requerem
pesquisas de qualidade em Arquivologia.

Ao abordar a Arquivologia como uma ciéncia social em
construcao, o Servico de Arquivos da instituicao francesa
Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales, menciona uma
“epistemologia arquivistica”: “... uma disciplina que interroga
arealidade das praticas arquivisticas, diversas e modificaveis
de acordo com os lugares e tempos ..” (tradu¢do nossa )*.
Essa perspectiva, um dos desafios da Arquivologia hoje, vai ao
encontro das preocuagdes de Hottin.

0 equivoco frequente ainda é o “dono das praticas” consi-
derar que tem o monopolio da Arquivologia. Ou que a Arquivo-
logia se resume ao mundo das praticas. E mais redutoramente
ainda, ao mundo das suas praticas.

Uma vez escutei de um profissional de uma instituicao
arquivistica: “ainda bem que nés produzimos para que vocés
tenham o que pesquisar”. Essa afirmagdo expressa uma visao
de Arquivologia autorreferente, limitada e que se pretende
legitimada apenas pelas instituicdes arquivisticas. Além disso,
revela um profundo desconhecimento do que é ciéncia e do que
pode ser a Arquivologia como ciéncia.

Respondi-lhe que nés, pesquisadores da area, pesquisamos
também (mas ndo apenas) o que as institui¢cdes arquivisticas
fazem, até porque o fend6meno arquivistico ndo se restringe ao
que se passa nas instituicoes arquivisticas. E ao fazé-lo, temos
a oportunidade de, em muitos casos, qualificar e ressignificar
o trabalho realizado por essas institui¢des cuja contribuicao

4 Une science sociale en devenir -(http://www.ehess.fr/archives/document.php?id=4563)
Ecole de Hautes Etudes e, Sciences Sociales
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histérica a Arquivologia é evidente. Porém, ressaltei, se aquele
profissional refletisse com uma perspectiva cientifica menos
empiricista e positivista poderia também ser um ator muito mais
envolvido na construgdo de uma Arquivologia contemporanea.

Aqui nao cabem generaliza¢des: dentro dos seus limites
e considerando a sua vocacgao institucional, muitas instituicdes
arquivisticas efetivamente contribuem para a producgdo do
conhecimento arquivistico contemporaneo. Os didlogos entre
essas institui¢cdes e as universidades sao reconhecidamente
fundamentais, embora, no caso brasileiro, ainda ténues.

Nao existe uma Arquivologia que se ensina, uma Arqui-
vologia na qual se pesquisa e uma Arquivologia que é a “reali-
dade pratica”. Existe a Arquivologia e seus diversos territorios,
interpretacoes, intérpretes, métodos e praticas. Ou talvez Ar-
quivologias, no plural, dada a enorme influéncia histérica do
Estado na construcao do pensamento arquivistico. Por isso
que quando lemos ou ouvimos expressdes com “Arquivologia
francesa” ou “Arquivologia canadense” normalmente identifi-
camos ideias e praticas arquivisticas muito peculiares dessas
Arquivologias desses paises.

Conforme Jardim (2008, p.33, traduc¢do nossa), uma
disciplina cientifica

é uma atividade socialmente organizada, que pressupde
um discurso e uma pratica que constitui um corpo de
conhecimento envolvendo uma comunidade de espe-
cialistas dessa ciéncia. Supde organizacgoes cientificas
que reconhecem quem é ou ndo membro do corpo de
cientistas, definem regras deontoldgicas e metodol6-
gicas. Uma disciplina cientifica pressupde a existéncia
de publicagdes especializadas, regras de qualidades

para os trabalhos a serem publicados e apresentados
nos congressos.
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A Arquivologia atende rigorosamente a todos esses
pressupostos? A resposta dependerd, no minimo, do
entendimento que se tem da area pela propria comunidade
profissional e também da realidade de cada pais.

2 UM SEGUNDO PRESSUPOSTO

A Arquivologia requer, em diversos momentos e em graus
variados, conhecimentos da Administracao, da Histéria, do
Direito, da Sociologia, da Antropologia, da Ciéncia da Informacao,
da Ciéncia da Computacdo e outros campos de conhecimento.
(Jardim, 2012, p.143). Desde os seus marcos fundadores, ¢ uma
disciplina com vocagdao multi, pluri e interdisciplinar.

Em todas as atividades arquivisticas, o arcabouco teérico
e os métodos e técnicas proprios da Arquivologia sdo acionados,
evidentemente. No entanto, arquivos nao sdo gerenciados apenas
com os instrumentos tedricos e metodoldgicos da Arquivologia.
Requer outros conhecimentos cientificos e técnicos que tornam
complexas as tarefas de educarmos arquivistas, de sermos
educadores e pesquisadores em Arquivologia e de exercermos
o oficio de ser arquivista.

Comenta Couture em entrevista a Barbara Roth e Francois
Burgy:

Estamos convencidos que existem problematicas trans-
versais que partilhamos com as ciéncias da informacio.
A avaliagio, a preservacdo dos suportes, a gestdo dos
servicos de informacio, a utilizagdo das tecnologias sao
alguns exemplos. Mas ndo se pode mais limitar esses
contatos as ciéncias da informacao. Nés acreditamos que
é tdo pertinente falar de multidisciplinaridade quanto
de interdisciplinaridade. Assim, precisamos explorar as
trocas com dominios como o direito, a administragio
e a gestdo, a museologia, a histdria, as ciéncias politi-
cas e outras [..] Temos, n6s também, muito a aportar!
Essas trocas nos permitem nos posicionar e conferir
a nossa disciplina uma credibilidade. (Burgy; Rothet,
1998-1999, tradugdo nossa).
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A interdisciplinaridade e a multidisciplinaridade consti-
tuem estratégias de legitimacao da Arquivologia como ciéncia.
Do ponto de vista da histdria das ciéncias, talvez seja pertinente
afirmar como uma hipétese bastante razoavel, que a perspecti-
va interdisciplinar na area de Arquivologia, comeca a alcangar
graus de consolidacdo bastante nitidos.

Essa perspectiva interdisciplinar é uma vertente em
construcao. Acolhe profissionais que dela partilham, tanto
quanto é objeto de discordancia de outros. Esse, alids, é um
dos embates do campo no Brasil, expresso basicamente em

trés visoes:

» avisdo da Arquivologia como disciplina autbnoma, com
bases consolidadas e, de certa forma, ciéncia auxiliar
da Histdria (essa autonomia nio significaria, porém,
insulamento porque os didlogos com outras disciplinas
sdo um imperativo do quadro cientifico atual);

« avisdo da Arquivologia, bastante redutora, como uma
disciplina que constitui uma subarea da Ciéncia da In-
formacdo (uma visdo que ganha espaco especialmente
no Brasil, como resultado de circunstancias historicas
e, mais recentemente, politicos-institucionais);

« a visdo de Arquivologia, assumida nestas reflexdes,
como uma disciplina cientifica em permanente constru-
¢do, dotada de autonomia, porém exercida em diversos
aspectos mediante relagdes interdisciplinares com a
Histéria, a Administracido, a Ciéncia da Informacio, a
Biblioteconomia, a Museologia, a Sociologia, etc. Essa é
hoje a minha perspectiva (Jardim, 2012, p. 143)

No momento, a primeira visao é a que me parece mais
compativel com as exigéncias impostas pela Arquivologia

contemporanea.
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3 0 QUE E PESQUISA EM ARQUIVOLOGIA?

Indagado sobre o que entende por pesquisa em Arquivo-
logia, Couture responde:

Fazer pesquisa em Arquivologia é essencialmente colo-
car problemas proprios a disciplina e tentar encontrar
respostas satisfatdrias. ...Quando nos interrogamos
sobre nossos principios, nossos métodos de trabalho,
nossas intervencoes, nossas atividades, nossos modos
de funcionamento; quando nos colocamos em questao
e tentamos ver se existem outras maneiras de fazer, nos
inserimos nossas a¢des num processo de pesquisa [...]
A ligagdo entre o estado de desenvolvimento de uma
disciplina e a pesquisa é muito estreito. Pode-se mesmo
afirmar que, sem a pesquisa, uma disciplina, qualquer
que seja, ndo evoluiria e o ensino dessa disciplina se
tornaria rapidamente repetitivo [..] Na Arquivologia,
questionamentos ainda estdo por ser inventados, mé-
todos de pesquisa especificos ainda por serem desco-
bertos. A vivacidade de uma disciplina se mede pela
riqueza de interrogacdes que ela gera (Burgy; Rothet,
1998-1999, p.6, tradugdo nossa).

Ao comentar a respeito numa jornada de estudos
organizada pela Ecole des Chartes e a Associagdo dos Arquivistas
Franceses, em janeiro de 2003, Hottin (2003, p.18, traducao

nossa) destaca:

Capa

Erik Ketelaar [...] observou em sua discussido introdu-
toria da tarde que o saber arquivistico é construido
basicamente em torno de perguntas como “o qué?” e
“como?”, mas raramente em torno da pergunta “por
qué?”. Pode-se acrescentar que, para qualquer projeto
cientifico, mas particularmente para uma ciéncia rela-
cionada ao humano, a auséncia desta terceira pergunta
coloca problemas singulares... Entre os grandes temas de
pesquisa na Arquivologia contemporanea nio apareceu
o “por qué?” dos arquivos. O arquivo parece ser algo
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6bvio e essa evidéncia nunca é questionada, nem sdo
questionados a natureza e o contexto de elaboragdo das
praticas normativas e seletivas realizadas em institui-
¢bes arquivisticas. Predomina a pergunta “O que?” (na
selecdo e eliminagdes). Quanto ao “como?” é, sobretudo,
um “como fazer?” (nas normas ou na relacdo com os
documentos eletronicos), como se a observag¢io dos
fendmenos arquivisticos ndo pudesse ser conduzida
sem uma intencdo puramente especulativa, sem fins
praticos ou didaticos (tabelas de temporalidade, planos
de classificacio)

Que ndo se interprete esse comentario como um convite
a uma Arquivologia dissociada da sua condi¢cao de “ciéncia
aplicada”. Trata-se, no caso, de ampliar o leque de indagacoes da
Arquivologia e reduzir a naturaliza¢do do que é imanentemente
uma construcdo social.

4 METODOS DE PESQUISA

As alternativas metodolégicas ndo podem ser isoladas da
construcao do objeto da pesquisa, das suas escolhas tedricas e
dos recursos de infraestrutura da pesquisa. Ao fim e ao cabo, o
que determina a escolha de um ou mais métodos é a questao
ou os pressupostos da pesquisa.

Se pensamos a Arquivologia com uma disciplina das
Ciéncias Sociais, a oferta de metodologias que podemos
mobilizar deriva, num primeiro patamar, desse universo da
ciéncia. Como tal, parece oportuno reconhecermos previa
e brevemente algumas peculiaridades das ciéncias sociais,
conforme nos recomenda Minayio (p. 39):

e oobjetoda ciéncias sociais € histdrico ou seja, “as
sociedades humanas existem num determinado
espaco cuja formagio social e configuragdes cul-
turais sdo especificas”
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. “os pesquisadores sdo, dialeticamente, autores e
fruto de seu tempo histoérico”.

e “avisdo de mundo” do investigador e do sujeito
investigado “esta implicada em todo o processo de
conhecimento, desde a concep¢io do objeto até o
resultado do trabalho” (p.4)

e  “por fim ... o objeto da Ciéncias Sociais é eminen-
temente qualitativo”

Claro que perspectiva qualitativa nao é incompativel com
o uso de técnicas quantitativas. As duas abordagens nao sao
excludentes: “uma investigacdo de cunho quantitativo pode
ensejar questoes passiveis de serem respondidas s6 por meio
de estudos qualitativos, trazendo-lhe um acréscimo compre-
ensivo e vice-versa” (Minayo, 2008, p.76). Nesse sentido, essas
configuracdes sdo caracteristicas de areas afins como a Admi-
nistracdo, a Historia, a Ciéncia da Informacgao, entre outras.

Em 2007, a Profa. Suzana Muller organizou uma coletanea
intitulada “Métodos para a pesquisa em Ciéncia da Informacgao”.
A autora reconhece dois aspectos que também fazem sentido
no caso da Arquivologia:

[...] ndo h3, na Ciéncia da Informagdo, métodos preferen-
ciais ou abordagens tedricas exclusivas, possibilitando
ao pesquisador ampla escolha e métodos e estratégias
.., parece estar havendo uma expansao nos métodos e
estratégias que vém sendo adotados ou propostos para
as areas sociais (p. 9).

Como pesquisadores, sabemos que ha diversas
classificacdes sobre os diferentes tipos de pesquisa: exploratoéria
(talvez a mais frequente em nosso Programa), descritiva e
analitica. Nao é o caso de adentrar, nesta oportunidade,
nessas classificacoes. Comentarei apenas duas alternativas de
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metodologias da pesquisa.

Os estudo de caso, uma metodologia essencialmente
qualitativa que se coaduna com diversas estratégias de pesquisa
e tende a ser buscada como op¢do metodolégica na pesquisa
em Arquivologia com razoavel frequéncia. O problema com
certa frequéncia é a quantidade de trabalhos que pretendem
ser um estudo de caso, porém nao seguem os protocolos e
procedimentos basicos dessa metodologia. Analisar, por
exemplo, 0s usos e usudrios de um arquivo publico a partir de um
ou mais pressupostos, nao torna esse estudo, necessariamente,
um estudo de caso. Isso acontece com razoavel frequéncia em
dissertacdes de ciéncia da informacao. E, pelo que sugere a
literatura, na Administracao, Educacao, etc.

Outra perspectiva metodolégica que pode oferecer
ricas possibilidades na pesquisa em Arquivologia é a Analise
Comparada

Em varios campos das Ciéncias Sociais é frequente o re-
curso ao método comparativo: Sociologia, Antropologia,
Ciéncia Politica, Direito, Histdria, Linguistica, Psicologia
Social, etc. A ideia de comparar relagdes, semelhancas
e diferencas de distintos fendmenos sociais estaria
no cerne da Sociologia. [...] Tende-se a nao distinguir
claramente, em determinadas circunstancias, o exerci-
cio de tecer comparagdes com o método comparativo.
Lembra-nos Woortman (2008, p. 9) que a diferenca
consiste no fato de que “o método comparativo supde
a comparagao, porém essa é uma comparac¢ao construi-
da, consciente, parte integrante de um procedimento
controlado [...] (JARDIM, 2011, p. 201).

A perspectiva oferecida por uma “Arquivologia Comparada”
merece ser objeto de praticas de pesquisa, favorecendo assim
sua escolha como mais um recursos metodolégico para a
pesquisa na area.
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5 CONSIDERACOES FINAIS:

Os territorios alcangados pela Arquivologia nos ultimos
anos estdo associados a fatores que vao desde o uso crescente
das tecnologias da informacao, a emergéncia de novos fluxos
informacionais, passando pela produc¢ao e conservagao de
documentos arquivisticos digitais. Ha transformag¢des em curso
na gestao de servicos e instituicdes arquivisticos, na formacgao
do arquivista e nas demandas sociais sobre os arquivos.

Tais alteragdes ocorrem com maior ou menor intensidade
em diferentes paises. Em graus variados, esse cendario de
mudangas provoca questdes cujas respostas sdo buscadas
especialmente na pesquisa em Arquivologia.

A reflexdo sobre a pesquisa se da na razao direta das
questoes colocadas pela ampliacdo das suas praticas, sobretudo
no universo académico. Nao por acaso encontra-se em Programas
de P4s-Graduacgdo, no caso brasileiro, a maior concentragdo de
producao de conhecimento arquivistico.

Dado que o pais conta, no momento, com apenas um
Programa de Pos-Graduagao em Arquivologia, a quase totalidade
da producdo de dissertacdes e teses derivam de Programas
de Pos-Graduacdo de areas afins. Ainda que seja evidente a
vocacgdo interdisciplinar da Arquivologia, esses cenarios nao
sdo, de imediato, o territorio por exceléncia para as reflexdes
em torno de uma epistemologia arquivistica, bem como a
experimentacdo de metodologias mais condizentes com a area.
No caso brasileiro, ndo ha indica¢des que esse cendrio seja
alterado no médio prazo.

E fundamental que um Férum como a Reparq mobilize
ao maximo os pesquisadores em Arquivologia, como vem
fazendo desde 2010, para a construcao de agendas de debates
e pesquisas.

Essas reflexdes podem encontrar espago a partir da
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iniciagdo cientifica na graduagdo em Arquivologia. E, na medida
do possivel, pela acdo de docentes de Arquivologia que atuam
em programas de pos-graduacdo de areas afins.

Ainstitucionalizac¢do cientifica da drea no Brasil depende
de varias iniciativas que incluem a ampliagao dos peridédicos da
area e a criacdo da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa
em Arquivologia. Trata-se de um processo lento e complexo que
exige o comprometimento da comunidade de pesquisadores
em Arquivologia.

Enfim, espero nao ter caido demasiadamente do trapézio,
mesmo sem rede de protecao. Obrigado a todos pela atencgao.
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