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O langamento da série “Cademos de Pesquisa’, do Arquivo Publico do
Distrito Federal, é fruto direto das reflexbes e debates suscitados pelo seminario
intemo de avaliagdo, promovido pela instituigdo como parte das comemoragdes de
seus dez anos de existéncia, em abril de 1995.

Um dos temas abordados, o da vocagéo cientifica dos arquivos publicos,
motivou intervengdes que destacaram a auséncia de literatura e os entraves a
producao de conhecimento no campo da Arquivologia no Brasil.

No final dos trabalhos, formulou-se a proposta de criagdo de uma série de
cademos para divulgar a reflexdo dos técnicos do ArPDF sobre as praticas
inovadoras desenvolvidas na instituicéo.

O Conselho Editorial aprovou a sugestdo, acrescentando o convite a
pesquisadores ligados a outras instituicdes, que se disponham a colaborar com a
iniciativa do ArPDF.

Este primeiro Cademo da série publica uma importante pesquisa do prof.
José Maria Jardim, sobre sistemas arquivisticos, abordando as nogdes de sistema de
arquivos e sistema nacional de arquivos.

A escolha do primeiro cademo é uma justa homenagem aquele que foi um
dos primeiros consultores a participar de maneira concreta, efetiva e afetiva, na
elaboragdo do projeto de criagdo do Arquivo Publico do DF. Especialista em Ciéncia
da Informagdo, ha aproximadamente 15 anos esteve aqui, na condicdo de
coordenador do programa de auxilio técnico e orientagdo aos arquivos estaduais, do
Arquivo Nacional, para prestar assessoria ao grupo de trabalho incumbido de
elaborar o projeto.

Ao longo de nossa trajetéria, o prof. Jardim sempre manteve contato com a
instituicdo, através de um constante acompanhamento de nossos trabalhos. Mais
recentemente, esteve em Brasilia, a convite do ArPDF, para participar do seminario
intemo de avaliagdo, quando discutiu com nossos técnicos alguns temas
fundamentais, tais como fungdes do ArPDF, estrutura organizacional, programas
arquivisticos, programas publicos e politica arquivistica.

Com a criagdo dos “Cademos”, além de propiciar maior visibilidade a
instituicdo, esperamos contribuir para reforgar a dimensao cientifica da Arquivologia
entre nos.

WALTER ALBUQUERQUE MELLO
Superintendente do ArPDF



‘tudo em volta este deserto

tudo certo

tudo certo

como dois e dois s&o cinco”
Caetano Veloso

Nas Ultimas quatro décadas, as praticas arquivisticas no Brasil tém sido
frequentemente norteadas por duas nogdes emblematicas e aparentemente relacionadas:
sistema de arquivos e sistema nacional de arquivos. Estas nogdes encontram poucas
referéncias na literatura arquivistica internacional, constituindo-se, porém, num dos principais
eixos daquilo que se pensa e se faz em nome da Arquivologia no Brasil. A escassa literatura
brasileira a respeito ndo revela ainda um grau de reflexdo que, do ponto de vista tedrico,
reflita a intensidade com que s3o relatadas experiéncias de sucesso ou fracasso dos sistemas
de arquivos. Consideradas tais peculiaridades, este artigo aborda ambas as nogbes a luz da
teoria sistémica e das correntes criticas ao sistemismo. Espera-se, assim, suscitar o debate em
tono do tema, submetendo-o a parametros tedricos que possam indicar novas possibilidades
de (re)leitura a respeito.

O MUNDO COMO SISTEMA

A abordagem sistémica, estruturada nas Ultimas quatro décadas a partir,
sobretudo, da Teoria Geral dos Sistemas, encontra seus primeiros contornos no final do século
XVIII. Neste sentido, FOUCAULT (1990) observa que o conceito de organizagdo ja se
mostrava visivel na Historia Natural do século XVII.

E, porém, com os estudos de BERTALANFFY, apds a década de 20 deste século,
que a concepgao sistémica de mundo comega a adquirir novos elementos até se configurar na
Teoria Geral dos Sistemas (TGS). A superagdo do modelo mecanicista classico pela fisica
quantica e relativista enseja um quadro cientifico favoravel ao desenvolvimento do enfoque
sistémico. Os conceitos de sistema e organizagdo, visualizados por Bertalanffy nos
fenémenos bioldgicos, ganham paulatinamente um carater generalizante, atingindo as ciéncias
sociais e outros campos do conhecimento. No mundo cientifico, cada vez mais repleto de
especializagdes, projeta-se corporificar uma unificagdo teérica sugerida pela concepgéo
sistémica em ascensdo. A TGS, incumbe-se, assim, de uma linguagem unificadora para o
entendimento da complexidade da ciéncia. Tendo como objeto "a formulagdo de principios
validos para os 'sistemas' em geral, qualquer que seja a natureza dos elementos que 0s
compdem e as relagdes de forga existentes entre eles”, a TGS se autodenomina "uma ciéncia
geral da 'totalidade' ". (BERTALANFFY, apud RIBEIRO, 1992, p.73).

Um sistema é definido por BERTALANFFY (1976. p.37) como um "complexo de
elementos em interagdo, interagdo essa de natureza ordenada (ndo fortuita)” . Em tomo desse
conceito gravita uma corrente tedrica que, segundo WALLISER (1985, p.98, tradugdo nossa),
busca respostas para trés preocupagdes essenciais:

"- a vontade, em relagdo as tendéncias ultra-analiticas de certas
ciéncias, de restaurar uma perspectiva mais sintética que reconhece
as propriedades de interagdo dindmica entre os elementos de um
conjunto, conferindo-lhe uma caracteristica de totalidade;




- a necessidade, para conceber € gerenciar conjuntos vastos e
complexos, de estabelecer um método que permita mobilizar €
organizar os conhecimentos em vista de uma melhor adequag&o dos
meios aos objetivos perseguidos;

- a demanda, face a uma fragmentagéo e dispersdo do saber, de
promover uma linguagem unitéria, que possa servir de suporte a
articulagdo e a integragdo de modelos tedricos e preceitos
metodoldgicos de diversas disciplinas”.

O conceito de sistema foi estruturado em tormo de alguns pressupostos basicos:

- a de um conjunto em relagdo reciproca com um meio ambiente (conjunto de
elementos situados “fora” do sistema), configurando-se como um sistema aberto cujas
trocas asseguram uma certa autonomia; o meio ambiente e O sistema afetam-se
mutuamente em fungdo de modificagdes que ocorrem nos seus respectivos atributos;

- a de um conjunto formado de subsistemas em interagao, produzindo uma
interdependéncia que assegura uma certa coeréncia; os sistemas sao estruturados de
forma hierarquica, ou seja, econtram-se relacionados a um sistema maior (macrossistema);

- a de um conjunto que sofre modificagbes mais ou menos profundas no tempo,
conservando uma certa permanéncia; mecanismos de controle (feed-back) inerentes ao
sistema favorecem tais modificagées sem, no entanto, provocar a sua desorganizagao.

Se coube a Bertalanffy a organizagdo dos ‘postulados teoricos fundamentais da
teoria sistémica, a sua concepgao aplicativa encontrara em Churchman o seu tradutor,
conforme assinala RIBEIRO (1992). Essa dimensdo aplicativa expressa-se em diversos
aspectos da Organizagao & Métodos, Administragdo de Empresas, Sistemas de Informagao,
etc.

"A idéia principal de CHURCHMAN é voltada para as caracteristicas
intrinsecas do sistema, ou seja, O todo é pensado como O objetivo
central do sistema e as partes como 0s objetivos secundérios. Esses
objetivos, central e secundérios, podem ser identificados com uma
visdo totalizante, globalizante e seu 'repartimento’ como a capacidade
que o sistema tem de se comportar e/ou decompor em subsistemas.
A sua idéia norteadora é o aspecto planejamento-controle com vistas
4 sua finalidade Unica: a eficiéncia do todo e das partes que
compbem esse todo para alcance de um fim proposto.” (ibid., 1992,

P.76)

Ao longo da sua estruturagao tedrica, a literatura sistémica aponta para quatro
conceitos fundamentais que permeiam a teoria dos sistemas : complexidade, interagao,
organizagao e totalidade.

MORIN (1981, p.99) observa que a maior parte das definicbes de sistema, do
século XVII aos sistemistas da TGS, carrega, sobretudo, duas caracteristicas: interagdo e
totalidade. Como tal, a seu ver é necessario explicitar estas caracteristicas em suas relagoes
com o que chama "idéia de organizagdo". A idéia de organizagdo encontra-se evidenciada
face as de totalidade e interagao na definigio de sistema de Saussure (ibid.,p.99): "uma
totalidade organizada, feita de elementos solidarios que s6 podem definir-se uns em relagao
aos outros em fungéo do lugar que ocupam nesta totalidade".



Considerando indissocidveis as trés nogdes, MORIN (ibid., p.100) concebe o
sistema como "unidade global organizada de inter-relagdes entre elementos, agbes ou
individuos".

A totalidade sistémica é algo além da soma das partes, implicando em
qualidades emergentes que as suas partes isoladamente ndo possuem. Essa nova unidade,
que resulta das relagdes entre as partes, € forjada simultaneamente a uma organizagdo que
isola o caos, o imprevisto e o conflito, sendo ndo apenas um estado como também um
processo.

Conforme MORIN (ibid., p.101), a organizagéo "é a disposi¢ao de relagdes entre
componentes ou individuos, que produz uma unidade complexa ou sistema, dotada de
qualidades desconhecidas ao nivel dos componentes ou individuos". Como tal, a organizagao
wransforma, produz, liga, mantém". O todo é uma unidade complexa que dispde de qualidades
proprias e iredutiveis, mas tem de ser produzido e organizado.

" .. ndo podemos reduzir nem o todo as partes nem as partes ao todo,
nem o uno ao muiltiplo nem o miiltiplo ao uno, mas temos que tentar
conceber em conjunto, de modo simultaneamente complementar e
antagénico, as nogbes de todo e partes, de uno e diverso”. (MORIN,
ibid., p.103).

Embora se trate de um todo emergente, deve-se evitar confundir a emergéncia,
enquanto um trago préprio do todo, e a totalidade. Na perspectiva de MORIN , distinguindo-se
das andlises mais presentes na literatura sistemista, o tode comporta "decisdes, sombras e
conflitos", j4 que a organizagdo transforma a diversidade em unidade, sem anular a
diversidade, estando apta para criar diversidade "na e pela unidade".

MORIN (ibid., p.124) chama atengdo para a complexidade da idéia, demasiadas
vezes homogeneizada, de totalidade, concebida por uma simplificagéo reducionista:

" a verdadeira totalidade esta sempre fendida, fissurada, é sempre
incompleta. A verdadeira concepgdo da totalidade reconhece a
insuficiéncia da totalidade. E o grande progresso, ainda desapercebido e
desconhecido em Franga, de Adormno sobre Hegel, de quem é o fiel
continuador: 'a totalidade é a ndo verdade'".

MORIN (1982, p.173) ressalta ainda que a TGS revela a generalidade e ndo a
especificidade do sistema.

" O sistema emana de uma teoria geral (...) mas néo constitui um
principio de nivel paradigmético: o principio novo é o 'holismo’, que
busca a explicagdo ao nivel dos elementos de base. Ora, eu gostaria
de mostrar que o 'holismo' emana do mesmo principio simplificador
que o reducionismo ao qual se opde (idéia simplificada do todo e
redugdo ao todo). (...) a teoria dos sistemas deixou de escavar suas
proprias fundagbes, de elucidar o conceito de sistema. Também o
sistema como paradigma permanece embrionério, atrofiado, n&o
descompromissado: a teoria dos sistemas sofre entdo de uma
caréncia fundamental: tende sem cessar a recair nas trincheiras
redutoras, simplificadoras, mutilantes e manipulantes das quais
deveria se liberar e nos liberar".

SANTOS (1981, p.184) procura analisar que tipo de relagdo a racionalidade
sistémica mantém com o real.




" .por que a teoria de sistemas reduz-se a um vasto catalogo de
imagens complicadas, de aparéncia cientifica, por que a abordagem
sistémica - que aos olhos dos responséveis permite uma gestdo
cientifica - também pode ser encarada como uma politica
administrativa imaginaria. (...) Face ao Sistema da Matematica, tudo
é sistema, conjunto de elementos em interagdo: 0 universo, uma
cidade, uma célula, um organismo (...) mas também um carro ou uma
maquina de lavar, como diz Joel de Rosnay. Essa é a razdo porque,
alids, nenhuma definigdo da palavra sistema pode ser satisfatoria,
porque s6 a nogdo de sistema é fecunda. Esta s6 se revela e se
enriquece sob a iluminagdo indireta dos muiltiplos raios da expresséo
analégica, modelizadora e metaférica. A nogdo de sistema € a
encruzilhada das metaforas”.

Um dos territorios mais frequentes de utilizagdo 'da TGS é a organizagac
enquanto objeto da Teoria Administrativa. Considerando como ingénuas as afirmagdes de
Bertalanffy a respeito da "ciéncia dos sistemas", PIZZA JR. (1986, p.61) volta-se para ¢
andlise da amplitude e deficiéncias da abordagem sistémica na Administragdo, sugerindc
algumas atitudes minimizadoras das limitagdes que identifica:

"..admitir que o0s conceitos propostos sejam suficientemente amplos
para dar consisténcia a Teoria Geral dos Sistemas, mas também para
comprometer suas intengbes de analise; ter em vista que a idéia dos
sistemas deve estar sempre presente na mente do analista, mas que
utilizar indistinta e indiscriminadamente os seus conceitos pode constituir
prova de estreiteza mental; os sistemas correm o risco de justificar a
conservagédo do status quo, mascarado por linguagem inovadora; a idéia
de interdependéncia e interdisciplinaridade envolve atitude aberta,
receptiva, parentética, de atuagdo e analise critica, o que, em Uultima
analise, é o que propbe a Teoria Geral dos Sistemas, mas exige
necessariamente formagdo adequada e permanente questionamento dos
proprios resultados que sao atingidos”.

Ao abordar o modelo sistémico na Educagdo, APPLE (1982, p.160) ressalta
que este enfoque constitui uma retdrica social conservadora, questionando sua
tendéncia em negar a importancia do conflito.

"A ordem e o consenso tornam-se extraordinariamente importantes; o
conflifo e a desordem s&o vistos como antitéticos ao funcionamento
harmonioso do sistema. E, portanto, mais uma vez ignorado o fato de
que o conflito e a desordem s&o extraordinariamente importantes
para impedir a reificagdo de padrbes institucionais de interagdo”.

APPLE (1982, p.160) destaca como tal concepgdo encontra-se também nc
planejamento urbano, na criagdo de sistemas "em que nada possa estar fora do controle"
citando Sennet : "imerso nessa ansia de pré-planejar ao longo de linhas de montagem, esta ¢
desejo de evitar o sofrimento, de criar uma ordem transcendente de vida imune a diversidade
e, portanto, ao conflito inevitavel entre os homens ".

Analisando o modelo de sociedade como um todo funcional, LYOTARD (1993
p.27) remete-se a visdo de Parsons sobre a sociedade como um sistema auto-regulavel.
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"Para os tedricos de hoje, a systemtheorie é tecnocratica, € mesmo
cinica, para néo dizer desesperada; a harmonia entre necessidades e
esperangas dos grupos com as fungbes que asseguram o sistema
ndo é mais que uma componente anexa do seu funcionamento, a
verdadeira finalidade do sistema, aquilo que o faz programar-se a Si
mesmo como uma maquina inteligente, é a otimizagdo da relagédo
global entre os seus input e output, ou seja, o seu desempenho.
Mesmo quando suas regras mudam e inovagbes se produzem,
mesmo quando suas disfungbes como as greves, as crises, 0
desemprego ou as revolugbes politicas podem fazer acreditar numa
alternativa e levantar esperangas, ndo se trata sendo de rearranjos
internos e seu resultado s6 pode ser a melhoria da vida do sistema,
sendo a entropia a unica alternativa a este aperfeicoamento das
perfomances, isto é, o declinio”.

BOURRICAUD e BOUDON (1993, p.509) ressaltam também os limites da teoria
sistémica sob a perspectiva da Sociologia.
“A nogdo muito geral de sistema s6 é verdadeiramente (til como idéia
diretriz. Ela sé assume um sentido preciso quando aplicada a analise de
processos € sistemas concretos, isto €, encarados em sua
singularidade."”

Analisando a extensdo e limites do enfoque sistémico nas Ciéncias Sociais,
GRAWITZ (1984) observa que conceitos inerentes a esta abordagem, tais como os de
organizagdo, estrutura, e sistema, sd@o frequentemente utilizados sem rigor. Se para
BUCKLEY (1976), a andlise sistémica pode oferecer as ciéncias humanas a possibilidade
de atingir o essencial da vida social em termos de comunicagdo e informagéo, oferecendo
um meio de estudar, de maneira operacional, as nogbes de objetivos, necessidades,
simbolos, consciéncia de si e de processo sécio-cultural, para GRAWITZ (1984, p.464,
tradugdo nossa) tal perspectiva "até o momento, infelizmente traz, sobretudo, uma
linguagem".

Embora ndo se posicionando entre os anti-sistemistas, WALLISER (1985, p.237)
propGe algumas reflexdes a concepgao sistémica:

- 0 enfoque sistémico, para se afirmar, deve renunciar ao projeto de uma teoria
universal dos sistemas. "Ela levaria a um 'espirito do sistema', encerrando todo objeto num
molde rigido, artificial e imutavel. Em particular, ela reduziia o homem a um sistema
intermediario entre os microssistemas que o constituem e os macrossistemas que o encerram".

- 0 enfoque sistémico, para obter credibilidade, deve renunciar a se apresentar
como uma disciplina-milagre, "capaz de responder a todas as dificuldades cientificas e
politicas". .
Sistema, organizagéo e totalidade - sustentados pelo sistemismo, por um lado, e
alvejados por seus criticos, por outro - situam-se, assim, como conceitos centrais nas analises
sobre a produgéo e reificagdo das nocGes de sistema de arquivos e sistema nacional de
arquivos , no Brasil, nas ultimas trés décadas.

OS ARQUIVOS COMO SISTEMA: SISTEMA DE ARQUIVOS E SISTEMA
NACIONAL DE ARQUIVOS

O QUE SE ESCREVE




A literatura arquivistica internacional

Na literatura intemacional, as nogbes de sistema de arquivos e de sistema
nacional de arquivos sdo pouco frequentes, ndo sendo contempladas, por exemplo, pelo
Dicionario de Terminologia Arquivistica do Conselho Intemacional de Arquivos (1988).
Tampouco encontram-se ambos 0s termos no Dicionario de Arquivos da Association Frangaise
de Normalisation e Ecole Nationale des Chartes (1991) e no Diciondrio de Terminologia
Arquivistica publicado na Colémbia pelo Arquivo Geral da Nagdo (1992). Publicada pelo
Arquivo Nacional dos Estados Unidos, a obra "A Modem archives reader: basic readings on
archival theory and practice" (1984), também ndo menciona os dois termos. Da mesma forma
o "Manuel d'Archivistique” (1970), elaborado pela Associagdo de Arquivistas Franceses, e a
obra "La pratique archivistique frangaise" publicada pela Diregdo dos Arquivos da Franga
(1993) . Uma das principais obras arquivisticas italianas, "Archivistica: principi e problemi”
(1990) de Elio Lodolini ndo faz referéncia aos termos mencionados. Dois importantes manuais
canadenses ("Normes et procédures archivistiques" (1992) do Arquivo Nacional de Québec e
"Les archives au XX® siécle" (1991) de Carol Couture e Jean-Yves Rousseau) também n&o os

mencionam. ) ) o )
O Dicionario de Terminologia Arquivistica (1993), publicado pelo Instituto da

Biblioteca Nacional e do Livro, de Portugal, inclui sistema de arquivos, remetendo-o ao termo
rede de arquivos. Este é definido como "o conjunto de arquivos que, independentemente da
posigdo que ocupam nas respectivas estruturas administrativas, funcionam de modo integrado
e articulado na prossecugdo de objetivos comuns "(ibid.,p.82). Trata-se de definicdo muito
semelhante a de sistema de arquivos (citada a pag.12) proposta pelo Dicionario de
Terminologia Arquivistica (1990, p.99), elaborado pelo Nicleo Regional de Sdo Paulo, da
Associagao dos Arquivistas Brasileiros.

Em "Archivistica general: teoria y practica", HEREDIA HERRERA (1991, p.207,
tradug&o nossa) considera que "um sistema de arquivos se configura como um conjunto de
atividades articuladas através de uma rede de centros e servigos técnicos para estruturar a
transferéncia, o recolhimento, depésito, arranjo e descrigdo e servigo dos documentos".
HEREDIA HERRERA (ibid.) propGe esta nogdo, associando-a a um sistema nacional de
arquivos, ou seja, o conjunto das estruturas arquivisticas sob a égide do Estado, variavel em
fungéo das caracteristicas unitarias e federalistas de cada pais. Também nesta perspectiva, a
nogao de sistema nacional de arquivos ¢ mencionada por COUTURE e LAJENEUSSE (1991).

A nogéo de sistema nacional de arquivos, segundo DELMAS (ibid.), envolve o
conjunto de fundos documentais, publicos e privados, existentes no territério nacional. O
estudo de um sistema nacional de arquivos deve levar em conta: a forma centralizada ou
descentralizada da estrutura do Estado; o grau de autonomia das autoridades regionais e
locais; o poder de intervengdo da administragdo central nos assuntos locais; a situagdo social
do pais, etc.(1)

A 272 Conferéncia Internacional da Mesa Redonda de Arquivos, tendo como tema
"Os arquivos nacionais/federais: sistemas, problemas e perspectivas”, suscitou a expectativa
de um aprofundamento conceitual a respeito. O relatério de CARUCCI (1989) privilegia,
porém, 0s aspectos organizacionais dos arquivos centrais/nacionais. (2)

VAZQUEZ (1994, p.93) sublinha a importancia dos sistemas de arquivos como
instrumentos de racionalizagdo arquivistica, sejam estes nacionais, estaduais, municipais, de
instituigbes estatais ou empresas privadas. Na sua perspectiva, um "sistema integrado de
arquivos € um conjunto organico de arquivos, vinculados por uma diregdo central que
normaliza os processos arquivisticos e focaliza a informagdo em um ponto acessivel a
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consulta intema e extema". VAZQUEZ ressalta ainda a distingdo entre subsistemas e
sistemas coordenados:
"Subsistemas s&o partes do Sistema Integrado que gozam de
autonomia para manejar os documentos que se encontram em sua
fase administrativa, mas que dependem da dire¢do no que se refere a
selegéo para guarda permanente.
Sistemas coordenados sdo sistemas completos e independentes
que, mediante convénios e acordos, normalizam ou compatibilizam a
circulagdo da informagéo e os procedimentos administrativos ente si"
(ibid., p.94).

Os elementos constitutivos do "sistema integrado de arquivos" sdo:

Jlegislagdo normalizadora de aspectos interiores e exteriores ao sistema, dos
direitos e obrigagbes de usuarios e do patriménio documental;

.0S arquivos;

.0s documentos, conforme o ciclo vital;

.a informagdo em seu circuito interno (no ambito da organizagdo produtora) e
externo (outros arquivos e centros de informagao).

Apesar das diferengas de definigdes , a concepgdo de VAZQUEZ aproxima-se
daquela encontrada na literatura brasileira. Esta semelhanga reside basicamente na
associagdo do sistema de arquivos ao controle do ciclo vital de documentos. Distingue-se,
porém, no que se refere ao sistema de informagdo automatizado, implicito no conceito de
VAZQUEZ e pouco frequente nas definigdes e relatos de experiéncias que caracterizam a
literatura brasileira sobre o tema. Por outro lado, a adjetivagdo de sistemas como, por
exemplo, "sistema integradoou "sistemas completos" colide com os pressupostos de interagdo
e totalidade que sustentam o conceito de sistema. A totalidade sistémica é sempre integral ou
completa em si mesma ou néo seria sistémica.

Os autores mencionados a seguir ndo se referem a nogdo de sistema nacional
de arquivos.

SHELLENBERG, autor de uma das poucas obras de Arquivologia traduzidas no
Brasil, frequentemente ::ilizada entre arquivistas brasileiros, ndo menciona o conceito de
sistema de arquivos. Este autor menciona os '"tipos modemos de sistemas de
arquivamento"(1974, p.96), referindo-se a "sistemas numéricos, alfabéticos e classificados".

A obra do Arquivo Nacional do Canada, “Arquivos correntes: organizagdo e
funcionamento”(1975), aparentemente uma referéncia assidua entre arquivistas brasileiros,
associa o conceito de sistema a diversos aspectos do gerenciamento da informacao
arquivistica, sugerindo diversas acepgdes que indicam a polissemia do termo :

. sistema de arquivos correntes

. sistema de administragdo de documentos

. sistema de controle de “assuntos pendentes”

. Sistema ativo de transferéncia de documentos

. sistema de controle de carga de saida

. sistema ativo de de tabelas de descarte

. sistema ativo de corregéo, revisdo e atualizagdo do manual de servigo

. sistema de classificagdo e rotinas de trabalho padronizadas (em contraposi¢io a
um sistema de classificagdo desorganizado ou ildgico)

. sistema de controle centralizado

. Sistema soundex
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. sistema digito- terminal
. sistema alfabético- decimal
. sistema de guias “fora”

Ao analisar as vantagens da centralizagdo e descentralizagdo de documentos em
um Unico local, a obra citada ora menciona o termo sistema de arquivo central, ora refere-se
a arquivos descentralizados como um mecanismo, um método ou um sistema.

Em GORBEA et al (1976) a nogdo de "sistemas de arquivos e controle de
documentos" ndo é explicitada. No entanto, o termo sistema & amplamente utilizado para se
referir a sistema alfabético, sistema geografico, sistema numérico, sistema de digitos-
terminais, sistema de arquivar por assunto, etc.

CONTINOLO (1975) menciona simultaneamente a classificagdo como um plano e
como um sistema, sem distinguir ambas nogées.

A comunicagdo de VASCO DE ESCUDERO, "Sistemas (recopilaciones) de
archivos - trabajar junto al servicio de la sociedad", apresentada no 120 Congresso
Intemacional de Arquivos (1992), analisa a trajetéria da Arquivologia, a fungdo social dos
arquivos e a cooperagdo técnica internacional sem abordar o conceito de sistema de arquivos.
Na mesma sessdo do Congresso mencionado, PARKER aborda, sob o titulo "Archival
systems", o desenvolvimento de projetos no ambito da Comonwealth para favorecer as antigas
colonias britanicas a adquirir copias de documentos sob custédia da Inglaterra, visando
enriquecer seu patriménio documentat. Também neste caso, titulo e contetido ndo apresentam
quaisquer relagdes conceitualmente explicitas. Ambas as comunicagbes parecem sugerir,
tendo em vista a sua insergdo num dos principais foruns cientificos da area, a imprecisdo que
norteia o0 uso do conceito de sistema e da nogdo de sistema de arquivos no ambito da
Arquivologia, inclusive no plano internacional.

A perspectiva sistémica encontra-se, porém, expressa nos trabalhos de
ROBERGE (1992), que parte da organizagdo como um sistema, no ambito do qual o
subsistema de gestio de documentos ou sistema de gestio da informacgao
administrativa encontra-se assim representado:

ENTRADA TRATAMENTO SAIDA
.documentos produzidos & .arquivamento .informagao
recebidos organizada
.informag&o ndo organizada  .classificagéo .dossiés

.descri¢do

.indexagao

.utilizagdo

.transferéncia

.recolhimento

.eliminagdo

Face a literatura internacional revista, esta abordagem é a Unica que se mostra
calcada na Teoria Geral dos Sistemas.

A literatura arquivistica brasileira

A escassa literatura arquivistica brasileira ndo aponta para uma conceituagdo de
sistema nacional de arquivos, apesar da forga paradigmatica que este projeto assume na
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| historia recente dos arquivos no Brasil. A nogdo de sistema de arquivos mostra-se, porem,
mais frequente.

Se, por um lado, o projeto de Sistema Nacional de Arquivos reificado nos ultimos
tnnta anos sugere uma configuragéo tedrica, juridica e operacional sem paralelos com outros
paises (3), durante 0 mesmo periodo observa-se a consolidagdo da nogao de sistema de
arquivos na pratica arquivistica brasileira. Trata-se, também neste caso, de uma conformacgao
tedrico-operacional inusitada quando analisada a luz da teoria arquivistica intemacional e da
propria Teoria Geral dos Sistemas. Historicamente, mostra-se significativo  que varios
profissionais “fundadores” dos projetos de Sistema Nacional de Arquivos podem ser
identificados com a elaboracéo e difusdo da nogéo de sistema de arquivos no pais.

O primeiro esforgo de sistematizagdo de terminologia arquivistica no Brasil foi
apresentado por ocasido do | Congresso Brasileiro de Arquivologia, realizado no Rio de
Janeiro de 15 a 20 de outubro de 1972. Considerando necessario '"criar uma linguagem
uniforme a ser adotada em todo o territério nacional, fixar o sentido exato dos termos técnicos,
com vistas a facilitar a comunicagdo e o intercambio de informagdes" (DANNEMANN et al,
1979, p.435), um grupo de arquivistas da Associagdo dos Arquivistas Brasileiros elaborou uma
proposta de terminologia. Entre os termos apresentados, sistema de arquivos nao se
encontra incluido, apesar de alguns membros desse grupo ja contarem, a época, com esta
nogdo norteando suas praticas profissionais. Nesta proposta, o termo sistema refere-se a
"coordenagdo das regras empregadas no arranjo dos documentos".

Produzido pelo Curso de Especializagdo em Arquivologia da Escola de
Biblioteconomia e Documentagdo da Universidade Federal da Bahia (1989), o Dicionario de
Termos Arquivisticos (1989) nao faz referéncia ao termo.

Segundo PRADO (1977, p.6), "sistema € o conjunto de principios coordenados
entre si, de modo que concorram a um determinado fim", enquanto método "é justamente a
maneira de proceder para atingir esse fim; é portanto um plano preestabelecido de colocagédo
de documentos, visando a facilitar a guarda e pesquisa dos mesmos". Apesar do esfor¢o de
distingdo entre sistema e método, a autora ressalta que "em arquivistica podemos dizer que
sdo trés os sistemas basicos": sistema direto, sistema indireto e sistema semi-indireto em
fungao, nesta ordem, do auxilio de indices.

Ao ressaltarem a elaboragdo do "plano de arquivo", GOMES e HELLUY (1976,
p.49) mencionam um "sistema arquivistico" "como funcio estrita das particularidades do
servigo considerado". Embora sem defini-lo conceitualmente, considera-se que este sistema
depende de fatores como o volume de arquivos (que leva a organizagdo de sistemas mais ou
menos complexos), a frequéncia de consultas e rapidez desejada ("implica o
aperfeigoamento do sistema empregado e sua sinalizagéo'), e o tipo de material ("conduz a
utilizagdo de uma sinalizagdo diferente da que seria empregada para fichas ou pastas em
papel comum"). Observa-se, neste caso, que o "sistema arquivistico" tende a ser associado as
formas de organizacéo fisica dos documentos.

Em seguida, os autores referem-se a um "sistema de registros", ou seja, as
informagGes sobre recebimento, distribuicdo, expedigdo e arquivamento de documentos. Neste
caso, o sistema é também algo fisico, acondicionavel em volumes. "Para maior clareza de
dados dentro do sistema elementar os livros em forma de volumes podem acondicionar um
sistema de registro mais eficiente." (ibid.,p.138). No glossario apresentado pelos autores, o
“sistema" é definido nos termos propostos pela AAB em 1972 (DANNEMANN et al, 1979,
op.cit.).

PAES (1990, p.15) enumera as caracteristicas de sistemas centralizados e
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descentralizados de arquivos, embora ndo conceitue sistema de arquivos. Neste sentido, a

perspectiva da autora assemelha-se a da obra canadense “Arquivos correntes: organizagao e
funcionamento”, acima mencionada.

O sistema centralizado pressupbe a concentragdo de documentos e das
atividades de recebimento, registro, distribuigdo, movimentagéo e expedigio de documentos
de uso corrente num mesmo local e 6rgdo da estrutura organizacional, "frequentemente
designado de Protocolo e Arquivo, Comunicagdes e Arquivo ou outra denominacao similar".

O sistema é descentralizado sob as seguintes condigdes: centralizagdo das
atividades de controle (protocolo) e descentralizagdo dos arquivos correntes ou
descentralizagéo das atividades de controle (protocolo) e dos arquivos correntes (4 )- No caso
do sistema descentralizado, PAES (1990, p.17) ressalta ser fundamental uma Coordenagao
Central que podera ser exercida pelo arquivo permanente da organizagao. Tal Coordenagdo
Central tem por atribui¢des:

"prestar assisténcia técnica aos arquivos setoriais; estabelecer e fazer
cumprir normas gerais de trabalho, de forma a manter a unidade de
operagéo, a fim de atender as peculiaridades de cada arquivo setorial;
promover a organizagdo ou reorganizagdo dos arquivos setoriais,
quando necessario; treinar e orientar pessoal destinado aos arquivos
setoriais, tendo em vista a eficiéncia e a unidade de execucdo de
servigo, promover reuniées periddicas com os encarregados dos
arquivos setoriais para exame, debate e instrugées sobre assunto de
interesse do sistema de arquivos”,

Sob a perspectiva da TGS, sistemas ndo sdo classificados pela dicotomia
centralizagdo/ descentralizagdo. Ambos o0s sistemas propostos distinguem-se porque
compostos por elementos diferenciados e ndo em fungdo de atributos de centralizagao e
descentralizagdo. A diferenga se da porque, enquanto o sistema centralizado apresenta
como partes constituintes os arquivos correntes setoriais e o arquivo permanente como
Coordenacao Central, no sistema centralizado seriam abrangidos apenas 0s arquivos
correntes . Do ponto de vista da teoria sistémica, as caracteristicas das partes que compdem
o todo sistémico - e ndo os atributos de centralizagéo e descentralizagdo tomados, neste caso,
como referéncias fundamentais - é que sinalizam as singularidades dos sistemas. Assim, o
sistema considerado centralizado constituiria, por principio, um quadro de caracteristicas
sistémicas especificas, plasmando uma totalidade distinta daquela do sistema dito
descentralizado. As totalidades inerentes ao dois sistemas correspondem, portanto , a
conjuntos de partes diferenciados com especificos niveis de interagdo. Tende-se a atribuir ao
sistema, uma entidade ndo fisica, ou seja, um modelo de representacdo da realidade,
qualidades de centralizag&o/descentralizagéo a partir de um locus ndo apenas administrativo,
mas também fisico da organizago.

CASTRO et al (1985, p.95) analisam o planejamento e implantagdo de sistemas
de arquivos correntes sem, no entanto, se deterem sobre o conceito equivalente. Tendo
como objetivo "servir & Administragdo para a qual ele foi criado", o sistema "eliminara a
proliferagéo indiscriminada de documentos, através de uma racionalizagdo da producao
documental”, além de implementar uma Politica de Avaliagio de documentos ... (grifo nosso)
".  Considerando a abordagem sistémica, cabe observar que o sistema de arquivos nao
implementa politicas arquivisticas. Sua fungdo é favorecer a execugdo das politicas
arquivisticas pelos 6rgéos que o compdem mediante um processo de interagdo sistémica. Um
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sistema de arquivos ndo é um 6rgdo executor de politicas. CASTRO et al coincidem,
basicamente, com PAES (1990) na caracterizagdo dos sistemas centralizados e
descentralizados. Ainda na mesma obra, o conceito de sistema é retomado ( ibid., p.103)

para observar que "o sistema de arranjo ( grifo nosso) deve ser baseado na organizagao
original do arquivo (...) ".

Conforme o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica (1990, p.99)
elaborado pelo Nicleo Regional de Sdo Paulo, da Associagdo de Arquivistas Brasileiros,
sistema de arquivos é "o conjunto de arquivos de uma mesma esfera governamental ou de
uma entidade privada que, independentemente da posicdo que ocupam nas respectivas
estruturas administrativas, funcionam de modo integrado e articulado na consecugéo de
objetivos comuns". A definigio proposta ndo explicita se tais arquivos se referem ao conjunto
de acervos arquivisticos da organizagdo, ao conjunto de unidades administrativas incumbidas
de servicos arquivisticos ou a ambas as situagdes. A maior ou menor precisdo com que se
estabelecem as partes cuja interagdo configura o sistema  tera implicagbes na
operacionalizggéo do modelo.

A luz da teoria sistémica, torna-se pouco consistente pressupor que “o conjunto
de arquivos’, isto é, o sistema, exista ‘independentemente da posigdo que ocupam nas
respectivas estruturas  administrativas”. Tais ‘“estruturas administrativas” constituem o
macrossistema organizagdo (6rgdo governamental ou empresa privada), no ambito do qual o
sistema de arquivos é um dos seus subsistemas. N&do se tratando de um sistema fechado
(isolado do meio ambiente no qual se insere), o subsistema.arquivos carrega intrinsecamente
uma relagdo de interdependéncia com as  ‘“estruturas administrativas’ e nao de
independéncia. E o caso também do usuério da informagéo, localizado no meio ambiente
e, por principio, uma das variaveis de controle do sistema (feed-back) para que seus objetivos
sejam alcangados.

Talvez em fungdo desta suposta independéncia, o sistema de arquivos tenda a
ser visualizado na literatura brasileira como uma entidade marcada pela neutralidade técnica.
O modelo prevé, em geral, que as normas técnicas emanadas do centro do sistema seréo
implementadas junto ao demais 6rgdos que o compdem, “sem prejuizo de sua subordinagéo e
vinculagdo administrativa”. Esta perspectiva parece ndo considerar que o alcance € sucesso
de uma politica arquivistica encontram-se diretamente relacionados com a sua capacidade de
contemplar a complexidade e cultura das organizagdes. As normas arquivisticas decorrentes
desta politica devem refletir diretamente as caracteristicas presentes no cotidiano de uma
administragdo, os distintos aspectos do seu processo decisorio e, em consequéncia, as
formas mais adequadas - tecnica e politicamente - de controle de tramitagdo documental,
arquivamento, recuperagéo da informagdo etc. Tais normas tendem frequentemente a incidir
sobre os aspectos de subordinagdo e vinculagdo administrativa da organizacgao,
diferentemente do que pressupde a nogdo de sistema de arquivos. Estas normas poderdo ser
prejudiciais ao projeto sistémico quando ancoradas na busca por uma neutralidade técnica
ndo apenas do sistema como da propria atividade normativa que o imiga. Elemento
fundamental a organizagdo da totalidade sistémica, a norma técnica ndo se encontra isolada
das relagdes de poder forjadas no ambito da organizagdo. Ao contrario, a norma técnica € um
elemento de afirmag&o de uma dada postura politica. Considerando os criticos do sistemismo,
observa-se que o reducionismo do sistema é, neste caso, uma das faces da mesma moeda; a
outra é a despolitizagdo relativa a expectativa de auséncia de conflito e a impossibilidade de
desvio. Técnica e politica parecem, portanto, tdo opostas quanto ordem e caos, sistema e
desordem.
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MACHADO (1994, p. 3) menciona que “varias esferas de governo ja contam com
sistemas de arquivo, quase todos estruturados a partir de um érgdo central (coordenagdo e
orientagdo normativa) e o6rgédos setoriais (execugdo de normas)’. Reconhece, porém, que -
excegbes a parte - “esses sistemas, que deveriam ser integradores por exceléncia,
apresentam escassos resultados” (ibid.). A partir da perspectiva sistémica, apresenta diversas
indagagdes que poderiam oferecer respostas para um diagnostico quanto ao fracasso de
tantos sistemas de arquivos. Seus questionamentos envolvem aspectos tais como: 0O uso
adequado da comunicagdo; o “feedback’; a harmonizag&o entre objetivos do sistema, orgéos
setoriais e equipes; a relagdo entre 6rgdos setoriais e o 6rgdo central na formulagéo e
implantagdo de normas; a descentralizagio; a rede como alternativa ao sistema de arquivos; a
adequada aplicagdo da tecnologia da informagdo. As falhas dos sistemas, segundo

MACHADO (ibid.)

“devem ser creditadas ndo sé ao indice de consciéncia social, aliada as
precdrias formas de comunicagdo entre dirigentes e respectivas
equipes. Como palavra de ordem, impGe-se, pois, investir na
integragdo de objetivos (pessoas/instituigdo), alicercada por um
sistema de comunicagdo, onde as informagées fluam (ndo bastando
dispor de informatizagdo) de tal modo que o trabalho se desenvolva
num clima de consonéncia de propdsitos e de busca de solugbes

conjuntas”.

Estes comentarios sdo singulares no ambito da literatura revista. Além destas
reflexdes e daquelas sugeridas por JARDIM (1993), nenhuma outra abordagem do tema
comenta os “escassos resultados” dos sistemas ou sugere a nogdo de rede (5) comouma
anatomia sistémica alternativa, eventualmente capaz de favorecer a gestdo da informagéo
arquivistica. Observa-se que em seus comentdrios - aparentemente norteados pela nogao
anteriormente mencionada de sistema de arquivos - MACHADO (ibid.) reitera a validade da
“administragdo sistémica em arquivos’. As experiéncias mal-sucedidas dos sistemas de
arquivos encontrariam suas causas nas caracteristicas da “nossa cultura terceiromundista”,
pouco permeavel aos parametros da “administragéo solidaria”, requisito para se promover,
entre o membros da organizagéo, “ condigOes para a existéncia de uma postura participativa”
(ibid.). Os obstaculos para o sucesso dos sistemas de arquivos estariam localizados ndo no
modelo sistémico em si, mas nas dificuldades em se viabiliza-lo dado o reduzido grau de
integragdo em tentativas frustradas de sua implementagao.

O QUE SE DIZ
O conceito de sistema de arquivos

Em entrevistas realizadas com 17 profissionais da area de Arquivologia (6),
solicitou-se aos informantes que comentassem a nogao de sistema de arquivos. Procurou-se
identificar, nos diversos relatos, elementos basicos que pudessem esclarecer algumas lacunas
tedricas encontradas a respeito na literatura brasileira. Esperava-se também, a partir dai,
visualizar alguns aspectos que emprestassem referéncias a nogdo de sistema nacional de

arquivos.
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Todos os relatos tendem a expressar a familiaridade dos entrevistados com a
nogao de sistema de arquivos. Alguns tépicos predominam, privilegiando o aspecto
funcional da nogao :

.0rgédos dispersos integram o sistema mediante a relagdo estabelecida entre
estes e um 6rgdo central;

.este 6rg&o central tem ascendéncia técnica sobre os demais orgaos, mas ndo
administrativa, 7

.aintegragdo dos 6rgdos dispersos gera um todo entrosado e coerente, garantido
pela unidade de agio e homogeneidade técnica;

.0 sistema é uma estratégia, um meio:

.0 objetivo desta estratégia é possibilitar o fluxo dos documentos ao longo do seu
ciclo vital.

Apenas um dos relatos inclui o acesso a informagdo como um dos objetivos do
sistema. O sistema de arquivos tende a ser visualizado muito mais como um instrumento do
arquivista e para o arquivista que em beneficio do usuario da informacéo.

O relato a seguir ilustra a idéia do sistema de arquivos como "estratégia" para
garantir a um servigo arquivistico as fungdes que Ihe sdo teoricamente inerentes. No Brasil,
estas fungdes ndo seriam reconhecidas na pratica, pelas organizagdes publicas e privadas,
segundo a maior parte dos entrevistados.

"Ninguém valoriza o arquivo, mas na hora em que vocé vai mexer
com um arquivo qualquer, ninguém quer que vocé mexa. Entédo vocé
tem um arquivo corrente dentro do érgdo. O diretor daquele drgdo
geralmente ndo quer ingeréncia de fora. Quando muito, ele aceita
isso, que vocé dé orientagdo técnica, que vocé trabalhe
tecnicamente, mas administrativamente, ele é que manda. Se ele ndo
aceitar o arquivista que eu indico, ele tem o direito de participar
daquela selegdo. Entdo era como a gente via o sistema: era vocé ter
condigbes de administrar arquivos de vérios 6rgédos, embora vocé nédo
tivesse nenhuma ascendéncia administrativa hierdrquica sobre esses
drgéos. Naquela época, isso, pra gente, representava sistema. Entéo,
quer dizer, vocé tinha o arquivo de pessoal, de material, mas tinha o
chefe de pessoal, o chefe de material que mandava
administrativamente ali, mas tecnicamente ele saia e deixava a gente
entrar. (...) A gente tinha que dar um nome & essa coisa. O nome, pra
gente, pouco importava. Era mais a idéia. (...) E facilitava a relagdo
com os administradores porque, naquela época, a grande definigdo
de sistema era isso. Hoje em dia hd mil definigbes, mudou muito, mas
naquela época era essa. Entéo ele aceitava: ‘bom, é um sistema ...
ela ndo manda aqui, apenas vai trazer sua colaboragdo'(...) Eu
também ndo me preocupava com a defini¢do de sistema, eu nunca
me preocupei. Era muito mais a coisa prética do que a tedrica, a
definigdo em si. Isso foi uma forma e uma brecha de poder entrar por
ai. (...) Nunca me prendi a nomes, a definicbes. Minha preocupagdo
era muito mais com as idéias, com a filosofia da coisa do que
propriamente com o nome. Eu queria era implantar coisas, realizar."”
(Entrevistado 15)
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Este quadro nos remete ao comentario de outro entrevistado .
"NGs tiramos uma coisinha daqui, uma coisinha dali, uma coisinha de
acold. Que eu saiba, ndo existe isso no resto do mundo, ndo. Na
prépria América, ndo hd. E uma coisa que nés criamos. Foi se
formando com a nossa mentalidade. (...) Acho que brotou, se adaptou
a nossa mentalidade." (Entevistado 12)

As nogdes de sistema de arquivos e sistema nacional de arquivos
aproximam-se no que se refere a fungdo de ambos como estratégia de ordenagéo e controle,
na periferizagdo do usuario da informagdo e na auséncia de marcos tedricos explicativos.
Enquanto o sistema de arquivos numa determinada organizagdo visa assegurar o fluxo
documental, a nogdo de sistema nacional de arquivos pode incluir este objetivo entre
outros tantos que Ihe sdo atribuidos. Assim, a nogdo de sistema nacional de arquivos néo
consiste na mera transposigdo para um universo mais abrangente do conceito de sistema de
arquivos. Espera-se, no entanto, a operacionalizagdo de sistema de arquivos nos 6rgios
componentes de um sistema nacional de arquivos.

A procedéncia do conceito de sistema na Arquivologia

Ao final de cada entrevista, buscou-se estimular entre os entrevistados a
discussdo sobre a procedéncia do conceito de sistema na area de Arquivologia. Tratou-se de
observar as possiveis areas do conhecimento reconhecidas como fontes tedricas, pelos
entrevistados, para o desenho das nogdes de sistema de arquivos e de sistema nacional de
arquivos.

As respostas obtidas permitiram destacar o seguinte quadro:

AREA DE CONHECIMENTO INDICADA QUANTIDADE DE
PELOS ENTREVISTADOS ENTREVISTADOS
. Nao sabe

. Arquivologia norte-americana
. Biblioteconomia

. E um conceito brasileiro

. Arquivologia européia

. Administragao

. Decreto-Lei 200/1967

. Ciéncias Exatas

. Regime militar

S a2 NN AN

Revela-se significativo que nenhuma mengédo tenha sido feita a Teoria Geral
dos Sistemas, que encontra lugar em aplicagdes de algumas areas mencionadas como, por
exemplo, Administragdo e Biblioteconomia, ou mesmo no Decreto-lei 200 de 1967.

Inconclusodes

Apesar das nogdes de sistema de arquivos e sistema nacional de arquivos
ocuparem um espago significativo na Arquivologia, no Brasil observa-se um processo muito
semelhante ao analisado por RIBEIRO (1993, p. 153), no qual “a pratica vivenciada ndo
consegue ainda estabelecer elementos para a sua propria reflexdo ... .” Este quadro
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expressa-se N30 SO na escassa literatura a respeito bem como nas lacunas tedricas a partir
das quais tende-se a utilizar o conceito de sistema no pensamento e praticas arquivisticas no
Brasil. Ambas as nogdes aparentemente procuram no conceito de sistema a sua referéncia
tedrica mas nado o encontram. E sdo reificadas 3 revelia dos aspectos teoricos caros aos
sistemistas, além daqueles mencionados pelos criticos do enfoque sistémico.

Tais constatagdes ndo invalidam, por principio, os sistemas de arquivos nos
termos em que vém sendo concebidos e implementados. Sugerem, no entanto, os riscos de
utilizagdo destas nogoes se destituidas de um reflexdo mais detida. Esta se faz necessaria,
inclusive, ao reconhecermos os meritorios esforgos de, pelo menos, duas geragdes de
arquivistas que vém operando com tais nogées. Ao menos no caso especifico da nogdo de
sistema de arquivos (ao contrario da nogdo de sistema nacional de arquivos), é provavel
que uma das razdes para a sua forte presenga entre nés se dé em fungédo das respostas
encontradas no plano empirico. No entanto, tais respostas- mesmo quando consideradas
satisfatérias - ndo se encontram ainda suficientemente analisadas de modo a garantir
densidade teorica a esta nogdo. E, se negativas, a mesma reflexdo merece ser dirigida as
causas dos fracassos de tantos sistemas de arquivos.

A luz das experiéncias - bem sucedidas ou ndo - de engenharia de sistemas
arquivisticos, mostra-se urgente aprofundar a pesquisa sobre o tema, sob um quadro tedrico
consistente. Do contrario, tende-se a reduzir tais nogdes ao plano do senso comum. Isto
significa  promover a sua “naturalizagdo” como se o sistema de arquivos fizesse parte do
codigo genético do arquivista. Do arquivista brasileiro, é. bom lembrar. Saber e fazer néo
podem ser dicotomizados como se o carater “pratico” da Arquivologia prescindisse do plano
teorico. Promover esta caricatura €, no minimo, negligenciar a Arquivologia como disciplina
cientifica.

NOTAS

1) Propbe-se que a autoridade responsavel seja um 6rgdo governamental, dotado
de amplos poderes interministeriais, visando exercer sua agao sobre a totalidade dos servigos
administrativos governamentais. O Conselho Superior de Arquivos, em um pais federal, sera
o ponto de confluéncia dos representantes das diferentes instituigbes arquivisticas do pais,

‘ elaborara a legislagdo, os planos, e, sobretudo, coordenara a politica nacional de arquivos. Em
um pais unitario, sera um érgdo consultivo e colaborara com a diregdo do servigo arquivistico

J nacional. As atribuicbes deste servigo serdo maiores ou menores conforme a estrutura do
Estado. Sua agdo sera mais ampla num pais unitario € limitada a administragdo federal, se o
pais for federal. A rede nacional de arquivos deve depender do servigo arquivistico nacional
(Arquivo Nacional/Central), ao menos no plano técnico, o que significa o direito de inspegao
sobre os depodsitos e o controle da capacitagdo e competéncia do pessoal especializado. Num
estado federal, sob a égide do Conselho Superior de Arquivos, a inspegdo podera facilitar a
coordenagao e a harmonizagao das atividades de cada Estado federado.

Conforme se observa, o modelo de sistema proposto mostra-se caracterizado por
um alto grau de centralizagéo, aproximando-se mais dos modelos de Estado unitario do que o
federal. Ainda que busque considerar eventualmente as peculiaridades dos Estados federais,
o modelo de Sistema Nacional de Arquivos proposto por DELMAS ndo responde as
caracteristicas de descentralizagdo e autonomia local e regional do federalismo. E significativo
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ainda que este modelo tenha sido proposto, sobretudo, em paises do terceiro mundo de
organizagao unitaria.

2) A andlise de CARUCCI n&o aponta para uma verticalizagdo das reflexdes
quanto as relagdes entre essas instituigdes arquivisticas e sua insergdo naquilo que considera
a 'rede nacional do Estado". Os resultados alcangados pela enquete de CARUCCI (1989)
corroboram, porém, a tendéncia dos Arquivos centrais/nacionais coordenarem a rede de
arquivos do pais quando se trata de um modelo unitario. A tendéncia inversa corresponderia
aos paises federalistas.

3)Desde 1977, o Arquivo Nacional do México vem liderando o projeto de um
Sistema Nacional de Arquivos que tem se constituido numa das principais referéncias para as
reformas arquivisticas nos arquivos publicos do pais. O Sistema mexicano ndo conta com
nenhuma formalizago juridica. Seu funcionamento encontra-se calcado, sobretudo, em agdes
de cooperagdo e difusdo promovidas pelo Arquivo Nacional. Trata-se, especialmente, das
reunides anuais dos arquivos publicos, cursos de aperfeigpamento, publicagbes técnicas etc.
Os arquivos publicos fora da orbita federal participam do Sistema espontaneamente.
Conforme RAMIREZ DELEON (1992,p.3), o Sistema é resultado "de um acordo de vontades"
entre partes cuja harmonia "ndo € sinénimo de uniformidade". (...) Prestar atengdo aos
aspectos particulares, as especificidades e realidades concretas que prevalecem entre os
distintos membros do Sistema, parece ser a Unica condigdo e, ao mesmo tempo, a Unica
garantia de estruturar com inteligéncia um sistema comum. "Ainda sobre o Sistema Nacional
de Arquivos do México, ver bibliografia em anexo. .

4)A autora ndo explicita a insergdo dos arquivos intermediarios em nenhum dos
dois sistemas.

5)BALDUINO(1988) sugere os seguintes “ diferenciais basicos entre os conceitos
de redes e sistemas”:

REDES SISTEMAS

.elementos inteligados .elementos integrados

.objetivos comuns .objetivos especificos

.componentes autbnomos .componentes interdependentes
.caracteristicas individuais .padronizagéo

.cooperagao fungdes especificas e interdependentes-
.a auséncia de um componente ndo

compromete a realizagéo dos . a auséncia de um componente
objetivos da rede como um todo compromete a realizagdo dos objetivos

do sistema como um todo

6) Foram realizadas 17 entrevistas no periodo de fevereiro a maio de 1994, nas
cidades do Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Belo Horizonte e Curitiba. Privilegiou-se trés
segmentos: dirigentes de instituigbes arquivisticas publicas, liderangas da Associagdo dos
Arquivistas Brasileiros e professores de universidade que oferecem cursos de Arquivologia.
Acordou-se que os nomes dos profissionais entrevistados ndo seriam citados. A média de
atuacdo profissional desses entrevistados é de 24 anos, 64,7% cursaram algum tipo de pds-
graduagéo e 58,85% ja participaram de eventos arquivisticos intemacionais. Além do perfil dos
entrevistados, outros aspectos tedricos e metodoldgicos a respeito, encontram-se descritos na
dissertacdo de Mestrado do autor deste artigo, citada na biblbiografia.
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