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CONGRESSO NACIONAL DE ARQUIVOLOGIA
“A GESTAO DE DOCUMENTOS ARQUIVISTICOS E O IMPACTO DAS NOVAS
TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAQ”
19 A 22 DE OUTUBRO DE 2010 - VITORIA-ES

Il Encontro Nacional de Arquivos Audiovisuais

CONTEUDOS MULTIMIDIA:
CONVERGENCIA, INTEGRACAO E PRESERVACAO

Antonio Carlos de Almeida*
aalmeida@redeqgazeta.com.br

RESUMO

A possibilidade de rentabilizar o seu acervo é hoje no mundo da midia um supra-sumo, o
que antes era considerado despesa ganha status de ativo de enorme relevancia. Oferecer
aos consumidores de contetdo mais que o fato do dia é diferencial competitivo, percebido e
demandado por quem esta do outro lado da tela ou da pagina. O acervo da TV Gazeta, que
cobre os Ultimos 34 anos, representa com imagens em movimento a historia recente do
Estado do Espirito Santo. O acumulo responsavel, e o cuidado adequado com a
preservacdo permitem ao jornalismo a rememoracdo e enriquecimento de suas pautas. As

imagens do passado, além do registro, possibilita exercitar um dos principios fundamentais
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do jornalismo, ser instrumento de defesa do cidaddo dando voz as comunidades. Quando
trabalhamos com producdo multimidia, a possibilidade de potencializar essa pratica &
multiplicada, pois somos capazes de atingir o consumidor de conteldo em qualquer
plataforma que ele escolha para acesso a noticias. Ganha o veiculo e ganha o usuario,
inclusive com a possibilidade de interferir e até mesmo produzir conteddo. Com as
tecnologias disponiveis para o mercado de broadcast, ficou extremamente facilitada a

preservacao e o0 acesso a informacdo, realidade diferente muito pouco tempo atras.

PALAVRAS-CHAVE

1- Midia, 2- Digital, 3- Acervo, 4- Preservacgao, 5- Rentabilizac&o.

*Bacharel em Biblioteconomia (Universidade Federal do Espirito Santo)

1 INTRODUCAO

Acompanhando tendéncia mundial de produtores de midia, a Rede Gazeta
adota a politica da convergéncia e integracdo na producdo de conteudo. A maxima
de um profissional, ou um grupo deles, que produza conteddo que pode ser
publicado nas mais diversas plataformas tem sido o norte da maioria das empresas
de midia do mundo. As solu¢cdes e agrupamentos de plataformas ndo sdo os
mesmos, e dependem da estratégia de cada negdcio. O fato € que o nascimento de
um novo conceito de produgdo sacudiu também a bancada dos profissionais
organizadores de informagdo. Muitas sdo as perguntas, e a tecnologia ainda da
respostas insertas para muitas delas. O mercado ainda é incipiente em oferecer
solucdes corporativas que atendam essa nova realidade, tanto de producédo como de
arquivamento de conteido multimidia, assim, a palavra de ordem em vigéncia tem
sido “integracéo”. A construcdo de browsers de pesquisa que vasculham bancos de
dados distintos e oferecem a possibilidade de resultados de midias diferentes em um
anico buscador é, para nos, a ferramenta de maior sucesso num mercado em

transicdo. O desejo € um Google na intranet.

2 A MiDIA IMPRESSA



O desafio da Rede Gazeta €, na midia impressa, onde, 300 mil fotos digitais,
mais de 2.000.000 de fotogramas em negativo, um sem numero de fotografias
reveladas em papel fotogréfico, além de 75 anos de colecdo fisica de jornais
compdem o acervo. As fotos ja produzidas em formato digital, desde a implantacao
do formato, entraram no sistema organizadas, os fotogramas, que guardam a
memoéria de 25 anos da nossa publicacdo serdo digitalizados por projeto, as fotos
em papel, boa parte estdo representadas pelos negativos e passardao por um
processo de comparacdo e se necessario digitalizacdo. A colecdo de jornais em
papel é o desafio do momento, e a empreitada, planejada para no minimo 8 anos de
trabalho de 5 profissionais, consiste em entregar para nossos clientes internos nao
uma representacao digital estatica, mas um banco de dados pesquisavel, onde a
memoria possa ser resgatada e enriquecer o conteudo, sem que iSSO seja uma
tarefa herculesca. Caso a Caso e com investimentos préprios a Rede Gazeta vai
resgatar seus legados, “Ativos” fisicos que paulatinamente se transformam em
digitais. O conceito é exatamente esse, “ativo”, bem de suma importancia e valor
para os produtores de midia, que podem ser revisitados quantas vezes for

necessario e até mesmo gerar negocios independentes da producao de conteudo.

3 OS ORIGINAIS DA TV E JORNAL

Em alguns casos, o original tem importancia histérica, e no caso do papel isso
€ muito evidente. Quando tratamos de jornais impressos € importante preservar o
original, mas o suporte é fragil, e a informacéo nele contida tem grande valor. No
caso da televisdo ndo ha como manter esse paradigma, até pela descontinuagéo de
formatos, suportes e equipamentos. Nado podemos nos apegar ao saudosismo ou a
raridade do objeto, pois nesses casos, primordial € preservar o conteuddo em
detrimento de uma pelicula ou cinta magnética. Até porque, depois de digitalizados,
tomados os cuidados necessarios, esses conteudos vao ter suas Vvidas
longevisadas, pois em formato binario a informacado pode ser replicada infinitamente,

e para qualquer midia, sem perda de qualidade.



4 DIGITALIZACAO

A digitalizacdo na Rede Gazeta é quase uma linha de producéao, tecnologia de
ponta, processos, trabalho bracal, programas, sistemas e 0 mais importante,
profissionais de organizagdo da informacao treinados, comprometidos e afeitos aos
desafios da inovacdo. Claro ndo se pode prescindir de conhecimentos gerais
acumulados, principalmente quando tratamos de acervos histéricos. Conhecer as

coisas do Estado é fundamental para tomada de decisao.

5 PRESERVACAO E GERENCIAMENTO DE RISCO

Temos a impressao de que entre 0 mundo dos documentos fisicos e digitais
mudam as preocupacdes, e que serdo outros nossos pontos de atencao e cuidado.
Quando tratamos de documentos fisicos 0s riscos mais eminentes sao o0s incéndios,
inundacdes, insetos, poeira, umidade e temperatura, neste mundo nem sempre ha
bakups e a originalidade nos leva a uma parandia ainda maior, mas € ilusao imaginar
gue no mundo digital é muito diferente, nos servidores o cuidado é com um ser que
importou o0 nome da biologia, e que na maioria das vezes sao infinitamente mais
vorazes que os do mundo fisico, o virus é uma praga que assombra
desenvolvedores, programadores e produtores de conteudo, e o problema é que o
submundo digital, assim como o fisico, € extremamente rentavel e ndo ha como nos
livrarmos dessa perseguicdo. Nao podemos nos furtar de outras comparacoes, 0
mundo digital por uma questdo de seguranca depende na maioria das vezes de um
elemento fisico, de composicdo ferruginosa ou cromo e polimeros, que sofre dos
mesmos males, as fitas de backup também ndo sobrevivem as intempéries e
catastrofes naturais, entdo, guardadas as proporcdes, as preocupacdes com ambos
0s mundos sdo as mesmas.

Essa também € a realidade da Rede Gazeta, e como trabalhamos com todas
as midias e com as mais diversas plataformas de distribuicdo, tivemos que nos

debrucar sobre cada uma das questbes de risco. Ambientes climatizados, com



indices parametrizados para atender a um acervo que precisa deixar a sala cofre e
sofrer menos com isso. Na TV Gazeta muito ja foi feito, e observa-se que foi possivel
atingir os objetivos esperados como afirma o Diretor de Tecnologia Paulo Canno:
“Nds conseguimos atingir 0s nossos maiores objetivos que eram o de preservar o
nosso conteudo e armazena-lo em uma midia que pudesse ser replicada para outra
midia futura. Hoje nos estamos bastante satisfeitos com o resultado da implantagéo

desse projeto (...)".

6 ATV GAZETA

A midia eletrbnica € aonde vamos nos ater um pouco mais, nessa unidade,
para a constru¢do da massa critica foi primordial envolver diretamente o jornalista,
produtor de conteudo, afinal o Centro de Documentacdo néo pode estar descolado
da redacdo, e a relacdo é uma via de duas méos, uma rede de contribuicdo, onde a
producdo agrega valor ao acervo e vice-versa. Numa emissora de TV todos devem
assumir a postura de jornalistas e como tal contribuir com a geracdo de conteudo.

Crescimento do Acervo TV Gazeta
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7 A ERA TAPELESS

O Centro de Documentacdo da Rede Gazeta € um departamento corporativo
que tem a missdo de organizar os contetdos noticiosos. Na Televisdo o acervo de
imagens ¢é formado por matérias e imagens dos telejornais e programas de
entretenimento. Com a configuracao atual o CEDOC existe ha 6 anos e acumula um
acervo notorio: 30 TB de acervo digital em storage Petasite e 1100 horas em fitas
magnéticas (Betacam e DVcam), isso cobre todo o acervo da televisdo. Vale lembrar
que em funcdo dos resultados e da responsabilidade percebida pela sociedade,
comecamos a receber, como depositarios fiéis, acervos de terceiros, valiosissimos,
que se reportam a década de 50, época de grandes mudancas no Estado.

Hoje vivemos a era do workflow, da fibra Optica, dos grandes servidores, e 0
que no inicio foi chamado de “Era Tapeless”, ndo se confirmou totalmente dessa
maneira. Na captura, edicdo e exibicdo o termo que remete a um processo sem fitas
é fiel, mas na hora do armazenamento voltamos a fita, claro, a magnética para
armazenamento de dados, ndo de imagens, pois nesse formato tratamos de
linguagem binaria, bem distante do antigo processo que nos remete ao cartucho
VHS.

Figural : Topologia do sistema de produgé&o e arquivamento



1 — llhas de Edicdo

2 — Swicht Gigabit Ethernet
3 — Servidor de Exibicao

4 — CEDOC

5 — Servidor de Arquivos

6 — Storage Petasite

O caminho para o mundo digital foi longo, e passamos pela velha maquina
datilogréfica, os desgastantes desdobramentos de fichas de assuntos para criar
pesquisabilidade e num periodo intermediario a impressdo das fichas, facilitando
sobremaneira o trabalho.

Hoje h& varias solugcbes de arquivamento e indexacdo dedicadas ao
audiovisual no mercado, mas é fundamental um estudo mais apurado da aplicacao
para verificar a aderéncia ao seu acervo. Elemento como rapidez de resposta e
agilidade na disponibilizagdo para o cliente sdo primordiais nessa decisdo. Para
tanto, € necessaria também uma politica de indexacdo adequada as necessidades
da instituicao.

Abdo Chequer — Diretor de Telejornalismo - afirma que “esta solucao
integrada de tecnologia permitiu que tudo fosse mais eficiente, qualificado e
facilitado para os editores e o pessoal do CEDOC”. Quando ele afirma a facilidade
para o setor, entende-se como o processar das atividades de forma &gil e precisa, da

disponibilizacdo da informacéo e a colaboragéo efetiva na construcéo da noticia.

8 A IMPORTANCIA DA INDEXACAO

O tratamento técnico do material audiovisual apresenta caracteristicas
peculiares, pois a catalogacao e indexacdo de multimidias exigem uma adequacao
especial, principalmente na descricdo do conteudo, uma vez que este, por se tratar
de imagens, remete a subjetividade, e por isso a necessidade de criar padrdes. Além
desta caracteristica, ainda existe a preocupacdo com a recuperacdo deste material,
qguando solicitado pelo cliente, pois ndo basta ter um acervo organizado, seguindo



padrdes rigidos, mas de pouca eficacia no seu objetivo fim. E é pensando nisso, que
a empresa optou por uma equipe com formacdo especifica para organizacao,
abandonando de vez o conceito de que o0 arquivo de imagem se resume ao registro
técnico sobre qual material estd em determinada fita e a sua localizagdo geogréfica
na prateleira. A simples localizacdo de um suporte ha muito tempo deixou de ser
coerente com acervos de imagem. O mergulho cada vez mais exaustivo na
informacdo, exaurindo o detalhe promove extrema agilidade com baixissima
revocagcdo no momento do reluso do acervo. Em televisdo é necessario que o
acervo seja vasculhado, transformado, enfim, eternamente vivo, um dos

compromissos necessarios ao profissional que escolhe essa area de atuacao.

Trafego de Arquivos na Rede Digital
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No caso da Rede Gazeta a formacgéo do acervo ja com o olhar jornalistico foi
primordial para chancelar sua importancia, um trabalho cunhado a 4 maos com o
jornalista. Investimentos conquistados, politica de formacéao de acervo estabelecida,
€ hora de dar feedback, e ele vem através da possibilidade de criar quadros de alto
interesse comunitario, com cobrancas de promessas, rememoracao de situacoes e
principalmente com o luxo de contar com imagens a historia recente do Espirito

Santo. Em alguns casos é o CEDOC, com seu acervo, que se transforma em



instrumento de promocdo de melhoria social, incomodando os politicos pouco
comprometidos com as promessas de campanha e com o povo que o elegeu. O
acervo hoje economiza viagens, racionaliza recursos humanos e técnicos, uma

vantagem competitiva quando falamos em convergéncia e producdo multimidia.

9 O FUTURO

Mais que obter a satisfacdo dos usuérios que é fato importante para a
continuidade dos projetos da Rede Gazeta, é importante saber da contribuicdo
gerada pelo pioneirismo da solucdo tecnoldgica implantada para o armazenamento e
preservacao historica da nossa memoria, 0 que torna cada vez mais estimulante
aperfeicoar e melhorar nossos mecanismos, diante da realidade de insercéo na era

digital.
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