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Diversos fatores contribuiram (e contribuem) na redefinicio de praticas profissionais,
exigindo maior conhecimento e ampliagdo de competéncias em todas as profissdes da
sociedade contemporanea. De modo geral, as transformagoes sociais redesenham a figura
de um profissional que consiga atender as exigéncias de um mercado em evolugao,
competitivo, instavel, mutante e globalizado.

Os fatores mais influentes no constante aprimoramento das praticas profissionais,
sobretudo no que se refere ao mercado da informagao, diz respeito ao avango tecnolégico
e ao surgimento da explosio bibliografica, acontecimentos esses que marcaram a
inauguragao do século XXI e terceiro milénio.

Ha consenso na literatura sobre a interferéncia desses fatores no contexto da
profissionalizagdo, requerendo o constante aprimoramento daqueles que desejam
permanecer atuante no mercado de trabalho. Segundo Mac Garry (1999), vivemos hoje um
“tisunami” de informagdes, gracas aos novos recursos tecnologicos que foram inseridos na
sociedade. Solla Price (1993) afirma que o acimulo informacional atingiu o apice nestas
ultimas décadas, no entanto, trata-se de um longo processo iniciado apds a invencgdo da
imprensa.

Certamente, com tanta informacao sendo gerada e disponibilizada, impactos
surgem, havendo necessidade de alternativas inovadoras, no sentido de viabilizar técnicas
de gestao da informagao, transformando-a em conhecimento. Para tanto, os profissionais
precisam adquirir novas competéncias, aprimorando seus fazeres, técnicas e metodologias.
Fica evidente que “numa época de tal ‘explosio de conhecimento’ e o consequente
aumento da sobrecarga ou ‘excesso de informacao’, [...] a especializacao se tornou cada vez
mais necessaria (BURKE, 2012, p. 203).

As mudangas sociais condicionam a consolidagio de novos paradigmas que
sustentam as diversas areas do conhecimento. No ambito da Ciéncia da Informagao, por
exemplo, esses paradigmas vém sendo construidos em face da transferéncia, disseminacao
e uso da informacgio, além dos aspectos ligados a adequagao dos produtos e servigos
informacionais ao usuério da informacio (ARAUJO, 2014).

No contexto da Arquivologia, os paradigmas atuais sio reformulados a partir do
enfoque na informagao arquivistica (TOGNOLLI, 2012), nos servigos informacionais
prestados aos usuarios (JARDIM; FONSECA, 2004), e, principalmente, através da
transfiguracao dos objetivos do arquivo que deixa de atentar-se, tao somente a custodia,
para ater-se a0 acesso, adentrando-se a um contexto pos-custodial (COOK, 2012).

Com efeito, as mudancas paradigmaticas nas areas do saber provocam mudangas
nas praticas profissionais, exigindo que as competéncias profissionais sejam reconstruidas,
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além da aquisicao de habilidades multiplas, ampliando as potencialidades do profissional,
podendo solucionar problemas e atender complexas demandas.

Os profissionais que estdao inseridos em um mercado mutante e desafiador como o
da atualidade ampliam suas competéncias, habilidades e conhecimentos, através da
capacitagao ou formagao continuada. Esse é um tema em destaque e considerado como de
extrema importancia para a adequagao profissional.

Além da especializagaio defendida por Burke (2012), muitos problemas sao
solucionados a partir da itera¢ao entre as areas, desencadeando trabalhos multiprofissionais.
No caso da Ciéncia da Informagao, os profissionais da informagao compartilham auxilios
entre si, de modo que, mesmo atuando em areas especificas, esses profissionais ajudam-se
mutuamente na resolu¢ao de problemas.

Masson (1990) considera como profissionais da informacao, aqueles cujos fazeres
colocam-se a servico de selecionar, tratar e disponibilizar a informacao, independente de
seu suporte e contexto, no momento que o usuario precisa. Constitui o rol desses
profissionais: os administradores, musedlogos, arquivistas, bibliotecarios, dentre outros.

De modo particular, os profissionais que possuem como objeto de estudo a
informagao sio os bibliotecarios, os musedlogos e os arquivistas. Essa trindade, segundo
Smit (2000), constitui o que a autora denomina de “as trés Marias”, tendo cada uma seu
escopo de atuagdo, mas apresentando forte tendéncia interdisciplinar.

Influenciados pelos desafios da sociedade moderna, inimeros questionamentos sao
evidenciados: como adequar-se a um mercado instavel? Como os profissionais da
informac¢ao atuarao diante dos novos desafios impostos? Como ser um profissional
reconhecido e que trabalhe em conjunto? Tendo esses questionamentos em voga, a extinta
Federacao Internacional de Documentacio (FID) realizou estudo voltado a delimitar um
petfil profissional para os profissionais que lidam com a informagao.

A partir desses questionamentos, a FID financia projeto de pesquisa, conduzido
por meio dos estudos da pesquisadora cubana Pojuan Dante (1993, 2000). Através desses
estudos, surgiu, nas ultimas décadas do século passado, um novo termo para caracterizar o
profissional da informacao, em face das transformacgodes, denominado de Moderno
Profissional da Informacao (MIP). Para ser categorizado como MIP, o profissional deve
apresentar caracteristicas especificas que o torne capaz de adequar-se a sociedade. Segundo
Pojuam Dante (1993), a flexibilidade, inovagao, imaginacao e criatividade sao alguns dos
ingredientes vitais para que se atinja o status de MIP.

O ponto forte das discussdes em torno do MIP esta no ano de 2000, através do IV
Encontro de Diretores das Escolas de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacio do
Mercosul, realizado no ano de 2000, em Montevidéu, momento em que foram
determinadas as seguintes competéncias profissionais necessarias para que profissionais da
informac¢ao fossem considerados MIP: competéncias de comunicagao, técnico-cientifica,
gerenciais e sociais e politicas

A Arquivistica, especificamente, insere-se nesse contexto, por ser uma area voltada
para a gestao da informagao produzida pelas sociedades, ao longo do tempo, preocupando-
se com a memoria social e cultural e, a0 mesmo tempo, viabilizando a producio de
conhecimentos, contribuindo com o tratamento, armazenamento, recupera¢ao, enfim,
auxilia o fluxo documental.

Os arquivistas, considerados como profissionais da informacao, tendo em vista os
desafios impostos pela sociedade e diante dos paradigmas que sustentam a area, devem
reformular seus fazeres, adquirindo competéncias que vao além daquelas ditas como
tradicionais, ou seja, aquelas voltadas apenas para a custddia e gestao de arquivos.
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Afirma Lopes (2009), que a Arquivistica ¢ uma area relativamente nova e estd em
ascensio, sobretudo a partir da modernizacio administrativa. O mercado competitivo
viabiliza as organiza¢Oes encontrar na informagdo organica e sua efetiva gestao, uma
estratégia valida para atingir niveis competitivos.

O autor supracitado considera que o arquivista da sociedade moderna nio é o
mesmo de décadas atras. Ao contrario, ele deve remodelar-se para niao ser esquecido,
adquirindo novos conhecimentos a fim de adequar-se. Deve ser um produtor de
conhecimento, um profissional hermeneuta, que através da pro-atividade, inovagao e
criatividade atua de forma critica e questionadora, modificando realidades e problemas
complexos.

Para tanto, o arquivista deve possuir competéncias especificas a ponto de
caracterizar-se como MIP, tendo em vista adequar-se as novas necessidades e ser
reconhecido no mercado como um profissional atuante e fundamental para
desenvolvimento de instituicoes e da nagao.

Fica claro que para haver adequacgio as transformagdes, a formagao curricular deve
ser reestruturada, levando em considera¢Ses os desafios impostos pela atualidade. Valentim
(2000) considera que as escolas de Cieéncia da Informaciao devem pautar em um viés
formativo que priorize as demandas do mercado, de modo a potencializar os futuros
profissionais a reconhecerem suas competéncias e encontrar diferentes segmentos de
atuacao.

Sendo assim, esta pesquisa objetiva analisar as competéncias do MIP relacionando-
0s ao0s arquivistas, tendo como parimetro de analise a literatura e a formagao curricular.
Para tanto, investiga na literatura o que vem sendo publicado sobre o MIP; compara as
competéncias do MIP com os arquivistas; e, por fim, investiga a formacdo das
competéncias do MIP no ambito da formacao arquivistica.

Como metodologia, realizou-se, primeiramente, revisao na literatura sobre as
competéncias do MIP e suas relagdes com os arquivistas. Em seguida, através de pesquisa
documental, analisaram-se dez curriculos de escolas de Arquivologia do Brasil, haja vista
detectar disciplinas voltadas para constru¢ao das competéncias do MIP.

O MODERNO PROFISSIONAL DA INFORMAGCAO NO AMBITO DA
ARQUIVISTICA: DISCUSSAO TEORICA

No intuito de investigar o que vem sendo publicado na Literatura sobre MIP, procedeu-se
a técnica de levantamento bibliografico através da base de dados Brapici'. Utilizando-se
procedimentos especificos de busca e recuperacio da informacao na base Brapdi,
obtiveram-se, através do descritor “Moderno Profissional da Informacao” dez trabalhos
recuperados. A selegao restringiu-se, tao somente, a localizar apenas artigos de peridédicos.
O quadro 1 expode o titulo dos artigos, autoria, ano, objetivo geral e os principais resultados
atingidos.

Base Titulo Autoria Ano Objetivo geral Resultado
de alcancado
dados
A formacio do MADUREIRA, | 2010 | Analisar a formagao A formacio do
bibliotecario para atuar Helania de bibliotecarios para | bibliotecario estd

1 Selecionou-se essa base por ser ela especifica em disponibilizar artigos na area da Ciéncia da Informagio no Brasil,
estudos esses fundamentados em atividades planejadas institucionalmente.
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em bibliotecas virtuais: Oliveira; o trabalho em longe de
uma questio a VILARINHO, bibliotecas virtuais privilegiar o
aprofundar Licia Regina BV), petfil do
Goulart moderno
profissional da
informacio
O bibliotecario como SILVEIRA, 2008 Analisa, a partir de E preciso
agente histérico: do Fabricio José uma perspectiva revitalizar a
"humanista" ao Nascimento da socio-historica, o imagem do
"moderno profissional conjunto das bibliotecatio
da informagio" atividades que significa

profissional dos
bibliotecarios

demarcam o fazer

imbricar, em
medidas iguais, a
natureza
humanistica e
técnica do
conjunto de
saberes que o
define como um
profissional da
informacio.

Formagao profissional

informacdo: perfis e

atitudes desejadas

Cesar Augusto

WALTER, 2008 | Apresenta aspectos | As escolas devem
do bibliotecario Matia Tetreza que difere a buscar manter os
Machado Teles; profissdo, do que curticulos em
BAPTISTA, distingue emprego ¢ | consonancia com
Sofia Galvio trabalho e de que se as exigéncias
constitui o mercadologicas,
constructo de mas atenta as
competéncia necessidades
profissional socials, assim
como sa0
importantes as
iniciativas do
profissional em
busca da
educacio
continuada.
Alteragdo curricular do | OHIRA, Maria | 2002 | Apresenta a proposta A proposta
curso de Lourdes Blatt curricular do curso apresenta é
biblioteconomia da et al. de Biblioteconomia valida, pois
universidade do estado da Universidade do atende as
de santa catarina - Estado de Santa demandas de
UDESC Catarina — UDESC trabalho
emergentes
O moderno VALENTIM, | 2000 | Discorrer acerca da A formacio do
profissional da Marta Ligia formagao e das bibliotecario
informacio: formacio Pomin perspectivas de ainda é muito
e perspectiva mercado para o técnica, devendo
profissional profissional da reformular-se,
informac¢io com foco atendendo as
no bibliotecario tendéncias sociais
Profissional da CASTRO, 2000

Tratar dos perfis e

das atitudes desejadas

para o Moderno
Profissional da
informacio - MIP

O perfil do MIP
requer uma
postura pro-
ativa, criativa e
inovadora,
atrelado a
conhecimentos
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técnicos e
humanisticos
Qualidade de ensino BERAQUET, | 1999 | Identificar qual tem Os syjeitos do
na Fabi-Campinas face | Vera Silva et al. sido o desempenho curso da FABI

estao satisfeito
com o curso, no
entanto, ha
muitas questoes a
ser discutida em
face do que

dispde a
literatura
Impactos da terceira CAMPETTI 1998 Destacar a A atualizacdo é
revolucio na sociedade | SOBRINHO, necessidade da boa indispensavel ao
pbs-moderna: Geraldo formacio profissional da
segmento servigos profissional, informacio,
considerando-se o principalmente
autodesenvolvimento em se
como requisito considerando o
basico dessa acelerado ritmo
formacio, em face do | de mudangas que
mercado de trabalho, presenciamos
altamente hoje em dia. A
competitivo velocidade ¢ o
maior
simbolo da pos-
modernidade.
Curso de Arquivologia MULLER, 1997 Projeto de O curso de
da UEL: consolidacio | Mary Stela et al. implantacdo do curso graduacdo em
de uma proposta de de Arquivologia na Arquivologia da
parceria Universidade UEL pretende
Estadual de oportunizar uma
Londtina, incluindo formacio com
pesquisa prévia sobre enfoque nas
mercado e clientela areas ja
na regiao mencionadas,
formando assim
um profissional
com
caracteristicas
proprias e
inovadoras.
O moderno SANTOS, 1996 | Apresenta aspectos O bibliotecario

deve ampliar suas
competéncias a
fim de se tornar
um MIP, para

tanto requer uma

profissional da
informacio: o
bibliotecatio e seu
perfil face aos novos
tempos

Jussara Pereira ligados ao perfil do
bibliotecario em face
das transformagdes

sociais

formacio mais
ampla, além de
investir na
formagao
continua
Estudos recuperados acerca do Moderno Profissional da Informagao a partir da busca realizada na base Brapci
Fonte: 0 autor (2015)

Analisando a amostra de pesquisa investigada, constata-se, a principio, que as
publicacbes sobre a tematica “MIP”, iniciaram-se, no contexto brasileiro, no ano de 1996.
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Dentro dos dez artigos, o ultimo ano em que foi publicada uma pesquisa sobre o MIP ¢é o
ano de 2010. O grafico 1 expoe os dez artigos, considerando as datas de publicaces.
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Niimero de artigos publicados ao longo dos anos, no Brasil
Fonte o antor (2015)

A leitura do grafico acima permite constatar que as pesquisas comegaram a ser
realizadas no final da década de 1990. De 1996 a 1999, foram publicados ao todo, quatro
artigos, um em cada ano. Em 2000, foram publicados dois artigos. Isso talvez seja
justificado pela ocorréncia, no ano 2000, do IV Encontro de Diretores das Escolas de
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao do Mercosul, realizado em Montevidéu, em que
foram estabelecidas as competéncias do MIP. Em 2002, publicou-se mais um artigo; em
2008, dois artigos e, por fim, no ano de 2010, novamente, apenas um artigo.

Por meio das andlises das publicagdes, detectam-se diferentes segmentos
direcionados ao MIP. Entender quais profissionais se enquadra na categoria de MIP, faz-se
necessario, a principio, definir quem sio os profissionais da informagao. De acordo com o
estudo de Castro (2000, p. 7), ao citar Le Coadic (1996, p. 1006), tem-se que os profissionais
da informacao compreendem todos os sujeitos que adquirem informacgao registrada em
diferentes suportes e através de critérios e técnicas cientificas “[...] organizam, descrevem,
indexam, armazenam e recuperam e distribuem essa informagao em sua forma original ou
como produtos elaborados a partir dela”.

Por conseguinte, a pesquisa de Santos (2006, p. 23, grifo nosso) defendeu que
profissionais da informacao, de modo geral, sio aqueles que possuem a informagao como
objeto de analise e trabalho, citando como exemplo: “[..] os arquivistas, musedlogos,
administradores, analistas de sistema, comunicadores, documentalistas e bibliotecarios,
além dos profissionais ligados a informatica e as tecnologias da informacdo e as
telecomunicacoes”.

Ora, se assim for, os arquivistas também se inserem na categoria MIP. Analisando
o foco de categoria profissional o qual as dez pesquisas analisadas se direcionaram, ou seja,
em qual segmento (bibliotecario, arquivista, musedlogo, etc.) o MIP foi direcionado nas
pesquisas, constatamos os seguintes direcionamentos: MIP focado nos bibliotecarios, MIP
focado nos arquivistas e MIP nao direcionado a profissionais especificos.

Os dados coletados da revisio de literatura permitem constatar que a maioria dos
estudos, ou seja, oito deles (80%) foram desenvolvidos relacionando o MIP ao
bibliotecario. Um artigo (10%) relacionou o MIP com o arquivista, e também, um artigo
(10%) nao delimitou um profissional especifico, mas tratou a tematica MIP no ambito dos
profissionais da informacao, em geral (grafico 2).
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Fonte: 0 antor (2015).

Através da leitura desses resultados, pode-se constatar que a Biblioteconomia, no
contexto brasileiro, vem desenvolvendo maior nimero de pesquisas sobre o MIP,
discorrendo acerca da necessidade que os bibliotecarios devem possuir em atualizar-se
constantemente, adquirindo novas competéncias e perfis, tornando um profissional ativo,
questionador, inovador e audacioso, por conseguinte, atingindo as caracteristicas de MPI.

As pesquisas na area da Biblioteconomia sao unanimes ao considerar a formacao
continuada como a alternativa mais viavel para que os bibliotecarios se modernizem. O
estudo de Walter e Baptista (2008), por exemplo, aponta que o somatério das competéncias
adquiridas com a pratica diaria e com investimentos na formagao profissional continuada
proporcionara, ao profissional, melhores condigdes para atuar no mercado da informagao,
ancorado em sé6lido embasamento tedrico e pratico.

Em linhas gerais, os oito artigos analisados, cuja tematica foi direcionada ao
bibliotecario, consideram também, como um dos pré-requisitos essenciais ao bibliotecario,
dominar as tecnologias modernas, a fim de utiliza-las em favor da gestao e do tratamento
da informacao. Segundo Silveira (2008, p. 83), os bibliotecarios ao atingirem a categoria de
MIP, transformam-se em “[...] sujeitos que participam ativamente de todas as etapas do
ciclo informacional e mantém intimo contato com as tecnologias da informagao |...]”.

O estudo de Valentim (2000) aponta alguns indicadores, que, segundo a autora, sio
imprescindiveis para que os bibliotecarios exercam todas as competéncias que lhe sio
atribuidas. Citam-se os seguintes:

a) remodelagem da unidade/sistema de informac¢do, buscando uma interacio
profunda entre os atores deste cenario;

b) capacitagdo dos profissionais de informagao, buscando o conhecimento necessario
para atuar neste cenario;

¢) vocagao definida voltada para servicos informacionais, buscando o encantamento
do cliente; e,

d) visualizacio da unidade/sistema de informacio de forma critica, buscando a
melhoria continua.

Alguns estudos, além de mencionarem as transformacoes sociais e a modificagao de
paradigma na Biblioteconomia, exigindo um profissional cada dia mais competente,
também destacam o papel da formacao académica, levando em consideragao a participagao
das escolas nesse contexto.

Na visao de Castro (2001, p. 10),

A nossa preocupacdo quanto as mudangas paradigmadticas que estdo ocorrendo no
mundo da informacao estd em as escolas/cursos de Biblioteconomia absorverem idéias,
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valores e saberes sem atentarem para a realidade brasileira, permeada por graves
problemas sociais, culturais e educacionais, dentre outros |[...].

Por outro lado, o autor adverte para o fato de que, a0 adotarem modismos e
terminologias de outros campos de conhecimento apenas para configurarem a Ciéncia da
Informagao como ciéncia e os profissionais que nela atuam como profissionais da
informagao, podem, antes de trazerem contribui¢des significativas, fragilizarem a natureza,
o papel, a funcio, as praticas e as teorias da area (CASTRO, 2001).

De acordo com os resultados obtidos da investigacio de Madureira e Vilarinho
(2010), as escolas de Biblioteconomia precisam se adaptar ao mercado atual, oferecendo
disciplinas que condicionem o profissional a atuar junto a bibliotecas digitais, exercendo a
pratica bibliotecaria além dos ambientes convencionais, como as bibliotecas fisicas. Assim,
o curriculo ainda carece de disciplinas tecnoldgicas, o que prejudica a formagiao das
competéncias relacionadas ao uso da tecnologia da informagao e comunicagao.

Na visdo de muitos académicos, os cursos vém adentrando-se a essa realidade. No
entanto, é preciso aproximar as praticas profissionais requeridas no mercado com o que é
oferecido nas disciplinas académicas (BERAQUET et al., 1999).

Segundo Santos (20006), é preciso entender que os bibliotecarios brasileiros “[...]
estao saindo de sua area de dominio, segura e confortavel (o documento escrito) e entrando
no tratamento especifico da informagao [...]”. Nesse amago, eles tornam-se MIP, porém,
para atingir esse fim, ¢ preciso investir na formagao continuada, assim como cabe as escolas
de Biblioteconomia direcionar a formacio, conforme a demanda de mercado, tornando
visivel a atuacdo bibliotecaria em ambientes que vao além das unidades de informacao.

Analisando o artigo direcionado para o arquivista, tem-se a pesquisa realizada por
Muller (1997). Através de levantamentos, foram detectadas as demandas de trabalho
existentes em um municipio, o que sustentou a estruturacio do Curso de Arquivologia na
referida cidade.

A autora constata por meio das necessidades das empresas da regido que nao basta
formar um arquivista com perfil unicamente técnico. F preciso envolvé-lo com habilidades
e competéncias mais amplas, a ponto de remeté-lo as caracteristicas do MIP. Assim, o
curriculo do curso foi elaborado com o propésito de obter um profissional com base
humanistica e técnica, visando o moderno profissional da informacao para o século XXI.

A autora discorre ao longo do artigo, a nova visio que os arquivistas vém
adquirindo ao longo dos tempos, perdendo-se o estereétipo de ser apenas “um guardador
de papel”. Ao contrario, o arquivista passa a atuar na gestao da informacao, tendo em vista
produzir conhecimento para a sociedade. Assim,

[..] o arquivista nao pode ser confundido com os “archvists” de décadas anteriores,
porquanto deve atuar nio apenas em instituices publicas, mas em varios setores da
sociedade, publicos ou privados, nos quais o gerenciamento de sistemas arquivisticos,
quer sejam de particulares, de grupos, empresas, indudstrias etc., se faga necessario
(MULLER, 1997, p. 47).

A autora conclui a discussdo teodrica, frisando a respeito das possibilidades de
atuacdo do arquivista no mercado de trabalho. Segundo a autora, o mercado exige,
portanto, um profissional apto a trabalhar com a informac¢ao desde a producao, coleta,
organiza¢ao, interpretacdo, armazenamento, recuperacao, disseminaciao e uso da mesma,
utilizando como ferramenta a tecnologia disponivel. Infere que as competéncias dos
arquivistas permeiam o universo da Ciéncia da Informagao, o que remete ao profissional
adquirir status de MIP, a fim de se adaptar em meio as aceleradas transformacdes.
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Por fim, o artigo de Sobrinho (1998), em vez de direcionar o perfil do MIP a
profissionais especificos, como bibliotecario ou arquivistas, destaca a necessidade de todos
aqueles que trabalham com a informagdo e estio inseridos na sociedade globalizada,
remodelarem constantemente suas praticas, a fim de vencer os desafios impostos.

Em vez de enfatizar a necessidade de reformulacio dos curriculos académicos, o
autor foca, com mais especificidade, na formac¢io continuada do profissional, que, como
consequéncia viabilizara autodesenvolvimento ao profissional.

Destaca que os profissionais precisam adquiri competéncias gerenciais, atuando de
forma pré-ativa sobre os problemas; deve ter capacidade de analise e critica, contribuindo
na tomada de decisdes; deve ser criativo, a fim de propor respostas consistentes aos
problemas que surgem, e, em suma, esse profissional deve atualizar-se constantemente, haja
vista atender demandas complexas e diversificadas.

Apés andlise da literatura, evidenciaram-se poucos estudos sobre o MIP,
desenvolvidos por pesquisadores da area da Arquivistica. A partir de entdo, recorreu-se a
segunda etapa metodoldgica, sustentada por estudo documental. A principio, pergunta-se:
sera que os curriculos das escolas de Arquivologia do Brasil estao oferecendo disciplinas
voltadas para garantir a consolida¢ao das quatro competéncias do MIP? A anilise dos
curriculos dessas escolas, realizada a seguir, possui essa pretensao.

O ARQUIVISTA E SUA RELACAO COM O MODERNO PROFISSIONAL DA
INFORMAGCAO: ENFOQUE NA FORMACAO CURRICULAR

De acordo com o Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), o Brasil possui 16
escolas de Arquivologia, distribuidas em diferentes regides brasileiras, conforme ilustrado
no grafico 3.

H Regido Sul

M Regido Sudeste
= RegidoNordeste
B Regido Norte

m Regido Centro-Oeste

Distribuicao das escolas de Arguivologia, por regides brasileiras
Fonte: 0 autor (2015, com base no CONARQ)

Na regiao Sul as escolas de Arquivologia estio localizadas nas seguintes
universidades: Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), Universidade Estadual de
Londrina (UEL), Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Universidade
Federal do Rio Grande (FURG) e Universidade Federal Santa Catarina (UFSC). Na regido
sudeste as escolas situam-se: Universidade Federal Fluminense (UFF), Universidade
Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO), Universidade Federal do Espirito Santo
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(UFES), Universidade Estadual Paulista (UNESP/MARILIA) e Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG). No Centro-Oeste ha uma escola situada na Universidade de
Brasilia (UNB). No Nordeste brasileiro localizam-se trés escolas: Universidade Federal da
Bahia (UFBA), Universidade Estadual da Paraiba (UEPB) e Universidade Federal da
Paraiba (UFPB). Por fim, na regiao Norte, sao oferecidos dois cursos situados nas
seguintes universidades: Universidade Federal do Amazonas (UFAM) e Universidade
Federal do Para (UFPA).

Nota-se que a Regiao Sul e Sudeste contempla o maior nimero de escolas de
Arquivologia. Assim, visando aferir representatividade a amostra desta pesquisa, delimitou-
se a serem estudados apenas os curriculos das escolas dessas duas regides, resultando em
uma amostra constituida por dez escolas.

Para analise dos curriculos das escolas tendo em vista perceber o enfoque que tem
sido dado a formagao do arquivista no contexto do MIP, foram analisadas disciplinas que
contemplam aspectos relacionados a cada uma das quatro competéncias do MIP:
competéncias de comunicagao, técnico-cientifica, gerenciais e sociais e politicas.

No que se refere as competéncias de comunicac¢ao e expressao, em todos 0s cursos
foram identificadas disciplinas que contemplam assuntos que tornam os profissionais
capacitados a transmitirem informacao, através de processos de comunicagio.

De modo geral, os curriculos oferecem disciplinas relacionadas a linguistica e
produgao textual, como as disciplinas “Praticas de Reda¢ao” e “Leitura e Produgio de
textos”’; também oferecem disciplinas que demonstram a dinamicidade da informagao e sua
distribuicao através de linguagens e canais de comunicag¢do, como as disciplinas
“Introducio a Comunicacao”, “Teorias da Comunicacao” e “Leitura e Informacao”. No
que se refere ao dominio de outras linguas, no contexto da Arquivistica, destacam-se as
disciplinas “Inglés Instrumental I e II” e “Lingua espanhola”. Também se observaram
disciplinas que capacitam o académico a ter relagGes saudaveis na convivéncia em equipe,
como na disciplina “Relagdes humanas no trabalho” (Quadro 2)

COMPETENCIA DISCIPLINAS

Informagdo e linguagens documentarias; Inglés
Instrumental I e II; Introducio 2 Comunicacio;
Leitura e produgio de textos; Praticas de redacio;
COMUNICACAO E EXPRESSAO francés instrumental; lingua espanhola; teorias da
comunica¢io;  Teoria  da comunica¢io;

Introduc¢io 2a comunica¢io; Comunicacio e
negociacdo; Producio textual; Relagdes humanas
no trabalho; e Leitura e informacio.

Identificacio das disciplinas voltadas para consolidar a competéncia comunicago e expressio
Fonte: 0 autor (2015)

As competéncias de comunicagao e expressao, em linhas gerais, sao aquelas que
tornam o profissional capaz de “[...] Elaborar produtos de informagao (bibliografias,
catalogos, guias, indices, dissemina¢ao seletiva da informacio, etc.); Planejar e executar
estudos de usuarios dos sistemas de informagao [...|” (VALENTIM, 2000, p. 21).

Percebe-se que os curriculos, ao oferecerem as disciplinas supracitadas estio
preocupados em inserir no mercado um profissional que tenha facilidade em interagir com
outras pessoas, adapte-se a diferentes contextos e consiga viabilizar, através dos canais e
das linguagens documentarias, a disseminagao da informagao.

As competéncias técnico-cientificas sao aquelas especificas do trabalho de um
profissional da informacio, ou seja, compreende o conjunto de atividades arroladas ao
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tratamento e gerenciamento da informagao, de modo que ela se torne recuperavel e apta a
sanar necessidades, transformando-se em conhecimento para o usuario. Possuindo
competéncias técnico-cientificas, cabe ao profissional:

[..] Desenvolver e executar o processamento de documentos em distintos suportes,
unidades e servigos de informacio; Selecionar, registrar, armazenar, recuperar e difundir
a informagdo gravada em qualquer meio para os usudrios de unidades, servicos e
sistemas de Informacio [...| (VALENTIM, 2000, p. 19).

A pesquisa documental nos dez curriculos permitiu constatar o enfoque da
formacdo na atividade técnica e pratica que permeia o cotidiano de um arquivista ou
profissional da informacdo que ira trabalhar com informagao arquivistica, informagao essa
oriunda das atividades organicas de uma instituigao. A maioria das disciplinas visa fomentar
a competéncia técnico-cientifica. Foi possivel identificar como principais disciplinas
técnicas do curriculo, 40 disciplinas, conforme expresso no quadro 3.

COMPETENCIA DISCIPLINAS
Pritica e  producio de  documentos;
Fundamentos da Arquivologia; Arquivistica
aplicada; Avaliacgdo de documentos; Arranjo e
descricdo de documentos; Conservacio; Arquivo
corrente; Arquivo  Intermediario;  Arquivo
permanente; Informatica documentaria;
Diplomatica; Analise documentdria; Indexacio;
Normalizacio documentaria; Banco de dados
aplicado a Arquivistica; Gestdo Arquivistica de
documentos digitais; Fundamentos da Ciéncia da
Informagao; Paleografia; Documentos digitais;
TECNICO-CIENTIFICA Estatistica basica; Arquivos especializados;
Normalizagio; Metadados; Registros e suportes
do  conhecimento;  Autenticidade  digital;
Gerenciamento  eletronico  de  documentos;
Preservagio digital; Repositérios digitais; Difusao
de arquivos; Pratica arquivistica; Introducdo a
informatica; Fundamentos da Ciéncia da
Informagdo; Recuperacio da informacio em
arquivos; Gestdlo da Informacio e do
Conhecimento; Fontes de Informagio; Gestio da
Qualidade em Unidades de Informacio;
Editoragao; Organizagio de Unidades de
Informacio; Arquivometria; e Estudo de uso e de
usuario.
Ldentificagdo das disciplinas voltadas para consolidar a competéncia técnico-cientificas

Fonte: 0 antor (2015)

Pela analise das disciplinas inseridas no quadro 2, nota-se que a formagao
académica esta direcionada para formar um arquivista hibrido, que dialogue com outras
areas de forma interdisciplinar, gerenciando documentos em diferentes suportes, sobretudo
diante dos documentos disponibilizados em ambiente digital. Embora se perceba uma
especifica¢ao do trabalho, ou seja, o arquivista lida com a informacao arquivistica, seja ela
em diferentes suportes, infere-se que a atuagao profissional, pelo menos o que vem sendo
ensinado nas escolas analisadas, objetiva formar um arquivista que possa atuar em outros
segmentos profissionais, atuando na gestao de documentos eletronicos, seja em unidades
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de informacao, como em organizagdes que priorizem a informagao como insumo basico de
desenvolvimento.

No que se refere as competéncias gerenciais, ¢ comum perceber essa competéncia
em qualquer pratica profissional. No ramo da Ciéncia da Informacéo, para ser um MIP, o
profissional deve possuir caracteristicas voltadas para a gestao, abrangendo, holisticamente,
as a¢oes de “[...] Formular, dirigir, administrar, organizar e coordenar unidades, sistemas,
projetos e servicos de informagao |[...]” (VALENTIM, 2000, p. 20).

Analisando os curriculos das escolas de Arquivologia da regido Sul e Sudeste do
Brasil, constatou-se 10 principais disciplinas voltadas para fomentar as competéncias
gerenciais (Quadro 4).

COMPETENCIA DISCIPLINAS

Introducio 2 Administracio; Geréncia em
Arquivo I e II; Métodos e procedimentos
administrativos; ~ Organizacdo, métodos e
GERENCIAIS sistemas; Administracdo contemporanea; Gestdo
de documentos I e II; Administragiao aplicada a
Ciéncia da Informacdo; e Teoria Geral da
Administracio.

Ldentificacao das disciplinas voltadas para consolidar as competéncias gerenciais
Fonte: 0 antor (2015)

Algumas disciplinas apresentam as competéncias de gestao no ambito dos arquivos
ou unidades de informagao, como as disciplinas “Gestao de Arquivos I e II”, “Gestao de
documentos I e II” e “Administracio aplicada a Ciéncia da Informac¢ao”. Outras ja
apresentam as técnicas gerenciais conforme fundamentadas pela ciéncia administrativa.
Compreendem as seguintes disciplinas: “Introduc¢ao a Administracao”, “Métodos e
procedimentos administrativos”, “Organizacio, métodos e sistemas”, “Administracio
contemporanea” e “Teoria Geral da Administragao”.

Por fim, ao discorrer acerca das competéncias sociais e politicas do MIP, essas
competéncias afloram para o papel social do profissional, devendo expandir seu fazer além
das paredes da unidade de informacao. Assim, Valentim (2000, p. 21) disserta que, nesse
quesito, cabera ao profissional fomentar uma atitude “[...] aberta e interativa com os
diversos atores sociais (politicos, empresarios, educadores, trabalhadores e profissionais de
outras areas, instituicoes e cidadios em geral) que configuram o atual ciclo informacional
[...]”.

Analisando os curriculos dos cursos de Arquivologia, percebe-se que oito
disciplinas disponibilizam aos alunos conteudos relacionados ao papel social e politico do
arquivista e do arquivo na sociedade (Quadro 5).

COMPETENCIA DISCIPLINAS

Arquivo,  patrimbénio e  memotia; Etica
profissional aplicada a Arquivologia; Memoria e
patrimoénio; Atuagao profissional em
SOCIAIS E POLITICAS Arquivologia; Brasil contemporaneo: sociedade,
cultura, economia e politica; Politica e legislagao
em arquivos; Agdo cultural; e FEducagio
patrimonial.

Ldentificagdo das disciplinas voltadas para consolidar a competéncia Sociais e Politicas
Fonte: 0 antor (2015)
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Essas disciplinas apresentam aspectos relacionados ao desenvolvimento histérico,
social e economico das nagoes, enfocando a presenca da cultura e a importancia que o
arquivo desempenha como unidade que viabiliza preservaciao e disseminagao da memoria
cultural e social de uma dada localidade.

Algumas disciplinas também estio voltadas para o compromisso, responsabilidade
e missio do arquivista junto ao desenvolvimento social. Ou seja, através do compromisso
com a ética profissional, atuando de forma civilizada e concretizando de forma legal suas
competéncias, certamente, o arquivista proporciona desenvolvimento para a sociedade,
pois consegue gerenciar informagao de qualidade, buscando produzir conhecimentos
inovadores que resolvam inimeros problemas do cotidiano.

Essa foi a competéncia que possui menos representatividade nas disciplinas dos
cursos das escolas analisadas. Acredita-se ser um processo complexo demonstrar o lado
social do profissional em uma sociedade que ainda reconhece esses profissionais como
aqueles que atuam, unicamente, em unidades de informagao, organizando livros e
documentos. No entanto, ¢ preciso acreditar, conforme defendido por Ribas e Ziviane
(2007), que podemos transformar a realidade, a medida que utilizarmos nossas
potencialidades para tornar a sociedade mais democratica, igualitaria e inclusiva.

A GUISA DE CONCLUSOES

Através deste estudo, analisaram-se as competéncias do MIP relacionando-os ao arquivista,
tendo como parametro de analise a Literatura Arquivistica e a formacgio curricular. Por
meio da analise na literatura sobre MIP, é possivel concluir que a maioria dos estudos
realizados (80%), comparam o MIP ao bibliotecario. A literatura é escassa (10%) ao
direcionar o MIP ao arquivista, e também sdo escassos os estudos que abordam o MIP sem
direcionar a profissionais especificos (10%).

Quanto a analise das competéncias do MIP conforme a formagao académica
proporcionada pelas dez escolas analisadas, conclui-se que as escolas, em linhas gerais,
disponibilizam disciplinas, cujo enfoque curricular contempla as quatro competéncias do
MIP. Logo, inferimos que as escolas reconhecem a necessidade de ampliar as competéncias
dos arquivistas, a ponto de eles se tornarem MIPs, haja vista adequarem-se aos novos
desafios impostos pelo mercado de trabalho da atualidade.

De certo modo, observou-se uma grande escassez de pesquisas direcionadas ao
MIP, nao sendo discutido com grande frequéncia na atualidade. Talvez esse fato se deva as
limitagbes de busca dos artigos. Por isso, recomenda-se a realizacio de pesquisas
bibliograficas mais aprofundadas, utilizando outras bases de dados, de modo a ampliar o
numero de publica¢Ges a serem analisadas sobre a tematica em aprego.

Recomenda-se, que seja realizado um estudo 7z /oco, investigando a opinido dos
empresarios a respeito das competéncias do moderno profissional. No que se refere a
formacdo académica, ¢ preciso que as escolas continuem inovando seus curriculos
frequentemente, conforme disposto por Ribas e Ziviani (2007, p. 54): “[...] Acredita-se que
o processo de formagdo e qualificagao desse profissional pode ser apreendido como uma
realidade dinamica e inacabada, fruto das transformacoes advindas da contemporaneidade
[...]”, assim como também foi proclamado por Johnson ao mencionar que as escolas
precisam, antes de mais nada, “[...] acelerar suas habilidades de enfrentar as mudangas e, em
particular, de langar novos talentos e energia, de modo a desenvolver novas disciplinas e
cursos de forma rapida e peridédica”. Esses serdo desafios permanentes.
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RESUMO: As demandas e exigéncias do mercado de trabalbo no dmbito das profissies da informacdio
desencadeiam necessidades de transformacio e aprimoramento das priticas profissionais, por conseguinte,
remetem d reforma curvicular, haja vista formar profissionais competentes que atendam as necessidades da
sociedade. Os arquivistas ao serem categorizados como profissionais da informacdo ndo fogem a essa regra,
devendo adquirir status de um Moderno Profissional da Informagio. Sendo assim, esta pesquisa analisa as
competéncias do Moderno Profissional da Informagio relacionando-as ao arquivista, tendo como parametro de
andlise a Literatura e a formagao curricular. Para tanto, investiga na literatura o que vem sendo publicado
sobre 0 Moderno Profissional da Informagdo; compara as competéncias do Moderno Profissional da Informacio
com 0 arquivista; e, por fim, investiga as competéncias do Moderno Profissional da Informagcio no dmbito da
Jormagao - arquivistica. Como metodologia, realizon-se, primeiramente, revisio na literatura sobre as
competéncias do Moderno Profissional da Informagio e suas relagies com os arquivistas. Em seguida, através de
pesquisa documental, analisaram-se dez curriculos de escolas de Arquivologia do Brasil, haja vista detectar
disciplinas voltadas para construgao das competéncias do Moderno Profissional da Informagdo. Apds andlise
tedrica e pesquisa documental, é possivel perceber que a maioria dos estudos realizados (80%) comparam o MIP
ao bibliotecdrio. A literatura é escassa (10%) ao direcionar o MIP ao arquivista, e também sio escassos os
estudos que abordam o MIP sem direcionar a profissionais especificos (10%). Quanto a formagao académica,
conclui-se que as escolas, em linbas gerais, disponibilizam disciplinas, cujo enfoque curricnlar contempla as
guatro competéncias do MIP. Detectou-se que as escolas reconbecem a necessidade de ampliar as competéncias
dos arguivistas, a ponto de eles se tornarem MIPs, haja vista adequar-se aos novos desafios impostos pelo
mercado de trabalho da atualidade. Palavras-chave: Ciéncia da Informagio. Arquivologia. Arguivista.
Moderno Profissional da Informagcao. Competéncias profissionais.

RESUMEN: Las exigencias y demandas del mercado de trabajo dentro de las profesiones de la informacion
desencadenan necesidades de procesamiento y mejora de la prictica profesional, por tanto, se refieren a la reforma
curricular, teniendo en cuenta la formacion de profesionales competentes que cumplan con las necesidades de la
sociedad. Archiveros a ser categorigados como profesionales de la informacion no son una excepcion a esta regla,
debe adguirir estatus de Informacion Profesional Moderna. Por lo tanto, esta investigacion analiza las
habilidades archivista relativos a la Informacion Profesional moderna, con el pardmetro de andlisis de la
literatura y el programa de capacitacion. Por lo tanto, la investigacion de la literatura que se ha publicado en el
profesional Informacion Moderno; compara las habilidades de los archiveros con la Informacion profesional
modernay y, finalmente, investiga la formacion de los poderes de la Informacion Profesional moderna dentro de la
Jormacion académica. El método utilizado es, en primer lugar, revisar la literatura sobre los poderes de la
Informacion profesional moderna y sus relaciones con los archiveros. Luego, a través de la investigacion
documental, analizo dieciséis curriculos escuelas Retrospectiva en Brasil, considerando detectar disciplinas
destinadas a la construccion de las habilidades de informacion profesional moderno. Tras el andlisis tedrico y la
investigacion  documental, se puede ver que la mayoria de los estudios (80%) comparan el MIP a la
bibliotecaria. La literatura es escasa (10%) para dirigir el MIP para el archivero, y también son pocos los
estudios que abordan el MIP y sin profesionales especificas directas (10%). En cuanto a formacion académica,
se concluye que las escuelas, en general, proporcionan disciplinas cuyo enfoque curricular incluye cuatro
habilidades de MIP. Resultd que las escuelas reconocen la necesidad de ampliar las competencias de los
archiveros, hasta el punto de gue se conviertan en MIP, dada adaptarse a los nuevos retos que plantea el
mercado laboral actual. Palabras clave: Ciencias de la Informacion. Archivo. Archivero. Informacion
profesional moderno. Aptitudes Profesionales.
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