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ARQUIVOS, DEMOCRACIA E JUSTICA SOCIAL

1 INTRODUCAO
O projeto de extensao denominado “Organizar para Acessar:
preservando a meméria institucional por meio das praticas arquivisticas nos
arquivos do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas da UFPB - OPAMI” fez parte
do Programa de Bolsas de Extensio/2021 (PROBEX) da Universidade Federal
da Paraiba (UFPB). Vinculado a coordenagao do curso de graduagio em
Arquivologia da UFPB, esse projeto foi elaborado com o intuitode desenvolver
o tratamento técnico arquivistico nos documentos produzidos e/ou recebidos
pelas unidades do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - CCSA/UFPB. Em
detrimento da pandemia da COVID-19, os objetivos do referido projeto foram
readaptados, redirecionados a refletir sobre estratégias e ferramentas de
preservaciao da memoria institucional do CCSA/UFPB, o que, de certa forma,
auxilia na implementa¢ao da gestao documental arquivistica.



DEMOCRACIA E JUSTICA SOCIAL

ARQUIVOS,

No processo de adaptagiao para o meio virtual, utilizamos ferramentas
digitais e, no primeiro momento, elaboramos, de forma coletiva, a identidade
visual do projeto, criando em seguida, as midias sociais, entre elas: Instagram
(@opami_ccsa), Twitter (@opami_ccsa) e Facebook (Projeto OPAMI CCSA),
a partir das quais estabelecemos um didlogo com o publico, através de nossas
publicagoes.

O projeto surgiu com o intuito de ampliar as discussOes e praticas da
gestdio documental no ambito do CCSA, visando alcangar o tratamento e a
organizagio dos documentos arquivisticos, bem como o acesso e a
disseminacao da memoria do CCSA.

O escopo metodolégico trata-se de um caminho pautado na utilizagao
das redes sociais como um portal de comunica¢ao/dissemina¢ao das memorias
que permeiam o CSSA, através da elaboracdo de ferramentas para auxiliar na
preservacao da meméria do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas, a partir do
levantamento histérico do CCSA/UFPB e do levantamento da documentagio

constante em seus arquivos.

2 EXTENSAO UNIVERSITARIA E COVID-19

A universidade é conhecida por ser um espago democratico e
permanente de aprendizagem, que também visa desenvolver cidadas e cidadaos
com perspectivas criticas, capazes de questionar o mundo e enfrentar os
desafios. A proposta pedagogica de uma instituicdo de nivel superior tem um
significado que vai além da entrega de contetdo, estende-se as questoes sociais
e a prestagao de servigos para o desempenho de fun¢des publicas, que sdo as
estruturas basicas para a realizagao do processo de ensino.

Segundo o Plano Nacional de Extensio, elaborado pelo Férum de
Pr6-Reitores de Extensao das Universidades Publicas Brasileiras e pela
Secretaria do Ensino Superior do Ministério da Educagdo e do Desporto, a
extensao universitaria é o processo educativo, cultural e cientifico que articula
o ensino e a pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relacdo
transformadora entre universidade e sociedade.

Na area das chamadas acoes de extensao, as universidades brasileiras
estdo reconhecidas pelo tripé Ensino, Pesquisa e Extensdo, esta ultima vista
como uma grande responsabilidade, pois assim se afirma o compromisso social
da instituicdo com a sociedade, voltada para a transformagdo do meio e
formagao dos cidadaos para além do campo de ensino, capacitando
profissionais comprometidos com as questdes sociais.

Considera-se  ensino como sendo a compartilhamento de
conhecimentos; a pesquisa tem a func¢ao de cultivar a atividade cientifica, por
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meio de um processo continuo de realimentacio dos conhecimentos e a
extensiao cabe estender a comunidade, sob a forma de cursos e servigos, as
atividades de ensino e pesquisa que lhe sao inerentes (RIZZATTI; RIZZATTI
JUNIOR, 2004).

Dessa forma, acredita-se que as Instituigdes de Ensino Superior podem
participar do engajamento com a comunidade, através da pratica da extensao,
com interlocug¢des com seus agentes e seu cotidiano, visto que é uma forma de
construir, disseminar e discutit o conhecimento produzido dentro das
Universidades perante as realidades e necessidades sociais do pafs.

Mas como realizar extensao universitaria diante do isolamento social
imposto pelo COVID-19? Num cenario, até agora imaginavel, dentro dos
espagos de readaptacio de suas atividades, com a finalidade de conter o avango
do Coronavirus, regida Portaria MEC n* 343, de 17 marco de 2020 (BRASIL,
2020), as Instituicdes de Ensino Superior tiveram que adaptar em cariter
emergencial suas atividades de ensino, pesquisa e extensio e,

consequentemente, aquelas de natureza administrativa.

Assim, com o distanciamento social e a suspensdao das atividades
presenciais, a Universidade foi obrigada a desenvolver um plano de
enfrentamento, onde os estudantes e todas/os servidoras/es foram isoladas/os
em suas residéncias, reduzindo todas as suas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Os obstaculos resultantes deste contexto ganharam uma larga
propor¢ao, ou seja, uma barreira sobre o livre deslocamento e interagao social,
com novos desafios a academia cientifica. No entanto, é preciso questionar:
qual a natureza das a¢des de ajuda e interven¢oes, ¢ qual a maneira mais
adequada de oferecer esta ajuda na atual crise da pandemia?

Neste sentido, entendemos que o vinculo entre a universidade e a
sociedade ¢ fundamental para as a¢bes de extensdo, e tem sido necessario
buscat, mesmo nas circunstancias mais dificeis, garantir que essa relacdo de

5 bl
vinculagao continue, mesmo com novas estratégias de aproximagao.
Ou seja,
Ha que se ter clareza que, por meio da extensdo, a
universidade 20 comunicar-se com a realidade local,
regional ou nacional, tem a possibilidade de renovar
constantemente sua propria estrutura, seus curriculos e
suas acOes, criativamente, integrando-se e contribuindo

para o desenvolvimento do pafs. Afinal, é preciso estar

atento aos movimentos da sociedade para poder contribuir
na definicao de seus rumos. (OLIVEIRA; GARCIA, 2013,
p. 158)

E preciso que esse cenario de mudancas sirva de aprendizado para o



DEMOCRACIA E JUSTICA SOCIAL

ARQUIVOS,

[T
—h

futuro e que a universidade garanta seu valor junto a sociedade, ficando atenta
a essa nova conjectura social que se formou durante esse tempo de pandemia.
A extensao universitaria pode promover o desenvolvimento humano e
ambiental dentro dessa nova realidade, assim, espera-se.

Logo, como nos assegura Almeida (2001, p. 13):

Se é verdadeiro afirmar que nosso presente é, em grande
parte, um reprocessamento e tessignificacdo da memoria
que guardamos do passado, (e isso tanto no dominio
biolégico quanto no cultural), ndo é seguro dizer que o
presente e o futuro sdo, de forma linear, prolongamentos
da totalidade do passado. Calamidades, desastres e
destrui¢des ocorridas ao longo da odisseia humana nos
informam que a sociedade ¢, e nés somos, reorganizacoes
de pedagos do pretérito.

Assim, a extensao universitaria demonstra-se como um espago capaz
de instigar os académicos a conhecer a realidade, problematizar e executar
acoes que articulem a interagao transformadora entre universidade e sociedade
corroborando com os apelos da comunidade que tanto espera da universidade,
principalmente em tempos dificeis, como a pandemia.

2.2 Organizar para Acessar: preservando a memoria institucional por
meio de praticas arquivisticas nos arquivos do Centro de Ciéncias
Sociais e Aplicadas - OPAMI

O OPAMI da Universidade Federal da Paraiba é um projeto em
consonancia com a PROEX (Pré-reitoria de Extensao) com o intuito de
ressignificar a memoria, promover um tratamento arquivistico técnico e
implementar uma gestao documental diante o acumulo de massa documental
existente. O tratamento técnico dessa documentacio constitui em uma forma
de proporcionar o acesso as informagodes produzidas nas coordenagdes de
curso, departamentos e programas de pos-graduagdo que fazem parte do
referido centro, além da documentac¢ao produzida pela prépria diregao.

A preservacao da memoria do referido centro se datria através da
aplicagao correta da gestao documental. Segundo Carpes e Flores (2013), ela
transforma a realidade informacional do arquivo corroborando assim, para a
preservagao do seu patrimonio documental.

O projeto possuia como coordenador um arquivista e duas
coordenadoras adjuntas, sendo estas professoras do Departamento de Ciéncia
da Informacao — DCI/UFPB. A equipe do projeto contava com a participagio
de 10 colaboradoras/es entre eles técnicos e professoras/es, 8 alunas/os, dos



DEMOCRACIA E JUSTICA SOCIAL

ARQUIVOS,

quais 7 eram voluntirias/os e um aluno bolsista, todos graduandas/os do cutso
de Arquivologia.

Pensando em alcangar os objetivos elaborados pelo projeto,
propomos algumas agdes. Para tanto, foi necessario iniciar com algumas
formacOes e capacitagdes internas, direcionadas as/aos extensionistas,
ministradas pelos/as colaboradoras/es.

As formagdes tiveram os seguintes temas: Projeto de Extensdo e o
Arguivo do CCSA; Projetos de Extensao e Diagndstico do Arguivo do CCSA;
Capacitagao sobre o CANV Ay UEPB e sua estrutura; Estruturas Organigacionais: cono
elaborar um organograma. A partir das capacitagGes, as/os extensionistas
desenvolveram produtos que auxiliasse nas atividades futuras de gestio
documental: foi construido o Organograma do CCSA, dimensionando a
estrutura organizacional mais atual do referido Centro e a elaboragao da linha tempo
do CCSA, permitindo a identificagao dos principais aspectos referentes a
constituicio do Centro.

Figura 1 - Linha do Tempo do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas
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Fonte: Elaborada pelos extensionistas do projeto.



Figura 2 — Organograma do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas
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Fonte: Elaborada pelos extensionistas do projeto.
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No plano de a¢oes, ainda constava a elaboragao da minuta do quadro
de arranjo do arquivo do CCSA e a elabora¢ao das normativas de acesso e uso
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do arquivo, contudo, diante das dificuldades que surgiram, a execugao destas
atividades foi impossibilitada de ser executada.

3 MIDIAS DIGITAIS A SERVICO DO COMPARTILHAMENTO
DAS ACOES UNIVERSITARIAS

As midias sociais que, com o desenvolvimento tecnolégico ja vinham
se destacando devido a facilidade proporcionada para o estreitamento de
conexao entre as/os usudtias/os, agilizando as trocas informacionais, durante
a pandemia COVID-19, esse destaque foi ainda mais impulsionado devido a
viabilidade de permitir o contato e a troca entre pessoas e instituicdes em meio
ao isolamento fisico social.

Concordamos com Medeiros, Fantinel e Almeida (2022) quando
afirmam que as midias sociais nao constituem em territorios restritos aos
ambientes de negdcios ou pessoais, mas que pode contribuir em larga escala
para qualquer institui¢ao que queira ter maior proximidade e interagdo com seu
publico, inclusive na relagao educacional. Isso porque, como aponta Cardias e
Redin (2019, p. 03),

o uso das redes sociais por qualquer tipo de organizacio,
inclusive Instituicdes de Ensino Superior, funciona como
uma ferramenta que auxilia na obten¢do e troca de
informagoes, devido a sua capacidade de facilitar e
proporcionar a interacio entre individuos.

Assim como percebido nas atuacOes de extensdo realizadas por
Medeiros, Fantinel e Almeida (2022), agdes por meio das midias e redes digitais
proporcionam a ampliacio da rede de interagdo e compartilhamento de
experiéncias e vivéncias entre docentes, discentes e profissionais, de modo que,
o alcance de um publico mais amplo, visto que as barreiras geograficas nao se
constitufam em obstaculos para a participagao.

Ao elaborar as midias, redefinimos quais os objetivos deveriam ser
alcangados com essas ferramentas, a que elas teriam a finalidade. Com isso, foi
nossa preocupagao redefinir quais seriam as estratégias de comunica¢ao com o
publico, a informacido e conteudo a ser publicizado e a divulgacao das ac¢oes
extensionistas. Garantir esses elementos fez com que o OPAMI cumprisse a
proposta informacional, educacional e institucional exigida pela Pro-Reitoria
de Extensao.

4 REDES SOCIAIS E MIDIAS SOCIAIS DO OPAMI
Diante a conjuntura da pandemia do COVID-19, que eclodiu, no
Brasil, no inicio do ano de 2020, exigiu que algumas adaptacdes fossem
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necessarias para que se pudesse dar prosseguimento as atividades propostas
pelo projeto. Com isso, foi preciso se ancorar no uso das tecnologias da
informagao e comunicacdo, para efetivar as agoes viaveis, uma vez que tal
cenario impossibilitou realizagao dos encontros presenciais.

A partir disso, foram criadas trés redes sociais, sendo elas Instagram,
Facebook e Twitter, que serviram para dar continuidade e assim alcancar os
novos objetivos tracados na readequagao de atividades a serem realizadas.
Utilizando-se das redes sociais, foram realizadas /ves com temas sobre Memoria
e Patrimonio Cultural, além de postagens sobre “Arquivologia” e “Memiria da
UFPB”, publicadas com as hashtags indicadas pela Assessoria de Extensio da
UFPB, a citar: “probexufpb”, “pecsufpb” e “proexufpb” para que a
informacao fosse recuperada pelas usuarias e pelos usuarios.As postagens foram
organizadas de modo que aconteciam em trés eixos: o primeiro, com o foco na
divulgacio do projeto; o segundo sobre a gestdio documental e a importincia da
memodtia e, por fim, o terceiro pilat, sobre a memétia institucional do CCSA/UFPB.
Destarte, realizamos nos espagos virtuais, /Zves abordando tematicas como: a
Universidade em sua estrutura Administrativa; a importincia e a elaboragio do
Organograma; a histéria do CCSA e a memoria institucional; Histéria Oral como
método; procedimentos e recursos metodologicos para realizacdo de entrevista;
arquivo e patrimoénio; elaboragdo de um quadro de arranjo e instrumentos de pesquisa.
Essascapacita¢des culminaram na elaboragio do organograma do CCSA, na realizagio
de entrevistas com o diretor e ex-diretores do CCSA por meio de plataformas digitais,
com vistasa evocarmos as memorias e possibilitar sua ressignificagio, a partir do
levantamento historico,bem como, a disseminacio da meméria do CCSA.

Figura 3 - Instagram Figura 4 - Facebook Figura 5 - Twitter
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As redes sociais permitiram que o conteudo produzido fosse
transmitido e alcangasse um publico maior de pessoas, o que na proposta inicial
do projeto seria mais restrito, pois as agoes seriam presenciais.

Os obstaculos ocasionados pela pandemia do COVID-19, nos levaram
a também utilizar as midias sociais a servi¢o do projeto, apesar das alteracoes
sofridas devido as condi¢oes impostas pela pandemia de COVID-19, a
experiéncia virtual no O OPAMI proporcionou as/aos extensionistas um
aprendizado tanto tedrico, quanto pratico, por meio das discursoes,
capacitagoes e das elaboragoes de produtos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O contexto da pandemia COVID-19 compeliu a sociedade a adaptar
suas atividades ao formato virtual. No ambito da universidade, essa necessidade
ocorreu em igual proporcao, redirecionando as atividades referentes ao ensino,
pesquisa e extensdo a se realizarem no cenario virtual. Todavia, essa
necessidade oportunizou a ampliacao de possibilidades e desdobramentos das
atividades desenvolvidas na universidade, promovendo o rompimento das
fronteiras distanciam a universidade da sociedade.

No que tange a extensdo, os projetos tiveram de readaptarem para
desenvolverem suas atividades junto a sociedade em formato remoto e virtual,
redirecionando suas agdes e desenvolvendo estratégias de captagao e
continuidade que proporcionasse beneficios para o publico-alvo. Além,
também, de prover, por meio das redes sociais, ferramentas de propagacao de
suas atividades e da universidade como produtora de conhecimento e ac¢oes
especializadas.

A partir das atividades desenvolvidas pelo projeto OPAMI por meio
das midias digitais, entendemos essas plataformas como interfaces
importantes, tanto para o desenvolvimento das atividades de extensao,
possibilitando um aprendizado e uma integracio das/dos extensionistas,
quanto para a publicizaciao das atividades, gerando o alcance das ac¢les de
extensOes para a sociedade, ultrapassando inclusive as barreiras geograficas,
possibilitando que mesmo vivendo um momento inesperado como a
pandemia, a necessidade do isolamento social, a interrup¢ao abrupta da vida
cotidiana, conseguimos nos adaptar da melhor forma para cumprimos o papel
de extensido com a interlocucdo das atividades académicas e com a sociedade.
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