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1 INTRODUCAO

A universidade publica federal, como qualquer institui¢do, foi criada
para desempenhar finalidades, que neste caso especifico, fazem parte das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, oferecendo ensino superior de
graduacao e pos-graduagao gratuitos e de qualidade a populagao. Desta forma,
produz documentos ¢ um dominio de conhecimento especifico — o da
educagio de ensino superior.

Para seu funcionamento, demandam atividades administrativas, assim
como atividades de cunho didatico-pedagdgicas. Para que estas se realizem, a
producio de documentos se faz necessaria, uma vez que, SA0 fregistros
fundamentais das ag¢Oes realizadas no cotidiano das institui¢oes. A producio
de documentos exige o conhecimento do arquivista para fazer a gestdo
documental de forma adequada, no que tange a elaboragao de instrumentos de
gestdo, como siao os casos do Plano de Classificacio e a Tabela de
Temporalidade de Documentos — TTD.
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Este trabalho visa compreender e analisar o Cédigo de Classificagao de
Atividades-Fim das Instituicdes Federais de Ensino Superior — IFES. Sobre a
classificacio de documentos arquivisticos em universidades, por tratar-se de
uma tematica ainda em busca de uma fundamentacao tedrica consistente, como
aponta autores que escrevem sobre o assunto. Essa inconsisténcia pode ser
observada nos cédigos de classificagao existentes, cujas metodologias nao
apresentam fundamentos tedricos na elaboragao dos mesmos. Sobre essa
fragilidade, Sousa (2002) em seus escritos recomenda que devemos recorrer a
Teoria da Classificagao e Organizagao do Conhecimento, criadas por Ingetraut
Dahlberg nos anos 1970 e 1980, ja consolidadas na Biblioteconomia e na
Ciencia da Informacao. Nessa perspectiva, objetivamos registrar nesse artigo,
nossa experiéncia como membros do Grupo de Trabalho de Classificagao e
Temporalidade de documentos — GT Classifica¢ao da rede ARQUIFES (Rede
Nacional de Arquivistas das IFES), criada com o objetivo de contribuir para
revisao do codigo de classificagao da atividade-fim das instituigoes federais de
ensino superior, a fim de fundamentar as demandas levantadas por meio de um
questionario aplicados junto aos arquivistas que utilizam o Coédigo de
Classificagao (Plano de Classificacao) que foi criado e consolidado pela
Coordenagao de Documentos — COGED, do Arquivo Nacional e
representantes de instituicdes federais de ensino entre o periodo de 2006 a
2010, culminando com a Portaria n. 92 do SIGA/AN em 2011.

Verificamos muitas solicitacOes de alteracOes na estrutura das classes
da parte dos representantes das institui¢oes de ensino a partir de levantamento
realizado em 2018, além de sugestdes da criagao de novos descritores com as
respectivas justificativas, que foram discutidas pelas autoras e levadas para
apreciagao com os demais membros do grupo.

Com base no exposto, temos como objetivo geral analisar o Plano de
Classificagao de Atividades- Fim das IFES no Brasil, que se subdivide nos
seguintes objetivos Especificos: Refletir sobre classificagdo arquivistica e
Teoria da Classificacio; identificar o dominio de conhecimento em institui¢oes
de ensino superior; identificar fungoes, subfungodes, atividades, atos, espécies
documentais e tipos existentes; revisar e atualizar o Plano de Classificagao de
Atividades- Fim das IFES.

Portanto, este trabalho sugere a revisao e atualizagao do Cddigo de
Classificagao de Atividades-Fim das IFES, por julgarmos que ha necessidade
de ser incluida a andlise dos termos, conceitos e dos dominios de conhecimento
na producao de documentos das universidades e institutos de educacido
superior no pais.
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2 ARCABOUCO TEORICO METODOLOGICO: ORGANIZACAO
DO CONHECIMENTO E CLASSIFICACAO NA ARQUIVISTICA

Na tentativa de fundamentar teoricamente nossas decisoes, recorremos
entdo a literatura sobre organiza¢do do conhecimento, subarea da Ciéncia da
Informacao e a classificagao na arquivistica para dialogar com a classificacao
de documentos, nas alteragoes realizadas na classe ja mencionada, pertencente
ao Cdédigo de Classificagao de documentos das instituicdes federais de ensino
superior, Portaria n. 92, de setembro de 2011.

Existe uma epistemologia da Organizac¢ao do Conhecimento (OC) que
circunda emblematicos como Ingetraut Dahlberg, que foi uma das fundadoras
da Organizacio do Conhecimento nos anos 1970 e 1980, preocupada com
estudos sobre classificagdo, termos e conceitos. Segundo Hjorland (2008, p.
86), a OC se relaciona em atividades tanto em bibliotecas como em arquivos,
visto que este campo de estudo estd preocupado com a descrigao, indexagao,
classificacdo, sistemas de organiza¢ao do conhecimento usados para organizar
e disponibilizar documentos, por meio de representa¢oes, palavras e conceitos,
levando em consideragao as estruturas coletivas, a organizagao e significados
sociais.

Para a elaboragdo do saber é necessario cédigos linguisticos para a
formacio de conceitos, Dahlberg (1978) define conceito como “a unidade de
conhecimento que surge pela sintese dos predicados necessarios relacionados
com determinado objeto e que, por meio de sinais linguisticos, pode ser
comunicado”. E possivel estabelecer que a comunicacio utiliza a linguagem
como uma ferramenta para a representagao do saber.

Na Arquivologia os principios arquivisticos devem ser considerados,
em particular na fungao classificagao, tais como:

Principal principio da Arquivistica, criado no século XIX, por Nataly
de Wally, em 1841, e que distingue a Arquivologia de outras areas de
conhecimento:

[...] O respeito aos fundos — para adotar aqui sua defini¢cao
mais simples, deixando de lado todos os problemas de
interpretagdo que abordaremos no decorrer deste trabalho
— consiste em manter grupados, sem mistura-los a outros,
os arquivos (documentos de qualquer natureza)
provenientes de uma administracdo, de uma institui¢cio ou
de uma pessoa fisica e juridica: é o que se chama de fundo
de arquivos dessa administra¢io, instituicao ou pessoa. |...].
(DUCHEIN, 1986, p. 14)

No principio da proveniéncia “a maior parte das defini¢oes de respeito
aos fundos, se reportam, na verdade, a esta no¢ao, a tal ponto que o equivalente
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da expressao respeitos aos fundos, nos paises de lingua germanica e em varios
outros ¢ principio da proveniéncia.” O fundo ¢ definido como o conjunto de
arquivos cuja proveniéncia ¢ a mesma. (DUCHEIN, 1986, p. 23).

Ja no que diz respeito a ordem original e ao principio da territorialidade
chegamos aos seguintes conceitos: o da Ordem Original é principio que
mantém a ordem (classificacio) em que os documentos foram organizados
originalmente pelos 6rgaos produtores, ou seja, por aspecto cronolégico,
alfabético, geografico, tematico (por assunto), espécie documental, e etc.
Principio associado aos principios da proveniéncia e de respeito aos fundos
documentais. No que diz respeito ao Principio da Territorialidade, este respeita
o local geografico de produgdo e criacio dos documentos, associado
normalmente aos principios da proveniéncia e o de Respeito aos Fundos
Documentais.

Conforme Sousa (2002) apresenta, a funcao arquivistica classificagao
de documentos ¢é considerada matricial para o fazer arquivistico, é a
explicitagao de fungdes ou estruturas dentro de um contexto de produgio
documental. E a representacio do mapeamento deste contexto produtivo que
subsidia as demais etapas da gestao de documentos. Assinala-se ainda que os
Principios arquivisticos como o de Respeito aos Fundos documentais,
proveniéncia, ordem original, territorialidade, nos séculos XIX e XX foram
primaciais para a organizacao do conhecimento na Arquivologia. A traducio e
divulgacio de normas internacionais de descrigao arquivisticas pelo Arquivo
Nacional do Brasil também foram decisivas no avanco da OC no Brasil.

Em suma, como apontado por Tognoli, Silva e Silva (2019, p. 55),
embora os principios e conceitos devam ser respeitados da Arquivistica — como
o conceito de fundo, o principio da proveniéncia e o conceito de documento
de arquivo — a area se desloca da norma de custédia e preservagdo, para
“direcdo a uma abordagem que privilegia, além da custédia, o teor social
implicado nos processos de produgdo, organizagdo e uso de documentos de
arquivo — ressaltando, aqui a importancia da interlocugdo com outras
disciplinas, como a OC”.

Na classificagdo arquivistica, segundo Schellenberg (2002), “vejam
como elementos — funcio, organizac¢ao e assunto- entram na classificagao de
documentos publicos. Visando ao estudo desse ponto, os métodos de
classificacio podem ser divididos em trés: funcional, organizacional e por
assunto”

Os documentos, uma vez agrupados por atividades, podem ser, além
disso, agrupados de acordo com a fungdo. Os grupos funcionais sao as classes
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maiores normalmente criadas para a classificagdio de documentos de uma
entidade (SCHELLENBERG, 2002, p. 90).

A Arquivologia, no que diz respeito a descrigao, ainda possui a visao
de uma série de atividades ligadas ao registro de aspectos objetivos do
documento. A investigacio da linguagem artificial e natural utilizada na
arquivistica é necessaria para potenciaras normas de descri¢do, sistemas de
recuperagao da informacao, bases de dados e instrumentos de pesquisa, além
do atendimento ao usuario.

Se a estrutura organica se reflete num esquema de classificagdo, as
classes primarias, em geral, representam os principais elementos
organizacionais da reparti¢ao. A divisao em classes organizacionais ¢ possivel
e aconselhavel somente em governos de organizagao estavel, e cujas fungdes e
processos administrativos sejam bem definidos (SCHELLENBERG, 2002,
p.91).

Por exemplo, qual é a missao e quais sao as fung¢oes da universidade
publica federal no Brasil: Ensino, Pesquisa e Extensio.

Se os documentos se referem a um campo especial de pesquisa, como
por exemplo “quimica agticola”; os cabegalhos de assuntos ou topicos devem
corresponder as subdivisdes ldégicas daquele campo especifico. [...] Os
cabegalhos para arquivos extraidos de uma analise puramente légica dos
assuntos, abrangendo um campo de conhecimento humano, comparam-se
aqueles sob os quais o material de bibliotecas ¢ classificado (SCHELENBERG,
2002, p. 93).

Desta forma, podemos inferir que os processos, tramites, fungoes, sub-
fungoes, atividades, atos, tipologia de documentos, tipos de documentos,
assuntos sao todos elementos necessarios para a constru¢ao de uma taxonomia
e de uma classifica¢ao na arquivistica, levando em consideragao a classificacao

funcional, a organizacional e a tematica.

3 A METODOLOGIA EMPIRICA

Foram distribuidas as tarefas por cédigos 100 (Ensino superior), 200
(Pesquisa), 300 (Extensio), 400 (Educa¢io basica e profissional) e 500
(Assisténcia estudantil) entre membros do GT classificacio da rede
ARQUIFES, visando o estudo ponto a ponto das sugestoes, acréscimos e
mudangas propostas pelos arquivistas no periodo 2018-2019.

Vale ressaltar que a classe analisada nesse estudo ¢ a 100 (Ensino
superior), que representa a primeira fun¢ao ou atividade fim das IFES, e suas
subclasses: 110 — Normatizagao. Regulamentagao; 120 — Cursos de graduacio
(inclusive na modalidade a distancia); 130 — Cursos de pés-graduacio stricto
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sensu (inclusive na modalidade a distancia); 140 — Cursos de pds-graduagao /azo
sensu (inclusive na modalidade a distancia) e 190 — Outros assuntos referentes
20 ensino superior.

Os membros participantes do subgrupo, responsaveis pela reuniao dos
formularios referentes a classe 100, se encarregaram de realizar a revisio e
analise das sugestoes, acréscimos e mudancas propostas pelos arquivistas no
periodo de 2018-2019. As discussdes apontaram a fragilidade da metodologia
adotada na criacdo das classes e subclasses adotadas para a classe 100, onde
nao se identificam de forma clara, quais critérios foram atribuidos em
determinados niveis criados na elaboragdo do plano de classificagio ou no
cédigo de classificagao, como assim ¢ intitulado.

Também foram discutidas novas propostas de assuntos/tipos
documentais que poderiam ser inseridas e novas reestruturagoes na classe, que
foi apresentada ao GT e devem ser discutidas junto a Coordenacao de Gestao
de Documentos — COGED, do Arquivo Nacional.

Também foi utilizada como metodologia empirica o uso de termos e
conceitos do tesauro do CIBEC/INEP como parametros de anlise.

4 DISCUSSOES DOS RESULTADOS

Devemos considerar também que o referido codigo de classificacao de
Atividades-fim das IFES ¢ a primeira versao, publicado hd quase dez anos,
onde ainda nio foi realizada nenhuma atualiza¢do. Também é importante
mencionar que a dinamica e os processos das instituigdes, assim como o
conhecimento muda e evolui, fazendo com que os instrumentos de gestao de
documentos precisem ser revisados e atualizados periodicamente, tais como o
Codigo de Classificagao e a Tabela de Temporalidade de Documentos de
Atividades-Fim das IFES.

Ao longo das discussoes realizadas em varias reunides do Grupo de
Trabalho de Classificagao das IFES foram levantados alguns problemas de
ordem tedrico-pratico relevantes: o desconhecimento dos critérios adotados na
metodologia que foi utilizada para a divisio dos niveis hierarquicos (onde o
ensino ¢ dividido, por exemplo); a caracteristica inflexivel para a cria¢do de
novas classes no nivel hierarquico;se bem um grupo pequeno de representantes
das IFES participou no processo de desenvolvimento do codigo, desde 2013
até a data nao foram realizados chamadas publicas a comunidade arquivistica
para a sua revisao e atualiza¢ao, e; 0 uso de assuntos como forma de estabelecer
classes se mostra ineficiente e muitas vezes ambiguo na hora de realizar a
classificacdo e consequente avaliagdo, pois nao sao o fiel reflexo das
informacdes institucionais.
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Aliado aos problemas citados, podemos acrescentar que o seu
correspondente da atividade-meio, o Cdédigo de classificagao e Tabela de
Temporalidade e Destinacio de documentos relativos as atividades-meio do
Poder Executivo Federal foi atualizado e revisto em 2020, por meio da Portaria
AN n° 47, apés 19 anos de sua criacio. Estas atualizagdes nio estdo
acompanhando as novas demandas do Governo Federal, da Advocacia Geral
da Unido - AGU, do Tribunal de Contas da Unido — TCU, no que se referem
a gestao de riscos, Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais, Governo Digital,

ctc.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A classificacio e a representa¢ao da informacdo nio sao apenas
atividades técnicas, mas acOes mentais e fisicas dentro de um contexto cultural
e social e se manifestam de forma simbdlica e ideoldgica (de valores, tendéncias
linguisticas, politicas e culturais). Constatou-se a importincia da
interdisciplinaridade e do dialogo entre a classificagdo e representagio da
informa¢ao na Biblioteconomia, Arquivologia, Diplomatica, Tipologia
Documental e a Ciéncia da Informacio.

E destacado que ¢é incipiente o numero de instituigdes arquivisticas
brasileiras que utilizam indexacdo, representacdo tematica e vocabularios
controlados para o desenvolvimento de estudos sobre classificagiao. Revela-se
que a reflexdo e investiga¢ao desses processos técnicos se fazem mais que
necessarias.

E imprescindivel inserir como parte da agenda de pesquisas dos
arquivistas a organiza¢ao do conhecimento: Teoria do conceito, analise de
dominio, classificagdo e representagdo da informagao, a fim de serem
elaborados melhores cédigos e planos de classificagao arquivisticos, cuja
metodologia utilizada na sua elaboragao seja apresentada de forma clara,
contribuindo para que futuras adaptagdoes ou alteragoes de planos de
classificacio de atividades-fim das IFES possam ser efetuadas de forma

planejada, com menos inconsisténcias e incertezas.
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