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Resumo

Aborda a relacdo da diplomatica e a arquivistica para a construcdo do método de
identificacdo da tipologia documental no contexto da identificacdo arquivistica.
Apresenta 0 conceito de espécie e tipo documental como base para a defini¢cdo da
série documental na perspectiva de sua aplicacao para a arquivistica brasileira.
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quais cumprimento a toda diretoria da associacao e parabenizo pela iniciativa deste
Simposio Internacional de Arquivo. E uma honra compartilhar estas reflexdes sobre
tipo documental com a nossa querida Antonia Heredia, mestra e fonte de inspiracdo
para 0s estudos sobre tipologia documental no campo da arquivistica brasileira.

Dos anos 80 aos 90, periodo marcado pelo pleno desenvolvimento da
tecnologia, o tema que ocupou o centro dos debates tedricos foi a normalizagéo,
periodo em a administracdo publica é marcada pelo crescimento da burocracia e pelos
avancos da tecnologia aplicados aos processos de trabalho. No ambito dos arquivos se
observa a existéncia de imensas massas de documentos acumuladas, sem identificacao
e tratamento adequado, situacdo que convive, em contraponto, com a introducdo da
tecnologia, determinante de uma producdo documental indiscriminada que demanda

planejamento e controle.
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E um momento de buscas pela cientificidade da area, que reflete a
preocupacdo com a formulacdo de metodologias aplicaveis a qualquer sistema
arquivistico, dando énfase as atividades de pesquisa para a elevacdo do nivel de
qualidade e construcdo da arquivistica, enquanto ciéncia. As pesquisas da area
passaram focar o estatuto do documento de arquivo, em busca de parametros
normalizados para sua identificacdo, requisito necessario exigido pela gestdo de
documentos que consolidava no campo da arquivistica.

Neste contexto os estudos de génese documental assumem relevancia no
debate tedrico da area, onde a diplomatica ressurge revisitada pela arquivistica. Uma
nova abordagem do uso da metodologia preconizada pela diplomatica, bastante
difundida na arquivistica nacional e internacional, deu origem a um novo campo de
estudos, a tipologia documental. Comeca a se formar uma nova geracao de estudiosos
de diplomatica que aplicando os principios tedricos e metodologicos dessa ciéncia aos
documentos de arquivo, estabeleceram um proficuo didlogo entre as areas, cujos
estudos de natureza tedrica que vem exercendo profunda influéncia no fazer
arquivistico internacional, contribuindo para a construcdo tedrica em arquivistica.

A renovacdo da diplomatica e sua aplicabilidade no campo da arquivistica
estdo representadas pelas teorias formuladas na Italia por Paola Carucci e Luciana
Duranti, que desenvolveu estudos no Canada; na Espanha, por Luiz Nufiez Contreras,
Manuel Romero Tallafigo, Vicenta Cortés Alonso e Antonia Heredia Herrera e no
Brasil, por Heloisa Liberalli Bellotto, autores cujas idéias vém contribuindo para a
consolidacdo de uma tradicdo arquivistica brasileira na area, tanto no campo da
construcdo tedrica, como na aplicabilidade dos principios metodoldgicos da nova
diplomética no ambito dos arquivos.

Nessas reflexdes, o elemento inovador resultou no proposito de ampliar o
objeto de estudos da disciplina, 0 documento de natureza estritamente juridica, e o
ambito da investigacdo, estendendo-o também a diferentes épocas ate entdo até entdo
desenvolvido exclusivamente sobre a Europa do periodo medieval.

A revisdo da disciplina realizada por Duranti e as ideias por ela divulgadas

para a construgdo da “diplomatica arquivistica”, vem nutrindo o debate teorico sobre a
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producdo de documentos em ambientes eletrdnicos, norteando as praticas realizadas
em arquivos ao redor do mundo.

A Espanha também se destaca no movimento de renovagdo tedrica da
diplomética, produzindo importantes estudos aplicados aos documentos
administrativos, preocupados em definir o documento de arquivo e em identificar as
partes que o compdem, elencando seus caracteres internos e externos. No ambito
desses debates surge o termo identificagdo e logo o conceito, para designar as
investigacOes realizadas por grupos de profissionais preocupados com a formulacédo
de metodologias para resolver o problema da acumulacdo de documentos em
arquivos.

No campo da metodologia arquivistica, a identificacdo passa a ser considerada
uma fase de pesquisa que tem como objetos de estudos o 6rgdo produtor e seus
documentos, processo de reconhecimento se baseia nos parametros da diplomatica,
em sua perspectiva classica e contemporanea, a tipologia documental e produz
conhecimento arquivistico para o planejamento das funcdes de criacdo/producao,
classificacédo, avaliacdo e descricéo.

Nessa perspectiva, gostaria de abordar a relacdo que se estabelece entre a
diplomética e a arquivistica para a constru¢do do método de identificacdo da tipologia
documental no contexto da identificacdo arquivistica, e 0s conceitos que 0

fundamenta, na perspectiva de sua aplicacdo para a arquivistica brasileira.

1 AS BASES DO METODO DE IDENTIFICACAO DE TIPOLOGIA
DOCUMENTAL

A Diplomatica, para Duranti (1995), ¢ a “disciplina que estuda 0 que é, e 0 que
vem a ser o documento; estudo das formas e dos processos de formacdo dos
documentos de arquivo”. Heredia Herrera (1991) destaca que ¢ “referencial teorico-
metodologico importante para a identificagcdo dos documentos”.

Tradicionalmente a diplomatica tem estudado o documento individual, produto
do fato juridico. O documento diplomatico, na abordagem classica da diplomatica é o

documento individuo, escrito, o0 qual os diplomatistas analisam do ponto de vista da
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tradicdo (grau de transmissdo da informacéo), dos elementos da forma e do processo
de elaboracdo, para se chegar a sua autenticidade no ambito do sistema juridico
vigente.

Heloisa Bellotto (2004) afirma que os documentos diplomaticos, objeto da
diplomatica se a disciplina for tomada de forma ortodoxa, sdo os de natureza juridica
que, refletem no ato escrito as relagdes politicas, legais, sociais e administrativas entre
o Estado e os cidaddos, cujos elementos semanticos sdo submetidos a férmulas
preestabelecidas.

No sentido moderno da diplomatica, os documentos séo analisados na direcao
de seu contexto de producéo, nas relagdes entre as competéncias, funcdes e atividades
do drgdo produtor, razdo pela qual apresenta suas profundas relagdes com a
arquivistica.

O documento de arquivo é produzido de forma involuntaria, criado no decurso
de uma atividade. E o residuo material da acdo que lhe da origem. E a propria acio
“autodocumentada”, como define Angelika Menne-Haritz (1998).

A identidade do documento de arquivo se mostra através dos elementos que o
integram: sua estrutura e substancia. “Sera preciso identificar estes elementos que
revelardo o perfil do documento, ou melhor, o perfil dos conjuntos documentais. Este
conjunto de informacdes encontradas no documento de arquivo, que refletem o
contexto onde foram produzidos, € o somatério dos elementos componentes da
estrutura fisica e do conteldo (substancia) e permite a definicdo das séries

documentais, 0 objeto da arquivistica. Estrutura e substancia, ndo sdo assuntos (...)”,

enfatiza Heloisa Bellotto (1988, p. 68, grifo nosso).

Estdo representadas através de regras, que contém elementos intrinsecos e
extrinsecos. Estes caracteres sao estudados do ponto de vista da diplomatica e também
da arquivistica.

Para a arquivistica, o estatuto probatorio do documento de arquivo reside na
relagdo estabelecida com o seu produtor, depende desta “natureza contextual”, como
afirma Ana Maria Camargo (2003, p. 12). A contextualizagdo deve ser compreendida
ndo apenas na dimensdo da busca por uma genealogia do documento, estabelecendo

um “padrao de relacdes de parentesco entre eles, a partir de estruturas organizacionais
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e/ou fungdes”. Esta caracteristica, propria do documento de arquivo, que o distingue
de todos os demais documentos, reside no “vinculo natural e necessario que mantém a
titulo de prova, com o produtor/acumulador” (CAMARGO, 2003, p.5).

Antonia Heredia Herrera (1991, p.61) define a diplomatica como “a ciéncia
que estuda o documento, sua estrutura, suas clausulas, para estabelecer as diferentes
tipologias e sua génese dentro das instituicdes escriturarias a fim de analisar sua
autenticidade”. Posiciona a diplomética como ciéncia auxiliar da arquivistica, dizendo
que a diploméatica é um referencial teodrico-metodolégico importante para a
identificagdo dos documentos porque “contém em si todas as informacdes
indispensaveis para a analise, portanto os diplomatistas ndo dependem de uma
organizacao prévia do acervo, mas sim a Arquivologia retira desse método de analise
fontes para a realizacdo da classificacdo, da descri¢do ou da avaliagdo”.

Nesse sentido, para a autora, o objeto da diplomatica continua sendo o
documento juridico e sua finalidade é estabelecer o método critico de estudo do
documento por meio de suas caracteristicas internas e externas, “para comprovar sua
autenticidade, datacdo, origem, transmisséo e fixacdo do texto para determinar o valor
do documento como testemunho historico, para o qual deve necessariamente ser
estabelecida sua tipologia especifica”. (HEREDIA HERRERA, 1991, p. 61)

O objeto da arquivistica ¢ “muito mais amplo em extensdo e em limites
cronoldgicos, ndo se limita ao documento juridico, mas alcanga e ultrapassa 0S n0ssos
dias”, ressalta Antonia Heredia (1991, p. 62).

Heloisa Bellotto (2004), comentando as ideias Antonia Heredia (1991), afirma

gue a autora

chega mesmo a aventar uma certa supremacia da tipologia documental
sobre a diplomatica, quando o enfoque é a doutrina arquivistica. A autora
diz ainda que a tipologia, por suas caracteristicas intrinsecas, atribui maior
importancia ao procedimento administrativo, privilegiando o conjunto

organico no qual o documento se situa e ndao o ‘discurso’ de cada um.
(BELLOTTO, 2004, p.53)

Feita esta distin¢do, aponta que a relacdo arquivistica-diplomatica, assim posta
nos levard a uma normalizacdo documental necessaria nos programas de gestdo de
documentos, sobretudo quando a “o uso da nova tecnologia informatica obriga a um

conhecimento profundo dos formularios, das clausulas e dos dados informativos
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essenciais de cada série documental, que delimitados claramente traz a determinacgéo
de cada tipologia”. (HERREDIA HERRERA, 1991, p. 61)

Antonia Heredia Herrera (2007) reconhece a independéncia dos campos de
estudo das duas areas, da tipologia documental e da diplomatica, mas destaca a
estreita relacdo estabelecida entre elas que pode ser verificada na influéncia da
formulagdo da metodologia da tipologia documental a partir dos parametros
metodoldgicos da diplomatica.

A metodologia aplicada ao tipo documental vem sendo denominada
analise documental. Devemos muito a Vicenta Cortés sobre este e outros
temas, porque criou um modelo de analise documental partindo do modelo
de analise do tipo diplomatico, adequando-o as necessidades arquivisticas
do momento. Passado o tempo surgem novos conceitos, como o da
identificacéo (...). (HEREDIA HERRERA, 2007, grifo nosso).

Para Vicenta Cortes Alonso (1986a), a “disciplina que permite ler e
transcrever corretamente 0s documentos manuscritos € a Paleografia, a que explica a
génese documental e analisa 0s caracteres internos e externos é a diplomatica e a que
se encarrega de estudar os documentos desde o ponto de vista de sua funcéo
administrativa, sua conservagdo, descri¢io e servigo é a arquivistica” (CORTES
ALONSO, 19864, p. 01).

Esta arquivista espanhola distingue a analise diplomatica deste “estudo
arquivistico”, o qual considera um “trabalho de pesquisa arquivistica”, cujo objeto ¢ a
“documentagdo contemporanea” e o objetivo ¢ “fixar a tipologia documental
produzida e solicitada, para, sem erro, formar as séries documentais dos arquivos (...)”
(CORTES ALONSO, 1986b, p.419, 429 e 420).

Neste sentido a tipologia documental é um campo de estudos novo,
desenvolvido no ambito da arquivistica, definido pela autora como “estudos
arquivisticos de andlise documental”, onde “se ultrapassam o interesse diplomatico e
histdrico, pois tem uma utilidade para o periodo ativo dos documentos que nos parece
grande e novo, tanto para os arquivistas como para os administradores”, afirma
Vicenta Cortés (2005, p. 8). A autora inova ao destacar o processo de andlise da
tipologia documental como campo de estudos da arquivistica, ligando-a aos interesses
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da administracdo, abrindo mais uma perspectiva para a finalidade da analise
documental.

O Grupo de Arquivistas Municipais de Madrid, pioneiro na aplicagdo da
metodologia de identificacdo da tipologia documental para a realizacdo das tarefas
arquivisticas, desenvolve um modelo de analise documental para o estudo da tipologia
dos documentos dos arquivos municipais, como base de classificagéo e descrigdo. O
produto desta pesquisa foi registrado no manual de tipologia de documentos, que
passou a ser considerado o instrumento tipico para esta tarefa.

A partir destes resultados divulgados pelo Grupo de Arquivistas de Madri,
inicia-se um movimento de formacdo de grupos de trabalhos na éarea. Outras
iniciativas foram surgindo, adaptando o modelo as circunstancias e especificidades
das administracdes estudadas.

Comeca nesses anos 80, um movimento de construcdo tedrica sobre a
identificacdo de tipologia documental no &mbito da arquivistica e alguns autores
iniciam uma discussdo sobre o momento de desenvolvimento desta tarefa no &mbito
do processo documental, cujo processo passou a ser denominado de identificagéo.

O termo identificacdo surgiu nesse contexto na Espanha, no ambito do Grupo
Ibero-Americano de Gestdo de Documentos Administrativos, coordenado pela
Espanha, e do qual participavam Espanha, Brasil, México e Portugal, que o conceito
de identificacdo foi formulado e divulgado por Maria Luiza Conde Villaverde nas
Primeiras Jornadas de Metodologia para a ldentificagdo e Avaliagdo de Fundos
Documentais das Administracdes Publicas, realizadas em Madri, em 1991,
designando as pesquisas desenvolvidas por grupos de arquivistas preocupados com a
formulagcdo de metodologias que solucionassem o problema da acumulagdo de
documentos, questdo que se contrapunha ao emergente desafio de implantar
programas de gestdo documental em paises ibero-americanos.

A identificacdo € um processo arquivistico de natureza intelectual sobre o
documento de arquivo e sua ligacdo ao 6rgdo produtor. Trata-se de uma metodologia
de pesquisa que se desenvolve nos parametros do rigor cientifico e fundamenta as
funcBes arquivisticas da classificacdo, da avaliacdo e da descricdo, servindo também

para o proprio planejamento da producao documental. O processo de producdo deste
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conhecimento implica em reunir informacdes sobre o documento em seu contexto de
producdo e descrever os elementos capazes de revelar o vinculo arquivistico, que o
une & entidade produtora e aos demais documentos do mesmo conjunto ao qual ele
pertence (RODRIGUES, 2008).

No contexto da identificacdo a etapa de tipologia documental encontra seus
fundamentos na abordagem contemporénea da diplomatica, revelando as
contribuicbes que esta disciplina tem oferecido para a construgdo teorica da
arquivistica.

Este conhecimento foi se disseminando entre os arquivistas de paises ibero-
americanos, contribuindo para o inicio da construcdo de tradi¢cdes arquivisticas no

campo da tipologia documental, contexto em que se insere o0 Brasil.

2 TIPO E TIPOLOGIA DOCUMENTAL PARA A ARQUIVISTICA
BRASILEIRA

O método de andlise tipolégica se tornou conhecido pela arquivistica
brasileira, a partir dos estudos de Heloisa Bellotto, nos textos publicados
primeiramente em 1982 e com novas abordagens em 1990, que sdo considerados
referencial tedrico sobre tipologia documental e os conceitos abordados pela autora,
foram incorporados a literatura arquivistica e a pratica desenvolvida nos arquivos do
pais.

Heloisa Liberalli Bellotto (2004) faz distingdo entre o objeto da diplomatica
classica e da nova diplomatica, a tipologia documental, e seu método de andlise, que
sdo complementares para o reconhecimento dos documentos arquivisticos.

Para efeitos de identificagdo da tipologia documental e seu tratamento técnico,
ambos 0s métodos sdo necessarios por serem complementares. O primeiro, da
diplomatica classica, porque através dele se chega a espécie documental; o segundo,
porque contextualiza a espécie no ambito da fungdo que determina sua producéo,
elemento que sera nuclear para a denominagdo do tipo documental, objeto e campo de

estudos da tipologia documental.
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Esta autora traz para os estudos diplomaticos, a diferenca entre espécie
documental e tipo documental, o que ndo tinha sido abordado antes por outros
autores.

A espécie documental ¢ a “configuracdo que assume o documento de acordo
com a disposicao e a natureza das informacdes nele contidas” (ex: requerimento, lei,
decreto, portaria), objeto da diplomatica ¢ o tipo documental, “a configuragao que
assume a espécie documental de acordo com a atividade que ela representa”
(requerimento de licenca de saude, portaria de nomeacdo de cargo), objeto da
tipologia documental, que da origem a série documental “sequencia de unidades de
um mesmo tipo documental”, conceitos publicados pelo Diciondrio de Terminologia
Arquivistica de Sao Paulo (1996).

Pode-se afirmar, que “a espécie pode ser tomada isoladamente como expressao
diplomética. Se tomada coletivamente, em sua expressdo funcional, ela sera um tipo”,
objeto dos estudos de tipologia documental. A autora define este campo da
arquivistica como “estudos tipologicos”, cuja finalidade ¢ analisar a “formula”

(diplomatica) somada a atividade que a gerou (tipologia). (BELLOTTO, 2002, p.93)

As metodologias de tratamento documental num e noutro campo séo
distintas, porém, ao mesmo tempo, imbricadas. O campo de aplicacdo da
Diplomatica gira em torno do veridico quanto a estrutura e a finalidade do
ato juridico. J& o da Tipologia gira em torno da relacdo dos documentos
com as atividades institucionais/pessoais (BELLOTTO, 2002, p.21).

Para a arquivistica brasileira, a tipologia documental é a ampliacdo da
diplomética no sentido da génese documental, como destaca Belloto (2000), sdo
estudos complementares, porém com métodos proprios de estudo dos elementos do
documento. Os modelos de andlise diplomatica e analise tipologica sdo diferentes
entre si, uma vez que para a diplomatica o grande interesse esta no teor documental e

para a tipologia esta nas inter-relagdes no interior do conjunto documental.

Entdo, o objeto da tipologia é a logica organica dos conjuntos
documentais. Utiliza-se a mesma construcdo diplomética para assinalar o
registro do que se quer dispor ou do que j& foi cumprido sobre a mesma
funcdo. Por isso mesmo, a tipologia pode ser chamada de diplomatica
arquivistica ou, melhor ainda, de Diplomatica Contemporanea, se se
atentar o quanto o objeto e os objetivos de ambas podem ser amalgamados
(...) (BELLOTTO, 2002, p.20)
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Na diplomatica, a andlise tipologica parte da espécie. A identificacdo
diplomatica de um documento, portanto, independe das caracteristicas do conjunto.
Na arquivistica, a analise tipoldgica parte da proveniéncia. A analise ou particao
diplomaética é realizada para efeitos de compreensdao do documento do ponto de vista
tanto da autenticidade juridica, quanto da fidedignidade de contetdo. A anélise
tipologica é bastante vantajosa para a efetivacdo das operacOes técnicas que devem
ser aplicadas aos documentos de arquivo (BELLOTTO, 2004, p. 61-63).

Defende-se, para uso na metodologia de identificagdo arquivistica e
sua terminologia, a possibilidade de considerar, como antecedente
ao tipo (que corresponde a uma atividade administrativa), a espécie
documental (que corresponde a uma funcdo administrativa) ou a um
formato (representativo deste, mas mais genérico do que o tipo),
permitindo uma melhor compreensdo da génese documental e da
organicidade arquivistica. (BELLOTTO, 2018, p. 446)

Tipo é um termo que significa “modelo, referéncia”. No campo da arquivistica
seu uso vem sendo aplicado para designar o modelo conceitual para reconhecer o
documento de arquivo, criado como resultado do exercicio de uma atividade, o tipo
documental, fundamentado o agrupamento das séries documentais.

Esta base conceitual foi aplicada metodologicamente, na area publica nos
instrumentos de gestdo de documentos do Sistema de Arquivos da USP*, do Sistema
de Arquivos do Governo do Estado de Sdo Paulo?, do Arquivo Piblico Municipal de
Campo Belo®, da Prefeitura Municipal de Santos® e do Programa de Gestdo de
Documentos do Governo do Estado do Rio de Janeiro®, entre outros, permitindo a
normalizacdo de pardmetros para elaborar instrumentos de gestdo de documentos e de

arquivos.
3 CONSIDERACOES FINAIS
A diplomatica e a arquivistica sempre mantiveram um dialogo estreito por

compartilharem um objeto em comum, o documento de arquivo. E foi na diplomaética

que a arquivistica encontrou a base para formular seu método de pesquisa para

10
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identificar documentos arquivisticos com base em parametros padronizado,
conferindo cientificidade as préaticas arquivisticas. O procedimento de identificacdo
do tipo documental, tarefa realizada no contexto da identificacdo arquivistica, permite
ao arquivista reconhecer as caracteristicas de seu objeto de estudo, contribuindo para

transformar o arquivista em produtor de conhecimento cientifico.
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