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Resumo
A funcdo classificacdo tanto em perspectiva tedrica como em sua praxis, &
fundamental para o reconhecimento, representacdo e manutencdo do contexto de
producdo dos documentos de arquivo. Considerando a percepcdo que tal fungdo néo
estd sendo priorizada a contento pela Arquivologia, esse texto, apresentado na mesa
redonda "Diélogo sobre Classificacdo de Documentos", do Simpdsio Internacional de
Arquivos, busca refletir sobre a tematica e suscitar questes para debate.

Palavras-chave: Funcdo Classificacdo. Documentos de arquivo. Contexto de
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Em arquivos sdo diversas as possibilidades de classificar documentos, como
por tipo documental, natureza do assunto, género, forma, formato, dentre outras.
Algumas destas nos parecem Obvias em relacdo a seus objetivos, a exemplo da
classificacdo do documento pela natureza do seu assunto, ou seja, a caracterizacao do
assunto como ostensivo ou sigiloso, além dos diferentes graus deste sigilo. Essa forma
de classificagdo tem como objetivo 0 acesso (ou 0 "ndo acesso™) aos documentos de
arquivo.

J& outra possibilidade de classificacdo de documentos de arquivo ndo parece
muito 6ébvia, levando-nos a percepcdo da auséncia de clareza em sua importancia,
acarretando, por vezes, em classificacdes arbitrarias e/ou contraditorias. Referimo-nos
a "funcdo classificacdo", também denominada "classificacdo arquivistica", objeto de
davidas ndo apenas sobre sua operacionalizagdo, mas também dos seus fundamentos e
finalidade. E é sobre esta classificacdo que farei algumas consideracdes a partir de
agora.

A funcéo classificacdo tem um papel importante na origem da ciéncia dos
arquivos, favorecendo o estabelecimento dos marcos tedricos basilares de nossa
disciplina, isto é, os principios de respeito aos fundos, da proveniéncia e o da ordem

original.
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Como bem afirma Antonia Heredia (1991), o carater pratico e instrumental
dos arquivos é anterior a existéncia da Arquivologia e certamente a necessidade em
organiza-los e consulta-los favorece o surgimento deste campo de conhecimento.

Contudo, desde a origem da Arquivologia é possivel observar diferencas nas
maneiras em classificar os documentos. Significa dizer que os principios arquivisticos
aqui ja mencionados preconizavam formas diferentes em classificar documentos.

O principio do respeito aos fundos, que surge na Franca em meados do século
XIX, estabelece-se como método para arranjo dos documentos e é definido por
Schellenberg (2006, p. 243) como aquele em que todos os documentos originarios de
uma “autoridade administrativa, corpora¢do ou familia” devem ser agrupados,
constituindo fundos. Dentro desses, 0os documentos devem ser arranjados por
assuntos, e ap6s, em ordem cronoldgica, geogréafica ou alfabética. As relagGes entre 0s
grupos de assuntos, dentro de um fundo, devem ser determinadas pelo conte(do dos
mesmaos.

Ja o principio da proveniéncia, em sua origem Prussiana no século XIX,
concebe o agrupamento dos documentos de acordo com as unidades administrativas
gue os criaram e, em segundo lugar, o arranjo dado aos documentos pelos proprios
6rgdos criadores deveria ser preservado no arquivo de custddia permanente. Essa
organizacdo interna dos agrupamentos (ou fundos, como determinado pelos
franceses), era denominada ordem original e baseada nos sistemas de registro
(SCHELLENBERG, 2006).

Sobre isso, Schellenberg (2006, p. 247) afirma que para recolhimento, os
papéis oficiais devem ser mantidos na ordem e com as designacdes que receberam no
curso das atividades oficiais do 6rgdo. Deste modo, é possivel perceber uma
vinculagdo entre os arquivos administrativos e aqueles considerados historicos, bem
como uma preocupacdo em manter, na instituicdo arquivistica, ou ainda, no arquivo
de custddia, a classificacdo dada aos documentos pelo seu produtor.

Além disso, o0 nome do principio prussiano carrega a ideia de origem do
documento - sua proveniéncia, que no caso eram as unidades administrativas do

governo. Isso nos permite considerar que o0 sistema prussiano estabeleceu a
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organizacdo dos documentos segundo as funcGes administrativas dos Orgaos
governamentais.

Esse modelo prussiano foi amplamente difundido e aplicado por Adolf
Brenneke nas mais diversas instituicdes arquivisticas em que trabalhou. A arquivista
alem@ Angelica Menne-Haritz (2005) atribui a Brenneke uma primeira e efetiva
“teoria moderna” para o campo dos arquivos, justificando que coube a ele considerar
e explicar o principio da proveniéncia pelo aspecto funcional — das fungbes que
originam os documentos. Ainda para Menne-Haritz (2005), essa percepcdo de
Brenneke estava muito a frente de seu tempo, pois o que o autor considerou como 0
principio da proveniéncia e o da ordem original, no inicio do século XX, atualmente
pode ser aplicado aos documentos digitais.

Portanto, em relagéo ao respeito aos fundos e a proveniéncia, entendemos que
sdo principios para o arranjo, diferentes em sua origem e que podem ser considerados
termos equivalentes e ndo necessariamente sinénimos.

Porém, ambos sdo métodos de classificagdo pautados pela necessidade em
organizar documentos considerados historicos, de natureza publica, em suporte fisico
e predominantemente de género textual. Objetivava-se, com a aplicacdo destes
principios, conhecer a origem dos documentos e promover uma estabilidade desta
origem, tendo como principal premissa a pesquisa historica. A partir de entdo, hd uma
perspectiva de classificacdo que é denominada como arranjo (ideia de arranjar
fisicamente os documentos nas instituicGes de custodia) e que em termos praticos
representou uma organizacdo mais pela estrutura do produtor do que efetivamente sua
proveniéncia funcional.

Entretanto, ja nas décadas de 1930 e 1940 do século XX, observa-se
principalmente nos EUA, fortemente impactado pela Segunda Guerra Mundial (1939-
1945), uma preocupacdo com a classificacdo dos documentos ainda nos 6rgaos
produtores, (os denominados documentos administrativos ou documentos modernos,
atualmente designados como "arquivos correntes™), numa clara necessidade em
organiza-los antes do envio as instituicdes de custddia, com objetivo de serem

localizados para uso do produtor.
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Nesse momento, Schellenberg faz importantes contribuicdes teoricas e
praticas. Afirma que os principios aplicados em um arquivo de custddia ndo deveriam
ser 0s mesmos para o arranjo de documentos de uma reparticdo, pois o encarregado
desta ultima preocupava-se somente com 0s documentos por ela produzidos.

Para a organizacdo dos arquivos correntes, 0 autor menciona os sistemas de
classificacdo que conjugavam "os elementos e métodos”, ou ainda, 0s principios
classificatdrios (elementos) e os métodos de arquivamentos. Para Schellenberg (2006)
eram trés esses elementos (ou ainda principios classificatorios): (i) acdo de origem
dos documentos - agrupados pela funcgéo (hierarquia de a¢es); (ii) estrutura do 6rgéo
(organizacional); e (iii) aqueles documentos que ndo resultavam de acéo
governamental poderiam ser organizados/classificados por assunto. Todavia, esse
ultimo elemento de classificacdo - o assunto -, deveria ser aplicado somente aos
documentos que ndo aqueles de arquivo.

Assim, nota-se que a classificacdo de arquivos correntes foi inicialmente
realizada objetivando um arquivamento eficiente a ponto de facilitar a localizacdo dos
documentos, os quais eram convenientemente arranjados, pelo produtor, para o
melhor uso na reparti¢cdo. Quando estes documentos fossem recolhidos as instituicGes
arquivisticas € que seriam aplicados os principios arquivisticos. Observamos, mais
uma vez, que estes métodos para classificacdo dos arquivos correntes também foram
desenvolvidos para a organizacdo de documentos de natureza publica e em suporte
fisico. De todo modo, esta contida a necessidade em conhecer a origem dos
documentos, seu contexto de producdo, ou ainda, nas palavras de Schellenberg, o
valor primario.

Ao estabelecer esses elementos para classificagdo dos documentos,
Schellenberg apresenta um método para a funcdo avaliacdo, baseado no valor
primario (inerente ao documento, motivos de sua producédo) e valor secundario (valor
atribuido e que justifica a guarda permanente). Essas operacOes de classificacdo e
avaliacdo estdo inseridas numa perspectiva que se inaugura a Arquivologia na década
de 1940, qual seja a ideia da gestdo de documentos.

A partir de entdo, coexistem na Arquivologia diferentes principios para a

classificacdo de documentos de arquivo: principios de arranjo e principios de
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classificacdo. O primeiro sendo aplicado para garantir a origem do documento tendo
por objetivo a pesquisa historica, e o segundo aplicado para a localizacdo e 0 uso do
documento pelo seu produtor.

No Brasil, por muito tempo observamos na literatura da area, com impacto
direto nas préaticas arquivisticas, e vice versa, orientacbes especificas para a
classificacdo de documentos correntes e outras para 0 arquivos permanentes, nao
sendo diferente do que analisamos até aqui. Os métodos de arquivamento eram
orientados para a classificacdo de arquivos correntes cujo principal objetivo de
aplicacdo era a localizacdo do documento pelo produtor. Era uma técnica de
organizacdo difundida pelo servico de documentacdo do DASP, que mandou
profissionais aos EUA para aprender a organizar arquivos correntes. J& para o arranjo,
0s principios arquivisticos deveriam ser aplicados aos documentos considerados como
permanentes, ao exemplo do que acontecia no Arquivo Nacional, cujo modelo de
classificacdo era baseado no principio francés de respeito aos fundos. Essa
perspectiva de distintas maneiras em classificar os documentos por fases de vida pode
ser encontrada no manual de Marilena Leite Paes (2007).

A partir da década de 1990, ainda em nosso pais, num movimento que
contribuiu para a promulgacao da lei de arquivos, Lei 8.159, a gestdo dos documentos
demanda das instituicdes arquivisticas o desenvolvimento de instrumentos de gestéao,
sendo que, até entdo, a realidade nos 6rgdos publicos era fundamentalmente a de
massa documental acumulada. Assim, comegam a surgir 0s instrumentos de gestéo, a
exemplo dos planos de classificacdo do Sistema de Arquivos da Universidade de Séo
Paulo (1997), Sistema de Arquivos do Estado de S&o Paulo (2004), e o Cddigo de
Classificacdo do Arquivo Nacional (1996), por exemplo. Estes instrumentos tinham
por objetivo a classificacdo dos documentos no produtor, facilitando a avaliacéo
destes documentos e, por consequéncia, a destinacdo final.

A concepcdo da gestdo de documentos antecipa o tratamento dos arquivos a
producdo documental, demandando ndo apenas a atuacdo do arquivista neste
momento, como também a classificacdo dos documentos de arquivos por pessoas que

ndo possuem familiaridade com os preceitos arquivisticos.
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Desde entdo, o que temos observado na pratica arquivistica sdo 0s
instrumentos sendo aplicados com o fim Gnico de atribuir temporalidade e destinacéo
final aos documentos, numa clara percepcdo de que a classificagdo s6 é util por
oferecer um codigo ao documento. E ainda que muito se fale sobre a classificacéo ser
uma funcao primordial para conhecer o contexto de producdo documental, parece que
isso ndo é muito compreensivel. Do mesmo modo, ndo estdo claros nem os objetivos
desta classificacdo, tampouco 0 que vem a ser esse contexto.

Sendo assim, nota-se um discurso na area que coloca a gestdo de documentos
como a atividade que vai ajudar a eliminar os documentos, sendo esse o0 argumento de
convencimento aos 0rgdos para que elaborem seus instrumentos. Significa dizer que
sO a eliminacdo ou a guarda permanente € que possuem utilidade.

Por sua vez, em pesquisas recentes buscamos identificar o lugar da fungéo
classificacdo nos curriculos dos cursos de Arquivologia no Brasil e constatamos que é
um lugar periférico, geralmente um tépico dentro de disciplinas de gestdo de
documentos ou arquivos correntes. Ha também alguns casos em que além de ser um
topico dentro de gestdo de documentos, é abordada em disciplinas de arranjo e
descricao, como se fossem operacdes diferentes para as fases corrente e permanente.

Feitas essas colocacgdes, apresento e abro para o didlogo algumas questdes e
davidas: ndo parece estar havendo um apagamento da necessidade e importancia da
funcdo classificacdo tanto em sua aplicacdo pratica como nas pesquisas e discussdes
tedricas? Sera essa percepc¢do devido aos métodos que empregamos na elaboragdo de
nossos instrumentos de classificacdo? Estamos formando de maneira satisfatoria
nossos arquivistas nessa tematica? Ainda é necessario classificar ja que estamos
mergulhados no ambiente digital?

Com o advento do documento digital na década de 1980 sdo construidas
diferentes correntes teoricas de forma a pensar a &rea num momento de “crise de
paradigmas”. Sobre estas, percebemos que problematizam outras fungOes
arquivisticas, como a avaliacdo e a descricdo, a0 passo que pouco discutem a
classificacdo. Vemos normas sendo elaboradas para a descricdo e muitos debates
sobre a avaliagéo, tais como macroavaliagdo e microavaliacédo, e quase nada acerca da

classificacdo, que ficou a margem nestas discussoes.
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Assim, cabem outros questionamentos: essa auséncia acontece a partir da
existéncia dos documentos digitais ou é algo anterior? Sera que com o documento
digital e os sistemas de gestdo de documentos ndo é mais preciso classificar ja que 0s
documentos podem ser facilmente recuperados e localizados? A
recuperacdo/localizacdo é o objetivo da fungdo classificacdo? Em outras palavras,
ainda precisamos classificar se estamos lidando com documentos digitais?

Diante de tantas duvidas, parto do principio que qualquer reflexdo sobre a
funcdo classificacdo passa necessariamente pela compreensdo do estatuto do
documento, ou seja, das caracteristicas e elementos constitutivos dos documentos de
arquivo, pois este é objeto a ser classificado. Significa compreender que nosso
documento se diferencia de outros por ser o resultado necessario de uma atividade.
Ele existe para registrar essa atividade e por isso é capaz de prova-la, vindo dessa
relacdo sua capacidade probatéria. E isso, de certa forma, também foi o que deu
identidade e autonomia a Arquivologia, isto é, a especificidade do documento de
arquivo.

Justamente por esse motivo € que precisamos conhecer e compreender o
vinculo do documento com a atividade que Ihe deu origem; dessa atividade com a
funcdo a qual estd vinculada;, e dessa funcdo com o produtor. Esse vinculo do
documento com seu produtor e as a¢fes de origem € o que entendemos como contexto
de producdo documental. E sendo o contexto um elemento primordial, ou a regra de
ouro dos arquivos, como afirma Ana Maria Camargo (2018), como é possivel
conhecé-lo e controla-10?

Segundo Weimei Pan (2015, p. 150), arquivista chinesa e autora do verbete
"contexto" da Enciclopédia de Ciéncia Arquivistica de autoria de Luciana Duranti e
Patricia Franks, todo documento de arquivo tem um contexto juridico-administrativo,
um contexto de proveniéncia e um contexto funcional, que prosseguem do geral para
o0 especifico. O contexto &, por definicdo, algo que esta do lado de fora do documento,
mesmo condicionando seu significado e, com o tempo, sua interpretacdo, enquanto o
vinculo arquivistico é uma parte essencial do documento, sem o qual ele ndo existira.

Deste modo, entende-se por contexto o conjunto de elementos que influenciam

a producdo dos documentos e que sdo essenciais para dota-los de significado, para
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sustentar seu valor probatorio e estabelecer a identidade disciplinar da Arquivologia
(PAN, 2015, p.150).

Esse conjunto de elementos esté4 "fora" do documento, ndo se vé - diferente de
seu conteudo informativo, além de ser base da fundamentacédo tedrica em nossa area e
determinante para a conformacéo da autenticidade do documento de arquivo. Segundo
Pan (2015, p. 151), além na natureza probatoria e o significado dos documentos de
arquivo, o contexto também € a base conceitual para verificar e garantir a
autenticidade destes documentos, como demonstrado pela Diplomatica. Ao ser
possivel reconhecer e caracterizar a proveniéncia do documento de arquivo pode-se
afirmé-lo auténtico.

Nesta perspectiva, Weimei Pan (2015), sustenta dois tipos de informacoes
contextuais que de forma univoca comp&em esse conjunto de elementos; informacgdes
de contexto circunstancial e informacgdes de contexto direto.

As informacdes de contexto circunstancial refererem-se aos requisitos
técnicos, juridicos e administrativos que condicionam as agdes que ao serem
desenvolvidas resultardo em documentos. Ja as informacfes de contexto direto sdo
aquelas vinculadas organicamente a imediata producdo documental e que descrevem
as atividades e seus documentos correlatos (PAN, 2015). Sobre essa imediata
producdo documental, gostaria de lembrar Heredia quando afirma que a funcdo
estabelece uma relacdo de proveniéncia com os documentos, a chamada
"proveniéncia funcional”, e ndo de producdo. Heredia Herrera (2011, p. 116) é
categérica ao afirmar que fungbes ndo produzem documentos, mas sim, 0S
determinam.

Ainda de acordo com Pan (2015), a identificacdo, documentacdo e
comunicacgédo deste amplo contexto que envolve a producdo dos documentos protege
ndo apenas sua capacidade probatdria como também é crucial para a compreensdo de
seu significado. Assim, reforcamos ndo apenas o lugar de destaque como também a
centralidade da funcéo classificagdo nesta tarefa de identificacdo, documentacédo e
comunicagéo do contexto que envolve a producdo dos documentos de arquivo.

Sobre isso, Foscarini (2009, p. 4, grifos nossos) é contundente ao considerar

que,
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enguanto no mundo do papel o vinculo arquivistico poderia se
manifestar através do arranjo fisico dos documentos e gracas aos
numerosos sinais inscritos no papel (por exemplo, anotacdes,
assinatura, etc.) e outros elementos da forma, uma andlise
diplomética poderia ajudar a revelar o contexto da criacdo de
documentos mesmo apOs posteriores rearranjos do documento.
Atualmente, no caso dos arquivos em ambiente eletrbnico, a
“fisicalidade” dos documentos tradicionais ¢ as informacoes
implicitas transmitidas por ele ndo existem mais, e isso torna a
classificacdo de documentos de arquivo uma ferramenta ainda mais
essencial do que era no passado.

Portanto, os documentos cada vez mais dependem da classificacdo para serem
entendidos, j& que no ambiente digital as relacbes dos documentos pertencentes a um
mesmo conjunto, a uma mesma atividade, ndo sdo mais auto-evidentes a partir da
posicao fisica de uns em relagdo aos outros (FOSCARINI, 2009).

Quando Heredia Herrera (2013) sinaliza que a funcdo classificacdo permite
que os documentos de arquivo mantenham sua denominacdo ao longo do tempo,
significa dizer sua capacidade em estabilizar a logica original do contexto de
producdo documental, sendo possivel compreender o sentido e o valor probatorio
destes documentos no decorrer dos anos.

Visto isso, pergunto: sera que nao seriam esses 0s objetivos da funcdo
classificagdo? E nesse sentido, nossos modelos de instrumentos colaboram para
atingirmos esses objetivos? Permitem que o significado do documento seja
compreendido em seu contexto de producdo? Que seja mantido ao longo dos tempos?
Como conjugar essa classificagdo com o contetdo informativo dos documentos em
tempos de acesso a informacgdo e protecdo de dados pessoais, nos quais a origem
dessas informacdes deve ser controlada? Sera que a classificacdo ndo deve ser
considerada mais um elemento para conferir a autenticidade do documento de arquivo

ja que pode revelar quem o produziu e por qué?

S&o questdes que ficam para o debate........
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