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EDUCACAO A DISTANCIA:
POSSIBILIDADESNA FORMACAO EM ARQUIVOLOGIA?

Cristina Strohschoen?, crisarquivista@gmail.com, UFSM
Denise Molon Castanho?, molon63@yahoo.com.br, UFSM

* Resumo

O propasito deste estudo foi investigar a possibilidade de implementacdo da educacéo a
distancia no ensino arquivistico, na percepcdo dos Coordenadores dos Cursos de
Graduagdo de Arquivologia em funcionamento no Brasil. Foram quatorze as
Instituicbes de Ensino Superior analisadas, das quais onze |ES federais e trés estaduais.
As teorias norteadoras neste estudo foram ensino superior, educacéo a distancia e ensino
arquivistico. Os dados necessarios para responder aos objetivos da investigacdo foram
obtidos através da observagdo direta extensiva - aplicagdo do instrumento de coleta de
dados, obtendo retorno de 100%. Os resultados mostraram que mais da metade das
instituicoes pesguisadas ndo possuem estudos sobre aplicacdo de EaD na Arquivologia.
Apenas cinco Coordenadores de Cursos de Arquivologia ja tiveram experiéncia como
docentes nesta modalidade de ensino, e 36% nunca tiveram nenhuma experiéncia com
EaD (docente, tutor ou discente). No entanto, a maioria dos pesquisados concordou com
a assertiva de que cabe aos professores a producéo do material didatico favorecendo e
enriquecendo desta forma o processo ensino-aprendizagem. A Unica oferta de ensino
arquivistico no pais por EaD € na Universidade Federal de Santa Maria, Rio Grande do
Sul, em convénio com a Universidade Aberta do Brasil: a primeira edicdo do Curso de
P6s-Graduacdo lato sensu em Gestdo em Arquivos foi no ano de 2008.

» Palavras-chaves

arquivologia — educacao a distancia — ensino superior

! Monografia da Especializacdo Gestdo em Arquivos da Universidade Federal de Santa Maria /
Universidade Aberta do Brasil, apresentada a banca em 20009.

2 Arquivista da UFSM, Especialista em Gest&o em Arquivos e Mestranda em Patriménio Cultural UFSM.
% Orientadora de monografia, Mestre em Educacso pela UFSM, Coordenadora da Especializacio Gestdo
em Arquivos UFSM/UAB.
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1 Introducéo

A universidade é uma instituicdo antiga, quase milenaria, que assume diferentes
formas e identidades, conforme o século e de acordo com o pais. De acordo com Le
Goff (1996), o ponto de partida para 0 entendimento da universidade, enquanto
instituicdo € o reconhecimento de que ela é o produto das cidades, do espaco no qual
surge um novo personagem social, o intelectual, que ocupa na divisdo do trabaho as
funcdes de escrever e ensinar, diferenciando-se das funcdes eclesidsticas.

A computagdo originase no desenvolvimento humano da automagao,
principalmente nas tentativas de automatizar calculos mateméticos e trabalhos manuais
dos mais diversos tipos. Foi na Universidade de Harvard, com a Marinha dos EUA e a
IBM que foi desenvolvido o primeiro computador €letrénico.

Na década de 40, os conceitos difundidos pela famosa obra Vida Digital
(Negroponte, 1995) sobre a diferenca entre bits e &omos, suas teorias a respeito do
desenvolvimento das novas tecnologias da informagéo e comunicacdo (NTICS) e sua
profetizaco sobre que “ndo havera nada que se possa fazer que vocé ndo acesse la da
sua casa de campo a milhas dos grandes centros urbanos’ estimula ainda mais a
Revolugéo Telemética.

Com o advento da internet, comegam a ser desenvolvidos Ambientes Virtuais de
Ensino-Aprendizagem (AVEA), espacos ou lugares onde os participantes interagem
entre S sem necessariamente estarem no mesmo tempo cronologico. Os nhovos
paradigmas que sustentam o processo do ensinar ao apreender inserem-se no contexto
de um ambiente virtual e surge umanova modalidade de ensino... EaD.

O tema desse trabalho privilegiou o0 universo da educagéo a distancia no pais,

bem como os Cursos de Arqguivologia em funcionamento e 0s projetos Novos.

A relevancia da realizac@o desta pesquisa é contribuir para futuros projetos de
ensino na area de Arquivologia e estimular debates sobre a tematica. Partindo da
premissa de que a educacdo a distancia € vista como a revolucao do ensino superior e da
necessidade de modernizacdo dos cursos e curriculos de Arqguivologia, justifica-se

averiguar o tema.

Podemos afirmar que esta havendo uma forte expansdo da educagéo a distancia
em nosso pais. O Instituto de Pesquisas Avancadas em Educacdo vem desenvolvendo

estudos permanentes objetivando obter informacBes exatas sobre as ingtituicdes de
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ensino credenciadas para desenvolvimento de cursos superiores de graduacdo e/ou pos-
graduacéo lato sensu a distancia.

A andlise de sua evolugéo mostrava, ja no ano de 2005: haviam 2.320 IES no
Brasil, sendo 100 federais, 78 estaduais, 58 municipais e 2.084 particulares, desse
conjunto, 174 universidades, 110 centros université&rios e 2.036 faculdades. Neste
mesmo ano 128 obtiveram credenciamento para EAD, destas, 76 universidades,
representando 43,67%.

Da mesma forma a contribui¢do que se pretende com o estudo é a busca de um
maior entendimento a respeito da tematica proposta tendo em vista conscientizar sobre o
mesmo em ambito nacional. A legitimidade do tema proposto justifica-se pela
originalidade. O diferencial reside na auséncia de pesquisa que enfoque a educacéo a

distanciana Arquivologia.

2 Ensino Superior

As universidades surgem ainda no periodo medieval, entre os séculos XI e XII.
Na Europa, no inicio, estavam vinculadas a organizagdes religiosas que as controlavam
rigidamente. Mais tarde, foram conquistando autonomia, ndo apenas na forma de sua
organizacdo e gerenciamento como também na orientacdo dos estudos nelas
desenvolvidos. As universidades de Bolonha e Paris tornaram-se exemplares, servindo
de modelo a muitas outras organizadas na Europa e, posteriormente, em outros
continentes. No seculo XVII ocorreu a fundagdo das primeiras universidades nas
Américas, em regides de coldnias inglesas, francesas e espanholas, que apds a
independéncia se converteram nos Estados Unidos, Canada, México e Peru. As
universidades, em todo o0 mundo, estimularam o desenvolvimento intelectual e passaram
aser o principal espaco de formagado de liderancgas sociais, religiosas e civis.

Em 1810 foi fundada a Universidade de Berlim, a qual defendia o principio da
livre investigacdo e atraia as atencOes de professores e estudantes do mundo todo. A
livre investigagdo vaiase de seminarios, laboratérios cientificos e estudos
monograficos - modelo esse que foi reproduzido em muitos outros paises.

No Brasil, a primeira universidade surgiu na segunda década do século 20, no

Estado do Parana. Com a compreensdo de que a pesquisa cientifica era um elemento
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necessario ao desenvolvimento do pais, do mesmo modo como ocorrera na Alemanha,
Inglaterra e Estados Unidos, promoveu-se a criagdo de universidades que associavam
ensino e pesquisa, visando-se, particularmente, o desenvolvimento de conhecimentos
gue contribuissem com o progresso do pais. No ano de 1986 ja existiam 76 instituicoes

de ensino superior no Brasil.

No caso brasileiro, em particular, a agéo universitaria se empenhou em atuar
em trés esferas: 0 ensino, formando recursos humanos nas diversas &reas, a
pesquisa, desenvolvendo novos conhecimentos e seus possiveis empregos em
diversos campos, e a extensdo, realizando atividades junto a comunidade que,
conectadas a0 ensino e a pesquisa de novos conhecimentos, colaborem com o
desenvolvimento e bem estar dos grupos atingidos. Atuando nestas trés esferas
as universidades, em diversos paises, passaram a cumprir uma tarefa vital e
peculiar no cerne das sociedades, sendo responsaveis diretamente ou
indiretamente por grandes realizagdes da humanidade. (MANCE, 2007)

Os artigos cinco e 211 da Constituicdo Federal de 1988 estabelecem os
principios gerais da educacdo no Brasil, e aLe de Diretrizes e Bases (LDBN) de 1996
redefine o sistema educativo brasileiro, estabelecendo os niveis escolares e as
modalidades de educacdo e de ensino. Tem se constituido numa premissa aos graduados
a formacdo avancada e atualizada, devido a répida evolucdo do conhecimento; e
constante elevacdo da qualidade e produtividade dos seus servigos pelas empresas e

instituicoes, fato que motiva os egressos da academia a continuarem seus estudos.

Cabe-nos, assim, nesta era dainformac&o, indagar sobre as exigéncias postas
a sala de aula a respeito dos usos das linguagens articuladas nos corpos
ouvintes e falantes, no suporte da pagina escrita e no corpo programado da
méquina, e articulagBes distintas, por um lado, e, por outra parte,
intercomplementares, transformando-se umas pelas outras e umas nas
outras. (MARQUES, 1999, p. 153)

Em consonancia com o pensamento de Margues, percebemos que o ensino

encontra-se frente a novas possibilidades.
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3 Educacao a Distancia

Cabe agui contextualizar arealidade brasileira em relacéo a informéatica e acesso
ainternet no mundo. Um estudo realizado por trés instituicdes, a Secretaria de Educacdo
a Disténcia do Ministério da Cultura, o Instituto Sangari e a Rede de Informacfes
Tecnoldgicas Latino-Americana (RITLA), utilizou as informagdes existentes sobre a
situacdo das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo (TICs) no Brasil, na
América Latina e no mundo, para dimensionar as diversas brechas entre os que tém e os
gue ndo tem acesso ao mundo digital, com especial énfase no campo educacional
(WAISELFISZ, 2007).

Anualmente é elaborado pela Uni&o Internacional de Telecomunicacéo (UIT), a
agéncia das Nagdes Unidas especidizada em tecnologia da informacdo e da
comunicacdo, uma estimativa sobre 0 nimero de microcomputadores existentes num
pais (sgjam domiciliares ou ndo) e relaciona esse nimero com o total da populagéo, o
gue permite construir o indicador “nimero de PCs cada 100 pessoas’, bem como a

estimativa do uso da internet em diversos paises do mundo.

Tabela 01 — Comparativo nimero de PCs e % usuarios internet paises do mundo

Paises do mundo | Niumero de PCs por | Paises do | % de usuérios de
100 habitantes mundo internet
1 Suica 86,2 1 Islandia 87,8
2 Estados Unidos 76,2 2 Suécia 76,2
3 Suécia 76,1 3 Holanda 74,0
4 Canada 69,8 4 Australia 70,4
5 Australia 68,9 5 llhas Faroe 70,2
49 Brasil 16,1 76 Brasil 17,2

Fonte: Strohschoen, 2009

Apesar de muitos acreditarem que a educacdo a disténcia teve inicio apenas com
a invencdo da internet, a verdade € gque ela evoluiu ao longo de diversas geragtes na
histéria. Embora alguns autores afirmem que o0s primeiros movimentos relacionados a
Ead no Brasil surgiram com a criagdo do Instituto Radio Monitor, em 1939 e com o
Instituto Universal Brasileiro, a partir de 1941; desenvolveremos este estudo com base
na classificacéo estabelecida por Moore e Kearsley (2007), que divide em cinco as

geracOes da EaD.
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Figura O1 — Cinco geracOes de educagdo adistancia

Correspondéncia 1* i

Transmissao por an_
Radio e Televisao = *°

Universidades
Abertas

3’ Eeracao
Teleconferéncia 4? yeracio

Internet / web 5a geragio
Fonte: Moore; Kearsley, 2007, adaptada pela autora

A primeira geracdo desta modalidade pode ser considerada o ensino por
correspondéncia, porque era baseada em textos e exercicios transportados pelo correio e
iniciou no inicio da década de 1880. A segunda geracdo seria 0 uso da televisdo e do
radio como difusores. A invencdo de uma nova modalidade de organizacéo da educacdo
— em universidades abertas marcou aterceira geracao , que ndo foi muito caracterizada
pela tecnologia da informacdo, no final da década de 60. A quarta geracéo , na década
de 1980, era baseada na tecnologia da teleconferéncia — interacdo de um grupo em
tempo real a distancia, cursos por audio e video, transmitidos por telefone, satélite, cabo
e redes de computadores. A Ultima e mais recente geracdo - classes virtuais on-line com
base na internet, envolve ensino e aprendizado on-line, em classes e universidades
virtuais.

A primeira definicéo legal de EaD surge em 1998, no primeiro artigo do decreto
n. 2.494:

..educagdo a distdncia € uma forma de ensino que possibilita a auto-
aprendizagem, com a mediagdo de recursos didadticos sistematicamente
organizados, apresentados em diferente suportes de informacdo, utilizados
isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diferentes meios de
comunicagdo. (Decreto n. 2.494, art. 1°, 1998)

O Decreto n. 5.622 de dezembro de 2005 revogou 0s decretos 2.294/98 e
2.561/98 e define educacdo a disténcia como:

“modalidade educacional na qual a mediacdo didaticopedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios de
tecnologias de informagdo e comunicagdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos’.
(Decreto 5.622, 2005, artigo 1°)

A oferta de disciplinas nos cursos superiores na modalidade semipresencia foi
normatizada pela Portaria MEC n° 4.059 de dezembro de 2004 — revogando a Portaria
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2.253 de 200. Este ato legal autorizava a oferta de disciplinas integrantes do curriculo
que utilizem modalidade semipresencial (com base no Art. 81 da Lei n°® 9394, de 1996,
e no disposto na referida Portaria) na organizacdo pedagodgica e curricular dos cursos
superiores ja reconhecidos em instituicdes de ensino superior.

Estudos e pesquisas sobre a implementacdo da educagdo a distancia na
Arquivologia foram realizados pelo arquivista, doutor em Educagdo, docente e
atualmente Pré-reitor de Planggamento da UNIRIO, Luiz Cleber Gak. Para Gak, a
autonomiaintelectual do educando € estimulada pela EaD:

A educacdo a distancia propde uma construcdo progressiva. O importante é
ter como inicio situagdes organizadas que podem configurar problemas e
guestBes que, se resolvidas, proporcionem o caminhar, com relativa
autonomia, em direcdo a internalizacdo do conhecimento. Se considerarmos
que a Educacdo a Distancia é uma modalidade de educacdo que elimina as
barreiras geogréficas e que a otimizacdo dos recursos humanos e financeiros
€ evidente nesse sistema de educagdo, podemos concluir que desenvolver
essa proposta de curso atuando em sistema de parceria com universidades

mantenedoras de cursos de Arquivologia é a melhor opcéo. (GAK, 2007)
Gak destaca, no entanto, que devemos lembrar sempre gue 0S encontros
presenciais sdo fundamentais em um projeto de EaD, suscitando entre outros
sentimentos, 0 sentimento de pertenca e conhecimento da equipe pedagdgica. Lembra
alguns requisitos essenciais na implementagdo de um curso de graduagdo de
Arquivologia a distancia: bibliotecas; instalacfes fisicas adequadas para as aulas,

trabal hos, seminérios e salas equipadas com telefone, fax e computadores com Internet.

4 Ensino Arquivistico no Brasil

A criagéo do Curso de Diplomética, em 1911, pelo Arguivo Nacional, com aulas
semanais ministradas por seus funcionarios com as disciplinas de: Critica Historica,
Cronologia, Diplomatica, Paleografia e Regras de Catalogacdo pode ser considerada a
primeira abordagem proxima ao ensino arquivistico.

As primeiras iniciativas de um verdadeiro ensino arquivistico no Brasil, no
entanto, foram no inicio da década de 20, na gestéo de Alcides Bezerra como diretor do
Arquivo Nacional. O Decreto n® 15.596, de 02 de agosto de 1922, criou 0S cursos
técnicos de arquivo, com dois anos de duragdo, com as disciplinas de Arqueologia,
Epigrafia, Histéria da Arte, Histéria Politica e Administrativa do Brasil, Paleografia,
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Bibliografia, Cronologia e Diplomética, Iconografia e Cartografia, Numismética e
Sigilografia. A docéncia ficou a cargo de trés ingtituicdes: o Arquivo Naciona, a
Biblioteca Nacional e o Museu Histérico Nacional .

O parecer do Conselho Federal de Educacdo, de 1974, fixando o curriculo
minimo e o curriculo pleno (constando de disciplinas basicas e complementares) para 0s
Cursos de Graduacdo em Arquivologia, bem como a carga horéria e a duragdo dos
mesmos foi a consolidacdo definitiva da area (ver Tabela 01).

A aprovacdo da legisacdo de reconhecimento das profissdes de arquivista
(bacharel, nivel superior, 3° grau) e técnico de arquivo (nivel médio, 2° grau) com alel
n° 6.546, de 04 de julho de 1978 e o0 decreto n° 82.590, de 06 de novembro de 1978,
cujo pedido havia sido encaminhado em 1975, pela Associagcdo dos Arquivistas
Brasileiros ao Ministério do Trabalho foi o impulso definitivo. Nesta data ja estavam
em funcionamento os cursos superiores da UNIRIO e da UFSM.

No ano de 1991, o Brasil foi convidado a participar das reflexdes, em nivel
internacional, sobre a formagdo arquivistica. O comité organizador do XIlI Congresso
Internacional de Arquivos (CIA), convidou cinco escolas de Arquivologia do mundo
para que enviassem sugestdes de académicos, representantes a participar na terceira
sessdo plenaria, relacionada com a formagdo de arquivistas: Brasil, Canadd, Paises
Baixos, Senega e Tchecoslovagquia. O objetivo da participagdo dos estudantes era
permitir a este componente essencial do mundo arquivistico de exprimir 0s seus pontos
de vista sobre a profissdo de arquivista, ao nascer do terceiro milénio, e de apresentar
uma opinido sobre aformagéo recebida nas suas respectivas escolas.

A conferéncia principal da terceira sessdo plendria do XIl CIA foi apresentada,
em setembro de 1992, em Montreal, Canada, por Angélika Menne-Haritz, diretora da
Ecole d Arqgchivistigue de Marbourg, Alemanha, sob titulo “Formacdo em
Arquivologia: responder as necessidades da sociedade do século XXI”. Baseada na
premissa de que a sociedade moderna estava experimentando grandes transformagoes,
as quais afetam a profissdo de arquivista em seus aspectos fundamentais, a sessdo
plendria tentava “responder” a questbes como: até que ponto 0s arquivistas estdo bem
preparados para assumir suas fungdes de especialista em teoria, principios e préticas da
gestéo da informacéo recebida? Refletir sobre a formagdo profissional do arquivista e
estudar as opcdes que permitiriam melhorar e tornar mais eficazes os programas de

ensino e aperfeicoamento era a meta a ser atingida nas reflexées. No paine de
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estudantes do XIlI CIA o Brasil for representado por uma estudante da Habilitacdo
Arquivos Empresariais® do Curso de Arquivologiada UFSM.

Logo apds, era realizado no Brasil, 0 9° Congresso Brasileiro de Arquivologia,
sediado em Santa Maria, Rio Grande do Sul, no qual a terceira sesséo plenaria também
discutiu a“Formacéo Profissional do Arquivista’. Gak, docente da Unirio, posicionava-
se no sentido de que se deveria mostrar claramente o que de real se havia feito e o
quanto se havia conseguido modernizar o curriculo de Arquivologiaa. Na mesma
plendria, Bellotto, docente da Universidade de Brasilia (UNB) manifestava sua opinido
de que as reformulagbes curriculares na Arquivologia brasileira ndo seriam suficientes,
sem uma mudanca de mentalidade dos préprios estudantes e dos profissionais ja
atuantes no mercado.

Acreditando que a Arquivologia deve estar em consonancia como os desafios
impostos pelas mudancas implementadas pelas novas tecnologias (grifo nosso),
Tabordareflete:

A formacgdo profissional do arquivista deve ter um compromisso com a
construcdo do conhecimento. Ela tem de se desvencilhar da influéncia
positivista, que definiu as coordenadas de nossa cultura e que baniu a relacéo
entre o saber e 0s pressupostos da elaboracdo desse saber. Entendemos que a
formacdo profissiona deve estar atrelada aos seguintes aspectos: agir, pensar,
refletir, inovar e, sobretudo, recriar. Os verbos mais utilizados nesse paradigma
de trabalho pedagégico devem ser: questionar, mudar, procurar, descobrir,
inventar, modificar, melhorar, sentir, participar, arriscar e inovar. Acreditamos,
também, que o sucesso desse processo esta na possibilidade de articulacdo
entre teoria e pratica, conhecimento e redlidade e ensino e pesguisa
(TABORDA, 2008, p. 14)

Quanto a0 ensino arquivistico existente no Brasil, atualmente, em nivel de
graduagdo, pds-graduagdo e técnico temos o panorama a segulir.

Ensino técnico, em nivel médio: ndo ha nenhum curso em funcionamento no pais.

Cursos de Graduacdo em Arquivologia na década de 70 foram criados trés
cursos, na década de 90, cinco. A partir de 2000 foram oitos 0s cursos criados, dos
guais, seis deles estdo sendo oferecidos dentro das metas e verbas do Programa de
Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI).

Cursos de poOs-graduacdo lato sensu presenciais. um curso de especiaizacdo em

organizacdo de arquivos no Estado de S&o Paulo, em funcionamento de forma

4 Até 0 ano de 1993, o Curso de Graduago em Arquivologia da UFSM era de seis semestres e eram
também oferecidas as Habilitagbes em Arquivos Empresariais e Arquivos Médicos (2 semestres cada).
Em 1994 o curriculo passou a ser de oito semestres, ndo sendo mais oferecidas as habilitacdes.
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ininterrupta desde sua criagdo, na metade da década de 80; um curso de especializagdo
no Estado da Bahia e dois cursos de especializacdo no Estado do Rio de Janeiro. Pos-
graduacéo lato sensu por EaD: um curso no Rio Grandedo Sul.  Curso de pos-
graduacdo stricto sensu presencial: ndo ha Mestrados Académicos em Arquivistica no
Brasil, alguns mestrados - em comunicacdo, histéria, ciéncia da informacdo —
apresentam linhas de pesquisa que possibilitam a producdo na area de Arquivologia. H&
dois Mestrados Profissionalizantes ofertados no pais: um no Estado do Parand” e um no
Estado do Rio Grande do Sul®.

Abaixo, estédo listadas as IES que possuem aprovado, por suas instancias
superiores colegiadas, o Curso de Graduagéo em Arquivologia. Este universo constitui-

se de nove Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES) e trés estaduais.

Tabela 02 — Cursos de Arquivologia no Brasil
Criacdo | Instituicdo de Ensino Superior Sigla Estado | Turno
1976 Universidade Federal de Santa Maria UFSM RS diurno
1977 Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro UNIRIO | RJ noturno
1978 Universidade Federal Fluminense UFF RJ diurno
1990 Universidade de Brasilia UNB DF noturno
1997 Universidade Estadual de Londrina UEL PR noturno
1997 Universidade Federal da Bahia UFBA BA diurno
1999 Universidade Federal do Espirito Santo UFES ES noturno
1999 Universidade Federal do Rio Grande do Sul RS noturno
2003 Universidade Estadual Paulista Jdlio de Mesquita | UNESP | SP diurno
Filho
2006 Universidade Estadual da Paraiba UEPB PB noturno/
diurno
2008 Fundacédo Universidade de Rio Grande FURG RS noturno
2008 Universidade Federal da Paraiba UFPB PB noturno
2008 Universidade Federal do Amazonas UFAM AM noturno
2008 Universidade Federal de Minas Gerais UFMG MG noturno
2009 Universidade Federal de Santa Catarina UFSC SC diurno
2009 Universidade Federal do Maranhao UFMA MA -

Fonte: Strohschoen, 2009

A maior concentracao de cursos € no Estado do Rio Grande do Sul, todos os trés
em instituices federais de ensino superior, seguido de dois no Rio de Janeiro, também
em federais e logo apds Paraiba, com dois cursos, um em instituicdo federal outro em
estadual .

> Linha de pesquisa Organizagio e Compartilhamento da Informagéo e do Conhecimento.
® Linha de pesquisa Patriménio Documental.
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Figura 02 — Localizagéo geografica dos Cursos de Graduagdo em Arquivologia

Fonte: Strohschoen, 2009

Os Cursos de Graduacdo em Arquivologia da UFPB, FURG, UFSC, UFMG,
UFAM e UFMA estdo sendo of erecidos dentro das metas e verbas do REUNI.

O Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais (REUNI), foi instituido pelo Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007, como
uma das agdes que consubstanciam o Plano de Desenvolvimento da Educacdo — PDE,
lancado pelo Presidente da Republica, em 24 de abril de 2007.

Seu objetivo € dotar as universidades federais das condi¢bes necessarias para
ampliac&o do acesso e permanéncia na educagdo superior. Pretende congregar esforgos
para a consolidacdo de uma politica nacional de expansdo da educacdo superior publica,
pela qual o Ministério da Educacdo cumpre o papel atribuido pelo Plano Nacional de
Educacdo (Lei n° 10.172/2001) quando estabelece o provimento da oferta de educacdo
superior para, pelo menos, 30% dos jovens nafaixa etériade 18 a 24 anos, até o final da
década.

Sua meta global a elevacdo gradual da taxa de conclusdo média dos cursos de
graduacdo presenciais para noventa por cento e da relacéo de alunos de graduacdo em
cursos presenciais por professor para dezoito, ao final de cinco anos, a contar do inicio

de cada plano.
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5 Metodologia

Esta pesquisa € exploratoria, pois envolve levantamento bibliogréfico e pesguisa
nas fontes considerando gque ha pouco conhecimento acumulado e sistematizado sobre a
implementagdo ou ndo do ensino a distancia (EAD) aplicado na érea da Arquivologia,
sgja no ensino superior, pos-graduacdo ou técnico. E descritiva, pois descreve as
caracteristicas de populagcdo definida — o universo dos cursos de graduacdo de
Arquivologia no pais — bem como a existéncia ou ndo de atividades ndo presenciais nos
seus programas de ensino, envolve o uso de técnicas padronizadas de coleta de dados:
questionario e observagdo sistematica.

Quanto aos meios ou procedimentos técnicos a pesquisa assume as seguintes
classificacfes. pesquisa de campo - € uma investigacdo empirica realizada, por meio de
questionario com coordenadores de Cursos de Graduacdo em Arquivologia de
instituicbes de ensino superior do Brasil; bibliogréfica — estudo sistematizado
desenvolvido com base em material publicado, ou sga, utiliza também fontes
secundérias de informacéo; documental — utiliza documentos preservados nos acervos
das |ES pesquisadas - que oferecem Curso de Arguivologia no pais, ou sgja, fontes
primarias de informag&o e estudo de caso — é limitado ao universo das |ES do Brasil que
oferecem cursos de graduacdo e/ou pos-graduacdo em Arquivologia, sendo um estudo
contemporaneo profundo e exaustivo de poucos objetos de maneira que se permita o seu

amplo e detalhado conhecimento.

Os dados necessérios para responder ao objeto da investigacdo foram obtidos
através da observacdo direta extensiva - aplicacdo do instrumento de pesquisa
questionario. O questionario foi elaborado de forma concisa, de modo a despertar o

interesse do recebedor. Quanto aforma, as perguntas foram fechadas e algumas, abertas.

O questionério é congtituido por uma série ordenada de perguntas que foram
respondidas por escrito e sem a presenca do entrevistador e enviado ao pesquisado e
devolvido por meio de correio eletronico. Junto como mesmo foi enviada uma carta

explicativa da natureza da pesquisa, suaimportancia e objetivos.

O instrumento de coleta de dados foi validado pela Dra. Maria Alcione Munhoz,
pedagoga, professora do Departamento de Educacdo Especia, nas modalidades
presencial e a distancia, e Diretora do Centro de Educacdo da UFSM. Os sujeitos da
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pesquisa, que forneceram os dados tabulados pela pesquisadora, foram os
coordenadores de Cursos de Graduacéo de Arquivologiadas |ES do Brasil.

Os dados coletados foram analisados e interpretados. Desta forma, apés
realizada a coleta de dados — por meio da aplicacéo do questionério as |ES selecionadas
no universo do pais — os dados foram tratados de forma qualitativa, comparando o
referencial tedrico com os dados e de forma quantitativa. Foram usados ilustrativamente

graficos e tabelas.

O instrumento de coleta de dados abrangeu os seguintes assuntos. outras
experiéncias com a modalidade de ensino educacdo a disténcia; a necessidade de os
professores como conteudistas produzirem seus materiais didéticos; a viabilidade de
acesso a Educacdo Superior Publica nas universidades, a existéncias de estudos no
sentido de viabilizar educacdo a distancia na Arquivologia nas respectivas
universidades, as areas/contelidos consideradas com possibilidade de oferta por EaD, o
conhecimento da Lel de Diretrizes e Bases (LDB) n. 9394, de 1996, que autoriza as
instituicdes de ensino superior a oferecer até 20% da carga horaria de seus cursos na
modalidade semi-presencial, a contribuicdo para qualificar o ensino presencial, o
favorecimento de uma educacéo de qualidade por meio das tecnologias de Informacéo e
Comunicagdo utilizados na educagdo a distancia e a motivagdo do aprendiz por ter
liberdade para escolher 0 tempo e 0 espaco que mais Ihe convém para estudar. Ainda,
uma questdo aberta, solicitando o registro de inquietagbes, indignacoes,
descontentamentos, curiosidades, desconhecimentos, sobre esta nova modalidade de

ensino.

Foram obtidas quatorze respostas a partir da aplicacdo dos questionarios, o que
representa 100% do publico pesquisado Os dados foram analisados e interpretados a luz
do referencial tedrico. Ressalta-se que, das 16 |ES caracterizadas no capitulo trés, duas
delas ndo foram questionadas, pelo fato de seus cursos de graduacdo estarem somente
aprovados, e ndo ainda em funcionamento: a UFSC ea UFMA.

Assim, as categorias de analise neste estudo privilegiaram conhecer a partir da
compreensdo dos sujeitos da pesquisa desde as experiéncias vivenciadas com a
modalidade de ensino educacdo a distancia até a percepcdo do quanto a EaD pode

motivar e proporcionar autonomia aos educandos.
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6 Analise e Apresentacdo dos Resultados

Questionados sobre que experiéncias ja tiveram com a modalidade de ensino
educacdo a distncia, um coordenador j4 atuou como tutor, cinco atuaram como
docentes e dois como discentes. No entanto, cinco Coordenadores de Cursos de
Graduacdo em Arquivologia nunca tiveram nenhuma experiéncia com esta modalidade
de ensino. Outros trés tiveram outras experiéncias. um deles tem atuacdo administrativa
com EaD, outro participou da elaboracdo de projeto para formar auxiliares de arquivo,
em nivel fundamental, tendo como publico avo funcionarios de administracéo publica
daguel e Estado (projeto ndo desenvolvido ainda), e outro ainda participou de seminérios

nao presenciais.

Figura 03 — Gré&fico de experiéncias com EaD

Experiéncias com Educacédo a Distancia

'5 m Outra

0O Nenhuma

O Discente
m Docente
@ Tutor

Fonte: Strohschoen, 2009

Dos 36% de coordenadores que ja tiveram experiéncia como docentes, apenas
um deles teve também experiéncia como discente, de onde se conclui que nenhuma das
denominadas cinco geragdes de educacdo a distancia por Moore e Kearsley
despertaram interesse ou curiosidade na maioria dos pesguisados, instigando-os a
conhecerem esta realidade para posicionar-se mais confortavelmente quanto a sua
eficécia ou néo.

Duas Instituices de Ensino Superior responderam que existe estudo no sentido
de viabilizar educacdo a disténcia na Arquivologia. Uma delas respondeu que oferece,
desde 2008, Curso de Pos-Graduacdo Lato Sensu — Especializacdo em Gestdo em
Arquivos por EaD. Uma delas estda com o projeto pronto, esperando somente a
aprovagao das instancias superiores.
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Trés |ES usam ambientes virtuais de ensino-aprendizagem’ como apoio as aulas
presenciais. Em uma das IES, onde o curso foi criado em 2008, ambientes virtuais de
ensino, mais precisamente o Moodle, sdo disponibilizados aos professores como apoio

para as aulas presenciais.

Figura 04 — Gréfico de EaD na Arquivologia

Arquivologia por EAD
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@ N&o existe estudo

Fonte: Strohschoen, 2009

Em um das |IES o Departamento onde esta adscrito o Curso de Graduagdo em
Arquivologia ainda ndo cogitou essa possibilidade e em outra, foi realizada uma consulta
externa & universidade e foram contrérios a EAD para Arquivologia.

Em duas |ES esta modalidade ainda ndo foi cogitada. Uma delas justifica pelo
fato do curso ser novo e precisar ser consolidado antes de pensar em outra modalidade
gue ndo presencia e outra justifica pelo investimento no curso presencial, com aumento
em dobro de vagas, através do Reuni, “para pensar EaD, temos que fazer uma avaliagéo
do mercado de trabalho para fina de 2012, quando termina a expansao do presencial”.

Quanto a crenca de que a modalidade de ensino a distancia pode contribuir para
qualificar o ensino presencial, 54% dos coordenadores acreditam que qualifica, 15%
acredita que ndo qualifica e 31% néo tem opini&o formada sobre 0 assunto.

" Ambiente virtual de aprendizagem (AVEA) é um ambiente (espaco, lugar, recinto, um meio) em que 0s
participantes desse ambiente interagem entre si de tal forma que todos se encontrem no mesmo espaco ou
lugar, sem necessariamente estarem no mesmo tempo cronol 6gico (CORDENONSI, 2008).



IV Congresso Nacional de Arquivologia, Vitoria, 2010 16- 20
Educacao a Distancia: Possibilidades na Formagao em Arquivologia

Figura 05 — Gréfico de contribuicdo da EaD na qualificacdo do ensino presencial

Qualificagédo do Ensino Presencial
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Fonte: Strohschoen, 2009

As respostas sobre EaD demonstraram que seis pesquisados acreditam que a
educacdo a distancia nunca substituirda a modalidade de ensino presencia, nove
acreditam que esta modalidade constitui-se em auxilio a modalidade presencial, dez
acreditam que facilita 0 acesso ao ensino superior e onze créem que da oportunidade

para quem reside fora dos grandes centros.

Figura 06 — Gréfico de crencas sobre EaD
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Fonte: Strohschoen, 2009

7 Conclusdes

Na busca do objetivo central deste estudo, procedeu-se inicialmente, a revisao
conceitual dos aspectos relacionados ao tipo de organizacdo em andlise, bem como das

variavel s que envolvem o ensino arquivistico e a educagédo a disténciano Brasil.
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O uso da internet na aprendizagem e no ensino aumentou a gama de préticas
educacionais disponiveis aos professores. Eles podem oferecer educacdo de qualidade
para alunos distantes, atingir populagdes que tém pouco acesso a recursos educacionais,
responder a diversos estilos e ritmos de aprendizagem pelos quais os alunos aprendem
quebrar barreiras de tempo e espaco e dar acesso a alunos de culturas diferentes

O Brasil ocupa uma posicdo Unica no contexto mundial, por possuir uma
Secretaria de Educacéo a Distancia em seu Ministério da Educacéo, a qual € responsavel
por um programa nacional, que usa a EaD para treinamento a professores de ensino
elementar que n&o possuem qualificagdo, a maioria dos quais atuando em escolas rurais
nas regides mais atrasadas do pais.

A educacdo a distancia tem a vantagem adicional de estimular a
responsabilidade pessoal. Quem a procura sabe por gque o faz, criando-se dessa forma
uma nova ética de educacdo. Sendo também uma metodologia individualizada, é
possivel a adaptacdo ao ritmo de cada um e a superacdo de cada obstéculo passo a
passo. O aluno € ab mesmo tempo sujeito e objeto do processo.

A sistematizacdo dos resultados demonstrou que para 0s arquivistas —
profissionais aptos e qualificados a promover a difusdo do conhecimento e da
informagdo, o e-learning deveria adicionar novos significados para a educacéo,
propiciando que o conhecimento esteja disponivel a qualquer tempo, a qualquer hora e
em qualquer lugar. Porém, talvez esta “chegada repentina’ tenha encontrado
desprevinidos, ainda sem pensar em como seria esta nova concepcao de ensino.

A propor¢do de Coordendores de Cursos de Arquivologia que j& tiveram
experiéncia como docente ou discente em EaD é pegquena, 43% apenas; em contraponto
ao numero gque nunca teve nenhuma experiéncia com EaD — 36%.

Quanto a producéo dos materiais didéticos, € louvavel saber que a maioria deles
percebe que a producdo intelectual de docentes esta intrinsicamente ligada ao resultado
da aprendizagem. No entanto, estranhamente, em oposicdo a esta questédo, quatro
instituicdes revelaram a impossibilidade de ofertar somente contelidos do nucleo
comum (conteldos especificos da Arquivistica), ndo os contedos do nucelo
complementar, considerando a hipétese da sua universidade ofertar curso de graduacéo,
especializagdo ou extensdo a distancia.

Mesmo cientes de que o Ministério da Educacéo brasileiro demonstra a amplo

desgjo de promover e ampliar 0 acesso a informacéo e ao conhecimento por intermédio
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de tecnologias interativas de ensino-aprendizagem, trazendo inclusive um leque de
potencialidades e possibilidades de otimizacdo do tempo presencial de professores e
alunos nas instituicbes de ensino brasileiras, mais da metade das instituicoes
pesquisadas ndo tem nenhum estudo sobre EaD na Arquivologia.

Considerando, a evidéncia e necessidade de que se deva ofertar ensino
arquivistico nas regides Norte e Sudoeste do Brasil, talvez, EaD de qualidade sgja a
melhor solucéo.

Partindo das trés porcentagens mais altas que o sujeito retém (a figura chamada
"aprendizagem e retencdo de conhecimento e habilidades"), pode-se transformar em
ponto forte as discussdes em grupo no curso de educacdo a disténcia ministrado (50%
de retencé&o) para que com issO O Sujeito passe a praticar este aprendizado (75% de
retencéo) e conseqlientemente passe a ensina-1o a outros sujeitos (90% de retencao).

O tempo, em EaD, pode transformar-se em uma grande armadilha. O “depois eu
fago”... quando é assincrono o curso, liberdade para acesso e realizagdo das tarefas no
horario que Ihe convier, pode fazer com com que se acumulem tarefas....

Por suavez, o papel do docente e do tutor deve ser a preocupacdo constante com
a motivacdo dos alunos, o estimulo, que nesta modalidade tem uma grande vantagem...
Qual seria? Num mundo em que aimagem é usada cada vez mais pra atrair o publico a
informagdo veiculada, esta modalidade de ensino apresenta a vantagem do uso de todos
os tipos de recursos informacionais — a adequacdo do material didatico com uso de
outras ferramentas teleméticas, como videos, por exemplo, pode estimular o estudo.
Neste sentido, podem ser sugestdes de agoes. saber exatamente 0 que 0s alunos esperam
da disciplina e como esperam desenvolvé-la; ser criativo na hora de elaborar o material
didético e as atividades, conhecer o potencial das ferramentas, como o forum; conhecer
mais seus alunos; criar formas alternativas de motiva-los; conhecer quem € o publico
atendido....

A relagdo de confianca entre aluno e professor, envolvendo a tutoria, também é
importante. Interagir constantemente fortalece essa relagdo. E quase que obrigatorio
gue, muito mais que no ensino presencial, ter uma relagdo informal com o auno — a
proximidade, estreitar os lagos. Neste sentido, féruns geralmente denominados
cafezinho, sdo importantes. A idéia ndo é tratar todos os alunos como se fossem iguais,
mas sim, ter presente suas diferencas, de idade, de tempo, de percepcdo, as quais tém

influéncia direta na motivacdo pessoal .
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Acredita-se que o0s sujeitos envolvidos no processo, caracterizados pelos
docentes, tutores e alunos, assumem papéis fundamentais, que vao além de promover
um processo de ensino aprendizagem de qualidade. Estes sujeitos, imbuidos da
responsabilidade inerente aos educadores e educandos, deverdo, conforme nos ensinou o
prof. Mario Osorio Marques, numa analogia, apaixonar-se pelo tema, pelo contetdo,

para que queiram sempre mais....
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