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especialização. A conclusão preliminar remete a uma necessidade de trazer aos egressos da área de arquivos e 

demais áreas conhecimentos acerca das tecnologias de informação e comunicação que perpassam o universo em 

torno da informação presente nos arquivos. Espera-se contribuir com a promoção de mecanismos que auxiliem na 

atualização profissional e a aproximação com outras áreas do conhecimento. 
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A crescente demanda por eficiência e eficácia no gerenciamento de projetos exige proficiência em um conjunto de 

habilidades comportamentais, especialmente a comunicação eficaz. Dessa forma, o presente artigo objetiva analisar 

como a comunicação eficaz, enquanto ferramenta fundamental para a liderança, impulsiona o sucesso da gestão de 

projetos arquivísticos, para promover o desenvolvimento de equipes mais produtivas e colaborativas. O método de 

pesquisa foi baseado em uma Revisão Sistemática da Literatura, a partir de uma análise qualitativa de artigos. Os 

resultados apontam para a importância da construção de uma linguagem comum entre os diferentes atores 

envolvidos (arquivistas, gestores, profissionais de tecnologias da informação, historiadores, entre outros), bem como 

o uso de recursos visuais e metodologias ágeis como facilitadores da comunicação. Este artigo contribui para um 

melhor entendimento do conceito de comunicação no gerenciamento de projetos arquivísticos, impulsionando o 

desenvolvimento de projetos inovadores e eficazes, consolidando a governança arquivística, promovendo a 

preservação da memória, a construção da história e a democratização do acesso à informação. 
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