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APRESENTACAO

A coletdnea Arquivologia no Amazonas: panorama dos primeiros
10 anos do Curso de Arquivologia da UFAM (2009 a 2019) foi pensada
inicialmente para comemoracdo dos 10 anos do Curso de Arquivologia da
Universidade Federal do Amazonas - UFAM, ocorrido em 2019, mas teve seu
langamento postergado justamente em decorréncia da pandemial. Sua
idealizagdo se deu dentro do Nucleo de Pesquisa, Estudos e Praticas em
Arquivologia, com apoio do projeto “Dialogos com a Arquivologia, sendo
convidados os atuais professores, e aqueles que contribuiram na construgdo do
curso no passado, bem como ex-alunos para comporem a obra.

Esta obra tem como objetivo ndo s6 comemorar os 10 anos do curso
de graduacdo, como também servir de marco no processo de consolidacéo e
afirmacéo da area de conhecimento e profissional arquivistico no Amazonas.
Desta forma, entendemos que a publicagéo dela ndo é somente uma importante
reflexdo acerca dos primeiros anos do ensino superior em Arquivologia, é
sindnimo de conquista de mais espaco para esse campo de conhecimento que
tanto contribui para o acesso a informagéo e a preservacdo da memoria.

O curso de Arquivologia da UFAM foi criado em 2009, através do

REUNI — Restruturacdo e Expansdo das Universidades Federais, sendo o

LAproveitamos aqui para externar nossas condoléncias a todos que sofreram
perdas de parentes, amigos e colegas, oriundos desse momento tdo tragico de

nossa humanidade.
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primeiro da regido Norte, uma luta e conquista idealizada pelos professores do
Departamento de Biblioteconomia da mesma Universidade, que identificaram
a demanda da sociedade pelo profissional arquivista, buscando assim forcas
para essa empreitada.

Chamamos atencdo acerca da importancia desses professores que
nao somente idealizaram o projeto, como também sustentaram o andamento do
curso, até que os primeiros concursados da area fossem convocados. Cabe
ressaltar o apoio, até hoje, direta e indiretamente no fortalecimento e
amadurecimento do curso de pessoas como: Célia Regina Simonetti Barbalho,
Katia Viana Cavalcante, Raimundo Martins de Lima, Suely Oliveira Moraes
Marquez, professores e mestres que estao, inclusive, nos anais como membros
da Comisséo de Elaboracéo do Primeiro Projeto Politico de Curso - PPC, como
também os demais docentes da Biblioteconomia e da Arquivologia que, pelo
curso, passaram e nos apoiaram. Esse livro também é uma homenagem a eles
que, pelos corredores e salas, deixaram suas marcas.

A obra também servira de registro para todos que queiram conhecer
um pouco do curso, uma acao coletiva e grande significado, porque oportuniza
aos futuros profissionais os caminhos da Arquivologia na regido Norte e,
especificamente, no Amazonas.

Cabe ressaltar aqui o papel de nossos alunos, pois de forma geral, a
vida de um estudante de graduacdo no Brasil nunca é facil, onde, a felicidade
de entrar em um curso superior se mistura com a luta do dia a dia, pelas
multiplas jornadas e pelas incertezas do mercado de trabalho. Acreditamos que
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esse livro serd um lembrete para aqueles que ja se formaram. Quanto aos
discentes que aqui estdo e chegardo, sempre serd possivel receber as
recompensas de cada lagrima e suor ao longo de suas trajetorias.

Temos a honra de compartilhar nesta obra, trabalhos de ex-alunos
que superaram 0s mais diversos problemas ao longo do curso, e hoje fazem
parte dessa historia. Seus textos, frutos de seus trabalhos de concluséo de curso,
refletem e exaltam esse momento de comemoragdes. Os quatro autores foram
convidados, ap6s produzirem excelentes trabalhos, sendo condecorados com o
Prémio de Melhor TCC do Curso de Arquivologia da UFAM, inclusive tendo
trabalhos que concorreram a prémios nacionais. Nesse cenario, exaltamos,
principalmente, o ex-aluno Evanildo Freitas do Nascimento Janior, que, com
orientacdo da professora Carla Mara da Silva Silva, recebeu, em 2019, o
Prémio de Melhor Trabalho Monografico, pelo Férum Nacional de Ensino e
Pesquisa em Arquivologia (FEPARQ). Em outras palavras, alunos e futuros
estudantes, sonhem e persistam em seus objetivos, pois, o caminho de um
futuro melhor passa pela educacéo publica e de qualidade, mesmo com todas
as dificuldades que esse caminhar representa.

A obra foi pensada em trés eixos tematicos, visando refletir sobre a
histéria e contexto do curso, assim como com as multiplas possibilidades de
pesquisas realizadas tanto pelos professores quanto pelos alunos.

Na primeira parte, Trajetoria Historica e Didatica, temos dois
trabalhos. O primeiro, autoria do professor Rodolfo Almeida de Azevedo,
procurou apresentar Os primérdios do Curso de Arquivologia da UFAM; cabe

9



ressaltar que ninguém mais propicio para relatar essa histéria do que um ex-
aluno do curso. O segundo trabalho, do professor Leandro Coelho de Aguiar,
buscou refletir os 10 anos do Curso de Arquivologia da UFAM através da
andlise dos PPCs, cabendo ressaltar que o professor era o coordenador do
curso e presidente do Nucleo Docente Estruturante (NDE) durante a Gltima
grande atualizagdo do Projeto Politico Pedagégico (PPC) do Curso ocorrido
em 2019.

Na segunda parte, Panorama entre 2009 e 2019, temos quatro
trabalhos. O primeiro, um trabalho coletivo realizado pela professora Eliane
Silveira Gongalves, em conjunto com os professores Leandro Coelho de
Aguiar e Rodolfo Almeida de Azevedo, intitulado A pesquisa e a extensdo no
curso de Arquivologia da UFAM, onde refletiram sobre pesquisas e extensdes
realizadas pelos diversos professores ao longo dos primeiros 10 anos. A
segunda obra, novamente a professora Eliane Silveira Gongalves buscou
refletir a Percepcdes sobre os arquivistas formados em 10 anos do curso de
Arquivologia da UFAM. A terceira, autoria do ex-aluno Roger de Souza
Becerra Mendez, foi um trabalho de grande folego porque buscou refletir A
producéo cientifica dos formandos de Arquivologia da UFAM, através dos
trabalhos de concluséo de curso dos alunos nos tltimos 10 anos. O Gltimo dessa
parte foi também da ex-aluna Solange Huber dos Santos, que buscou refletir a
Evaséo discente no Curso de Arquivologia da UFAM, um importante material
ndo s6 para o curso, mas também para a prépria Universidade, pois, possibilita
observar 0s motivos que nossos alunos tiveram de deixar o ensino
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universitario, servindo de instrumento para os debates realizados durante a
reformulagdo do PPC em 2019.

Na terceira parte, A pesquisa na area, temos dois trabalhos. O
primeiro trabalho, do ex-aluno, Marcelo Araljo Silva, buscou refletir A
pesquisa social nas organizaces: interlocugdes e condicdes de acesso nos
arquivos policiais. O segundo, premiado nacionalmente, do ex-aluno,
Evanildo Freitas do Nascimento Janior, intitulado “Olhares cegos”:
transformando fotografias em sons — a importancia da audiodescricdo no
acesso a informacdo por usuarios com deficiéncia visual. Eles exaltam
justamente as possibilidades de pesquisas diversa que podem ser desenvolvidas
em nossa area, assim como a qualidade de nossos alunos.

Por fim, cabe ressaltar e agradecer o aceite do convite em escrever
0 Prefacio desta obra, da parte da professora Katia Viana Cavalcante,
integrante da Comisséo Elaboracdo do primeiro PPC do curso, e até hoje nos
auxilia com sua experiéncia, tanto ministrando disciplinas quanto nas
conversas no corredor da nossa UFAM.

Nossos sinceros agradecimentos a todos que participaram direta e
indiretamente ao longo desses 10 anos no curso de Arquivologia UFAM,
contribuindo nas linhas que se tornaram esta obra.

Esperamos que aproveitem.

Eliane Silveira Gongalves
Leandro Coelho de Aguiar
Rodolfo Almeida de Azevedo

*hk
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PREFACIO

Vou contar um segredo, ao receber o convite dos “meninos da
Arqui”, senti um vortice de emogdes dificeis de descrever sem ficar com os
olhos marejados de lagrimas, tentei equilibrar o sistema, mas confesso foi
dificil, levei algum tempo para alcancar a calmaria diante de tantas lembrancas
despertas.

Assim, sinto-me mais do que honrada com este convite para
prefaciar “Arquivologia no Amazonas Panorama dos primeiros 10 anos do
Curso de Arquivologia da UFAM (2009 a 2019)”, assevero que a obra
concebe uma contribuicéo significativa para a sedimentacdo da Arquivologia
contribuindo para a prospeccdo de novos cenarios e paradigmas na Archival
Science.

As perspectivas trazidas por esta obra permitem ao leitor uma visao
ampla da construcéo, da trajetoria histérica e de técnicas pertinentes aos dois
universos do curso de Arquivologia, 0 ontem e 0 amanha.

As reflexdes, as demandas sociais expostas mediante as
contextualizagOes da pesquisa, da extensdo e do ensino nos permite reconhecer
a potencial e a dindmica dos profissionais arquivistas aqui relatadas. Por esta
razdo, entre outras que se desvelam no contetido deste livro, é com orgulho e
grata satisfacdo que apresento e recomendo.

Boa leitura!!!

Profa. Dra. Katia Viana Cavalcante
12



PARTE I
TRAJETORIA HISTORICAE DIDATICA
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CAPITULO 1
0S PRIMORDIOS DO CURSO DE ARQUIVOLOGIA UFAM
Rodolfo Almeida de Azevedo?
INTRODUGCAO

O Curso de Arquivologia da Universidade Federal do Amazonas
teve inicio em 2007, por meio da Resolugdo do Conselho Universitario da
UFAM 079/2007, incluido no programa do Governo Federal de Reestruturagdo
e Expansédo das Universidades Federais — REUNI. Isto é, consistia em uma
série de medidas cujo objetivo era o crescimento do ensino superior pablico,
criando condigdes para que as universidades federais promovessem expansao
fisica, académica e pedagogica da rede federal de educagdo superior. Ele foi
instituido pelo Decreto n°® 6.096, de 24 de abril de 2007, sendo uma das agdes
que integraram o Plano de Desenvolvimento da Educacéo (PDE).2

No que tange a Arquivologia no Brasil, por meio do REUNI, foram
criados sete novos cursos: 0 da FURG (Rio Grande. RS), o da UFPB (Jodo
Pessoa, PB), 0 da UFAM (Manaus, AM), o da UFSM (Belo Horizonte, MG),

20 autor desta reflexdo é egresso da segunda turma de Arquivologia da
UFAM, de 2010, e, desde 2015, docente do respectivo curso.

3 Dados retirados do site http://reuni.mec.gov.br/o-que-e-o-reuni. Acesso em
18 fev. 2021.
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0 da UFSC (Floriandpolis, SC), o da UFPA (Belém, PA) e da UFMA (S&o
Lufs, MA) (FLORES; PEDRAZZA; RODRIGUES, 2012, p. 167).

Flores, Pedrazza e Rodrigues, (2012) ressaltam que o primeiro
impacto do Reuni na formagéo dos arquivistas no Brasil foi o quantitativo dos
nameros de cursos, com um aumento de 100% de graduacdes; isto é, 0 apoio
que 0s cursos tiveram, em seu beneficio, refletiu no uso de estruturas fisicas de
outros cursos, de boa ou 6tima qualidade. Como impacto negativo, os autores
informam vagas para concursos e a falta de professores com graduacdo em
Arquivologia.

O curso de Arquivologia da UFAM foi criado pelo entdo
Departamento de Biblioteconomia, ligado ao Instituto de Ciéncias Humanas e
Letras (ICHL). Nessa unidade foram criados, além do curso de Arquivologia,
Licenciatura em Artes Visuais, Licenciatura em Mdsica e Licenciatura
Letras, Lingua e Literatura Japonesa, todos em turno noturno.

A primeira turma de Arquivologia foi iniciada no ano de 2009, com
42 alunos advindos dos processos seletivos da universidade (LIMA, 2011, p.
304). No entanto, o objetivo do referido capitulo ndo é contar essa historia do
curso criado, mas apresentar o momento de "gestacdo”, destacando as
primeiras pesquisas que fundamentaram e justificaram a criacdo do primeiro
curso de Arquivologia da regido norte do Brasil. Em outras palavras, 0s
pioneiros que semearam a semente, as memorias deles, as dificuldades
enfrentadas para criagdo de um curso sem profissional da area, entre outros
aspectos. E essa histdria que pretendemos apresentar.
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Em virtude do contexto de isolamento ocasionado pela pandemia
da Covid19 e a impossibilidade de ser realizada entrevista, utilizamos a técnica
de questionario para coleta de dados, mais indicada para os objetivos da
pesquisa. Nesse sentido, foi encaminhado um formuldrio com perguntas
abertas para alguns professoresdo curso de biblioteconomia, que fizeram parte
dessa histdria e idealizaram a criagdo do curso. Os selecionados foram: Dayse
Enni Botelho, decana do curso de Biblioteconomia; Raimundo Martins de
Lima, Katia Viana Cavalcante, Célia Regina Simonetti Barbalho, docentes do
curso de biblioteconomia que participaram da comisséo de criacdo do curso de
Arquivologia, e Tatiana Branddo Fernandes que, na época, era discente do

curso de biblioteconomia e realizou as primeiras pesquisas sobre a tematica.

PRIMEIRAS PESQUISAS

As pesquisas cientificas sdo a base para o desenvolvimento de
qualquer sociedade. S&o através delas, sejam basicas ou aplicadas,
comprovando ou refutando teorias e teses, que conseguimos visualizar de
maneira correta a realidade dos fendmenos, servindo de alicerce para a
construcdo de agBes ou mesmo politicas que venham melhorar a realidade.

O que norteia uma pesquisa cientifica € um problema, que pode
advir de uma discussédo teérica ou da propria realidade pratica, esta tltima
inspirou professores do curso de Biblioteconomia da Universidade Federal
do Amazonas a questionarem: “havia demanda mercadolégica para
profissional arquivista na cidade de Manaus?”

16



Destaca-se que, em virtude da falta de um curso especifico na
area, a demanda do mercado,no que tange a gestdo de arquivos, sejam
arquivos correntes ou permanentes, era exercida por profissionais com
formacgao em outras areas, como, por exemplo: bibliotecarios, historiadores,
administradores, entre outros. Tal fato é importante ser conhecido, pois,
explica o impacto dessas outras areas na légica metodolégica de
organizacdo dos documentos e na prépria concepgao do entendimento de
arquivo.

As primeiras pesquisas que deram base para criagdo do curso de
Arquivologia na UFAM foramrealizadas nos anos de 2001 e 2002, elas tiveram
como objetivo averiguar a demanda mercadolégica na cidade de Manaus.
Tratam-se de projetos de iniciagéo cientifica e foram realizados pela aluna de
biblioteconomia Tatiana Branddo Fernandes*.

Sobre essas pesquisas, percebemos que podem ser consideradas o
marco inicial da gestacdo do curso de Arquivologia. A esse respeito, a discente
do curso de biblioteconomia relembrou que:

Em 2002 quando eu estava no terceiro periodo do curso de
Biblioteconomia fui convidada pelas profas. Célia Barbalho
e Nazaré Pinheiro Ferreira (profa. substituta a época) para
tocaro projeto de pibic que havia sido submetido a camara.
Tinha como titulo Estudo da demanda por profissionais
graduados em Arquivologia: um estudo no setor privado. Eu

4 Tatiana Fernandes é docente do curso de Biblioteconomia da Universidade
Federal do Amazonas desde 2010.
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entrei no NEPCI esta época e fiquei responsavel por tocar
esta pesquisa como bolsista sendo orientada pelas duas
professoras. O projeto foi pensado pelo curso de
Biblioteconomia e coordenado pelas duas professoras. O
curso tinha intencdo de solicitar a graduacdo em
Arquivologia e necessitava conhecer a demanda de
profissionais na area no Estado para justificar o projeto de
abertura (FERNANDES, 2020, GRIFOS NOSSOS).

Destaca-se na fala de Fernandes, ja naquela época, 0s anseios que
o curso de Biblioteconomia tinha de criar um curso de graduacdo em
Arquivologia, porque considerava, mesmo que empiricamente, a necessidade
de haver um profissional na cidade de Manaus, sendo essa a principal
justificativa da realizacao das referidas pesquisas.

Tatiana Fernandes realizou dois projetos de iniciagdo cientifica,
iniciando o primeiro nos anos de 2001, intitulado: “Estudo da demanda por
profissionais graduados em Arquivologia: um estudo no setorprivado em
Manaus (2001)”, e “Arquivos Publicos: Demanda por profissionais (2002)”.
Ambos projetos tiveram por objetivo verificar a demanda por profissionais em
Arquivologia na cidade de Manaus, um na area privada e outro na publica.

Importante ressaltar que, no contexto da referida pesquisa, havia
uma caréncia ou mesmo um desconhecimento do que seria Arquivologia na
regido. Isto é, a época, havia seis cursos de graduacdo no Brasil: Universidade
de Brasilia — UNB (1991), Universidade Estadual de Londrina - UEL (1998),

Universidade Federal da Bahia — UFBA (1998), Universidade Federal de
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Santa Maria — UFSM (1977), Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro — UNIRIO (1977), Universidade Federal Fluminense — UFF (1978).

Quanto a primeira pesquisa, para alcangar os objetivos propostos,
limitou-se em verificar a demanda por profissionais graduados em
Arquivologia, nas empresas do setor privado de Manaus (FERNANDES,
2002, p. 10). Nesse cenéario, a autora relatou que foi utilizado o Cadastro
Empresarial do SEBRAE 2000 — CD ROM. Ela verificou a quantidade total
de 19.068 empresas, distribuidos nos portes de micro, pequeno, médio e
grande. Foram extraidos desse total uma amostragem de 200 empresas de
inicio, o qual houve uma diminuigdo de 50%, totalizando 100 instituicOes
pesquisadas.

Destaca-se que, no referido contexto, a economia amazonense
girava em torno do Polo Industrial de Manaus, gerando aproximadamente 117
mil empregos diretos. Nesse sentido, Fernandes (2020) ressaltou ainda que as
principais dificuldades enfrentadas para realizagdo desta pesquisa foi, além do
referencial tedrico, a pesquisa de campo, isto é:

[..] pois trabalhou com o cadastro de empresas do
SEBRAE que tinha aproximadamente  18.000.
Conseguimos reduzir para médio e grande porte e ainda
assim, eram 100 empresas para duas pessoas aplicarem
entrevista. Foi realizado entrevista in loco, pois ndo obteve
resultado com a aplicagdo de questionarios por e-mail. No
final, realizou-se as entrevistas onde foi possivel fazer,
acabando realizando em locais menores também para
conseguir concluir os 10%.

19



Essa pesquisa constatou que 91% das empresas pesquisadas
admitiram que toda empresa necessitava de um setor de arquivo para o
desenvolvimento de suas atividades, de um lado. De outro, apenas 9% ndo
consideraram importante a existéncia desse setor.

Outro resultado importante constatado foi referente a necessidade
de um profissional qualificado para gerenciar o setor de arquivo, admitindo ser
importante a criacdo de um curso de graduacdo que formasse esse especialista,
tendo como resultado 52%. Ademais, 37% consideraram importante a criagdo
de um curso e apenas 11% menos necessario. Apesar desta pesquisa
demonstrar a necessidade de um setor de arquivo, consequentemente um
individuo preparado para executar as atividades de maneira adequada, apés dez
anos de criacdo do curso, percebemos que ainda ha um percentual pequeno que
atua na iniciativa privada®.

No ano de 2002, Fernandes iniciou a segunda pesquisa de iniciagéo
cientifica sobre a referida tematica, cujo objetivo geral foi conhecer na
administracdo publica, nas esferas federal, estadual e municipal, a existéncia
de profissionais habilitados para atuarem nos arquivos dos seus respectivos
o6rgdos (FERNANDES, 2003, p. 21). Verificou-se a formagédo do profissional
que atua nos arquivos da administragdo publica, levantou-se as deficiéncias da

méo de obra que atua nos arquivos publicos da cidade de Manaus e examinou-

SMaiores detalhes poderdo ser visualizados no capitulo 4.
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se as expectativas quanto ao emprego de médo de obra especializada. Nesse
projeto, Fernandes destacou que o universo era bem menor e ndo teve muitas
dificuldades, visto que o Referencial te6rico também foi uma continuacéo do
projeto anterior. A pesquisa foi elaborada e orientada pela Profa. Maria Lenir
Oran Fonseca Feitosa®.

Convém mencionar que pesquisas como essa se destacam como
basilares para as primeiras impressdes cientificas da realidade da cidade de
Manaus, ainda mais quanto a necessidade do profissional Arquivista. A autora
ainda foi questionada quanto realizar projetos de iniciacdo cientifica sobre a
demanda para esse profissional, como aluna de biblioteconomia. Tatiana
destacou que:

Como aluna de Biblioteconomia eu nédo tive nenhuma
resisténcia, pelo contrério, foi bem legal, apesar de ter tido
dificuldade com o referencial teérico, pois em 2002 eram
poucos osautores disponiveis na area no Brasil. Ndo havia
revista da area no Brasil. Os Unicos livros que eu utilizei ndo
estavam disponiveis na biblioteca, mas no acervo das
professoras. Lembro que trabalhei com as obras fisicas do
Malheiro, Jardim e Odilia Fonseca (era uma coletanea de
textos), Paes. Ndo tinha anais de evento nesta época
disponiveis eletronicamente.

5Docente aposentada desde o ano de 2004. Possui mestrado em educacéo pela
Universidade Federal do Amazonas, oqual defendeu a dissertagdo no ano de
1997, intitulada: Arquivo Pablico do amazonas: Da missdo a agéo.
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Enfatiza-se que o curso de biblioteconomia da UFAM possui em

sua grade curricular, desde 1974, a disciplina optativa Arquivistica, sendo

oferecida periodicamente, e tem por objetivo capacitar o aluno a planejar e

organizar arquivos de 13, 22 e 3% idades, cuja ementa esclarece:

Natureza e tipos de arquivos. Planejamento e organizacdo
de arquivos administrativos e técnicos. Fluxo de
informacdo, levantamento e andlise e tabela de
temporalidade. Teoriadas 3 idades. Sistemas e métodos
de arquivamento: alfabético, numérico, geogréfico,
cronolégico e por assunto. Controle de recebimento,
transmissdo e expedicdo de documentos.

Fernandes ressalta que os resultados influenciaram
positivamente seu posicionamento pela abertura do curso, naquele
momento como aluna, e anos mais tarde como professora. Observou no
campo que quem ocupava aquele espago eram bibliotecarios e muitas
empresas do Distrito Industrial de Manaus que passavam por processos de
certificacdo, porque necessitavam de mdo de obra especifica para a
organizacdo de arquivos. Isto é, o que se tinha eram bibliotecarios com
especializacdo em arquivo, o que ndo atendia totalmente a necessidade dos
setores (FERNANDES, 2020).

Fernandes ressalta que entrou na UFAM como professora em
2010, ano que o curso de Arquivologia estava com a sua primeira turma e
sente-se honrada por fazer parte dessa histéria. Destaca ainda que a

participacdo nas pesquisas contribuiu para um melhor entendimento sobre
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Arquivologia, pois, além da iniciacdo cientifica, participou em 2005 do
Congresso Brasileiro de Arquivologia e pode conhecer um pouco mais da
area, apesar do pouco contato com a literatura nos anos que realizou a

pesquisa.
OS PIONEIROS

Quanto aos pioneiros, enquanto unidade, destaca-se 0 entdo
Departamento deBiblioteconomia da Universidade Federal do Amazonas, que
através de inimeras agles, seja de pesquisa, extensdo ou mesmo atividades
préaticas, identificou no mercado de trabalho amazonense a necessidade do
profissional arquivistas.

Ao que se refere aos pesquisadores, destacam-se, nesse cenario, 0s
nomes de: Célia Regina Simonetti Barbalho, Katia Viana Cavalcante,
Raimundo Martins de Lima, e Suely Oliveira Moraes Marquez, entdo docentes
do curso de Biblioteconomia que deixaram seus homes registrados no primeiro
Projeto Politico Pedagégico do Curso de Arquivologia, versdo 2009. Também
ndo podemos deixar de mencionar o nome da aluna de Biblioteconomia
Tatiana Fernandes que, como supracitado, realizou pesquisas de iniciagéo
cientifica nos anos de 2001 e 2002, com o objetivo de averiguar a demanda
mercadolégica do profissional arquivista, tanto na area publica, quanto

privada na cidade de Manaus. Isto é, a pesquisa de iniciacdo cientifica
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realizada no ano de 2001 foi elaborada e coordenada pela professora Célia
Regina Simonetti Barbalho. Barbalho?, que retornava do doutorado.

Em entrevista realizada, Barbalho (2020) relatou como foi pensado
o curso de Arquivologia, onde destacou que:

O Colegiado do curso de Biblioteconomia, aproveitando
longos periodos de greve, fez umaintensa reflexdo sobre
seu curriculo. Associado a isto, foi realizada uma pesquisa
de pibic dimensionando o mercado de trabalho e em
seguida o governo langou o Programa Reuni. Todos estes
eventos, contribuiram para a construcdo do curso. Na
verdade, a ideia era criar também o curso de museologia.
Os trés teriam um conjunto de disciplinas comuns ligadas
a ciéncia da Informagdo. (UNIVERSIDADE FEDERAL
DO AMAZONAS, 2008)
Segundo a professora Dayse Enne Botelho® “O Curso de

Arquivologia nasceu com uma discusséo sobre a mudanca do nome do Curso
de Biblioteconomia para Ciéncia da Informagéo. Queriamos terum tronco
comum de disciplinas para os trés bacharelados: Biblioteconomia,
Arquivologia e Museologia” (BOTELHO, 2020).

"Possui graduagdo em Biblioteconomia pela Universidade Federal do
Amazonas (1984), mestrado em Ciéncia da Informagdo pela Pontificia
Universidade Catélica de Campinas (1995) e doutorado em Comunicagéo e
Semiética pelaPontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo (2000), e ao
retornar do doutorado submeteu a referida pesquisa a cAmara de pesquisa da
UFAM, sendo aprovada.
8 Docente decana do Curso de Biblioteconomia, aposentada em 2019.
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O projeto da criacdo do curso de Museologia ndo se concretizou,
mas o curso de Arquivologia foi criado seguindo as diretrizes de um tronco de
disciplinas comuns, tanto que a grade curricular, versdo 2009, sO teria
disciplina especifica da area a partir do 4° periodo, o que facilitaria aos
professores de biblioteconomia assumirem as disciplinas, até a contratagdo de
docentes da érea.

Nesse contexto, o professor Raimundo Martins de Lima®
apresentou-se cComo outro nome que se engajou para criagao do curso. Também
foi o primeiro coordenador do curso de Arquivologia, p6s-implementado.
Lima (2020) possui uma das primeiras publicacbes sobre o curso de
Arquivologia, intitulado “O Curso deArquivologia da UFAM”, apresentado na
primeira Reunido de Ensino e Pesquisa em Arquivologia - | REPARQ,
realizada em Brasilia no ano de 2010 e contou com a participacao de todos os
coordenadores dos Cursos de Arquivologia do Brasil.0

Lima (2020), em entrevista, relembrou que, no primeiro quartel da

década de dois mil, o curso de Biblioteconomia da UFAM aprovou a

9 Possui graduacdo em Biblioteconomia pela Universidade Federal do
Amazonas (1980), mestrado pela UniversidadeFederal da Paraiba (1998) e
doutorado pelo Programa de Pds-Graduagdo em Sociedade e Cultura na
Amazonia da Universidade Federal do Amazonas (2014). E professor do curso
de Biblioteconomia desde 1990.

“Dados retirados do site Il Reunido Brasileira de Ensino e Pesquisa em
Arquivologia Disponivel emhttp://reparq2011.blogspot.com/p/i-reparg.html.
Acesso em 19 de maio 2020.

25


http://reparq2011.blogspot.com/p/i-reparq.html
http://reparq2011.blogspot.com/p/i-reparq.html

realizagdo de um projeto de pesquisa (PIBIC), para conhecer a realidade do
mercado local da area de arquivo e identificar a demanda por profissionais
arquivistas.

A ideia inicial, porém, ndo era a criacdo do Curso de Bacharelado
em Arquivologia, mas a oferta de cursos de especializagdo. Nessa época,
inexistiam cursos de graduagdo em Arquivologia em Manaus e no estado do
Amazonas, assim como em toda regido norte, bem como eram raras as
iniciativas em termos de cursos de p6s-graduacao nessa area.

A p6s-graduacdo lato sensu realmente se concretizou, chamada de
Gestdo de Arquivos Empresariais, oferecida concomitante ao curso de
graduacéo, no ano de 2009. Mais tarde, a graduagao foi iniciada em margo e a
pés-graduacao iniciada em novembro.

A pobs-graduacdo foi coordenada pela professora do curso de
biblioteconomia, Suely Oliveira Moraes Marquez!t. Apesar de Marquez ndo
possuir formagao especifica na area, possui um conhecimento complementar
em Organizacdo de arquivos de 12 idade ou corrente (1993) e Conservagdo de

documentos: encadernacao e restauragéo (1996).

"possui graduacdo em Biblioteconomia pela Universidade Federal do
Amazonas (1995), mestrado em Sociedade e Cultura na Amazbnia pela
Universidade Federal do Amazonas (2007), e atualmente é doutoranda do
Programa de Pés-Graduacdo em Educacdo - PPGE/UFAM (2018). Professora
da Universidade Federal do Amazonas desde 1998.
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Outro nome que merece destaque nesse hall de pioneiros que
ajudaram na criacdo do curso foi Katia Viana Cavalcante. Cavalcante!?,
docente que contribuiu com o curso em dois aspectos, tanto no planejamento,
0 qual pode ser comprovado através de seu nome configurar no primeiro
Projeto Politico Pedagdgico do curso, quanto na pratica como docente, sendo
a professora de biblioteconomia que mais ministrou disciplinas para o curso
de Arquivologia.

Esses e outros nomes tiveram grande importancia para a
concretizagdo de uma ideia: a criagdo do curso de Arquivologia,
concretizando-se no ano de 2007, sendo o primeiro curso da regido norte do

Brasil.

POS-GRADUACAO LATO SENSU EM GESTAO DE ARQUIVOS
EMPRESARIAIS

No ano de 2009, o entéo curso de Biblioteconomia, ofereceu uma
pos-graduagdo lato sensu, intitulada “Gestdo de Arquivos Empresariais”

iniciada em novembro daquele ano e com término em fevereiro de 2011.

2Possui graduacdo em biblioteconomia pela Universidade Federal da
Amazona, Especializacdo em Ciéncia da Computacdo. Mestrado em
Comunicacdo e Semidtica (1998) pela Pontificia Universidade Catélica de Sdo
Paulo, e doutora Desenvolvimento Sustentavel (2013) pela Universidade de
Brasilia. Docente do curso de biblioteconomia desde1990.
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Ela tinha por objetivo desenvolver nos profissionais, competéncias

de planejamento e gestdo de sistemas de informagéo arquivistica empresarial,

bem como capacitar pessoas de nivel superior, para o desempenho das praticas

arquivistica, tais como: gestdo, conservagao, disseminagdo da informacao, de

modo a garantir o0 acesso rapido a informacdo, a preservacdo da memoria

publica e privada(FOLDER, 2009). Em outros termos, ofereceu, em regime

modular, as seguintes disciplinas:

GRADE CURRICULAR POS-GRADUAGAO EM GESTAO DE ARQUIVOS

PRIVADOS

DISCIPLINA EMENTA

1. Introducdo a | Origem, objetivos, classificagdo, importancia, evolugdo
Arquivologia diagndstico da situagéo dos arquivos no Brasil. Teoria das Trés

idades dos arquivos. Legislagdo e ética do arquivista.

2. Gestdo da
Informagdo em
Organizagdes

As organizages na era do conhecimento. A informagédo, a
comunicagdo e o conhecimento nas organizagdes publicas e
privadas. Inteligéncia competitiva: conceitos, objetivos e

Empresariais

Publicas e | processos. Fontes de informagdo para IC. Gestdo do

Privadas; conhecimento:  Geragdo, mapeamento, codificagdo e
compartilhamento. Projetos de Gestéo do Conhecimento.

3. Arquivos | Arquivo como instrumento de informacdo. Arquivos

empresariais:  funcbes,  classificagdo e  estruturas.
Equipamentos e acessérios para arquivos empresariais.
Influéncia da nova década nos arquivos empresariais, centro
de Documentagdo, terceirizagdo de arquivos. Novas
Tecnologias em Arquivos: CD- Rom, digitalizacdo e
microfilmagem. Manual de rotinas. Arquivos e Documentos
em ambientes de qualidade: programas 5S, TQS e ISSO-9000.

4. Descrigéo
Arquivistica

Conhecimento de instrumentos normativos para a descrigao de
documentos arquivisticos compativeis com as normas
internacionais.
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5.
Gerenciamento
Eletronico  de
documentos

Andlise de recursos tecnoldgicos voltados ao gerenciamento
de documentos. Aplicacdo de estratégias em ambientes de
redes de informagéo.

6. Anélise
Documentéria

Sistemas de armazenamento e de recuperacdo da informagao.
Linguagem documentéria. Indexagéo.

7. Metodologia
da Pesquisa

Conhecimento e Informagéo. Fatos, teorias e leis: do senso
comum ao conhecimento cientifico. O espirito reflexivo e a
criatividade como instrumentos de trabalho. Métodos e
técnicas de pesquisa: 0 bindbmio problema/solugéo, o sujeito, o
objeto e o projeto na relagcdo espaco/tempo; formas de
associagdo de ideias, o novo e o velho como informagdo;
mudangas de paradigmas. Elaboracéo e desenvolvimento do
projeto monogréfico; contexto e perspectivas de intervencao.
Objetivos, estratégias e avaliagdo de projetos. Elaboragéo de
artigo cientifico.

8. Gestdo da
Informagéo em
Arquivo

Correntes e
Intermediérios

Os arquivos correntes e intermediarios: conceitos, funcdes e
finalidades; os procedimentos e as operagdes técnicas da
gestdo de documentos.

9. Marketing e
Arquivo

Anélise do papel e da funcdo dos arquivos, servigos voltados
para o gerenciamento de negdcios e para a preservacéo e
difusdo de acervos histéricos de interesse da comunidade em
geral.

10.  Arquivos | Conceito, funcéo e objetivos e estrutura organizacional de

Permanentes arquivos permanentes. Instrumentos de pesquisa e sua
importéancia para a Histéria.

11. Gerenciamento e tratamento documental de material

Documentacéo audiovisual.

Audiovisual

12. Conservacéo
Preventiva  de
Documentos de

Politicas de conservacdo e preservacdo para documentagéo de
arquivos em papel e outros suportes, nocdes de fatores
ambientais e bioldgicos na conservagéo.

Arquivo
13. Gestdo de | Conceitos de Tecnologia de Informacéo associados a arquivos
Préticas em | (hardware e software). Gestdo de documentos eletrdnicos.

Conceitos sobre rede, internet e construcéo de péginas html.
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Arquivos Digitacéo e disponibilizagdo de documentos. Recuperagéo de
Digitais textos e imagens. Projeto pratico de construgdo de pagina html,
digitalizagdo de documentos e disponibilizacdo em rede.

14. Metodologia | Orientacéo de trabalho monografico.
da Pesquisa

15. Trabalho de
Conclusdo  de
curso

Fonte: Projeto Politico Pedagégico do curso de Gestdo de Arquivos Privados.
2009.

Segundo o projeto do Curso de especializagdo em Gestdo de
Arquivos Empresariais (2009), o curso teve carga horaria de 420, oferecido no
periodo noturno, e configurava-se enquanto Especializagdo (Res. 01/2001-
CNE, n°068/2002-CONSEPE, n°003/2005-CONSAD), na modalidade
presencial, sendo oferecidas 45 vagas. Teve como publico alvos profissionais
graduados ligados a area da Ciéncia da Informagéo: Arquivologia, Museologia,
Biblioteconomia ou areas afins que atuam ou pretendiam atuar no
desenvolvimento da atividade empresarial.

Como justificativa, o referido projeto ressalta que, na época, existia
a necessidade de mais estudos nessa area, para haver o maior reconhecimento
do arquivo empresarial devidamente organizado pelas diversas organizag@es.
Logo, para a realizacdo dele, estabeleceu-se como objetivo principal o
reconhecimento do conceito de arquivo empresarial, de suas principais fungdes

e da tipologia documental existente. Também se pretendeu apresentar a
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situacdo atual dos arquivos empresariais, quais os principais problemas na

organizacao desse tipo de arquivo, apontados pelos diversos autores (2009).

OS DESAFIOS

Diante de qualquer empreitada, ha inimeros desafios,
principalmente quando se trata de elaborar algo que néo é de seu dominio, essa
foi a realidade enfrentada para criagéo do curso de Arquivologia da UFAM,
sem profissional formado na area para auxiliar e nortear o caminho a ser
percorrido, justificando com isso o perfil do primeiro projeto politico
pedagdgico do curso.

Pode-se observar que o projeto politico pedagégico do curso de
Arquivologia era muito semelhante ao de Biblioteconomia, tanto que nos
primeiros semestres as disciplinas gerais, em sua maioria, eram oferecidas por
outros cursos. Elas foram: Psicologia Geral, Psicologia Social, Sociologia,
Filosofia, Logica, Lingua Portuguesa, entre outras. Somente a partir do 4°
semestre houve disciplinas especificas, como é o caso de “Gestdo de
Documentos” e “Fundamentos de classificacdo em Arquivologia”. Essa
disposicéo das disciplinas foi pensada de modo proposital, visto que ndo se

tinha professor da area quando foi criado o curso.
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Em se tratando de desafios, destaca-se nas falas dos entrevistados
dois aspectos: o primeiro foi a dificuldade enfrentada na elaboracédo do Projeto
Politico Pedag6gico do Curso, como mencionado anteriormente, porque ndo
existia profissional com formagdo na area entre os membros do projeto.
Posteriormente, a contratagdo de professores com formagéo na area, ndo foi
algo de exclusividade do curso de Arquivologia.

Quanto ao processo de selegdo de professores do curso de
Arquivologia da UFAM, importante destacar a opcéo feita pelos docentes do
entdo do curso de Biblioteconomia, da exigéncia de graduacdo em
Arquivologia, diferente de outros cursos que optaram pelo requisito: doutorado
em Ciéncia da Informacédo. Tal escolha se deu da necessidade do professor
dominar as areas técnicas, que somente através da graduacao, seria possivel.

No que se refere a ndo permanéncia de professores do curso de
Arquivologia, este autor toma a liberdade de usar suas experiéncias como
egresso da segunda turma deste curso, que conviveu com docentes, sendo
egresso do curso e atualmente docente. Destaco lembrancas de fala desses
profissionais como as diferencas culturais, climaticas, como barreiras para a
permanéncia na regido, bem como o distancia da capital amazonense de outros,
principalmente no Sul e Sudeste, pois todos os professores que passaram nos

concursos foram dessas regides.
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No que concerne aos desafios da construgdo do PPP do curso de
arquivologia, Barbalho (2020) ressalta que a principal dificuldade enfrentada
foi, inicialmente, construir a proposta pedagdgica, ja que todos os docentes que
foram nomeados para essa tarefa eram da biblioteconomia. Nesse sentido, foi
reunido um conjunto de estrutura curricular de outros cursos de arquivologia,
ja ofertados no pais, para compor uma que fosse considerada uma proposta
preliminar para a implantacdo, pois, havia expectativa de que os professores
que seriam contratados para o curso fossem da area. Em outros tempos,
poderiam qualificar o trabalho realizado. A esse respeito, Barbalho (2020)
ainda relata que, para auxiliar na elaborago do PPP, houve um contato com os
profissionais do arquivo publico do Estado e de outros cursos de arquivologia
que ja haviam sido implantados.

Lima (2020) esclarece que os contatos ocorreram via e-mail, com
as coordenagdes académicas dos principais cursos existentes e diretamente aos
sites deles, para solicitar e obter copia das suas estruturas pedagogicas, os quais
foram consultados da UFF, UFSM, UNIRIO e UFRGS. Ele ainda informa que
a estrutura curricular do curso contemplaria contetidos gerais e especificos e
uma configuracdo que visasse a oportunizar alternativas para uma formacéo
compativel com as caracteristicas da sociedade amazonica e do novo
profissional arquivista (LIMA, 2009, p 304).
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Botelho (2020) complementa que: “para ndo errarmos muito,
fizemos parecido com o de Biblioteconomia, por serem semelhantes. Depois,
abrimos o vestibular, em seguida a aprovacdo do PPP. Simultaneamente foi
aberto novamente edital para a contratagdo dos dois professores. SO
conseguimos de Museologia e ndo houve inscricido de ninguém para
Arquivologia”.

O problema da falta de inscritos para vaga de professor de
Arquivologia permanece, a fim de buscar solucdes, teve-se de alterar nos
proximos editais os pré-requisitos de titulagdo. Posteriormente, esse problema
se transformou na dificuldade de permanéncias desses profissionais que
passavam em CONCurso, ou Sseja, assumiam 0 cargo e pouco tempo depois
pediam exoneracdo em virtude de passarem em concursos em locais ou
préximos de suas cidades natais. A exemplo, o primeiro professor a assumir o
cargo ndo passou um més e pediu exoneragao.

Lima (2020) reforca essa dificuldade, ressaltando que as principais
foram selecionar professores com formacdo em Arquivologia para virem
trabalhar no Curso, dada a distancia entre Manaus e as cidades do eixo Sul e
Sudeste, onde havia profissionais disponiveis. Além disso, nessa época, em
2009, em virtude da aprovacdo do REUNI, outras universidades federais
brasileiras haviam criado cursos de Arquivologia, e os profissionais
disponiveis preferiam concorrer as vagas nos cursos do Nordeste e os demais
eixos mencionados.

Diante dessa falta de professor com formacéo na area, iniciou-se o
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curso com os professores efetivos e substitutos de Biblioteconomia, ficando o
prof. Raimundo Martins responsavel pela coordenagdo. Como eram disciplinas
comuns ao de Biblioteconomia, nos primeiros periodos, foi possivel ser
ministrada por professores com formacédo em outras areas. A respeito desse
contexto, Martins relatou que diante da dificuldade na contratacdo de
professor, houve a necessidade de alterar a sequéncia da oferta das disciplinas
para que a primeiras turmas ndo fossem prejudicadas.

Botelho (2020) relembra que foi aberto editais de concurso e
ninguém se inscreveu, “comegamos a ficar preocupados, pois as disciplinas
mais técnicas se aproximavam e ndo tinhamos professores da area. Quando
esse momento chegou, o professor Martins teve contato com a arquivista
Gleice Nogueira, que se comprometeu em ministrar as duas disciplinas
técnicas do periodo, como professora voluntaria! Foi um alivio”.

Nagquele periodo foi realizada a divulgagéo do concurso, com apoio
de outras universidades que ja tinham o Curso de Arquivologia. De acordo com
Botelho (2020), foi “quando conseguimos dois candidatos, se ndo me falha a
memoria e aprovacdo de um. Este professor assumiu de imediato, mas ele ficou
somente 1 més e pediu demissdo”. Por conseguinte, houve a necessidade de
abertura de novo edital aberto e divulgacdo macica. Com efeito, foi registrado
quando alunos recém-formados do Curso de Arquivologia de Santa Maria e
outros arquivistas se inscreveram para ocupar as 5 vagas oferecidas pela
PROEG. Assim, conseguiu-se ter o Curso com professores da area.

Botelho (2020) ainda esclarece que outro problema enfrentado foi
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a estrutura do Departamento, “ndo tinhamos salas o suficiente para instalar
estes professores. Foram colocados todos no NEPCI, enquanto negociamos
junto ao ICHL, a PROEG e Reitoria, ndo s espago fisico, mas como
equipamentos”.

Ressalta-se que nos dez anos do curso de Arquivologia, o tema dos
dois problemas permaneceu, onde foram apenas modificados. Isto é, nesse
periodo, sete professores concursados pediram exoneragdo. Essa
descontinuidade prejudicou o planejamento do curso, visto que somente no ano
de 2020 foi possivel alterar o PPP do curso, ja mencionado, criado para que

fosse alterado assim que se realizasse contratagdo de profissionais da area.

MEMORIAS

Nesse interim de idealizagdo e concretizagdo, muita coisa
aconteceu, como, por exemplo: dezenas de reunides, debates e discussoes;
todas foram travadas em prol do desenvolvimento da regido. Como verificado
nas primeiras pesquisas realizadas, identificou-se a necessidade desse
profissional, diante disso os professores do curso de biblioteconomia
decidiram assumir essa responsabilidade, ou seja, gestar e criar.

A esse respeito, Barbalho (2020) destaca que um fato marcante na
trajetéria do curso foi verificar a intensidade do curso de Arquivologia em
procurar um rompimento com o curso de biblioteconomia, no lugar de
trabalhar em parceria. Em outras palavras, tal posicionamento demonstrou o
perfil de algumas escolas de arquivologia, caracterizadas por uma busca por
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autonomia, visto que, historicamente, a area sempre foi vista como auxiliar do
Direito, da Historia ou da Ciéncia da Informacéo.

Sobre essa questdo da autonomia, Lima (2009, p. 301) aponta que
seria:

[...] temporario essa vinculagdo do Departamento de
biblioteconomia [...] uma vez que o curso de arquivologia s6
poderia assumir autonomia administrativa e pedagégica
quando o seu quadro de pessoal docente alcangar pelo menos
metade do nimero minimo que a legislagdo interna da
UFAM exige (oito docentes de carreira, com dedicagdo
exclusiva).

Botelho (2020) ressalta que um fato marcante foi a situagdo que
passaram para criar e implantar o Curso de Arquivologia. Esclareceu ainda que
o Departamento de Biblioteconomia, com muito esforco e responsabilidade de
seus competentes professores, enfrentou todos os obstaculos. Segundo a
professora, foram momentos de muita tensdo e cansago fisico, que durante trés
anos ou mais, conseguiram com éxito honrar o compromisso assumido com a
UFAM, criando e implantando o Curso de Arquivologia, sem deixar, em

nenhum momento, refletir no Curso de Biblioteconomia!
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CAPITULO 2

10 ANOS DO CURSO DE ARQUIVOLOGIA DA UFAM: A
FORMAGAO DO PROFISSIONAL ARQUIVISTA, ATRAVES
ANALISE DOS PPCs

Leandro Coelho de Aguiar
INTRODUGAO
O curso de Bacharelado em Arquivologia, da Universidade Federal
do Amazonas (UFAM), foi aprovado por meio da Resolugdo n° 079, em junho
de 2007, do Conselho Universitario (CONSUNI), e suas atividades académicas
iniciaram em margo de 2009, com a entrada da primeira turma. Sua criagdo foi
planejada através do Programa de Reestruturagdo e Expansdo das
Universidades Brasileiras (REUNI), programa do Governo Federal, iniciado
em 2008, e buscou ampliar o acesso e a permanéncia na educagéo superior.
Foram os professores do Departamento de Biblioteconomia da
UFAM que pensaram a criacdo do curso de Arquivologia, ainda no final da
década de 1990, realizado entre 2001 e 2002, a partir de um estudo de
viabilidade e identificacdo de demandas por profissionais arquivistas do

mercado de trabalho regional'3. Constatou-se na época a inexisténcia de cursos

BProjeto: “Estudo de demandas por profissionais graduados em Arquivologia:
um estudo do setor privado em Manaus”. Integrantes: Célia Regina Simonetti
Barbalho - Coordenadora / Tatiana Brandao Fernandes - Integrante. Periodo do

projeto: 2001-2002.
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de graduacdo em Arquivologia na regido Norte, assim como eram raras as
iniciativas de cursos de pds-graduacdo, mesmo em nivel de especializacéo.
Assim sendo,

Projetada para atender as necessidades desse mercado local,
a proposta do curso buscou adequar sua estrutura curricular
a dindmica dos movimentos sociais contemporaneos, de
modo a responder objetivamente as demandas da UFAM,
dos futuros alunos e da sociedade amazonense em geral
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS, Projeto
Pedagdgico do Curso de Arquivologia, 2009. p. 03).

Entre 2009 e 2017, o Curso de Arquivologia da UFAM fez parte do
Departamento de Arquivologia e Biblioteconomia (DAB), e integrava a
estrutura do Instituto de Ciéncias Humanas e Letras (ICHL). Em julho de 2017,
os dois cursos do DAB passaram a integrar a entdo recém-criada Faculdade de
Informagdo e Comunicagdo (FIC) que, seguindo uma nova tendéncia das
unidades académicas da UFAM, ndo se divide em departamentos, mas em
colegiados. Nessa perspectiva, a FIC passou a ter quatro colegiados:
Arquivologia, Biblioteconomia, Jornalismo e Relac¢des Publicas.

H4 entre os gestores da educacéo superior o entendimento de que
um curso de graduagdo consegue seu amadurecimento apds os quinze
primeiros anos de existéncia. Os cinco primeiros anos, de organizacéo interna,
normalmente caracterizam-se por docentes de outras areas e a entrada dos
primeiros da &rea, ainda com certa instabilidade da permanéncia desses

Gltimos, principalmente em se tratando de cursos em universidades
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consideradas periféricas. Acrescenta-se nesse cenario o alto indice de
desisténcia dos discentes, falta de infraestruturas pedagdgicas, como
laboratorios praticos e de pesquisas especificos da area.

Por sua vez, os cinco anos seguintes de estruturacédo se caracterizam
pela formac&o das primeiras turmas e seus egressos adentrando ao mercado de
trabalho, iniciando assim a visibilidade do curso na sociedade, como também
a consolidacdo do quadro permanente do corpo docente, e em alguns casos, 0
retorno dos proprios egressos, agora como docentes.

Por fim, essa temporalidade, considerada ja de consolidacdo, com
0 quadro permanente formado, em sua maioria de doutores, apresenta menor
indice de desisténcia de discentes, maior visibilidade do curso e da érea,
principalmente com a entrada dos egressos em posicdes estratégicas, como
também na estruturacao dos primeiros laboratérios praticos e de pesquisa, além
da criacdo de cursos de pos lato sensu e stricto sensu.

De acordo com as diretrizes do Ministério da Educacdo (MEC),
todo curso de graduacédo passa por avaliag@es regulares, sendo realizado pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP),

[...] produzindo indicadores e um sistema de informagGes
que subsidia tanto o processo de regulamentacéo, exercido
pelo MEC, como garante transparéncia dos dados sobre
qualidade da educacdo superior a toda sociedade (Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira. On-line).
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Acerca das avaliagdes dos cursos, as duas primeiras ocorrem logo
nos primeiros anos. A primeira, para autorizacdo, realizada quando uma
instituicdo pede autorizacdo ao MEC para sua abertura. A segunda, para
reconhecimento do curso, ocorrendo quando a primeira turma entra na segunda
metade do curso, sendo verificado se foram cumpridos os itens do projeto
apresentado para assentimento (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira. On-line).

Além das duas primeiras, ha também avalia¢cBes regulares para
renovagoes, previstas para acontecerem a cada trés anos, podendo ser in loco
ou ndo, de acordo com o célculo do Conceito Preliminar do Curso (CPC) e a
realizagdo do Enade (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep). On-line).

As avaliagBes seguem instrumentos proprios, observando itens
como a organizagao didatico-pedagdgica, o corpo docente e discente (no caso
da segunda para reconhecimento), técnico-administrativo e as instalacdes
fisicas. Na avaliagdo, as notas sdo atribuidas em uma escala de 1 a5, onde 5 é
a nota maxima, 3 € positiva e as notas 1 e 2 sdo consideradas insatisfatorias.
Destaca-se que, quando uma instituicdo recebe notas insatisfatdrias, ela tem
um prazo para se adequar as exigéncias; caso contrario, o curso pode sofrer
sanc¢oes, inclusive o descredenciamento.

Em tese, as avaliagOes realizadas pelo MEC servem de termdmetro
acerca da trajetéria do curso, principalmente nos primeiros anos, tendo em
vista que 0s cursos comegam com o conceito 3, podendo subir, manter-se nessa
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classificagdo ou descer nas avaliagbes posteriores, mostrando assim se
alcancaram ou ndo os critérios de avaliagdo.

O curso de Arquivologia da UFAM passou pelas duas primeiras
avaliacdes no periodo de 2009, para autorizagdo, e 2013, para reconhecimento,
possuindo e mantendo o conceito 3, ndo sendo convocada pelo MEC para mais
nenhuma avaliacdo desde entdo**.

Em 2019, comemorou-se 0s 10 anos de seu inicio, até entdo com
469 alunos'® entre concluintes, em andamento ou egressos, ou seja, com sete
turmas concluidas, e um total de 105 formados. Também em 2019, foi
concluida a primeira grande reformulagdo do Projeto Pedagdgico do Curso
(PPC), implantada no primeiro semestre de 2020.

O PPC é o instrumento que orienta a concepgdo do curso de
graduacéo, os fundamentos da gestdo académica, pedagdgica e administrativa,
os principios educacionais vetores de todas as acdes a serem adotadas na
conducédo do processo de ensino-aprendizagem da graduacao, respeitando as
Leis Federais n°9.394/1996 e n°13.005/2014, como também as Resolugdes do

14A realizago das avaliagdes, assim como a periodicidade delas sio definidas
pelo proprio MEC, sendo o curso avisado com certa antecedéncia para poder
se organizar. Até o inicio de 2021, o curso de Arquivologia ndo recebeu
nenhuma notificagdo do MEC para avaliagdo.
15A data base para contagem foi o semestre 2019.1.
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CNE/CES n° 20/2002, 02/2007, que estabelecem as Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Graduagéo de Bacharel em Arquivologia®®.

Todo projeto pedagdgico deve obedecer as diretrizes curriculares
nacionais, contemplando o0 conjunto de diretrizes organizacionais e
operacionais que expressam e orientam a pratica pedagogica, sua estrutura
curricular, as ementas, a bibliografia, o perfil do profissional concluinte e tudo
quanto se refira ao desenvolvimento do curso. Outra recomendagdo é que 0s
cursos de graduagdo tenham seus NUcleos Docentes Estruturantes ativos, para
que os PPCs possam ser atualizados periodicamente, tendo em vista as
demandas académicas e de mercado.

No caso do Curso de Arquivologia da UFAM, identificou-se a
realizagdo de atualizagbes pontuais ao longo dos primeiros 10 anos, mas

somente em 2019 aconteceu a primeira atualizagéo de PPC.

18Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional (Lei n° 9.394 de 20 de
dezembro de 1996); Plano Nacional de Educacdo (Lei Federal n® 13.005 de 25
de junho de 2014); Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Arquivologia
(Resolugdo CNE/CES 20, de 13 de margo de 2002); e Diretrizes sobre carga
horaria minima e procedimentos relativos a integralizagéo e duragéo dos cursos
de graduagao, bacharelado, na modalidade presencial (Resolugdo CNE/CES n°
2, de 18 de junho de 2007).



Quadro 1. Quadro de transi¢ao

ANO SEMESTRE CURRiqULO 2009 CURRT(;ULO
PERIODOS 2020 PERIODOS

2020/1 1° 3% 59, 7°,9° 1°
2020/2 2° 40 69, 8° 2°
2021/1 1° 50, 7°,9° 19, 3°
2021/2 2° 2°, 6° 8° 20, 4°
2022/1 1° 7°,9° 19; 3¢, 5°
2022/2 2° 8° 20, 4% 6°
2023/1 1° 9° 19; 3¢, 5% 7°
2023/2 2° - 2°; 4°; 6°; 8°
2024/1 1 - 19; 30, 59, 7°, 9°

Fonte: Universidade Federal do Amazonas. Projeto Pedagdgico do Curso de
Arquivologia, 2020, p. 30.

Como pode ser observado no Quadro 1, a previsdo é que 0 curso
ofereca duas grades simultaneas até o primeiro semestre de 2023, quando sera
ofertada a Gltima disciplina (Trabalho de Conclusdo de Curso), do 9° periodo
da grade de 2009.

Como toda reformulacéo de PPC, compreendemos que se trata de
um dialogo politico e de interesses, porque busca a melhor formagéo do
profissional e sua agdo no mercado de trabalho, mas também por existir
interesses individuais dos envolvidos, diretamente no seu planejamento. Logo,
0 PPC do curso de Arguivologia da UFAM néo foi diferente disso, o debate
teve inicio em 2015, prolongando-se até 2019, tendo véarias propostas
debatidas, até chegar ao texto final.

Assim sendo, o0 ano de 2019 pode ser considerado o inicio de um

terceiro momento, o de consolidacéo do curso, pois, marcou ndo somente as
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comemoragdes de seus 10 anos inicio, mas também a primeira grande
reformulagdo do PPC do curso, assim como a consolidagdo do seu corpo
docente, a criagdo dos primeiros laboratoérios praticos didaticos e de pesquisa,
e a entrada dos egressos no mercado de trabalho e em postos de destaque.

A seguir, serdo apresentadas as principais caracteristicas das duas
versdes dos PPCs ativos no curso e ofertadas a partir de 2020, assim como uma
breve andlise das justificativas e dos objetivos das mudangas na formagdo do

profissional arquivista.

A GRADE CpRRICULAR ENTRE 2009 E 2019: DA CRIA(;AO A
MANUTENGCAO DO CURSO

O primeiro PPC do curso de Arquivologia da UFAM, iniciado em
2009, foi elaborado pelos professores do curso de Biblioteconomia, tendo
como comissdo de elaboracdo, as professoras Dra. Célia Regina Simonetti
Barbalho, Dra. Katia Viana Cavalcante, Ma. Suely Oliveira Moraes Marquez,
e o professor Dr. Raimundo Martins de Lima.

O projeto teve embasamento nos dados coletados, no estudo de
demanda realizado entre 2001 e 2002, e confirmou a demanda por tal
profissional no mercado de trabalho local, sendo identificada a caréncia, tanto
em setores publicos quanto privados, principalmente, tendo em vista a
inexisténcia na regido Norte de qualquer curso de graduacdo em Arquivologia,

em que € raro os cursos de especializagéo.
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A comissdo de elaboragdo do PPC embasou suas agdes na
concepgao do profissional arquivista como aquele que consegue dar conta

[...] de um mercado de trabalho em expansdo, fato que
potencializa o seu exercicio em arquivos publicos, privados,
pessoais, centro culturais e centros de documentacéo,[...] é o
principal responsavel pela gestdo documental, conservagéo,
preservacdo e disseminagdo dos conteldos contidos nos
documentos, bem como pela elaboragdo de projetos,
planejamentos e implantacdo de instituicOes e sistemas
arquivisticos, programacdo e organizacdo de atividades
culturais que envolvam a informacao documental produzidas
pelos mantenedores desses arquivos (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO AMAZONAS, Projeto Pedagdgico do Curso
de Arquivologia, 2009, p. 6.)

O perfil do profissional a ser formado em 2019 foi pautado em
competéncias e dominios de:

[...] habilidades vinculadas aos contetidos teérico-praticos
da propria area de Arquivologia e de outras que integram o
seu campo interdisciplinar, aspectos que impdem a busca
pelo aprimoramento continuo e a observacdo de padrdes
éticos de conduta, ante os desafios da profissdo
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS, Projeto
Pedagdgico do Curso de Arquivologia, 2009. p. 9)

Acerca das competéncias do profissional a ser formado, a estrutura

curricular foi fundamentada em duas linhas de acao, a saber:

a) de natureza geral
- Identificar as fronteiras que desmarca o respectivo campo
de conhecimento;
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- Gerar produtos a partir dos conhecimentos adquiridos e
divulga-los;

- Formular e executar politicas institucionais;

- Elaborar, coordenar, executar e avaliar planos e projetos;

- Traduzir as necessidades de individuos, grupos e
comunidades nas respectivas areas de atuacao;

- Desenvolver atividades profissionais autbnomo, tais como
assessorar, prestar consultoria, realizar pericias e emitir
laudos técnicos e pareceres;

b) de natureza especifica

- Compreender o estatuto probatério dos documentos de
arquivo;

- ldentificar o contexto de producdo de documentos no
ambito de instituicGes publicas e privadas;

- Planejar e criar instrumentos de gestdo de documentos que
permitem sua organizagao, avaliagao e utilizacdo;

- Realizar operagdes de arranjo, descricéo e difusdo; e

- Realizar pesquisas sobre produtos, tratamentos,
transferéncia e uso de informacdes arquivisticas.
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS, Projeto
Pedagdgico do Curso de Arquivologia, 2009, p. 8)

As duas linhas de agOes corroboram os objetivos especificos do

curso, isto é:

a) Atuar critica e eficazmente na identificacdo de demandas
por informagdes de natureza arquivistica de qualquer nivel
de complexidade, propondo soluces que conduzam a
conscientizagdo do seu valor priméario e secundério na
sociedade;

b) Realizar tratamentos arquivisticos de documentos e
informacBes de qualquer natureza e suporte de registro,
apoiando nas técnicas e tecnologias da informacédo
disponiveis;

48



c) Gerenciar servigos arquivisticos por meio das agdes de
planejamento, organizagdo, administracdo e assessoria e de
prestagdo de servigcos em redes e sistemas de informagéo de
natureza arquivistica;

d) Monitorar e apoiar o desenvolvimento social e os avangos
cientificos e tecnoldgicos, por meio de atividades de
pesquisas relacionadas ao uso e ao comportamento da
informacéo arquivistica

(UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS, Projeto
Pedagdgico do Curso de Arquivologia, 2009, p. 9).

Diante dos objetivos, do perfil, das competéncias e habilidades do
futuro profissionais moldadas no PPC 2009, foi necessario moldar tais
referenciais de forma préatica na estrutura curricular do curso.

Antes de observar a estrutura curricular, cabe ressaltar algumas
informacdes acerca da caracteristica do curso e ingresso dos alunos. Ficou
decidido que o curso seria noturno, a ser realizado entre 9 e 15 semestres, com
oferta de 40 vagas anuais?’, entrada Gnica sempre no primeiro semestre, sendo
50% pelo vestibular da UFAM, através do Processo Seletivo Continuo (PSC),
e 50% pelo Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). A carga horéria total
era de 2.640 horas, correspondendo a 145 créditos, sendo 60 horas de
disciplinas optativas e 2.430 horas-aula de disciplinas obrigatérias, incluindo
as 240 de estagio supervisionado, 90 destinadas ao trabalho de conclusdo de

curso, e 150 destinadas as atividades académicas cientificas culturais

"No ano de 2013, houve uma mudanga na quantidade de oferta de vagas,
passando para 42 vagas anuais.
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(UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS, Projeto Pedagdgico do
Curso de Arquivologia, 2009, p. 14).

A matriz curricular de 2009 contemplava dois grupos de contetidos,
de formacdo geral, com a “fungdo de repassar aos alunos o aporte tedrico
necessario para as analises epistemologicas e historico-social relativas ao
processo de formagio das competéncias e habilidades projetadas”, de um lado;
de outro, de formagéo especifica, com “contetdos técnico instrumental voltado
ao dominio de habilidades linguisticas, metodoldgicas, informaticas e outros
ligados aos ciclos documentais e informacionais e a gestdo de sistemas e
servigos de documentagio” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
AMAZONAS, Projeto Pedagégico do Curso de Arquivologia, 2009, p. 11-12).

Os conteudos foram divididos em cinco grupos de
disciplinas/atividades: (1) formacdo geral, (2) formacdo especifica, (3)
formagdo complementar, (4) atividades complementares, e (5) estagio
curricular. Tal divisdo buscava, tanto “repassar aos alunos o aporte tedrico
necessario para as analises epistemoldgicas e histérico-sociais relativas ao
processo de formagido das competéncias e habilidades projetadas”, passando
pelo viés de “oportunizar alternativas, para haver uma formagao profissional
compativel com as caracteristicas da sociedade contemporanea e do novo
profissional arquivistico”, quanto mais priorizar “abordagens que enfatizam os
ciclos documentarios e informacionais em suas relagdes de interdependéncia

com os processos de cidadania e de gestdo, dentro e fora das organizagdes
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publicas e privadas” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS,
Projeto Pedag6gico do Curso de Arquivologia, 2009, p. 10-11).

Segue abaixo o quadro com as disciplinas, divididas por periodo e
por formacao (geral ou especifica) da Grade Curricular do PCC 2009.

Quadro 2 - Grade Curricular do PPC 2009

1° perinde 2 periodo 3° periodo 4° periods 5° perinds " periodo 7° perisdo §° periodo 9° periods

PECOLOGIA PICOLOGIA. DmETO. cEstan asmaoor | amsemmo | cmmmxcpamer | smemwvagao | Tmamamose
SCIAL ATIDISEATIC | DOCUMENTAL | DESCKIGADDE | CEUNIDADEDE | GELETRSNIOO | EXESTAURDDE | CONCLURAODE
o DomTos bE TocTamTos

TeRCRMACAS oy
TRQwE QBT oo maos mae

Tidrones. | cottamimam TEUARIO peitas
- o Qo
mgus

g 005 SUPERVIEIONAD | SUPERVISIONAD | SUPERNISONAD
o om o
mQue mgeiz mQos

Loveua METODGLGGIA | MISTORIADOS | DNSTITUIGAOTE =sTAGTo TERNOLOGIA | METODOLOGTA | METODOLOGIA
PORTUGUZSAI | DOTAABALEG | REGISTROSLO DinzrTe SUPERMISIONAD DA DAFLSGUISAT | DAZISQUEAL
g ACADEMICD | COMMECDENTO | FUBLIOE o1 ICRcic Tmer 2

om0 7 TS oat

SOCIOLOGIAT Logica1 DicLEsT omermo. salzosmaTia | GEEAAOEUSS
TRzn o Tz 140 NOTARIAL ROz "DE BANCO DE

Dapos
mQas

Fonte: UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS, Projeto Pedagégico
do Curso de Arquivologia, 2009, p. 13-14.

Analisando a grade curricular, é possivel observar algumas
caracteristicas marcantes acerca da estrutura do curso em seus primeiros 10
anos de existéncia, a saber:

| A grande quantidade de disciplinas ofertadas por colegiados /
departamentos externos ao da Arquivologia: 17 na Arquivologia, e
22 em outros colegiados / departamentos, sendo 8, somente na
Biblioteconomia;

Il O aluno tinha contato com a primeira disciplina ofertada por
docentes da Arquivologia somente no 4° periodo, tendo os trés
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primeiros periodos, total de 15 disciplinas, exclusivamente
ofertadas por outros colegiados / departamento;

Concentracéo de disciplinas ofertadas na Arquivologia entre 0 5° e
0 8° periodo: das 19 disciplinas ministradas no periodo, 14 foram
pela Arquivologia, sendo que no 9° periodo, o aluno tem somente
TCC, cujo pré-requisito é ter feito todas as disciplinas anteriores, 0
que causou muito atraso;

Certa confusdo acerca das siglagens das disciplinas, principalmente
comparando suas ementas. Nesse caso, duas situagdes chamam
atencéo:

Casos das disciplinas “Organizagdo e Métodos (IHQ 004)” e
“Planejamento de Unidade de Informagao (IHQ 007)”, sigladas na
Arquivologia, sendo que a disciplina “Teoria da Administragdo em
Unidade de Informagéo (IHB117)” era siglada na Biblioteconomia,
mas, de acordo com suas ementas, possuem correlagédo direta e até
mesmo de continuidade com as mencionadas acima;

A disciplina de “Metodologia da Pesquisa Il (IHB102)”, de acordo
com sua ementa, tem por objetivo a elaboracdo do Trabalho de
Concluséo de Curso (TCC), siglada na Biblioteconomia.

Acerca da estrutura curricular, alguns pontos devem ser

observados. Primeiro, a aproximagao dos dois cursos, como ja foi mencionado,
porque os professores da Biblioteconomia foram os idealizadores do curso de
Arquivologia. Com efeito, ap6s a criacdo, esse Ultimo passou a compor 0
Departamento de Arquivologia e Biblioteconomia. Segundo a situacéo de que
os professores da Biblioteconomia compuseram o corpo docente e a
coordenagdo nos primeiros anos do curso de Arquivologia, até que os
primeiros concursados da &rea fossem chamados, o que aconteceu a partir de

2010. A partir dessas observagdes, ao longo dos 10 anos, compreende-se que

52



0 curso sofreu bastante com a ndo permanéncia dos concursados especificos
das cadeiras de Arquivologia.

Outro ponto que deve ser chamado atencéo é o planejamento de que
a UFAM tivesse os trés cursos vinculados a area da Ciéncia da Informacéo, ou
seja: Arquivologia, Biblioteconomia e Museologia. O que de certa forma
criaria uma aproximagdo natural das trés areas, inclusive na estruturacdo
curricular. Todavia, por questdes burocraticas, o curso de Museologia nunca
saiu do papel.

Tal aproximacédo com a Biblioteconomia, mesmo sem a criagéo do
curso da Museologia, influenciou totalmente na estruturacéo curricular do
curso de Arquivologia nesses primeiros 10 anos, tanto que muitas disciplinas
foram ofertadas nos dois cursos. Por isso também que ha tanta disciplina
siglada e ou ministradas pelos professores da Biblioteconomia.

Fato é que a estruturacdo curricular do curso de Arquivologia de
2009 teve de ser pensada ndo somente nas necessidades de formagéo do
profissional e do mercado de trabalho, mas também, nesse primeiro momento,
na falta de professores da propria area de Arquivologia e na aproximagao dos
dois cursos, até a chegada dos primeiros professores da area e eles
conseguissem continuar o curso, bem como realizar as reformulacdes
necessarias no PPC e da grade curricular.

Todavia, por varios motivos, pedagégicos e administrativos, a
primeira grande reformulacdo do PPC ndo foi realizada nesse periodo,
ocorrendo apenas pequenas alteragbes, proporcionando assim uma
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desatualizacdo de muitas disciplinas e da propria estrutura curricular,

principalmente diante das novas demandas do mercado de trabalho.

A GRADE CURRICULAR 2020: CONSOLIDACAO E NOVAS
PERSPECTIVAS DO PROFISSIONAL FORMADO

Como ja foi mencionado, o curso de Arquivologia levou 10 anos
para fazer sua primeira grande reformulagdo do PPC, situacdo que ja era
aguardada por todos, tendo em vista a defasagem curricular, tanto da
organizacdo da grade, das disciplinas obrigatérias e optativas, quanto das
regras de estagio obrigatdrio, trabalho de conclusdo de curso e atividades
complementares. Também ja foi mencionado que os debates do NDE do curso
de Arquivologia tiveram inicio em 2015, culminando com a proposta final
em 2019, seguindo as politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa,
constantes no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2016-2025, da
UFAM?.

18Cabe ressaltar que toda essa demora, 2015 até 2019, foi em parte pela
decorréncia das mudangas ocorridas na composi¢cdo do NDE do Curso de
Arquivologia, tendo em vista que muitos professores concursados nesse
periodo pediam exoneragdo em um curto espaco de tempo.

19A UFAM busca cada vez mais alinhar as a¢des dentro da universidade com o
seu PDI. Ela possui o Plano de Desenvolvimento Institucional, desde 2001,
passando ja por 3 versoes. Ver mais em:
https://proplan.ufam.edu.br/index.php/plano-de-desenvolvimento-

institucional-pdi
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Importante ressaltar que a criagdo do curso em 2009 decorreu de
um estudo de demanda que confirmou a necessidade no mercado local, haja
vista as caréncias desse profissional em instituicbes publicas e privadas,
principalmente em decorréncia da Zona Franca de Manaus. Todavia, 10 anos
se passaram e ha o consenso de que o curso ainda necessita de reconhecimento
social, tanto das instituicGes publicas e privadas acerca das competéncias e
possibilidades do profissional arquivista, quanto aos candidatos do vestibular
e do Enem.

Para o PPC 2020, foram utilizados dados de trabalhos de pesquisa

e extensdo realizados por professores e alunos ao longo dos 10 anos®. Tais

20Dois projetos de extensdo, o primeiro, realizado em 2016, pelo prof. Rodolfo
Almeida de Azevedo, em parceria com a Profa. Me. Eliane Silveira Goncalves,
intitulado “““Arquivo o qué? Divulgando o Curso de Arquivologia nas Escolas
de Manaus”, que buscou percorrer as escolas piblicas do Estado do Amazonas,
apresentando a profissdo de Arquivista, assim como identificando, junto dos
alunos e da comunidade, as percepcdes sobre a Arquivologia como profissdo
e area do conhecimento. O outro projeto, realizado em 2018, pelo Prof. Me
Leandro Coelho de Aguiar, em parceria com a Profa. Dra. Danielly Oliveira
Inomata, intitulado “Os profissionais da informagdo em novos espagos de
atuacdo: aproximagdes entre universidade e industria”, buscou mapear as
demandas, habilidade e competéncias necessarias aos profissionais da
informacéo - incluso o Arquivista e ao Bibliotecério - junto das indUstrias da
Zona Franca de Manaus. Assim como dois trabalhos de conclusio de curso. O
primeiro, defendido em 2018 pela aluna Solange Huber dos Santos, intitulado
Evaséo discente no ensino superior: Estudo de caso no curso de Arquivologia
da Universidade Federal do Amazonas, e analisou a evasdo discente do curso
de Arquivologia da Universidade Federal do Amazonas, entre 2009 e 2018. O
outro trabalho, defendido em 2019 pelo aluno Roger de Souza Becerra
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trabalhos contribuiram direto e indiretamente ao debate, para que fosse
pensado o perfil do profissional egresso formado, como também suas
competéncias e habilidades, assim como a propria estrutura curricular que
alicercaria tal formacéo.

Alguns pontos da versdo do PPC 2019 se mantiveram inalteradas
em relacédo ao texto do PPC 20020, como, por exemplo, os objetivos gerais e
especificos, assim como o nimero de vagas (42), a forma de entrada e
funcionamento do curso entre 9 e 15 periodos letivos.

A grande mudanca ocorrida no texto de 2020 foi acerca da estrutura
e dos conteldos curriculares, influenciando diretamente na oferta das
disciplinas e sua distribuicdo na grade, a comegar pela distribuicdo da carga

horéria, conforme se observa no quadro 3.

Mendez, intitulado A producéo cientifica discente do Curso de Arquivologia
da Universidade Federal do Amazonas: uma analise dos trabalhos
apresentados pelos formandos ao longo de 10 anos (2009-2019), analisou 0s
Trabalhos de Concluséo de Curso dos discentes do Curso de Arquivologia da
Universidade Federal do Amazonas, defendidos ao longo dos 10 anos do curso
(2009-2019).
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Quadro 3 - Comparativo da Carga horaria da Matriz Curricular das versoes

dos PPCs de 2009 e 2020

Distribuigaio PPC 2009 PPC 2020
Carga horaria total 2640 2.565
Carga Horaria Tedrica ¢ Pratica 2430 2.385
Disciplinas Optativas 60 180
Estagio Curricular Supervisionado -~ ECS 240 150
Trabalho de Conclusio de Curso — TCC 90 180
Atividades Ac: co-Cientifico-Culturais - AACC | 150 300

Fonte: produgdo do autor, com dados do PPC 2009 e PPC 2020.

No quantitativo de carga horaria total para integralizagdo do curso,
a mudanca foi pequena, 0 PCC 2020 passou a ter menos 75 horas do que o PPC
2009. As mudancas podem ser vistas justamente na distribuicdo interna da
carga horéria, com uma diminui¢do de disciplinas obrigatérias, teoricas e
praticas, ou seja: 2.430 horas para 2.385; assim como as disciplinas de Estagio
Curricular Supervisionado, diminuindo de 4 para 2 disciplinas, e sua carga
horéaria de 240 horas para 150. Por outro lado, houve aumentos na quantidade
de carga horéria de optativas, isto é: 60 horas para 180 horas, de Trabalho de
Conclusdo de Curso, com o aumento para duas disciplinas. Essas Ultimas com
a carga horaria de 90 para 180 horas. Por Gltimo, a carga horéria de Atividades

Académico-Cientifico-Cultural, de 150 para 300 horas.
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Quadro 4 - Grade Curricular do PPC 2020

Fonte: UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS, Projeto Pedagdgico
do Curso de Arquivologia, 2020, p. 8-9.

Tais mudancas buscaram equilibrar algumas diretrizes da propria
experiéncia do aluno, principalmente, diminuir a quantidade de estagio, sem
perder de vistas a qualidade, tanto que se retirou as duas disciplinas de Estagio.
Nesse movimento, aumentou a carga horéria (de 60 para 75 horas cada) das
duas que permaneceram, incluindo uma parte teérica, e ndo somente pratica,
visando assim a possibilidade de acBes como, por exemplo: debates e reflexdes
acerca das agOes e experiéncias no estagio.

Além disso, convém destacar que havia o intuito de possibilitar uma
maior experiéncia em pesquisa, dando mais tempo para realizacéo do projeto;
por fim, 0 aumento da carga horaria das Atividades Complementares, visando
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adequar o novo PPC aos debates do MEC, pretendeu implementar a proposta

de que o equivalente a 10% da carga horaria do curso fosse feita em atividade

de extensdo, assim como apoiar a maior a¢do do aluno nas atividades de ensino,

pesquisa e extensdo, inclusive valorizando as experiéncias dele em cursos e

eventos da area.

Outra mudanca importante entre as duas versdes do PPC que possui

maior relevancia na propria proposta de profissional a ser formado, foi acerca

da estrutura curricular, como pode ser observado no quadro 4.

Comparando as duas grades, de 2009 e 2020, podemos observar

alguns pontos:

Redimensionamento entre as disciplinas ofertadas por outros
colegiados/ departamentos, ofertadas pelos docentes da
Arquivologia. Com a reformulacéo, passou-se a ter 25 disciplinas
sigladas na Arquivologia e 8 sigladas em outros colegiados /
departamentos (antes eram 17 e 22, respectivamente);

O aluno tera contato com disciplinas especificas da Arquivologia
desde o primeiro periodo, assim como foram redistribuidas ao
longo de todos os periodos, e a partir do 4°, as obrigatérias apenas
de Arquivologia, ficando ao aluno a op¢ao de pegar disciplinas
sigladas em outro colegiado / departamento como optativas;
Atualizacdo e reorganizacdo das disciplinas, principalmente de
disciplinas sigladas em outros colegiados / departamentos, mas
com professores da Arquivologia e vice-versa. Assim sendo:
foram mantidas apenas 9 disciplinas (com atualizacdo de
ementas). Foram extintas 37 e criadas 23; todavia, em algumas, a
extin¢do foi apenas provocada por causa da mudanca de carga
horaria ou nomenclatura, o que obrigatoriamente teve de ser
criada uma nova;
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1] Espacos na grade curricular para flexibilizacdo e recuperagdo de
disciplinas atrasadas. Isto é, na Grade de 2009, do 1° ao 8° periodo
0 aluno tinha todos os horarios completos, dificultando qualquer
encaixe de disciplinas atrasadas. Com a grade 2020, a partir do 4°
periodo, havera semestres com 4 disciplinas, facilitando o encaixe
em horarios vagos de disciplinas atrasadas e/ou realiza¢do de mais
optativas;

\Y] As disciplinas de Estadgio Supervisionado Obrigatério.
Diminuiram de 4 disciplinas com 60 horas praticas cada, ou seja,
para duas disciplinas com 75 horas cada, sendo 60 horas préaticas
e 15 horas teoricas, onde ocorrerdo encontros em sala de aula,
visando o debate sobre as dinamicas e resultados dos estagios;

\% A prioridade na dinamica da pesquisa, onde serdo ofertadas duas
disciplinas voltadas para a preparacdo e realizacéo da pesquisa de
TCC, assim como a criagao de outras que contribuirdo na prépria
pratica da pesquisa ao longo do curso;

Vi A desburocratizacdo do pré-requisito de TCC. Na grade 2009, o
aluno teria de realizar todas as disciplinas anteriores para poder se
inscrever em TCC, agora hd uma quantidade menor de pré-
requisitos, podendo até mesmo fazer algumas disciplinas de forma
concomitante ao TCC.

De acordo com o PPC 2020, a estrutura curricular do curso de
Arquivologia foi organizada a partir de trés eixos:

EIXO 1 — FORMACAO GERAL: Este eixo, com
caracteristica interdisciplinar, tem por objetivo reunir as
disciplinas cujos contelidos apresentam, discutem as bases
do trabalho do arquivista, de acordo com os principios éticos
profissionais e humanistas do seu campo profissional e, de
forma interdisciplinar, dialogando com outras areas, como
das Ciéncias Sociais, Humanas, Exatas, Tecnoldgicas.

EIXO 2 — ESPECIFICOS: Este eixo tem por objetivo
reunir as disciplinas cujos conteidos contemplam
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diretamente as atividades do arquivista, envolvendo
tematicas e contelidos tedricos e praticos que, de forma
articulada, oferecendo subsidios para o exercicio das funcoes
de planejamento, organizacdo, direcdo e controle dos
processos de elaboracédo, execugdo e avaliagdo dos planos,
programas e projetos, bem como dos recursos e produtos de
informacéo dos arquivos.

EIXO 3 — PESQUISA E PRATICA: Este eixo tem por
objetivo reunir, por um lado, as disciplinas cujos contetidos
abordam procedimentos tedricos e praticos voltados a
realizagdo de estudos e pesquisas pelo discente, quanto para
orientad-lo no planejamento e na execugdo de trabalhos
académicos, de iniciacdo cientifica e de concluséo do Curso,
de um lado. Por outro, tem por objetivo reunir as disciplinas
cujos contetidos praticos contemplem a complexidade e a
dindmica do mercado de trabalho, nas instituices e da
sociedade em geral.

(UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS, Projeto
Pedagdgico do Curso de Arquivologia, 2020, p. 28)

Tal planejamento apoia-se em:

[..] em um conjunto de diretrizes e estratégias que
configuram as intencionalidades do Curso de Arquivologia
da UFAM, estando estruturadas em forma de contetdos,
cargas horarias e praticas pedagégicas e objetivando
subsidiar a construcdo das competéncias e habilidades de
uma formacdo humana e profissional e a qualificacdo das
suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS, Projeto
Pedagégico do Curso de Arquivologia, 2020, p. 78).

Tal visdo contida no PPC 2020 abre perspectiva para que o aluno
tenha as condi¢es minimas, de entendimento geral sobre a profissio, como
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também a autonomia para escolher e priorizar linhas de atuagdo que ele ache
mais apropriada e necessaria para o desenvolvimento de habilidades técnicas e
socioculturais proprias. Nesse sentido, as atividades e os conteldos de
naturezas filos6fica e s6cio humanista que integram o grupo das disciplinas de
conteidos de formacdo geral, terdo a responsabilidade de repassar aos alunos
0s aportes tedricos necessarios a analise dos contextos socioculturais que os
cercam e a reflexdo critica permanente de suas praticas académicas e
profissionais.

Ja as habilidades técnicas que integram as disciplinas de
contetidos de formacéo especificas, deverdo ser capazes de habilitar os alunos
ao criar, inovar e adaptar sistemas e processos dos ciclos documentario e
informacional.

Em outras palavras, ¢ um mecanismo escolhido para compor a
grade curricular e contribui justamente na formagao autdnoma do aluno e no
aprofundamento de linhas de atuacéo dentro de sua formagéo, ou seja, sdo as
habilidades de pesquisa e pratica, vinculadas as 3 optativas obrigatorias.

Um dos pontos centrais da estruturagéo curricular do PPC 2020
foi justamente a de ndo escolha em uma determinada linha (humana,
tecnoldgica, gestdo etc.), mas possibilitar, através dos trés eixos acima
apresentados, uma logistica de curso para que o aluno possa ter uma formacéo
auténoma, como também escolher, de acordo com suas necessidades, gostos e
demandas identificadas por ele, consoantes as linhas de formacdo e
aprofundamento de sua intencionalidade. Assim sendo, a estrutura da grade
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curricular foi pensada, estrategicamente, para instrumentalizar o aluno ao
longo de sua formacdo, através de disciplinas obrigatdrias, optativas e
flexibilizacdo do horério, para que ele possa fazer disciplinas de escolha que
auxilie em sua formagéo. Em suma, foi uma proposta pensando também na
possibilidade de diminuir possiveis efeitos de uma defasagem natural que
ocorre na grade, tendo como base as demandas profissionais do mercado de
trabalho.

CONSIDERAGOES FINAIS

Foram apresentados até aqui caracteristicas mais relevantes das
duas versdes dos PPCs ativos no curso de Arquivologia na UFAM, a partir de
2020, principalmente as respectivas estruturas curriculares, com objetivo de
criar subsidios para uma analise comparativa, chamando atencdo em relagéo
ao perfil e habilidades do profissional arquivista formado, isto é, de acordo
com os PPCs, principalmente com o novo, iniciado no primeiro semestre de
2020.

A primeira conclusédo possivel, ainda na perspectiva geral, é acerca
do momento a qual se encontra o Curso, com claros sinais de entrada no
momento de sua consolidagéo, tendo em vista fatores como, por exemplo: a
perspectiva cada vez maior de consolidagdo do quadro permanente dos
docentes, principalmente, com a expectativa de maioria com o titulo de doutor,
como também o aumento do reconhecimento social, seja pelo indice
decrescente do nimero de desisténcia entre os discentes, seja pelo aumento da
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relagdo candidato/vaga nos ultimos processos seletivos de entrada no curso,
e/ou pela entrada cada vez maior dos egressos no mercado de trabalho,
inclusive em cargos ja de chefia de importantes instituicdes publicas e
empresas privadas. Além disso, ha a estruturagdo do curso, isto é, a partir da
criacdo de laboratérios praticos/didaticos, laboratérios de pesquisa dos
docentes. No caso desse Ultimo ponto e ao doutoramento da maioria dos
docentes em médio prazo, inicia-se 0 pensamento acerca da possibilidade da
criacdo de cursos de pos lato sensu e stricto sensu.

Diante da analise comparativa entre os dois PPCs, de 2009 e 2020,
e entendimento acerca dos critérios de avaliagdo que orientam o instrumento
de avaliacdo do MEC, acredita-se que aumentara a nota do curso na préxima
avaliacdo do curso.

Antes de discorremos acerca da renovagéo do PPC do Curso, cabe
ressaltar a importancia dos professores do curso de Biblioteconomia que
idealizaram o projeto e sustentaram o curso durante boa parte dos 10 anos.
Nesse sentido, ressaltamos a importancia do PPC 2009 e de toda a estrutura
curricular nela implantada, onde, mesmo possuindo limitacfes provocadas por
diversas ordens, o importante foi que contribuiu para a formacéo dos primeiros
profissionais arquivistas.

Por fim, a anédlise do PPC 2020 destaca a importancia em si da
propria reformulacio, tendo em vista que demorou 10 anos para ser realizada.
Nesse sentido, a dindmica, tanto da produgéo cientifica quanto do mercado de
trabalho, faz com que os instrumentos de avaliacéo e reflexdo dos PPCs sejam

64



continuos e atuantes, para que assim as mudancas e renovagdes possam ocorrer
em periodos menores.

As mudancas de conteido do PPC 2020, em seus mais diversos
pontos, alguns apresentados acima, principalmente na estrutura curricular, com
0 aumento de disciplinas da area e sigladas na Arquivologia, a flexibilizacdo
da estrutura curricular, ndo ficam presas em uma determinada linha (humana,
tecnoldgica, gestdo etc.), utilizando para tal a propria reestruturacdo das
disciplinas, dos pré-requisitos e a utilizagdo das optativas, como ferramenta
para o aluno escolher a tematica que ira se aprofundar.

Outro ponto, na mesma linha de argumentacdo, foi a criagdo de um
eixo especifico para pesquisa e pratica, possibilitando assim a
instrumentalizacdo do aluno em alcancar condigdes minimas de entendimento
geral sobre a profissdo. Isto é, no intuito de contribuir para a autonomia
(aprender a aprender) quanto ao desenvolvimento de habilidades técnicas e
socioculturais.

Logo, esperamos que este trabalho possa servir de estimulo, tanto
aos professores - para que possam consolidar e priorizar 0s espagos e
instrumentos de avaliacdo e reformulagéo do PPC -, quanto aos alunos, a fim
de que possam participar da construgdo de conhecimento acerca da prética e

dos instrumentos de ensino da Arquivologia.
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CAPITULO 3

O PANORAMA DA PESQUISA E A EXTENSAO NO CURSO DE
ARQUIVOLOGIA ENTRE 2009 E 2019

Eliane Silveira Goncalves
Leandro Coelho de Aguiar
Rodolfo Almeida de Azevedo

INTRODUGAO

O curso universitario de Arquivologia foi aprovado na
Universidade Federal do Amazonas em 2007, em conjunto a outros diversos
cursos, a partir do Programa de Reestruturagdo das Universidades Brasileiras
(REUNI), desenvolvido pelo governo federal da época, tendo a primeira turma
iniciada em marco de 2009. Logo, foi o primeiro curso de Arquivologia da
regido Norte?!.

A historia de sua criagdo tem como base de pesquisa cientifica
coordenada por professores e alunos do Departamento de Biblioteconomia da
mesma universidade, isto nos Gltimos periodos da década de 1990 como, por
exemplo, investigagdes cientificas sobre as necessidades profissionais na
capital do Amazonas, Manaus. Em outras palavras, trouxe dados suficientes
para se pensar a insercdo da area arquivistica na capital amazonense, anos

depois.

210 capitulo 1 descreve a trajetoria do Curso de Arquivologia.
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Em observancia de diferentes literaturas sobre o tema “educagio
superior”, percebe-se nesse espaco a ampliacéo e estimulo nas competéncias
cognitivas, sociais e morais dos individuos, de modo a fazé-los capazes de
conviver em grupo e contribuir na sociedade diversificada da atualidade. Esses
estimulos e competéncias estdo interligados na obtencdo de conhecimento ndo
s6 do Ensino, como também na associacdo com pesquisas cientificas e nas
praticas extensionistas.

Convém esclarecer que a pesquisa cientifica no Brasil passou a
fazer parte do universo das institui¢cdes publicas de ensino superior na década
de 1950, com a criacgdo de cursos de pés-graduacdo. Nesse mesmo periodo,
diferentes instituicdes, como o Conselho Nacional de Pesquisa e
Desenvolvimento — CNPg, Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal —
CAPES e Instituto Nacional de Pesquisas da Amazonia — INPA, foram
instituidos como apoio & pesquisa cientifica e tecnoldgica, com atuacéo até os
dias atuais.

A pesquisa cientifica esta pautada em obter conhecimento de forma
sistematica, através de ampla analise do objeto de estudo e por intermédio de
distintas metodologias que também sdo frutos de fontes cientificas. Essas
acOes, se bem utilizadas, transformam-se em instrumento complementar no
aprendizado do aluno, porque amplia o conhecimento do professor e, como
exemplifica a histéria do curso de Arquivologia da UFAM, pode expandir uma

area de conhecimento, transformando assim a vida de milhares de pessoas.
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As aces extensionistas, muitas das vezes, sdo caracterizadas como
uma ponte entre as instituicdes de ensino superior com a sociedade. A
legislagdo sobre essa dindmica e apresentada na Resolugdo N° 07, de 18 de
dezembro de 2018, do Ministério da Educacéo, estabeleceu as Diretrizes para
a Extensdo na Educagdo Superior Brasileira, observado a seguir uma delas:

Art. 3° A Extensdo na Educagdo Superior Brasileira é a
atividade que se integra & matriz curricular e a organizacédo
da pesquisa, constituindo-se em processo interdisciplinar,
politico educacional, cultural, cientifico, tecnolégico, que
promove a interacdo transformadora entre as institui¢des de
ensino superior e 0s outros setores da sociedade, por meio da
producéo e da aplicacdo do conhecimento, em articulagdo
permanente com 0 ensino e a pesquisa.

Conforme a resolucéo ja citada, as atividades de extensdo devem
compor no minimo 10% do total da carga horaria curricular dos cursos de
graduacéo, e sua pratica, entre diversos motivos, deverdo ser realizadas no
sentido de auxiliar na interagdo com a comunidade académica, ou seja, com a
sociedade em geral e assim estabelecer trocas de conhecimento cientifico no
contexto social. Em outras palavras, a pratica de atividade extensionista
contribuird para a formagdo do estudante ndo sé como profissional, como
também em cidaddo consciente com as mudancas dentro e fora do campus
universitario e em diferentes universos, sejam eles de natureza educacional,

social, cultural, politico, tecnolégico, entre outros.
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Apbs essas consideracdes iniciais, esclarece-se que o presente
trabalho tera como foco a pesquisa e extensdo. Isto é, duas agdes que pertencem
a triade: Ensino — Pesquisa — Extensdo, compreendidas como indissociaveis,
mas, algumas vezes, necessitam de atengdo especifica para avaliacdo dos
cursos universitarios, pois, no dia a dia existem dificuldades que podem
interferir na atuacdo de forma igualitaria na triade. Em outros termos,
dificuldades como “falta de preparo, pelo preconceito com alguns desses
pilares, falta de incentivo, desvalorizagdo profissional, condicdes precarias de
trabalho ou sobrecarga de tarefas” (SILVA; RESENDE, 2017, p. 33).

Logo, tanto a Pesquisa quanto a Extensdo esta inseridos no universo
do ensino superior como instrumentos de construcdo, absorgdo e troca de
conhecimento cientifico e tecnoldgico, isto no sentido de colaborar na
formacdo do alunado e docentes envolvidos, como também contribuir na
transformacéo da sociedade. Nesse sentido, o presente trabalho sera realizado
a partir do método bibliografico e documental, para apresentar as pesquisas e
as extensoes realizadas no curso de Arquivologia UFAM desde sua criacéo,
em 2009.

AIMPORTANCIA DA PESQUISA E DA EXTENSAO NO TRIPE
UNIVERSITARIO

Ao nos debrugarmos sobre a origem da universidade no Brasil,
identifica-se tentativas desde o periodo colonial. No entanto, somente na

Primeira Republica é que sdo promulgados dispositivos legais referentes ao
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ensino superior no Brasil (FAVERO, 2006). Segundo a mesma autora, apesar
desses dispositivos legais, somente a partir do ano de 1920 foi criada a
Universidade do Rio de Janeiro (URJ). No entanto, ndo ha um consenso sobre
qual seria a primeira universidade criada no Brasil.

No site da Universidade Federal do Amazonas encontra-se a
informacéo de que:

[...] em 1909, que surgiu a primeira Instituicdo de ensino
superior do pais, a Escola Universitaria Livre de Manaos,
criada por inspiracdo do tenente-coronel do Clube da Guarda
Nacional do Amazonas, Joaquim Eulalio Gomes da Silva
Chaves. Em sessdo de 12 de fevereiro de 1909, o Conselho
Constituinte elegeu Euladlio Chaves para promover o
reconhecimento oficial da Escola e cuidar da publicagdo de
seus Estatutos. A Lei n° 601, de 8 de outubro de 1909,
considerou validos os titulos expedidos pela Escola
Universitéaria??.

No mesmo site especifica-se que a Escola Universitaria Livre de
Manaos tinha o objetivo de ministrar os cursos das trés armas, destinados a
instrucdo militar de oficiais da Guarda Nacional, além de outros cursos, como,
por exemplo: Engenharia Civil, Industrias, Ciéncias Juridicas e Sociais,
bacharelado em Ciéncias Naturais e Farmacéuticas, Agrimensura, Agronomia

e Letras.
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Em seguida, iniciaram também os cursos de Odontologia e
Medicina, como ja era previsto no artigo 1° do Estatuto de criacdo. Nesse
contexto, em 13 de julho de 1913, a Escola Universitaria mudou de nome,
passando a chamar-se Universidade de Manads. Ap6s a sua desintegracdo em
cursos isolados em 1926, foi refundada em 12 de junho de 1962, por forca da
Lei Federal 4.069-A, recebendo o nome de Universidade do Amazonas e
constituida pela reintegracéo das instituicdes de ensino superior isoladas que
atuavam no Estado. A partir da Lei Federal 10.468, de junho de 2002, a
instituicdo passou a ser denominada Universidade Federal do Amazonas —
UFAM. Ressaltamos que este trabalho ndo pretende adentrar na divergéncia
sobre qual seria a primeira universidade, mas apenas contextualizar essa
origem, ou seja, os primeiros anos do século XX, relacionados a tal tema.

No Brasil, essa instituicdo se consolidou muito recentemente, a
partir das primeiras décadas e mais fortemente na segunda metade do século
XX, sob inspiragdo de modelos existentes na Europa e nos Estados Unidos. A
esse respeito, Gongalves (2015, p. 1233) explica que, na literatura do tema, a
reiteragdo histérica revela uma articulacdo entre Ensino e Pesquisa. Com
efeito, a Extensdo comecou a surgir como uma forma de estender o
conhecimento para a sociedade, ou seja, ela foi compreendida no Brasil,
oficialmente e por décadas, como um caminho de difusdo (divulgacdo de
conhecimento ou de cultura ou prestagdo de servigo), de beneficio a populagdo
carente (assisténcia) e ainda como voltada ao desenvolvimento na ditadura
civil-militar.
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Destaca-se que as universidades constituiram-se como lugar de
producédo do conhecimento, posteriormente agregando a fungdo de formacgdo
de profissionais, com caminhos e tempos distintos, conforme o pais, e trazem
como marcas inerentes o reconhecimento de um dado tipo de conhecimento, o
cientifico, e uma autonomia autocentrada que Ihe permitiram estabelecer o que
merece(ia) ser pesquisado e o tipo de dialogo ou monélogo em relagdo a
sociedade, ou com quais setores ele é estabelecido (GONCALVES, 2015,
p.1232).

Consoante a legislagdo, o tripé formado pelo ensino, pela pesquisa
e pela extensdo constitui 0 eixo fundamental da universidade brasileira e ndo
pode ser compartimentado. O artigo 207 da Constituicdo Brasileira de 1988
dispde que “as universidades [..] obedecerdo ao principio da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo”. Equiparadas, essas
fungdes basicas merecem igualdade em tratamento por parte das instituicdes
de ensino superior, que, do contrério, violardo o preceito legal (MOITA,;
ANDRADE, 2009, p 269). Isto significa que as instituicdes de ensino superior
devem trabalhar esses trés eixos de forma equivalente.

A universidade tem sido palco de analises e debates que tém dado
destague na sociedade, seja ao ensino, seja a pesquisa, como também a
extensdo. Se considerados apenas em relaces duais, a articulagdo entre o
ensino e a extensdo aponta para uma formagdo que se preocupa com 0S
problemas da sociedade contempordnea, mas carece da pesquisa, essa
responsavel pela produgdo do conhecimento cientifico. Por sua vez, se
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associados 0 ensino e a pesquisa, ganha-se terreno em frentes como a
tecnologia, por exemplo, mas se incorre no risco de perder a compreensao
ético-politico-social conferida, quando se pensa no destinatario final desse
saber cientifico (a sociedade). Enfim, quando a (com frequéncia esquecida)
articulacdo entre extensdo e pesquisa exclui o ensino, perde-se a dimensdo
formativa que da sentido a universidade (MOITA; ANDRADE, 2009, p 269).

Sendo a universidade publica um espaco para produgdo,
disseminacédo e acimulo de conhecimentos, ela deve estar fundamentada nos
trés pilares para a construcdo desse conhecimento: o ensino, a pesquisa e a
extens&o.

Em se tratando de atividades relacionadas ao ensino na UFAM,
destaca-se a oferta atual de 112 cursos presenciais, nas modalidades de
bacharelado, licenciatura e tecn6logo, como também por meio do Ensino a
Distancia, com formagdo em diversas areas, totalizando mais de vinte mil
alunos matriculados.

Em suma, é oferecido aos alunos dos cursos de graduagdo a
oportunidade de concorrerem a bolsas ofertadas pelos seguintes programas:
Programa de Educacéo Tutorial (PET), Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacdo a Docéncia (PIBID), Programa Residéncia Pedagégica, Programa de
Monitoria, Programa de Mobilidade Estudantil (PROMES), Programa
Interinstitucional e Intercampi de Mobilidade Estudantil (PRIIMES).

Ao que se refere a atividade de Extensdo na UFAM:
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Extensédo é a acdo da Universidade junto a comunidade que
possibilita 0 compartilhamento, com o publico externo, do
conhecimento adquirido por meio do ensino e da pesquisa
desenvolvidos na instituicdo. E a articulacdo do
conhecimento cientifico advindo do ensino e da pesquisa
com as necessidades da comunidade onde a universidade se
insere, interagindo e transformando a realidade social. Essa
acdo produz um novo conhecimento a ser trabalhado e
articulado®.

Em seu Estatuto, no Capitulo 111, Art.52, a Universidade Federal do
Amazonas confirma que “A extensdo terd por objetivo desenvolver um
processo educativo, cultural e cientifico, em articulagdo e com a participagdo
da comunidade externa, para assegurar relagOes transformadoras entre a
Universidade e a sociedade.” Nesse sentido, almejando aproximar
universidade e sociedade através de acOes extensionistas, a UFAM conta com
sete modalidades, sendo elas: Programa Atividade Curricular de Extensdo
(PACE), Programa de Apoio a Realizagdo de Cursos e Eventos (PAREC),
Programa Institucional de Bolsas de Extensdo (PIBEX), Ligas Académicas
(LACAD), Projetos de Autossustentagdo Financeira (AS), Fluxo Continuo
Custo Restrito (CR), Programa de Extensdo Institucionalizado.

Segundo Catélogo das Agdes de Extensdo UFAM/2018, foi
realizado naquele ano 811 projetos, sendo 100 Pibex, 471 Pace, 35 Custo

restrito, 27 Autossustentaveis, 22 Lacard e 114 Parec. Alcangou-se em torno
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de 1.200 docentes, com forte concentragdo nas modalidades Pace e Pibex. O
envolvimento dos discentes é um caso a parte, tamanho o impacto da extensdo
no processo de formagéo para a cidadania. Segundo os dados ja consolidados
para 2018, a presenca deles nas agBes de extensdo alcangou o patamar de 6.912.

Quanto a pesquisa, segundo dados da Pro-reitora de Pesquisa da
UFAM, possui-se um namero de 5 residéncias, 11 especializagdes, 36
mestrados e 16 doutorados. Conforme relatério PROPESP/UFAM 2020,
conta-se com 460 projetos em execucdo, coordenados por professores; 276
grupos de pesquisa certificados juntos ao CNPq; 357 laboratorios de pesquisas,
sendo 157 multiusudrios; e 2.139 alunos de graduacdo realizaram iniciacdo
cientifica.

As atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo, consoante observado
nos dispositivos constitucionais, constituem-se em principios indissociaveis,
no ambito das universidades brasileiras. Em se tratando da UFAM, observa-se
que tais acOes sdo executadas harmoniosamente, respeitando a legislacdo. No
topico seguinte serdo apresentados os dados de pesquisas e extensdo

executadas entre os anos de 2009 e 2019 do curso de Arquivologia.
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PANORAMA DA PESQUISA E DA EXTENSAO NOS 10 ANOS

O objetivo deste trabalho é apresentar um panorama das realizagdes
de acOes de extensdo e pesquisa, coordenados pelos professores do curso de
Arquivologia ao longo dos primeiros 10 anos, observando assim o crescimento
quantitativo da atuagdo do corpo docente; isto é, mostrando, de certa forma, o
amadurecimento das praticas universitarias para além da sala de aula.

Cabe aqui ressaltar alguns pontos antes de iniciar a exposi¢do dos
dados. Primeiro, o corpo docente do curso de Arquivologia da UFAM ainda
esta em processo de consolidacéo, onde a principal caracteristica observada ao
longo desses 10 anos foi o desligamento de 7 professores concursados.

Ao longo dos seus primeiros 10 anos, ja passaram pelo curso 13
professores. Atualmente, o curso possui 6, 0 quantitativo maximo até entao.
Tal situacio acaba por influenciar as praticas de extensio e pesquisa, tendo em
vista que se torna necessario a consolidagéo do tempo na instituicdo do corpo
docente.

O segundo ponto é acerca do levantamento dos dados aqui
apresentados. Foram utilizados os dados levantados em 2017, pela entdo
coordenacdo do curso acerca dos projetos realizados entre 2009 e 2017 e
complementado com um novo levantamento realizado no inicio de 2020, isto
com informacdes referentes aos anos de 2018 e 2019, fechando assim o0s

primeiros 10 anos do curso. Nesse movimento, levou-se em consideracdo
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apenas os professores que estavam ativos no recorte temporal dos dois anos e
foi utilizado o curriculo Lattes para coleta dos dados?“.

Quanto ao terceiro ponto, cada uma das modalidades, tanto de
projetos de extensdo quanto de pesquisa, possui suas especificidades proprias,
principalmente acerca do tempo de execucdo de cada um, como recurso
metodoldgico. Com efeito, os projetos foram computados, levando em conta a
abertura de um processo para sua proposicao e o ano de inicio de execucao?.
Tal metodologia remete a dois casos em especial, os projetos de PACE, onde
podem ocorrer casos de dois com 0 mesmo nome em um mMesmo ano, ou seja,
isto se da ao fato de que foram propostos dois projetos com mesmo nome para
serem executados, em semestres diferentes. Outro caso sdo 0s projetos de
pesquisa institucionalizados, pois oficialmente s podem ter duracao de até 2
anos, mas que, para analise aqui, serd computado somente no ano de inicio de

execucéo.

240 levantamento foi realizado no dia 15/05/2020. Todos os 6 curriculos Lattes
analisados foram atualizados entre 25/11/2019 e 14/05/2020.

?5Cada modalidade de projeto possui seu tempo de execucdo diferente, por isso
que os dados acima tabulados levam em consideragdo o ano de inicio do
mesmo, ¢ ndo tempo de execugdo; afinal, tal informagdo pode variar. Nos
projetos de extensdo: o PACE tem durac@o de 6 meses; o Pibex, duracdo de 1
ano; e o Parec, por ser evento, ndo possui especifica¢do de tempo, podendo ser
de 1 dia, ou um projeto com varias atividades ao longo do ano. Nos projetos
de pesquisas: os institucionalizados, de até 2 anos, podendo ser renovado; o
Pibic, duragdo de 1 ano; e os “ndo identificados” ndo possuem regras definidas,

depende de cada tipo e caracteristicas.
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Como podemos observar da Tabela 1, ao longo dos primeiros 10
anos do curso, os professores vinculados ao colegiado de Arquivologia
participaram como coordenador ou vice coordenador de 58 projetos, sendo, 43
de extenséo e 15 de pesquisa. Identificando assim o carater mais extensionista
do corpo docente nesse periodo.

Tabela 1. Quantidade de projetos de extensdo e pesquisa iniciados, por
categoria e modalidade, entre 2009 e 2019

Categoria Modalidade Total
Extensdo Pace. 34
Parec 3
Pibex 4
Subtotal extensdo 43
Pesquisa Tstitucionalizado 7
Bibic 1
Nio identificado 6
Subtotal pesquisa 15
Total 58

Fonte: Relatério da Coordenacéo do curso de Arquivologia (entre 2009 e
2017) e Curriculo Lattes dos professores (entre 2018 e 2019). Dados do
Lattes coletados no dia 19/05/2020.

Outra observacao, agora através dos Gréficos 1 e 2, é que, enquanto
na categoria projetos de extensdo, observa-se a maioria de projetos do PACE,
cuja caracteristica é a maior participagdo da comunidade discente no projeto,
de um lado. De outro, uma menor agdo de PIBEX, cuja caracteristica é ser um
projeto vinculado a apenas um Unico discente, na categoria projetos de
pesquisa. Observa-se também justamente o inverso, uma maior quantidade de

PIBIC, nesse cenario, porque possui a mesma caracteristica restrita de
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quantidade de participantes do PIBEX. Mesmo levando em conta que 0s
projetos de pesquisa “ndo identificados™, sejam coletivos, igual aos projetos da
modalidade “institucionalizados”, mesmo assim, ocorreria um empate,
resultado muito diferente da analise da categoria dos projetos de extensdo.

Tal andlise pode ser entendida levando em conta dois fatores,
primeiro, tratar-se de uma influéncia da propria caracteristica extensionista do
corpo docente, que acabam divulgando muito mais os projetos de extensdo, em
detrimento dos projetos de pesquisa, 0 que nos leva ao segundo fator: a alta
quantidade de projetos PIBIC, algo que remete ao interesse de alunos em fazer
uma pesquisa especifica e, nesse caso, procurando o professor para orientagao.

No Grafico 2 é possivel observar a dinamica ao longo dos 10 anos
da participagdo nos projetos de extensdo e Pesquisa, tanto no somatério das
duas categorias, quanto individualmente. E possivel ratificar, como ja foi
mencionado, a maior quantidade de projetos de extensdo (linha laranja) em

comparacao aos projetos de pesquisa (linha azul).
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Grafico 1. Modalidade dos projetos de extensdo entre 2009 e 2019

PACE
(34 projetos),
PAREC
(5 projetos)

PIBEX
(4 projetos)

Fonte - Producéo dos autores. Fonte: Relatério da Coordenacéo do curso de
Arquivologia (entre 2009 e 2017) e Curriculo Lattes dos professores (entre
2018 e 2019). Dados do Lattes coletados no dia 19/05/2020.

Gréfico 2. Modalidade dos projetos de pesquisa entre 2009 e 2019

o Institucionaliz
Mio ado
Identificato (2projetos)

(6 projetos)

Fonte - Producéo dos autores. Fonte: Relatério da Coordenacéo do curso de
Arquivologia (entre 2009 e 2017) e Curriculo Lattes dos professores (entre
2018 e 2019). Dados do Lattes coletados no dia 19/05/2020.

Alguns outros pontos devem ser chamados a atengdo também.
Primeiro, a ndo existéncia de projetos de pesquisa nos 2 primeiros anos do

curso. Nesse sentido, tal dado se justifica pelo fato de que, quando o curso teve
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inicio em 2009, ndo existia qualquer professor da area de Arquivologia?®.
Assim como a diminuigdo vertiginosa, levando a ndo proposi¢do de nenhuma
pesquisa em 2014, ano em que se coincidiu com a licenga para mestrado das
duas Unicas professoras da area de Arquivologia, a época, e a chegada dos 3
novos concursados, o que justifica a retomada em 2015 da realizacdo de
projetos.

Outro ponto a ser chamado atencéo € a linha de tendéncia linear,
representada no grafico 3, mostrando uma clara tendéncia de crescimento na
realizagdo de projetos de extensdo e pesquisa dentro dos 10 anos. Observa-se
também o pico de crescimento entre os anos de 2017 e 2018, passando,
respectivamente, de 7 para 18 projetos ao todo, um aumento de quase 150%.
Cabendo ressaltar, que nesse periodo, o curso, que tinha 6 docentes
concursados e efetivos, sofreu novamente com a redugéo, em 2017, com a
licenca parcial de uma docente em decorréncia de cargo administrativo na
direcéo da Unidade, e a licenca total para formacgao e qualificacdo de um outro
docente, assim como, no inicio de 2018, com a saida de uma professora que
pediu exoneragdo do cargo, restando assim, 3 docentes, com carga horéria

integral destinada ao curso.

%Tendo o primeiro professor da area chamado no concurso de 2010, mas o
docente ndo ficou nem por 1 ano. Acontecendo os concursos seguintes em

2011.
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Grafico 3: Distribuicdo dos projetos de extensdo e pesquisa, por ano, entre
2009 e 2019

Fonte - Produgéo dos autores. Fonte: Relatdrio da Coordenacéo do curso de
Arquivologia (entre 2009 e 2017) e Curriculo Lattes dos professores (entre
2018 e 2019). Dados do Lattes coletados no dia 19/05/2020.

Nos dois graficos a seguir, podemos observar a distribuicdo dos
projetos de extensdo e pesquisa ao longo dos anos.

Primeiro, o Grafico 4, dos projetos de extensdo, ratifica as
informacdes anteriormente j& apresentadas, s6 que agora, Vvista
detalhadamente. Primeiro, a grande maioria de projetos de PACE, observado
tal fato ao longo de todos os anos, com aumento nos quatro Gltimos, assim
como a existéncia ainda inconstante dos projetos nas modalidades PAREC e
PIBEX, inclusive, acerca dessa Ultima modalidade, com um crescimento

acentuado no ano de 2018, mas retorno ao padrdo em 2019.
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Grafico 4: Modalidade projetos de pesquisa, por ano, entre 2009 e 2019
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Fonte - Produgdo dos autores. Fonte: Relatério da Coordenacédo do curso de
Arquivologia (entre 2009 e 2017) e Curriculo Lattes dos professores (entre
2018 e 2019). Dados do Lattes coletados no dia 19/05/2020.

Outro dado importante é acerca da quantidade de PAREC, que sdo
projetos de extensdo exclusivamente na perspectiva de eventos, o Grafico
apresenta um crescimento da realizagdo deles nos Gltimos anos. Cabe ressaltar
que o0s eventos académicos podem ser realizados independentemente de se
propor um projeto de PAREC, por outro lado, esse aumento mostra o interesse
dos professores em oficializar tal evento na Universidade, possivelmente
devido ao tamanho dos eventos. Fato é que, desde 2017, observa-se a

realizagdo de pelo menos 1 PAREC por ano.
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Grafico 5: Modalidade dos projetos de pesquisa entre 2009 e 2019
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Fonte - Produco dos autores. Fonte: Relatério da Coordenagao do curso de
Arquivologia (entre 2009 e 2017) e Curriculo lattes dos professores (entre
2018 e 2019). Dados do lattes coletados no dia 19/05/2020.

No Gréfico 5, é possivel observar uma dindmica interessante, para
além do que ja foi apresentado, da menor quantidade de projetos, se
comparados aos de extensdo. Fato é que é nitido o crescimento nos dois Gltimos
anos o0s projetos de pesquisa, mostrando assim o maior interesse pela producao
de pesquisa na area, por parte dos professores, possivelmente provocado pelo
amadurecimento e consolidacdo do corpo docente do curso, como, por
exemplo, a partir de 2016 até 2019, em que o quadro docente tinha somente 1
mestre, e passou a ter 4 mestres e 1 de licenca fazendo mestrado. Além disso,
em 2019, teve o primeiro professor concursado com doutorado, além de outro
que iniciou o doutoramento.

Outro ponto a ser ressaltado sdo as negociacdes para o Programa de
Doutorado Institucional em Ciéncia da Informacéo, com previsdo de inicio nos
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préximos anos, que podera contribuir para a capacitacdo de professores do
curso em um futuro préximo.

Para além do pensar na quantidade de projetos ao longo dos
primeiros 10 anos do curso, vale a pena também refletirmos sobre as
caracteristicas, tematicas e os locais envolvidos nos respectivos projetos.

No Gréfico 6 podemos observar as caracteristicas e tematicas que
envolvem as duas categorias de projetos, extensdo e pesquisa. Cabe chamar
atengdo que a grande maioria dos projetos de extensdo trabalham com
diagnosticos, ou seja, 16 casos; seguido do tratamento do acervo documental
em si, 13. Ressalta-se ainda que a maioria dos projetos de pesquisa sdo de fato
de estudos e pesquisas sobre procedimentos e conceitos.

Convém esclarecer certo desentendimento acerca do que de fato sdo
as praticas de extensdo e pesquisa. Isto €, mesmo sendo um assunto que
necessita de analise mais profunda no futuro, observou-se que ha dois casos de
projetos de pesquisa que sdo agdes de diagndstico, o que em definicdo deveria
ser de extensdo, de um lado. Por outro, ha 4 projetos com estudo de pesquisa
cientifica na categoria extensdo e, por defini¢do, deveriam ser projetos de

pesquisa.
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Grafico 6: Caracteristicas dos projetos de extensdo e pesquisa entre 2009 e
2019
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Fonte - Produgéo dos autores?’. Fonte: Relatério da Coordenagéo do curso de
Arquivologia (entre 2009 e 2017) e Curriculo Lattes dos professores (entre
2018 e 2019)

Por fim, retomando a fala sobre a oficializacdo dos eventos como
projetos de extensdo, na modalidade PAREC, o Grafico 6, mostra uma outra
informacéo: 7 projetos de extensdo foram categorizados como “Eventos”, mas
lembramos que foram identificados apenas 4 projetos na modalidade PAREC,
ou seja, 3 projetos tém caracteristicas de eventos, e ndo foram oficializados na
modalidade mais préxima como eventos, mas possivelmente foram registrados
como PACE.

No Gréfico 7, pode-se observar os projetos por tematica. Dentre os

projetos de extensdo, a grande maioria trata de acervos em arquivos

2"Dados do Lattes coletados no dia 19/05/2020. *1 (um) mesmo projeto que
teve agdo ao longo dos 3 anos (2016, 2017 e 2019) mas que foi contato na
coluna “total” somente 1 (uma) tnica vez.
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permanentes/histérico, isto é: 18; seguidos das tematicas de arquivos,

sociedade e memdria, arquivos correntes/gestéo, respectivamente, 6 e 5.

Grafico 7: Tematicas dos projetos de extensdo e pesquisa entre 2009 e 2019

mExtensio ® Pesquisa

Fonte - Producéo dos autores?®. Fonte: Relatério da Coordenagao do curso de
Arquivologia (entre 2009 e 2017) e Curriculo Lattes dos professores (entre
2018 € 2019).

%Dados do Lattes coletados no dia 19/05/2020.*Alguns projetos se
enguadraram em mais de uma categoria, nesses casos foram marcados em mais
de uma categoria.
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Grafico 8: Locais de atuagdo nos projetos de extensdo e pesquisa entre 2009
e 2019

m Extensdo  m Pesquisa

Fonte - Producéo dos autores?®. Fonte: Relatério da Coordenagao do curso de
Arquivologia (entre 2009 e 2017) e Curriculo Lattes dos professores (entre
2018 € 2019).

Dados do Lattes coletados no dia 19/05/2020. *Alguns projetos se
enguadram em mais de uma categoria, nesses casos foram marcados em mais
de uma categoria. **Ao todo ndo foram identificados os locais em 17 projetos,
pois pelo titulo dos mesmos ndo identificava ou era vago, fazendo referéncia,
por exemplo, as escolas, bairro, cursos de graduagdo em geral e ou pesquisas
conceituais etc.
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Dentro dos projetos de pesquisa, observa-se um maior equilibrio
entre as temdticas, ficando 5 projetos envolvidos em tematicas sobre
profissionais e formagdo, sequidos de Historia das institui¢des e acervos e dos
Arquivos permanentes/histéricos, ou seja: 4 cada. Depois, a temética de
Arquivos correntes/gestéo, isto é: 3.

O Gréfico 8 mostra os lugares onde os projetos atuaram. No caso
dos projetos de pesquisa, na maioria ndo foi possivel a identificacdo dos locais,
conseguindo-se apenas 3 identificagdes, sendo 2 no Arquivo publico do Estado
do Amazonas e 1 no Museu Amazénico da FAM. Em relacdo aos projetos de
extensdo, mesmo com 8 ndo identificados ou genéricos, o inverso foi bem
maior. A maioria dos projetos se concentraram também no Arquivo Publico do
Estado do Amazonas e no Museu Amazbdnico da UFAM, isto &,
respectivamente, 6 e 9 projetos, seguidos dos outros ambientes, com média de
2 projetos cada.

Ainda no Gréafico 8, dos 10 locais identificados, metade sdo 6rgdos
federais, seguida de 3 o6rgdos publicos estaduais, 1 em 6rgdo publico
municipal, e 1 dentro do Distrito Industrial. Alguns pontos sdo importantes a
considerar desse cenario: primeiro, o fato dos projetos se direcionarem de
forma expressiva para a propria Universidade, mostrando assim o empenho do
curso, através de acdes da comunidade, em melhorar a prépria instituicdo. Em
segundo lugar, chama a aten¢do, como uma critica construtiva, a pouca
aproximacéo do curso de Arquivologia com o Distrito Industrial de Manaus,
tendo em vista ser um importante nicho para o profissional arquivista, para os
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alunos realizarem seus estagios, e para parcerias entre as industrias e o curso,

assim como acontece com outros cursos da UFAM.

CONSIDERAGOES FINAIS

O curso de Arquivologia, em seus primeiros 10 anos, passou por
diversos momentos de ampliacdo e desenvolvimento. No Ensino iniciou sua
trajetoria sem professores especificos da Arquivologia, mas ao longo dos anos
foi contemplado com diversos profissionais e hoje encontra-se com seis
docentes efetivos que vém atuando tanto em Ensino quanto em pesquisa,
extensédo e assuntos administrativos.

O curso, que tem sua existéncia provocada por pesquisa cientifica
desenvolvida no curso de Biblioteconomia, apresenta em forma de dados que
estd caminhando em passo lento, mas gradual em seu processo de estruturacéo
nas agdes extensionistas e nas pesquisas cientificas. Tendo em seus primeiros
anos foco em agdes de extensdo, 0 que é, até 0 momento, uma das principais
atividades coordenadas pelos professores. Além disso, registra-se que nos
Gltimos 4 anos a pesquisa cientifica vem ganhando seu espaco.

O aumento significativo tanto da extensdo, quanto da pesquisa
cientifica, demonstra ndo somente um amadurecimento académico do corpo
docente, como também o crescente interesse dos discentes do curso em fazer
parte dessas agdes. A cada ano aumenta o nimero de alunos interessados em
algumas atividades de extensdo e pesquisa 0 que estimula o interesse dos
professores em novas agdes e novos debates.
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Apesar desse salto quantitativo e de qualidade, inimeras atividades
aqui contabilizadas foram publicadas em revistas e apresentadas em eventos
nacionais e internacionais. Percebe-se que o curso de Arquivologia estd
caminhando bem, mas tem muito a melhorar. Esse cenario possibilitou uma
ampliacdo dos temas nas agdes de extensdo e pesquisa cientifica. Até o
momento observa-se que as tematicas ainda ndo contemplam todas as
demandas tedricas e praticas da Arquivologia.

Evidentemente que o nimero de professores efetivos ainda é pouco
para essa expansao, mas existem questdes que podem ser dialogadas em curto
espaco de tempo, como, por exemplo, um Programa de extensdo e um Grupo
de Pesquisa vinculado ao CNPqg, esse Gltimo voltado para didlogos
arquivisticos. Essas agdes podem ndo ser o definidor de crescimento de
qualidade para o curso de Arquivologia na UFAM, mas podera contribuir e

muito para nimeros quantitativos e qualitativos para o futuro.
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ANEXO | - Projetos de Extensdo e Pesquisa realizados por professores
vinculados ao curso de Arquivologia entre 2009 e 2010

Projetos de Extensdo
Ano* Modal Titulo Profs. Responsaveis
20111 Pace Diagnéstico da situacao arquivistica do acervo custodiado no Augusto C. L. Britto
Arquivo Publico do Estado do Amazonas Marcieli B. de Souza
20111 Pace Escola, Museu e Memoéria Regina Vasconcellos
Gleice C.N Rodrigues
20112 Pace Diagnéstico da situacao arquivistica do acervo custodiado Marcieli B. de Souza
pelo Departamento de Arquivo Pablico Municipal - DAPM Augusto C. L. Britto
2012 Parec 11 Simpésio de Arquivologia da Regido Norte Fernanda B. Trovatti
Bruno Trece
2012/ Pibex Cultura, memoria e cidade. Tratamento do acervo imagético Fernanda Trovatti
2013 do Projeto Palafitas Mirna F. Pereira
20121 Pace Resgate da memadria municipal mediante a Transcri¢ao Augusto C. L. Britto
Paleogréfica Marcieli B. de Souza
20121 Pace Revisitando a historia dos Cursos de Graduagdo do ICHL Carla M. da S. Silva
mediante estudos nos documentos do Arquivo do ICHL. Fernanda Trovatti
20121 Pace O resgate da Memria Institucional do Museu Amazonico Fernanda Trovatti
através do tratamento do Fundo Documental Administrativo. Carla M. da S. Silva
2013.1 Pace Descricao Documental das Atas do Departamento de Marcieli B. de Souza
Arquivologia e Biblioteconomia
2013.1 Pace Transcricao paleografica das correspondéncias do fundo Marcieli B. de Souza
d 1 “Empresa J.G. Araujo™
20152 Pace Descricao do acervo documental do Tribunal Regional Rodolfo Ade
Eleitoral - TRE: Comarca de Borba e Comarca de Humaita Azevedo
Marcelo K.de Siqueira
2016.1 Pace Descricao do acervo documental do Tribunal Regional Rodolfo A.de
Eleitoral — TRE: Comarca de Borba e Comarca de Humaita Azevedo
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Marcelo K.de Siqueira

2016.1 Pace Diagnéstico da situacéo arquivistica do acervo documental Eliane S. Gongalves
do Tribunal Regional Eleitoral do Estado do Amazonas Leandro C. de Aguiar

2016.2 Pace Oficina de digitalizacdo de negativos fotograficos que Carla M. da S. Silva
retratam o cotidiano da comunidade do Bairro Coroado Marcieli B. de Souza

20162 Pace Diagnéstico do fluxo da documentagéo de carater Eliane S. Gongalves
arquivistico da Secretaria do Estado da Administracéo Rodolfo A. de
Penitenciaria Almeida

20162 Pace Arquivo o qué? Divulgando o Curso de Arquivologia nas Rodolfo A. de
Escolas de Manaus Azevedo

Eliane S. Goncalves

20162 Pace Diagnéstico da série documental - Mensagens do governador Leandro C. de Aguiar
e relatorios dos secretarios do governo do estado a camara Marcelo K. de
legislativa Siqueira

20171 Pace Oficina de digitalizaco de negativos fotogréaficos que Carla M. da S. Silva
retratam o cotidiano da comunidade do Bairro Coroado Marcieli B. de Souza

20171 Pace Diagnéstico do fluxo da documentagéo de carater Eliane S. Gongalves
arquivistico da Secretaria do Estado da Administragéo Rodolfo A. de
Penitenciaria Almeida

2017 Pace Diagnéstico dos Arquivos da Secretaria de Estado de Rodolfo de Azevedo
Administracéo e Gestdo do Amazonas — SEAD Eliane S. Gongalves

20171 Pace Diagnéstico da série documental - Mensagens do governador Leandro C. de Aguiar
e relatérios dos secretarios do governo do estado a camara Marcelo K. de
legislativa Siqueira

20171 Pace Organizagao do acervo iconografico do Arquivo Publico do Marcelo K.de Siqueira
Estado do Amazonas Leandro C. de Aguiar

2017/ Parec Diélogos com a Arquivologia Leandro C. de Aguiar

2019

2018.1 Pace Diagnéstico da série documental - Mensagens do governador Leandro C. de Aguiar
e relatérios dos secretarios do governo do estado a camara Marcelo K.de Siqueira
legislativa

20182 Pace Diagnéstico da série documental - Mensagens do governador Leandro C. de Aguiar
e relatérios dos secretarios do governo do estado a camara Marcelo K.de Siqueira
legislativa

2018/ Pibex Diagnéstico do acervo documental historico sob guarda da Leandro C. de Aguiar

2019 Diviséo de Pesquisa e Documentacéo Histérica (DPDH) do
Museu Amazonico

2018.1 Pace Elaboracéo do sistema de estudo do usuério do Museu Cleiton Mota Duarte
Amazonico Leandro C. de Aguiar

20182 Pace Elaboracéo do sistema de estudo do usuério do Museu Cleiton Mota Duarte
Amazonico Leandro C. de Aguiar

2018/ Pibex Elaboracéo do sistema de estudo do usuério do Museu Cleiton Mota Duarte

2019 Amazonico Leandro C. de Aguiar

2018.1 Pace Os profissionais da Informagdo em novos espacos de atuagao: Danielly Inomata
Aproximagdes entre Universidade e Indistria Leandro C. de Aguiar

2018/ Pibex Os profissionais da Informagao em novos espacos de atuagéo: Danielly Inomata

2019 Aproximagdes entre Universidade e Indistria Leandro C. de Aguiar

2018 Parec 111 Simpésio de Arquivologia da Regido Norte: Perspectivas Leandro C. de Aguiar
atuais e futuras da Arquivologia

2018.1 Pace POLITICAS ARQUIVISTICAS: agdes de gestdo e Rodolfo de Azevedo
preservagdo documental no sistema de arquivos e Eliane S. Gongalves
documentos do Estado do Amazonas — SAGED

20182 Pace POLITICAS ARQUIVISTICAS: acdes de gestdo e Rodolfo de Azevedo
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preservagdo documental no sistema de arquivos e
documentos do Estado do Amazonas — SAGED

Eliane S. Gongalves

2019.1 Pace Diagnéstico do acervo documental histérico do Museu Leandro C. de Aguiar
Amazonico
2019.1 Pace Os profissionais da Informagéo em novos espagos de atuagéo: Danielly Inomata
Aproximacdes entre Universidade e Indistria Leandro C. de Aguiar
20192 Pace Diagnéstico do acervo documental histérico do Museu Leandro C. de Aguiar
Amazonico
2019/ Pibex Diagnéstico do acervo documental historico do Museu Leandro C. de Aguiar
2020 Amazonico
2019 Parec 10 anos do curso de Arquivologia Leandro C. de Aguiar
2019.1 Pace Diagnéstico arquivistico do Arquivo central da UFAM Rodolfo de Azevedo
2019.2 Pace Diagnéstico arquivistico do Arquivo central da UFAM Rodolfo de Azevedo
2019.2 Pace Vem pra Relagdes Publicas Luiz A. S. da Silva
2019.2 Pace Cine & Video Taruméa Luiz A. S. da Silva
Projetos de Pesquisa
Ano** Modal Titulo Profs.responsaveis
2012/ Pibic A representagdo da imagem do profissional arquivista na Amanda Bessa
2013 filmografia Marcieli B. de Souza
CarlaM. da S. Silva
2013/ Pibic Perfil dos Académicos do Curso de Arquivologia da Amanda Bessa
2014 Universidade Federal do Amazonas Marcieli B. de Souza
2016/ Institu Patrimonio Documental no Amazonas: Histéria das Leandro C. de Aguiar
2018 cional instituicdes, acervos e
préticas de arquivo
2016 Qutros O uso do termo Politicas Pablicas no campo tedrico da Eliane S. Gongalves
Arquivologia
2018/ Institu Patrimonio Documental no Amazonas: Histéria das Leandro C. de Aguiar
2021 cional instituices, acervos e
préticas de arquivo
2018/ Pibic As Mensagens dos Governadores a Assembleia legislativa do Leandro C. de Aguiar
2019 Amazonas: leitura e descrigdo para criagéo de um
instrumento de pesquisa
2018/ Pibic Levantamento bibliogréfica: estudo da arte acerca da Leandro C. de Aguiar
2019 concepgéo de patrimonio documental e histéria das
instituicdes, acervos e préticas de arquivo no Amazonas
2018 QOutros Reflexdo sobre o ensino de Gestao de Documentos nos Eliane S. Gongalves
Cursos de nivel superior em Arquivologia no Brasil
2018 QOutros Reflexdo das abordagens tedricas sobre Gestao de Eliane S. Gongalves
Documentos nos cursos universitarios de Arquivologia no
Brasil
2018 Outros Ensino da disciplina de diplomética nos cursos de Carla. M. da S. Silva
arquivologia no Brasil
2018 Outros Difusdo virtual do ensino de graduacdo em Arquivologia no Carla. M. da S. Silva
Brasil
2019/ Pibic As Mensagens dos Governadores a Assembleia legislativa do Leandro C. de Aguiar
2020 Amazonas: leitura e descricdo para criagdo de um
instrumento de pesquisa
2019/ Pibic Levantamento bibliografica: estudo da arte acerca da Leandro C. de Aguiar
2020 concepgao de patrimonio documental e historia das

instituices, acervos e praticas de arquivo no Amazonas
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2019/ Pibic Diagnéstico do acervo documental histérico do Museu Leandro C. de Aguiar
2020 Amazdnico
2019/ Outro Centro de Documentagéo da Lingua Indigena na regigo do Leandro C. de Aguiar
2020 Amazonas

Fonte: Producéo do autor. In: Relatério da Coordenacéo do curso de Arquivologia (entre 2009 e 2017) e Curriculo lattes dos
professores (entre 2018 e 2019). Dados do lattes coletados no dia 19/05/2020.

*2009, 2010, 2011, 2014, 2015 e 2017 ndo tiveram projetos de pesquisa iniciados por professores do Curso de Arquivologia.
**2009, 2010 e 2014 ndo tiveram projetos de extensdo iniciados por professores do Curso de Arquivologia.
*** Cada modalidade de projeto possui seu tempo de execucdo diferente, por isso que os dados acima tabulados levam em
consideragdo o ano de inicio do mesmo e néo tempo de execug&o, pois tal informacéo pode variar. Nos projetos de extensao:
0 PACE tem duragéo de 6 meses; o Pibex, duracéo de 1 ano; e o Parec, por ser evento, ndo possui especificagdo de tempo,
podendo ser de 1 dia, ou um projeto com varias atividades ao longo do ano. Nos projetos de pesquisas: os institucionalizados,
de até 2 anos, podendo ser renovado; o Pibic, duragio de 1 ano; ¢ os “outros” ndo possuem regras definidas, depende de cada
tipo e caracteristicas. ***
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CAPITULO 4

PERCEPCOES SOBRE OS ARQUIVISTAS FORMADOS EM 10
ANOS DO CURSO DE ARQUIVOLOGIA/UFAM

B Eliane Silveira Gongalves
INTRODUCAO

A Arquivologia foi institucionalizada enquanto ensino universitario
em meados dos anos de 1970, tendo seus primeiros formandos registrados pela
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO), em 1977. Um
ano depois foi aprovada a Lei n® 6.546, de 04 de julho de 1978, na qual dispde
sobre a regulamentagdo das profissdes de Arquivista e de Técnico de Arquivo.

Em todo esse periodo, diversas mudangas ocorreram na area, como,
por exemplo, 0 aumento do nimero de cursos universitarios e profissionais
formados no Brasil, bem como a prépria teoria arquivistica. Anteriormente, a
maior preocupacdo do arquivista era manter os documentos em um local
seguro. A partir do avango das tecnologias, o arquivista precisou se reinventar,
expandindo seu conhecimento em parceria com diversas areas.

Atualmente esse profissional ndo pode ser visto apenas como o
guardador de papel, é preciso muito mais do que entender apenas de técnicas
de organizagéo e arquivamento. Isto é, o fazer arquivistico vai muito além do
tratamento técnico da documentagéo (conservacao, preservacao e restauragéo),
esta diretamente ligado a garantia de direitos aos cidadaos, tendo um papel

social fundamental por meio de politicas pablicas arquivisticas.
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Esta pesquisa se faz relevante, porque ira observar tanto essas
transformacdes que influenciam na demanda do profissional arquivista, quanto
as praticas dos arquivistas por cada estado brasileiro. Sendo o Brasil um pais
de expansdo quase que continental, é de se esperar que haja diferentes
preocupacdes e obstaculos no exercer da profissio. E de se pensar quais s30 0s
estados em que o curso de Arquivologia esteja presente a mais de 30 anos e
tenha uma cultura arquivistica diferenciada em diversos estados, sobretudo
quando a tematica esteja presente ha apenas 10 anos. Partindo do ponto citado
acima, a presente pesquisa tende a apresentar observacOes realizadas, via
questionario aplicado aos arquivistas formados no curso Arquivologia.

O curso de Arquivologia no estado do Amazonas foi criado em
2009, na Universidade Federal do Amazonas (UFAM), inserido no mercado
de trabalho quando seus primeiros profissionais se estabeleceram ha apenas
sete anos. Ressalta-se que a cultura arquivistica estava pouco presente no
Estado do Amazonas; logo, pouco se sabia sobre o papel do arquivista na
regido.

Para a execucdo dessa pesquisa, foi aplicado um questionario de
perguntas abertas e fechadas, com o objetivo de tragar o perfil dos arquivistas
formados no curso de Arquivologia da UFAM, até o ano de 2019, como
também apresentar observagdes desses profissionais, através de coleta dados,
ainda mais sobre sua atuacdo como profissionais, bem como dados sobre suas

perspectivas para o futuro.
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O questionario aplicado via e-mail continha 30 perguntas abertas e
fechadas, distribuidas em seis grupos, com os seguintes temas: Perfil,
Graduacdo, Atuacdo Profissional no campo Arquivistico, Conhecimento
Arquivistico, Mercado de Trabalho, Eventos Cientificos e P6s-graduagdo: O
instrumento foi enviado ao universo de 104 arquivistas que se formaram pelo
curso de Arquivologia da UFAM, entre os anos de 2012 a 2019. Ap6s 2 meses

de envios e reenvio, houve um retorno de 68 questionarios.

ARQUIV!STAS: BREVES CONSIDERAC@ES SOBRE LEGISLAQAO
E AS ACOES PROFISSIONAIS

O arquivista é um profissional formado pelo curso universitario de
Arquivologia, como consta a Lei n° 6.546/1978, que regulariza a profissdo no
Brasil. O arquivista formado no Brasil esta preparado para atuar em qualquer
organizacao, seja publica ou privada, independentemente do tipo de suporte
que consta a informac&o. Sao profissionais que devem estar a frente do que se
trata em acesso a informacéo. Isto é, ndo é possivel “ficar absolutamente
passivo diante do atual contexto mercadoldgico que se apresenta, pois além de
garantir o acesso aos arquivos, também deve este profissional garantir a
preservacdo dos dados e articular informagBes para o conhecimento
empresarial” (ALDABALDE, 2012, p. 200).
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Seguindo o que consta no Parecer N° 492/2001%°, do Conselho
Nacional de Educagdo, o arquivista devera ter o dominio do seu saber e fazer
arquivistico, e assim estar preparados para atender o mercado de trabalho e as
necessidades da sociedade por informagéo.

No sentido de garantir que o arquivista adquira proficiéncia e
criatividade para enfrentar as dificuldades no seu dia a dia e se tornar um
profissional mais atento aos novos requerimentos da sociedade, o Parecer n°
492/2001 pontua algumas competéncias e habilidades gerais presente nas
diretrizes curriculares para os cursos de Arquivologia, como, por exemplo,
identificar fronteiras de conhecimento da area, bem como colaborar com a
construgdo e geracédo de produtos que possam auxiliar e divulgar a area, como
também contribuir nas demandas politicas, tanto do fazer técnico quanto do
legislativo, além de participar na execugdo de acbes de avangos de novas
tecnologias, ou ainda, auxiliar no processo de producéo de informagéo; enfim,
contribuir na construcdo do conhecimento, seja no universo individual e/ou
coletivo.

Partindo desse pensamento, o “profissional arquivista deve reunir
competéncias Técnico-cientificas, Comunicacionais e Expressivas, Gerenciais

e Sociais e Politicas. Quanto as habilidades, ser proativo, criativo, critico, ter

30parecer CNE/CES n° 492/2001, aprovado em 3 de abril de 2001, a respeito
das Diretrizes Curriculares Nacionais dos cursos de Filosofia, Historia,
Geografia, Servigo Social, Comunicagdo Social, Ciéncias Sociais, Letras,
Biblioteconomia, Arquivologia e Museologia.
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lideranca, ética, rigor, postura investigativa e espirito empreendedor”
(ALMEIDA; DUARTE, 2017, p. 84).

Em uma época na qual tanto a produgdo de informacédo quanto a
busca por ela sdo constantes, o arquivista precisa ir além e aceitar que também
esta inserido no papel de disseminador da informac&o. Para isso, é necessério
mais do que o conhecimento adquirido em sala de aula, e sim de todas as
experiéncias que a universidade pode proporcionar, ainda mais por meio de
estagios, pesquisas, projetos de extensdo, eventos cientificos e afins. Esse
entendimento se deve ao fato de que, atualmente, o arquivista deve ser visto
como um:

profissional contemporaneo, pds-moderno, deve afastar-se
da identificagdo de guardido passivo de uma heranga herdada
para celebrar o seu papel de agente ativo na construcdo da
memoéria coletiva e reforca que a postura desse profissional
ndo deve ser a de operar ferramentas tedricas e praticas, a
partir do documento quando da chegada ao arquivo, e sim
analisar o contexto por trds do texto (FURTADO;
BELLUZZO, 2018, p. 331).

As novas demandas, tanto tecnolégicas quanto legais, apontam para
um arquivista com contetido que deveria lhe proporcionar um olhar mais
moderno, longe de ser um guardido dos documentos. Assinalado por

VENTURA, SILVA E VITORINO (2018, 36) como:

[...] profissional responséavel pela organizagéo, preservacéo e
acesso da informagdo arquivistica, perpassado por
transformagdes dos novos meios de comunicabilidade
(producdo, representagdo, recuperacdo, disponibilizacéo,

102



entre outros). O atendimento das demandas de um amplo e
diversos grupo de usuarios exige que este profissional rompa
com determinados modelos de atuacdo, deixe de operar
como custodiado de documentos, e passe a ter um
comportamento  proativo com relagdo ao acesso
informacional. Nota-se entdo que o trabalho arquivistico se
reveste de um interesse que ultrapassa o tradicional trabalho
técnico de organizagdo e conservagdo das fontes
documentais.

Seguindo por esse entendimento, indagamos em saber: Como seria
as observagdes dos arquivistas formados no pentltimo curso criado no Brasil,
em 2009? Ademais, tendo como parametro o fato de que grande parte dos

formandos estdo no mercado recentemente, como estariam eles se sentido?

OBSERVAGCOES DE ARQUIVISTAS FORMADOS PELA UFAM

O curso de Arquivologia da UFAM, sendo criado e administrado
por Bibliotecarios da propria universidade, possui peculiaridades - como ja
apresentada no capitulo 01. Ap6s 10 anos de funcionamento, formou 104
arquivistas, sendo esse o universo desta pesquisa. Contudo, dos 104 apenas, 68
responderam o questionario, o que equivale a 65,39% dos formados até o ano
de 2019, e é com base nesse percentual que a presente pesquisa se baseara.
Portanto, ndo iremos trabalhar com a idéia de totalidade, e sim com
observacgdes de um ndmero significativo de ex-alunos atuais profissionais da

area da Arquivologia.
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QUESTIONARIO E SUA APLICACAO

Considerando o uso de ferramentas tecnoldgicas para adquirir
informacdo como pratica comum, e visando facilitar e agilizar o
desenvolvimento desta pesquisa, foi utilizado a plataforma Google Forms, na
aplicacdo do questionario e anélise dos dados.

O questionario desenvolvido foi encaminhado por e-mail para 104
arquivistas, no dia 18/12/2019. A acéo de reenvio do formulario foi repetida
em diferentes dias, entre os meses de dezembro, janeiro e fevereiro. O Gltimo
dia foi em 11/02/2020. Ap6s o prazo citado, ele foi fechado para o recebimento
de novas respostas. Com efeito, obteve-se o quantitativo de 68 respostas. Logo,
0 universo de analise desta pesquisa passou a ser o percentual de 65,39% de
arquivistas do curso de Arquivologia, formados entre os anos de 2013 a 2019.

Na elaboragdo do questionario foi utilizado: literatura da érea,
Parecer 492/2001, Projeto Pedagdgico de Curso aprovado em 20093 e
inimeras legislagBes arquivisticas. Quanto as perguntas realizadas, as mesmas
foram construidas e divididas em grupos tematicos, como, por exemplo: Perfil,
Atuacdo Profissional no campo Arquivistico, Conhecimento Arquivistico,
Mercado de Trabalho, Eventos Cientificos e Pés-Graduagéo, totalizando 30

perguntas.

GRUPO A - PERFIL DOS ARQUIVISTAS

31A presente pesquisa foi iniciada antes da aprovagdo do atual Projeto

Pedagogico do Curso, aprovado em dezembro de 2019.
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Nessa tematica foram construidas quatro perguntas, isto no sentido
de entender quem sdo os arquivistas que se formaram na UFAM. Assim foi
perguntando: género, ano em que o arquivista entrou no curso de Arquivologia,

0 ano de formatura e idade.

SOBRE A REPRESENTAQAO NUMERICA ENTRE HOMENS E
MULHERES

A partir dos 68 questionarios respondidos, percebeu-se que 29%
dos arquivistas formados sdo homens e 47 sdo mulheres. Esse quantitativo de
mulheres formada faz-nos pensar em pesquisas sobre a atuagdo das mulheres
nas universidades e a informacéo de que “Atualmente, no Brasil, as mulheres
s40 maioria entre os estudantes da educagdo superior” (BARROS; MOURAO,
2018, p. 4).

SOBRE A ENTRADA E SAIDA DOS EX-ALUNOS NO CURSO DE
ARQUIVOLOGIA/UFAM
Ao observar os arquivistas que responderam o questionario,
constatou-se que nove entraram na universidade, na primeira turma, isto em
2009; na universidade, na primeira turma, isto em 2009; por sua vez, 18 em
2010; 12em 2011; 7 em 2012 e 2013. Em seguida, 8 em 2014; 6 em 2015. Um
respondente ndo assinalou uma resposta.
Sobre a formatura desses profissionais temos: 1 formando em 2012,
6em2013 e em 2014, 8 em 2015, 7 em 2016, 14 em 2017, 8 em 2018, e 17 em
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2019, e 1 arquivista ndo respondeu. Os dados acima estdo representados no

grafico 1 a seguir:

Grafico 1 — Relagdo de Entrada e Saida

Fonte: Dados elaborados pela propria autora.
A partir dos dados apresentados no Gréafico 1 percebe-se que:

Em se tratando das formaturas, ocorreram variacdes consideradas
como, por exemplo: entre os anos de 2012 e 2013 o nimero total de formandos
foi de 7 arquivistas; 2014 e 2015 foram ao todo 14 novos profissionais. No
periodo de 2016 e 2017, houve um aumento consideravel de 21 arquivistas.
Por fim, entre 2018 e 2019 tem-se um total de 25 profissionais, prontos para o
mercado de trabalho.

Ressalta-se que, em relacdo ao ano de entrada e ao ano da
formatura, temos 1 caso de duragdo de quase 10 anos no curso universitario.
Essa situacdo poderia indicar pesquisa futura sobre dificuldade dos processos

de finalizagdo dos alunos em seus cursos universitarios.
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GRUPO B - FORMAGAO PROFISSIONAL

Nesta tematica, as perguntas foram direcionadas para a elaboragio
do perfil da atuagdo dos profissionais respondentes. Assim foram feitas 5
perguntas: “Quanto a graduagdo, vocé possui outra além do curso de
Arquivologia?”, “Em caso positivo da resposta acima, qual seria a outra
graduacdo?”, “Com a conclusdo da graduagdo em Arquivologia, vocé se
considera preparado para o mercado de trabalho?”, “Vocé atua como

arquivista?”

PROFISSIONAL ARQUIVISTA COM OUTRA GRADUAGAO

A partir da pergunta: “Quanto a graduacio, vocé possui outra além
do curso de Arquivologia?”, foi possivel analisar se os arquivistas que
responderam o questionario possuiam outra graduagao.

No Grafico 2, apresentado acima, percebe-se que 52 profissionais
ndo possuem outra graduacdo. Enquanto 15 tem outra graduagdo em éareas
como: Historia, Sistemas de Informagdo, Biblioteconomia, Administragéo,
Economia, Antropologia, Ciéncias Sociais, Tecnologia em construgdo civil,
Gestdo de Orgdos Plblicos, Letras e Direito. Lembramos que o objetivo aqui
é tracar o perfil do profissional, e ndo sera levado em consideragéo o fato de se
ter outra graduagdo, ou seja, se contribui ou ndo na pratica arquivistica

profissional.
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Grafico 2 — Arquivistas com outras graduacdes

Fonte: Dados elaborados pela prépria autora.

ATUAR COMO ARQUIVISTA

A pergunta: “Vocé atua como arquivista?” foi elaborada com o
intuito de saber se todos que se formaram no curso de Arquivologia atuam na
area.

Assim, percebe-se que 37 arquivistas que responderam o
questionario atuam no mercado, em contraponto a 22 que ndo atuam na érea,
exercendo outras atividades, como, por exemplo: Geoprocessamento de dados,
Instrutor  de Informatica, Administrativo, Militares,  Assistentes,

Recepcionistas, Secretarias, Professores, Técnico de Enfermagem.
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Grafico 3 — Arquivistas que atuam na area

- ——
Fonte: Dados elaborados pela prépria autora.

SOBRE O FATO DE ESTAR PREPARADO PARA ATUAGAO NO
MERCADO DE TRABALHO

Com foco nos 4432 arquivistas que atuam no mercado de trabalho,
foi proposto a seguinte pergunta: “Com a conclusdo da graduagdo em
Arquivologia, vocé se considera preparado para o mercado de trabalho?” Ela
teve como motivagao, perceber se os arquivistas formados até 2019 se sentiam

preparados para atuar como profissional na area.

%2Para os questionamento sobre os profissionais que atuam no mercado de
trabalho como arquivista sera considerado a soma do quantitativo que
respondeu “Sim, e continuo atuando®, e “Sim, mas hoje desempenho outras
fungdes.” Totalizando assim 44 arquivistas no mercado de trabalho.
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Grafico 4 — Respeito no mercado de trabalho no Brasil

=SIM = NAO

Fonte: Dados elaborados pela autora.

De acordo com o Gréafico 4, dos 44 arquivistas que atuam no
mercado de trabalho, 32 se sentem preparados para atuar; no entanto, 12 ndo
se sentem preparados. O questionario aplicado ndo possibilitou uma analise
ampla sobre as dificuldades ou as facilidades encontradas. Logo, acredita-se

que seja um tema interessante para discussdes futuras.

GRUPO C - ATUACAO PROFISSIONAL  NO CAMPO
ARQUIVISTICO

Neste grupo, as perguntas sdo direcionadas para 0s arquivistas que
de fato estdo atuando na area, ou seja, dos 44 arquivistas que responderam ao
questionario.

As perguntas inseridas nos questionarios foram: “Qual o local onde

atua?”, “Qual a renda salarial?”, “Qual a denominagdo do cargo ocupado por
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vocé atualmente?”, “Na instituigdo em que vocé atua, desempenha fungio de
chefia de setor/departamento/divisdo?”, “Vocé tem apoio da administracio
superior para que suas acdes do campo arquivistico se tornem efetivas e/ou
para adquirir materiais e equipamentos, quando necessario?”, “A sua opiniéo
é levada em consideragdo com outros profissionais quando o assunto sdo
atividades arquivisticas?”.

Os dados coletados das respostas foram sintetizados abaixo.

LOCAL ONDE O ARQUIVISTA ATUA

Um dos motivos da criacdo do curso foi a realizacdo de pesquisa
realizado por alunos e professores do curso de Biblioteconomia da mesma
universidade, no inicio do ano 2000, no qual apontou-se a necessidade de
profissionais dessa area na cidade de Manaus e, em especial, nas instituicdes
de caréter privados, como consta no capitulo introdutério. Assim, a intencéo
da pergunta: “Qual o local onde atua?”, foi inserido para assim sabermos em
qual tipo de instituicdo os arquivistas estdo inseridos e percebermos se a
proposta inicial de criagdo do curso foi contemplada.

Assim, apesar do curso de Arquivologia ser pensado para atender
as instituicdes privada, observamos que dos 44 arquivistas que responderam o
questiondrio e que atuam na éarea, 32 estdo inseridos em instituigdes publicas.
E desses 32, 19 adentraram nesse local por concurso plblico. Ademais, temos

7 arquivistas atuando em instituicdes privadas e 1 que atua de forma autdnoma.
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Grafico 5 — Local de atuacdo dos Arquivistas

Nio

Autdnom
responderam ; 4 8nomo ; 1

Instituicdo
Publica; 32

Fonte: Dados elaborados pela propria autora.

Esses dados demonstram, aparentemente, certa visibilidade da
profissdo nos érgaos publicos, de um lado. Por outro, provoca questionamento
sobre a relagdo das instituicGes privadas com a profissdo do arquivista. Um

assunto interessante a ser pesquisado futuramente.

FAIXA SALARIAL

Apesar da profissdo de arquivista esta regulamentada pela Lei n°

6.546, desde 04 de julho de 1978, e esta inserida na Classificacédo Brasileira de
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Ocupagdes®, percebemos que ndo existe em todo o pais um valor minimo
estabelecido para o salario do profissional dos arquivistas. O que existe no
momento sdo leis estaduais, como a do Rio de Janeiro,3* que apresenta faixa
salarial para a profissdo. Algumas associa¢des profissionais também tém
contribuido para esse assunto, apresentando em seus sites e redes sociais
propostas de tabela salarial para atividade do profissional arquivista.

Diante desse cendrio, para a construgdo da pergunta sobre “Renda
Salarial mensal”, no questionario aplicado aos arquivistas formados pela
UFAM, foi utilizado as informacdes presente no site da Associacdo dos

Arquivistas da Bahia®®. Sendo assim, os dados apresentados foram:

3 A Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO) é um documento que retrata
arealidade das profissdes do mercado de trabalho brasileiro. Foi instituida com
base legal na Portaria n° 397, de 10.10.2002.
https://empregabrasil.mte.gov.br/76/cbo/

3 Lei do Estado do Rio de Janeiro N° 8315 de 19/03/2019
http://www.normaslegais.com.br/legislacao/leirj-8315-2019.htm

35 Associagdo Arquivista da Bahia
https://www.arquivistasbahia.org/profissao/tabela-salarial/. Valores
atualizados em 2019.
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Graéfico 6 — Faixa Salarial

Fonte: Dados elaborados pela prépria autora.

A partir dos dados apresentados anteriormente, a respeito do local
de atuacéo dos arquivistas e sua indicacdo de renda salarial, temos as seguintes
consideragdes:

. Dos 44 arquivistas atuantes no mercado, 1 atua de forma
autdnoma3® e assinalou como renda salarial a faixa de 1 a 2
salarios minimos. Esse tipo de atividade ainda carece de mais
debates, no entanto, é uma atividade remunerada e praticada
por arquivistas em diversos locais do Brasil;

. Dos 7 arquivistas que atuam em instituicdo privada, 5
indicaram faixa salarial entre 1 a 2 salarios minimos
vigentes; 1 arquivista indicou a faixa de 3 a 4 salérios
minimos e outro indicou a faixa de 7 a 8 salarios minimos.

3Nesta pesquisa estamos entendendo o profissional autbnomo como o

profissional que presta servigo sem vinculo empregaticio.
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. Dos 32 arquivistas que atuam em instituicfes publicas, 5
indicaram a faixa entre 1 a 2 salarios minimos vigentes; 14,
a faixa 3 a 4 salarios minimos; 6, a faixa 5 a 6 salarios
minimos; 2, a faixa de 7 a 8 salarios minimos; 2, a faixa de
rendimento acima de 10 salarios minimos; e 1 arquivista ndo
respondeu.

Percebe-se que, em um célculo basico tendo como referéncia o
salario vigente em 2019, o profissional autbnomo e 5 arquivistas que atuam em
instituicdes privadas tém rendimento de 58,27% abaixo que do que estd
estabelecido no Rio de Janeiro pela lei estadual N° 81315-RJ%7 de 19/03/2019.

De forma geral, observa-se que dos 44 arquivistas que responderam
0 questionario e sinalizaram que atuam na area, aqueles que estdo em
instituicdes publicas tém renda salarial igual ou acima do que estd sendo
indicado no estado do Rio de Janeiro. Algo a ser mais bem aprofundado em
uma pesquisa futura, tendo em vista que seria interessante analisar esses dados

em comparacao a outros estados brasileiros.

37“Art. 1° No Estado do Rio de Janeiro, o piso salarial dos empregados,
integrantes das categorias profissionais abaixo enunciadas, que ndo o tenham
definido em lei federal, conveng@o ou acordo coletivo de trabalho que o fixe a
maior, serd de: VI - R$ 3.158,96 (trés mil cento e cinquenta e oito reais e
noventa e seis centavos) - para: [...] Arquivistas (CBO 2613-05).” (Lei N° LEI
8.315-RJ, DE 19-3-2019)
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Outro ponto a ser considerado seria se esses valores estariam em
associagdo com o fato de que a profissdo ndo tem um conselho profissional e

se, de alguma forma, isso influenciaria nos nimeros apresentados.

CARGO / FUNGCAO / APOIO

Partindo da ideia filosofica de que ndo somente o financeiro deve
ser pensado e que um bom relacionamento profissional também ¢é algo a ser
considerado, 4 perguntas foram elaboradas e inseridas no questionario, no
intuito de poder perceber o ponto de vista dos arquivistas sobre esses temas.

Questdes como: o cargo ocupado pelo profissional, a funcédo
exercida desse arquivista na instituicdo, se existe apoio por parte da
administragdo superior sobre as agBes do campo arquivistico dentro da
instituicdo e se o profissional arquivista tem seus conhecimentos especificos
considerados na tomada de decisdo, revelam que, conforme os dados
apontados pelos 44 arquivistas atuantes na area, foram:

. Em relacdo aos cargos, dos 44 profissionais, 38 responderam as
seguintes nomenclaturas para seus cargos: Analista de
Documentacdo, Arquivistas, Auxiliar/Assistentes Administrativos,
Chefe, Gerente, Supervisor, Técnico de Arquivo, Técnico de
Judiciério;

e  Emrelagdo as fungdes exercidas, dos 44, 40 responderam e desses,
21 ndo ocupam cargos de chefia. Enquanto os 19 com funcéo de
chefia, 12 tem seu cargo como Arquivistas;

e  Dos 44 arquivistas, 37 tem apoio da administracéo superior para as
acOes arquivisticas;

e Em relacdo ao posicionamento do profissional referente as
demandas, no qual seja necessario conhecimento especificos, dos
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44 arquivistas que atuam na area, 40 responderam positivamente
sobre seus conhecimentos serem respeitados por outros
profissionais.

AS ATRIBUIGOES COMO ARQUIVISTAS

Para entender as agdes dos arquivistas formados pelo curso, foi
indicada a seguinte pergunta: “Quais sdo suas atribuigdes como arquivista em
seu local de atuagdo?” A pergunta foi elaborada com base no Art. 2°, da ja
citada Lei n° 6.546/1978, que regulamenta a profissdo do arquivista e do
técnico de arquivo®. No referido artigo, as atribui¢des dos arquivistas sdo:

| - Planejamento, organizacdo e diregdo de servigos de
Arquivo;

Il - Planejamento, orientacdo e acompanhamento do
processo documental e informativo;

Il - Planejamento, orientacdo e direcdo das atividades de
identificagdo das espécies documentais e participagdo no
planejamento de novos documentos e controle de
multicopias;

IV - Planejamento, organizagéo e direcdo de servigos ou
centro de documentagdo e informagdo constituidos de
acervos arquivisticos e mistos;

V - Planejamento, organizacdo e direcdo de servicos de
microfilmagem aplicada aos arquivos;

VI - Orienta¢éo do planejamento da automacéo aplicada aos
arquivos;

VIl - Orientagdo quanto a classificacéo, arranjo e descricéo
de documentos;

38No Art. 3 da referida lei consta as atribui¢des para Técnico de Arquivo. Essas

atribui¢des nao foram utilizadas na construcgdo da pergunta.
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VIII - Orientagdo da avaliacdo e sele¢do de documentos, para
fins de preservacéo;

IX - Promogdo de medidas necessérias & conservacdo de
documentos;

X - Elaboracdo de pareceres e trabalhos de complexidade
sobre assuntos arquivisticos;

XI - Assessoramento aos trabalhos de pesquisa cientifica ou
técnico-administrativa;

XII' - Desenvolvimento de estudos sobre documentos
culturalmente importantes.

A partir da leitura da lei, foram elaboradas sete opgdes de respostas
para a pergunta fechada e uma para “outras opg¢des”, caso nenhuma das opcdes
existentes contemplasse as agdes do respondente.

Sendo assim, dos 44 arquivistas que atuam na area, 39 responderam

a pergunta. E a partir desses dados foi criado o Grafico 7 abaixo:
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Grafico 7 — AtribuigBes dos Arquivistas

Fonte: Dados elaborados pela prépria autora.

Na andlise das respostas dadas pelos 39 arquivistas, percebeu-se
que:

» 8 profissionais assinalaram apenas uma opcéo. Todos 0s
outros 31 arquivistas, multiplas opgdes de respostas;

¢ As 2 “Outras Atribui¢des” indicadas foram: Gestdo da
Implantacdo de Sistema de processos Eletronicos e
Atividades Técnicas;

» Dos 32 arquivistas que atuam em instituicdes publicas,
21 assinalaram opcdes que tiveram como foco: planejar,
organizar, dirigir; além de orientacio de agbes como
classificagéo, arranjo, avaliacdo e selecdo de documentos;

* Todos os 7 profissionais que atuam em instituicdes
privadas  responderam, assinalando:  “Planejamento,
Organizacdo e direcdo de servicos de Arquivo”,
“Planejamento, Orientagdo e acompanhamento do fluxo
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documental da institui¢do” e “Assessoramento aos trabalhos
de pesquisa cientifica ou técnico-administrativa”, como as
acOes mais realizadas por eles. O que mostra diferenciacéo
nas acgles realizadas pelos arquivistas de instituicoes
publicas.

Percebe-se que as opgdes mais assinaladas foram: “Planejamento,
Organizagdo e Diregdo de Servigos de Arquivo que atenda ao usudrio”;
“Orientagdo quanto a classificagdo, arranjo e descricdo de documentos”,
“Orientagdo da avaliagdo e sele¢do de documentos, para fins de preserva¢dao”
¢ “Planejamento, orientagdo de atividades de indicagdo dos documentos em

massa documental acumulada”

GRUPO D - CONHECIMENTO ARQUIVISTICO

Esse ponto foi elaborado e inserido no questionario, no intuito de
ter uma percepgao do conhecimento arquivistico adquirido pelos profissionais
durante a realizagdo do curso universitario. Os topicos foram: conhecimento
tedrico que os arquivistas tiveram mais dificuldade de colocar em pratica; os
tipos de praticas arquivisticas executadas e se 0s arquivistas contém
conhecimento da legislagdo/resolugdo arquivistica vigentes do Conselho
Nacional de Arquivos — CONARQ.
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APLICACAO DO CONHECIMENTO ARQUIVISTICO

A pergunta que teve como base o Projeto Politico Pedagégico de
2009 e discussdes teoricas sobre a area da Arquivologia foi: “Quais
conhecimentos vocé sentiu mais dificuldades em executar na sua pratica como
arquivista?” Como resultado, dos 44 arquivistas que atuam no mercado, 40
responderam essa questéo que sera representado no grafico 8 abaixo:
Grafico 8 —Conhecimento Arquivistico

Legislagdo Arquivistica G 14

Pes

oais N 4

Arquivos Privados
Preservagdo, Conservacao e Restauro  IEEEEEG—_—— 9
Diplomética IEG— S
Documentos especiais (fotografia, Filmografico, .. INEEEG—_—_— 10
Microfilmagem e Digitalizagio IES—. S

Arranjo e

escricdo, G 14

Avaliacio GGG 16

Classificagdo 21

Ciclo Vital e a Teoria das Trés Idades GGG 16

Fonte: Dados elaborados pela prépria autora.

Sobre as informagdes do Gréfico 8:

e A maior dificuldade dos 21 arquivistas estd na aplicacdo da
Classificacéo;

e  Ciclo Vital e a Teoria das Trés ldades, Avaliacao estdo em segundo
e Arranjo e Descricdo e Legislagdo Arquivisticas em terceiro, sendo
os assuntos com maior dificuldade para serem inseridos, na pratica.

Observa-se que as maiores dificuldades sdo relacionadas aos

contelidos ministrados em disciplinas especificas no curso de Arquivologia.
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“Classificagdo” é tema de disciplina de 90h no curso. “Ciclo Vital de Teoria
das Trés ldades” sdo temas dentro da “Disciplina de Gestdo de Documentos
em Arquivos” como “Arranjo e Descri¢do”, e constam na grade em disciplinas
com 60h. Em relagdo a “Awvaliacdo e Legislacdo”, ndo constam na grade de
forma clara e direta, sendo assuntos que sdo dialogados em diferentes
disciplinas, de acordo com a dindmica de cada professor.

PRATICAS ARQUIVISTICAS DESENVOLVIDAS

Partindo da ideia de saber quais sdo as praticas arquivisticas que sdo
exercidas ou ja foram exercidas, a pergunta de carater fechado conteve opcoes
de maltiplas escolhas para serem indicadas. Assim, dos 44 arquivistas, 41
responderem da seguinte forma:

Gréfico 9 — Atividades exercidas

Fonte: Dados elaborados pela prépria autora.

A partir do Grafico 9, podemos considerar que:
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e  Dos 44 arquivistas que atuam na area, 40 indicaram a pratica
que envolve Gestdo de Documentos como uma das agdes
exercidas;

e  Outro ponto considerado advém das atividades com a
tematica voltada para questdes de Documentos Digitais,
virtuais ou eletrdnicos. A escolha talvez esteja associada a
discussdo em instituigdes publicas no Estado do Amazonas
que, recentemente, participa do debate a respeito da
modernizagédo de suas agoes.

CONHECIMENTO ARQUIVISTICO SOBRE A LEGISLAGOES
ARQUIVISTICAS®

A respeito das legislagdes e resolucdes arquivisticas, foi inserido a
pergunta: “Vocé tem conhecimento sobre as legislagdes/resolugdes
arquivisticas vigente, incluindo as resolugdes do CONARQ?”. Dos 44
arquivistas atuantes, 14 afirmaram que conhecem as legislacbes e normas
arquivisticas por completo e 27 profissionais afirmaram que conhecem as
legislagBes e normas arquivisticas em parte, e 3 ndo responderam.

Essa questdo se mostra importante e devem ser observados a partir
de legislag@es, resolucdes, decretos que visam:

e  Apresenta as obrigacdes e normas dos profissionais da area, sejam
eles arquivistas ou técnicos de arquivos;

3Coletanea da Legislagio Arquivistica Brasileira e correlata atualizada em
2017. http://conarg.arquivonacional.gov.br/coletanea-da-legislacao-
arquivistica-e-correlata.html
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Apresenta diretrizes em Seguranca da Informagdo nos érgéos e
entidades da Administracéo Publica Federal;

Contribui na regulamentagdo do acesso a informacdo,
favorecendo assim a transparéncia nas dinamicas do Estado;
Auxilia na aplicagdo dos planos e cddigos de classificacdo de
documentos, nos arquivos correntes que considerem a natureza dos
assuntos resultantes de suas atividades e fungdes;

Auxilia na regulamentacédo de prazos de guarda e a destinacdo de
documentos, além de estabelecer a Tabela de Temporalidade e
Destinacdo de Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-
Meio da Administragdo Publica;

Regulamenta as medidas a serem observadas na transferéncia ou no
recolhimento de acervos documentais, para instituigdes
arquivisticas publicas;

Contribui para estabelecer diretrizes quanto a terceirizagdo de
servigos arquivisticos publicos;

Contribui na regulamentacédo dos procedimentos, para a eliminagido
de documentos, no ambito dos 6rgdos e entidades integrantes do
Poder Publico.

Esses pontos sdo apenas algumas das questdes que sdo definidas

como contribuicBes das legislacOes, resolucdes, decretos. Profissionais da

informacdo precisam estar atentos a essas normativas, principalmente se

estiverem diretamente ligadas ao seu fazer arquivistico.

GRUPO E- MERCADO DE TRABALHO

Essa parte da pesquisa esta dividida em dois momentos. Primeira

voltada para os 44 arquivistas que atuam no mercado de trabalho e suas

consideragdes sobre sua entrada nele; segundo, todos os 68 arquivistas que
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responderam o questionario revelaram percepgdes referente ao respeito ao

profissional arquivista no mercado de trabalho e entre os seus pares.

INICIO DA ATUAGAO E COMO ENTRARAM NO MERCADO

Uma das percepgdes mais comuns entre estudantes de Arquivologia
é certa facilidade para conseguir estdgio. No entanto, sair da categoria de
estagiario para profissional é outra realidade, porque recebe interferéncias de
varias diregOes, seja a propria dinamica do mercado, seja a concorréncia
profissional.

Nesse sentido, a fim de observar o processo de inser¢do ao mercado
dos 44 arquivistas formados no curso de Arquivologia da UFAM, foi inserido
a seguinte pergunta, no questionario: “Quando vocé comegou a atuar como
arquivista?” Logo, com caracteristicas de respostas fechadas, com as seguintes
opgdes: “ainda durante a graduagdo”, “menos de um ano apo6s a formatura”,
“entre 1 a 2 anos apos a formatura” e “depois de 2 anos de formatura”.

E no sentido de entender como isso ocorreu, foi inserido a pergunta:
“Qual foi sua forma de inser¢do no mercado de trabalho?” Isto é, pergunta com
caracteristica fechada, com as opg¢des de respostas: “concurso piblico”, “cargo
comissionado”, “CLT”, “contrato temporario” e “consultoria na area”.

A partir dos dados coletados foram possiveis as observagoes:

e  Primeiro ponto interessante é que nenhum dos 44 arquivistas que
atuam marcaram a opcédo: “depois de 2 anos de formatura”, 0 que
nos faz crer que, pelo menos os profissionais que participaram da
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pesquisa, entraram no mercado de trabalho menos de 2 anos ap6s
se formarem;

8 profissionais entraram no mercado entre 1 a 2 anos de
formados. 1 consultoria na &rea, 2 profissionais entraram via
concurso publico, 2 contratos temporarios, 3 entraram no mercado
através do regime da CLT;

14 profissionais entraram no mercado de trabalho em menos de
1 ano apds a formatura. Desses, 1 entrou com cargo comissionado
em instituicdo publica, 1 entrou no mercado de trabalho com
consultoria na area, 2 por contrato temporario, 3 por regime de CLT
em empresa privada e 7 através de concurso publico;

19 arquivistas entraram no mercado de trabalho ainda durante
a graduagdo. E desses, 1 através de cargo comissionado, 2
entraram no mercado de trabalho com contrato temporéario, 6
adentraram no mercado de trabalho via regime CLT e 10 entraram
no mercado de trabalho via concurso publico;

3 profissionais ndo responderam.

De forma resumida, percebe-se que os arquivistas formados até

2019 e atuam na area, adentraram cedo ao mercado de trabalho como

arquivistas em diferentes modalidades, tendo o concurso pablico como um dos

principais meios. Mesmo ndo sendo esse o foco da pesquisa é necessario

pontuar que o curso de Arquivologia da UFAM é o Unico no estado do

Amazonas, e até dezembro de 2019 existiam apenas 104 arquivistas formados.

A baixa concorréncia profissional, ndo muito comum em outros estados, pode

ser um fator a ser pensado para esses dados.
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RESPEITO NO MERCADO DE TRABALHO E PELOS SEUS PARES

O mercado de trabalho é um universo que, em um olhar empirico,
pode ser considerado uma terra selvagem, onde muitas das vezes o termo
“respeito” ndo é pronunciado ou praticado, ndo s com os profissionais
arquivistas, como também em qualquer outra profissdo. No entanto, existem
legislagBes e normativas para que os locais de trabalho se tornem dignos e
salutar para todos os envolvidos.

Desse modo, forgoso concluir que o trabalho digno é aquele
desempenhado com respeito aos principios constitucionais
do trabalho — em especial, a dignidade da pessoa humana e a
igualdade —, bem como ao direito a liberdade, e desde que
garantidas as condi¢es minimas (trabalhistas — individuais
e coletivas — e previdenciarias) necessarias para uma
vivéncia, e ndo mera sobrevivéncia, digna do homem
trabalhador e de sua familia (MIRAGLIA, 2010, p. 9045).

Respeito € um dos pontos debatidos diversas vezes nesse universo,
ndo s6 para os profissionais arquivistas, mas também para quaisquer
profissionais. A esse respeito, nessa segunda parte da pergunta, todos os 68
participantes responderam.

Foram inseridas as seguintes questdes: “sobre o Mercado de
Trabalho, os arquivistas no Brasil sdo respeitados em suas ag¢des?”, “Como 0
arquivista pode se fazer respeitar no Mercado de Trabalho?”, “Vocé considera
que a inexisténcia de um Conselho Federal de Arquivologia prejudica

profissional arquivista?” e “Qual sua expectativa profissional para o futuro?”
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OS ARQUIVISTAS NO BRASIL SAO RESPEITADOS EM SUAS
ACOES?

No intuito de responder essa pergunta do topico, foram
estabelecidos previamente 5 opgdes: “Sao respeitados SOMENTE por outros
profissionais”, “Sdo respeitados SOMENTE por instituigdes”’, “Sao
respeitados por ALGUNS PROFISSIONAIS”, “Sdo respeitados por
ALGUMAS instituigdes”, Sdo respeitados por TODOS os profissionais” e
“por TODAS as institui¢des”, “NAO”. E a sintetizagio desses dados ficou
dessa forma:

Grafico 10 — Respeito no Mercado de Trabalho no Brasil

Fonte: Dados elaborados pela prépria autora.

De acordo com o que foi apurado entre os 68 arquivistas que

responderam o questionério, 32 deles acreditam no respeito advindo das
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instituicGes para com eles e 21 acreditam que os arquivistas sdo respeitados

por alguns profissionais.

PERCEPGAO DOS ARQUIVISTAS EM ADQUIRIR RESPEITO

Seguindo essa tematica de respeito e reconhecimento, foi elaborado
a pergunta “Como o arquivista pode se fazer respeitar no Mercado de
Trabalho?” Pergunta aberta no qual a intengdo era ter as percep¢des dos
arquivistas na persona ativa da luta por respeito.

A partir da analise das respostas, temos 5 profissionais que nao
responderam. E dos 52 que responderam, temos na Tabela 1 o resumo dos
pontos indicados pelos respondentes.

O que se percebe das respostas apresentadas, é que o respeito
profissional est4 associado as questdes: profissionalismo por parte do préprio
arquivista se apresentando como conhecedor de toda a dinamica teérica e
pratica da profissdo; divulgacdo do fazer arquivistico e a propria area
arquivistica e sua importancia para a sociedade, maior unidade entre os
profissionais, indicacdo de entidades institucionalizadas como Sindicatos e
Conselhos, para assim promover a &rea; além de contribuir para a fiscalizagdo

dela.
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TABELA1

Apresentando a importancia das fungdes desempenhadas pelo profissional
arquivista e a propria Arquivologia para a sociedade através de atividades
como Workshop

Através de aperfeicoamento do conhecimento profissional e se tornando
referéncias na rea

Atuando com profissionalismo na empresa que trabalha

Conscientizando as empresas privadas e publicas sobre a legislagdo que
regem oS arquivos.

Buscar maior compreensdo das necessidades de organizagdo documental,
como a aplicagdo da Gestdo de Documentos por profissional arquivista

Tornar o curso e a profissdo mais visivel no mercado de trabalho

Ocupando espaco de Gestor da Informagdo em toda as instituicoes, e ndo
somente como um guardador de papel.

Ter um Sindicato Profissional em Manaus.

Ter um Conselho Regional

Cultivar respeito em trabalhos em equipes

Aplicando com exceléncia a técnica e os principios da area, bem como
demonstrando que gera eficiéncia ao servico e apresenta uma projegao da
reducdo de custos para empresa/instituicdo, no cumprimento de suas
obrigacdes legais.

Aprendizado sobre o conhecimento da legislacéo e técnicas arquivisticas,
para assim manter um trabalho de qualidade

Atuando em sinergia com a administragdo superior, fazendo com que
entendam a importancia do profissional

A importdncia do trabalho do arquivista precisa ser mais visada.
As pessoas ndo entendem a importancia de um arquivista dentro de uma
instituicdo.

Fonte: elaboracdo da prépria autora a partir de dados dos questionarios
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A EXISTENCIA DE UM CONSELHO

Arquivologia é considerada um campo de conhecimento cientifico,
oficialmente no Brasil, desde a criagdo do primeiro curso universitario, no final
dos anos de 1970. A profissdo do arquivista*® é regulamentada desde 1978 e
mesmo depois de tanto tempo, ainda ndo existe um conselho profissional no
pais para essa area. Porém, existem em quase todos os estados brasileiros
associacOes profissionais que, de forma digna e intensa, funcionam como o
mecanismo de atuacdo de protegdo da area e seus profissionais no territorio
brasileiro. Isto é, através das associagdes os profissionais “unem esforgos em
defesa da categoria, promovem e ampliam o reconhecimento da profisséo e se
fortalecem para conquistar os direitos de sua categoria e as chances de alcangar
0s objetivos em comum” (SANTOS; SILVA, 2018, p. 688).

Partindo da inexisténcia de um conselho, a pergunta apresentada no
questiondrio para os arquivistas foi: “Vocé considera que a inexisténcia de um
Conselho Federal de Arquivologia prejudica profissional arquivista?” Assim,
dos 68 arquivistas, 10 acreditam que a falta de um conselho ndo prejudica os
profissionais arquivistas, 57 tem a percepcéo de que a falta de um conselho é

prejudicial ao profissional.

40Atualmente, o registro profissional do arquivista é realizado em Delegacia
Regional do Trabalho (DRT) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).
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O que se pode observar para além das respostas dadas no
questiondrio é que 0 campo arquivistico, apesar de toda sua trajetéria no Brasil,
ainda possui um longo caminho para sua institucionalizacdo, tanto profissional
como cientifica, e a existéncia de um conselho poderia contribuir
positivamente para melhorar essa estrada, pois, entende-se que “Conselhos sio
de suma importancia para as classes trabalhadoras, porque defendem e
disciplinam o exercicio profissional, representando, em juizo e fora dele, os
interesses gerais e individuais dos profissionais, visando assegurar a qualidade
dos servigos prestados a sociedade” (LESSA; SOBRAL, 2020, p. 02).

GRUPO F - EVENTOS CIENTIFICOS E POS-GRADUAGCAO

Nessa tematica, as perguntas tiveram como intencdo saber qual o
envolvimento dos arquivistas formados pela UFAM, com o campo cientifico e
se eles tém realizado alguma contribuico académica na area.

Para isso foi elaborado as seguintes perguntas: “Depois de formado,
vocé se envolveu em algum projeto técnico-cientifico voltado para a
Arquivologia?”, “Depois de formado, vocé costuma participar de eventos da
area ou publicar artigos cientificos?”, “Vocé possui ou faz pos-graduacéo? Em
caso positivo, qual seria (Especializagdo, Mestrado, Doutorado) e em qual

area?”

ENVOLVIMENTO EM  PROJETOS NTECNICO—CIENTI’FICO,
EVENTOS CIENTIFICOS, POS-GRADUACAO
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Iniciando a analise dos dados coletados sobre o envolvimento dos
profissionais em Projetos Técnico-cientificos, dos 68 arquivistas que
participaram da pesquisa, apenas 19 profissionais assinalaram envolvimento
em projetos técnico-cientificos, enquanto 47 responderam que ndo tiveram
nenhum envolvimento em projetos desse tipo desde a formatura. Um
quantitativo interessante tendo em vista que 47 arquivistas foram os que
assinalaram como uma de suas metas para o futuro o reconhecimento
profissional e envolvimento com pés-graduagéo.

Quanto ao fator “Eventos Cientificos”, dos 68 respondentes do
questionario, 41 arquivistas assinalaram que participam dos eventos
cientificos, porém ndo costumam publicar artigos ou apresentar trabalhos. E
17 indicaram que ndo participam dos eventos e ndo publicam artigos. Apenas
8 participam e publicam.

No que tange a pds-graduacgéo, de um total de 68 participantes da
pesquisa, 25 arquivistas assinalaram estar envolvidos em pds-graduagio. De
acordo com os dados apontados, a maioria continua sua formacéo em cursos
de especializacdo. Ademais, 7 revelaram que ndo estdo envolvidos com esse
tipo de atividades e 9 néo responderam.

Apesar de ndo estarmos trabalhando com o universo total de
arquivistas formados pela UFAM, ainda assim esses quantitativos devem ser
considerados, tendo em vista que envolvimento em projetos, eventos e pds-

graduagdes poderiam contribuir para melhores a¢des no fazer arquivisticos dos
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profissionais. Esses nimeros poderiam ser um ponto instigante para futura
pesquisa sobre a relacdo das ac¢des profissionais com atividades do universo

cientifico, ou ainda, para 0 avango do fazer arquivisticos.

EXPECTATIVA PARA O FUTURO

Uma das perguntas elaboradas, com intuito de analisar a
perspectivas dos profissionais, foi: “Qual sua expectativa profissional para o
futuro?” Pergunta de carater de multipla escolha, nos quais as opgdes foram:
“Alcangar cargo de chefia”, “Fazer outra graduagdo”, “Mudar de local de
trabalho”, “Fazer pos-graduacdo”, “Maior reconhecimento profissional” e
“Indicar Outro”.

Com os dados coletados, percebeu-se que dos 68, arquivistas, 41
desejam para o futuro reconhecimento profissional. Em segundo, com 29
indicacOes, esta a perspectiva de participar de uma p6s-graduacéo. Nao se tem
conhecimento de qual programa, porém essa informagao demonstra interesse
desses profissionais na educacéo continuada e na ampliacdo seus interesses
académicos. Os que assinalaram “outros” inseriram que suas perspectivas de
futuro sdo: ser reconhecido como um bom profissional, podendo contribuir
para uma cultura arquivistica na instituicdo e na sociedade e ser nomeado em
concurso publico.

Relacionando a pergunta sobre a participacdo dos arquivistas
respondentes em projeto técnico-cientifico, eventos cientificos com suas
perspectivas para o futuro tém os seguintes dados, foi percebido que: dos 47
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arquivistas que assinalaram a ndo participacao de projetos técnicos cientificos,
29 participam de eventos, mas ndo publicam artigos. E desses 29, 19 tem como
perspectiva para o futuro o reconhecimento profissional. Desses 29 ainda,
também tem profissional interessado em fazer p6s-graduacdo, mesmo ndo
tendo envolvimento efetivo com o universo cientifico. Dos 19 arquivistas que
assinalaram positivamente para a participagdo em projetos técnico-cientificos,
12 tem como perspectiva de futuro reconhecimento profissional e 8 pretendem
fazer pés-graduacdo. E sobre a participacdo de eventos cientificos e pos-

graduacéo, 19 participam das atividades que envolvem o universo cientifico.

CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa teve como foco inicial a percepgao da vida profissional
dos 104 arquivistas formados pelo curso de Arquivologia, no estado do
Amazonas, que em 2019 completou 10 anos.

Sem uma analise profunda do motivo, apenas 68 arquivistas
responderam as 30 perguntas do questionario. Por mais que seja considerado
um quantitativo abaixo do esperado, foi possivel ter um deslumbre de como
estdo e pensam o0s arquivistas que passaram algum tempo pelo espaco da
Universidade Federal do Amazonas.

Essa pesquisa nos fez perceber que existe um quantitativo
significativo de mulheres no curso de Arquivologia no Amazonas. E suscitou
a pergunta de como seria essa realidade em outros cursos de Arquivologia no
pais.
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A Arquivologia é um campo de conhecimento institucionalizado no
Brasil ha quase 50 anos, mesmo assim ainda ndo tem forga politica suficiente
para a criacdo de um Conselho Profissional ou mesmo um sindicato.

A presente pesquisa mostrou que existiu, em algum momento, uma
lacuna entre o ensinado em sala de aula com os atuais profissionais. O motivo
é a quantidade significativa dos participantes da pesquisa com dificuldades em
assuntos que constava na grade anterior do curso de forma expansiva.

Outro fator interessante sdo as observagdes quanto ao futuro que os
profissionais almejam e ndo estdo em consonancia com suas agdes no presente.

As percepcOes que se pode ter desta pesquisa é que o estado do
Amazonas contém um grupo de profissionais jovens, como o préprio curso
universitario, de um lado. Por outro, temos uma situagao favoravel, por serem
jovens e ainda sem uma concorréncia massiva, e existe uma ampla e intensa
possibilidade de crescimento e descobertas. Além disso, os documentos
produzidos, as informagdes produzidas por inimeras instituigdes publicas ou
privadas podem estar carentes de agOes arquivisticas mais especificas. E essa
massa de informaces pode ser prejudicada pela espera do amadurecimento da
Arquivologia no estado. Um assunto, entre tanto assinalados anteriormente

nessa pesquisa que daria um instigante trabalho cientifico, no futuro.
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CAPITULO 5

A PRODUGAO CIENTIFICA DOS FORMANDOS DE
ARQUIVOLOGIA DA UFAM

Roger de Souza Becerra Mendez
INTRODUGAO

O valor das informagles arquivisticas e a modernizagdo das
tecnologias da informacdo demandam o desenvolvimento constante da
Arquivologia, resultante do conhecimento cientifico produzido no ambito
académico. Desde a sua criacdo, o Curso de Arquivologia da UFAM
contribuiu, significativamente, na formacédo de profissionais habilitados para
atuarem nos arquivos da regido norte do pais, além de protagonizar, de forma
pioneira, a difusdo da area no Estado do Amazonas.

Dos 81 arquivistas formados em 10 anos, 76 defenderam um
trabalho de conclusdo de curso (TCC) e outros cinco aproveitaram artigos
cientificos publicados ao longo da graduagdo, em substituicdo ao TCC,
conforme previsto na Resolugdo n.°021/2007 do Conselho de Ensino, Pesquisa
e Extensdo da UFAM. A primeira turma comecou a se formar em 2013 e o
primeiro semestre de 2018 foi o Gltimo a oferecer disciplina e orientacdo de
TCC, até a concluséo deste estudo.

Os artigos foram acessados nos periddicos eletronicos e os TCCs

mediante consulta ao arquivo da coordenacdo do curso, com excecao de cinco
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ndo localizados. A partir de um relatério dos alunos formados, emitido pela
coordenacdo, foram levantados os trabalhos apresentados. Dados como titulo,
autor, orientador ou coautor e ano de defesa ou publicacdo foram coletados na
Plataforma Lattes, entre janeiro e margo de 2019. Nos trabalhos consultados
ainda foram obtidos dados referentes as referéncias bibliograficas como, por
exemplo: titulo das obras citadas, autores, datas e locais de publicacéo.

Os dados coletados foram reunidos em uma planilha eletronica e
entdo organizados em gréaficos e tabelas, o que possibilitou sua tabulagdo e
analise. Parte dos resultados a seguir considera apenas os trabalhos a que se
teve acesso, outros envolvem sua totalidade, sendo explicitado quando isso ndo
for possivel. Os trabalhos produzidos pelos formandos sdo apresentados no

grafico 1, de acordo com o ano de concluséo da graduacéo.

Gréfico 1: Trabalhos académicos dos formandos de Arquivologia da UFAM
25
20 ¢
15
10}

At

W TCCs
W Artigos

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ano de conclusao

Fonte: elaboragdo prépria, com base no relatério dos alunos formados e na
Plataforma Lattes.
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Observa-se a maior parte dos trabalhos apresentados em forma de
TCC (94%) e poucos artigos publicados em periddicos (6%). Nota-se entre 0s
TCCs defendidos um niimero que diminui ou aumenta significativamente a
cada ano. Dos cinco artigos aproveitados pelos discentes, quatro foram
publicados na Revista Analisando em Ciéncia da Informac&o (RACIn) e um no
peri6dico Ciéncia da Informagé&o.

A formacdo e a pesquisa arquivistica desempenham um papel
fundamental diante dos avancgos relacionados ao mercado de trabalho e ao
conhecimento exigido pelas instituicdes. A atividade cientifica é de suma
importancia para a elevagdo do nivel de producéo cientifica da area, ndo apenas
em termos quantitativos, mas principalmente no que diz respeito a qualidade

dos trabalhos desenvolvidos na universidade.

AS TEMATICAS ARQUIVISTICAS

Para a andlise temética dos trabalhos consultados foi adotada a
classificagdo dos temas abordados, com base nos campos de pesquisa em
arquivistica definidos por Couture, Martineau e Ducharme (1999, p. 76),

utilizados por Marques (2007, p. 32) e descritos no quadro 1.
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Quadro 1: Tipologia dos campos de pesquisa em arquivistica

| Campos de pesquisa | Descricio do contendo
‘Arquivos enquanto objetos de intervencdo (ink wquivos)
1 | Objeto e finalidade da arquivistica Finalidade: conservag3o, acesso, eficicia administrativa, etc

| Utilidade dos arquivos )
Papel social e lugar da arquivistica na sociedade
Arquivos e sociedade Arquivistica, enquanto disciplina
Arquivistica, enquanto profissio
Histdria dos arquivos
Desenvolvimento dos principios e das bases da arquivistica
4 | Fungdes arquivisticas Produgio, avaliagdo, aquisiglo, classificagdo, descriglo, conservagdo e difusio
Teoria e pratica das organizagdes
Planificagdo e avaliagao dos programas
| Gestio, marketing e relagdes piblicas
Informaticaaplicada aos arquivos
| Sistemas de informacdo, telecomunicagdes eredes
Arquivos audiovisuais, eletronicos, iconograficos ¢ textuais
Microfornmas e outros suportes ou tipos de arquivos
Instituigdes governamentais
Instituiges de ensino e pesquisa
Instituides religiosas

3 | Historia dos arquivos e da arquivistica

Gestio dos programas e dos servigos de
arquivos

6 | Tecnologias

Suportes e tipos de arquivos

8 | Meio profissional dos arquives

Outras instituigdes
Etica
Problemas particulares relativ .
g |[Tobemaspatioarsrelativesaos | Acesso i informagdo e protecio da vidaprivada
b o Outros

Fonte: Couture, Martineau e Ducharme (1999, p. 76).

No intuito de tragcar um comparativo com a producdo nacional, 0
grafico 2 destaca as teméaticas predominantes nas dissertacdes e teses com
tematicas arquivisticas desenvolvidas nas universidades brasileiras entre 1972
e 2006. A analise de Marques (2007, p. 165) aponta um compartilhamento de
interesses de pesquisa quanto a temas amplos, que perpassam a maioria dos
estudos arquivisticos.

Os temas predominantes nas pesquisas nacionais parecem
convergir para preocupagdes contemporaneas da area, como a sua propria
identidade, o perfil profissional do arquivista e 0 acesso aos documentos. Aos
poucos, temas mais classicos, como o tratamento e a organizacdo de
documentos, que possuem uma natureza mais técnica, vém fomentando o
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interesse de pesquisadores nas questdes mais voltadas para a reflexdo
académica. Isso parece indicar que a Arquivologia, aos poucos, deixa de ser
concebida como uma disciplina eminentemente técnica e passa a ser
reconhecida como uma disciplina de carater cientifico (MARQUES, 2007, p.
166).

Grafico 2: Tematicas predominantes nas dissertagdes e teses com tematicas

uy

arquivisticas desenvolvidas nas universidades brasileiras (1972-2006)
Fonte: Marques (2007, p. 165).

A tabela 1 apresenta os trabalhos consultados neste estudo, de
acordo com os campos de pesquisa citados. Para esta classificagdo foi
analisado o contetido do titulo, do resumo e da introducéo, identificando

equivaléncias entre os temas e 0s descritores propostos no quadro 1.
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Tabela 1: Temas dos trabalhos de conclusdo de curso e artigos dos
formandos de arquivologia da UFAM

Campo & poqas LR W6 N0 018 Teal
op—— T 0+ 3 % 1 @
Gestio dosproggamase dos servigos de arqivos 13 2 0 6 0 I
Tecmalogias O L o
Arquivos e sociedade 2 1 4 ] 2 1 1
Objetoe Sualidade da cquivisica E O L T
Supartes ¢ tipos de aqives 10 2 O S R
Msio profissiona] des arquives 2 1 0 [} 6
Fungiesarqivisicss 00 3 10 0 4
Histita dos arqivose da arquivisics 0 0 0 0 0 0
Total " 14 19 7 n 7 7

Fonte: elaboracéo propria, com base nos trabalhos de concluséo de curso e
artigos consultados.

A diversidade de temas nos trabalhos dos discentes reflete certa
consonancia com o debate nacional. Campos como arquivos e sociedade e
objeto e finalidade da arquivistica se destacam nos dois contextos. Por sua vez,
outros temas recorrentes no pais, como fungbes arquivisticas e meio
profissional dos arquivos, mostram-se pouco explorados entre as pesquisas na
UFAM.

O campo de pesquisa com maior representacdo foi problemas
particulares relativos aos arquivos, com 14 trabalhos. De acordo com Couture,
Martineau e Ducharme (1999, p. 66) este campo poderia se chamar outras
pesquisas, reconhecendo a impossibilidade de se fornecer uma tipologia

exaustiva sobre os dominios da pesquisa em arquivistica. Estes estudos
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envolvem questdes especificas da area como, por exemplo: acesso a
informacéo, arquivos pessoais e interdisciplinaridade.

Dentre os trabalhos neste campo, quatro se concentram em arquivos
pessoais. Outros cinco tratam do acesso a informagao, trés especificamente
sobre a aplicacdo da Lei n.° 12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a
Informagdo, em instituicbes publicas. Trés estudos abordam relacoes
interdisciplinares da Arquivologia com as tecnologias da informacao, direito
notarial e heraldica. Outros temas sdo relacionados a seguranga de acervos
arquivisticos e riscos inerentes ao processo de pesquisa em arquivos.

Na sequéncia estdo os campos gestdo dos programas e dos servigos
de arquivos e tecnologias, ambos com 12 trabalhos. Dentre o primeiro, oito
tratam da gestdo documental em instituicGes publicas, e dois em empresas
privadas. Um estudo compara a gestdo em uma escola publica, com um
particular. Outro analisa a pratica de descarte de documentos no Batalhdo
Ambiental do Amazonas.

A respeito do campo tecnologias, dois trabalhos discorrem sobre o
gerenciamento eletronico de documentos em instituicdes publicas, ao passo
que outros quatro analisam o uso de softwares especificos. A informatica
aplicada aos arquivos aparece em um estudo sobre prontudrios eletronicos e,
em outro, sobre difusdo arquivistica através da web. Dois focam na
preservacdo digital, outros dois na certificacdo e autenticagéo digital.

O campo objeto e finalidade da arquivistica possui 11 trabalhos que
ressaltam a importancia e a realidade dos arquivos em institui¢des locais. A
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preservacdo da memoria institucional é destacada em quatro estudos, com foco
em institui¢es publicas e dois em colégios particulares. Outros quatro incluem
em seus temas praticas arquivisticas voltadas para a preservagdo documental,
enquanto um discorre sobre o estudo de usuario no Museu Amazdnico.

Outro campo com 11 trabalhos foi arquivos e sociedade,
compreendendo temas relacionados & importancia da arquivistica enquanto
profissdo e disciplina. O profissional arquivista é considerado em cinco
estudos, ja& outros cinco dizem respeito as questdes que envolvem a formagdo
académica. O papel social e lugar da arquivistica na sociedade também ¢é
abordado em um dos trabalhos.

Seis trabalhos sdo baseados em documentos de suporte especifico,
todos utilizando fotografias, com temas proprios do campo suportes e tipos de
arquivos. Outros seis destacam as instituicdes produtoras de documentos,
compondo assim o campo meio profissional dos arquivos. Esse campo inclui
trabalhos voltados para a UFAM, a Reserva Florestal Ducke e o Porto de
Manaus. Ademais, outros trés destacam instituicdes religiosas, sobretudo a
Igreja Catolica.

Quatro pesquisas se enquadraram no campo fungdes arquivisticas,
duas discorrendo sobre classificagdo e conservagdo. As outras duas, embora
ndo possuam exatamente fungBes arquivisticas em seus temas, estdo
relacionadas as atividades de classificacdo e descricdo. O campo histéria dos

arquivos e da arquivistica foi o Gnico sem nenhuma representacao. E oportuno
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salientar que ele também foi 0 menos recorrente nas dissertacoes e teses
nacionais apresentadas no grafico 2.

As instituicOes publicas sdo definidas como universo de pesquisa
na maior parte dos trabalhos. A UFAM se destaca com seis estudos sobre seus
arquivos setoriais e central, além de dois voltados ao curso de Arquivologia.
Tanto o Tribunal de Justica do Amazonas como o Tribunal Regional Eleitoral
possuem quatro trabalhos baseados em seus arquivos. Acervos ou fundos
documentais também constituiram universo de pesquisa para varios estudos,
destacando-se o Fundo J. G. Aradjo em dois trabalhos.

As pesquisas discentes sdo baseadas em dois tipos de fontes ou
mais, incluindo a pesquisa bibliografica. Algumas tiveram acervos
documentais como fontes primarias, caso da aluna Solange Huber dos Santos
com o trabalho Evaséo discente no ensino superior: estudo de caso no Curso
de Arquivologia da Universidade Federal do Amazonas, defendido em 2018 e
baseado nos Termos de Desisténcia e Termos de Opgdo de Curso nos
assentamentos individuais dos alunos, mantidos no arquivo da Pré-reitoria de
Ensino de Graduacéo da UFAM.

Alguns estudos sdo resultantes das atividades de diagnéstico
realizadas durante estagios supervisionados ou remunerados, ou ainda projetos
de pesquisa desenvolvidos no decorrer da graduacdo. Um exemplo é o artigo
Perfil dos académicos do Curso de Arquivologia da Universidade Federal do

Amazonas, publicado em 2015, pelo aluno Wanderson Monteiro da Silva e
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desenvolvido a partir de um projeto de pesquisa do Programa Institucional de
Bolsas de Iniciagdo Cientifica (PIBIC) da UFAM.

Na tabela 2 estdo listadas as palavras-chave mais recorrentes nos
trabalhos consultados. Ao todo foram utilizadas 319 palavras-chave, com 183

aparecendo apenas uma vez e outras 24, duas vezes, totalizando 48 ocorréncias.

Tabela 2: Palavras-chave mais recorrentes nos trabalhos de conclusdo de
curso e artigos dos formandos de arquivologia da UFAM

Palavia-chave N*

Arquivologia 13 Meméria institucional 4

Gestio documental 10 Patrimbnio documental 4

Meméria 9 Arquivo permanente 3

Arquivo 8 Arquivo piblico 3

Gestiio de documentos 5 Arquivos universitdrios 3

Acesso 4 Diplomitica 3

Acesso a informagdo 4 Preservagdo 3

Arquivistica 4 Palavra-chave com duas ocorréncias 48
Documento 4 Palavra-chave com uma ocorréncia 183
Fotografia 4 Total 319

Fonte: elaboracéo propria, com base nos trabalhos de concluséo de curso e
artigos consultados.

Observa-se que, logo ap6s a palavra “arquivologia”, encontram-se
os termos ‘“gestdo documental” e “memoria”, com dez e nove ocorréncias
respectivamente, ambos, utilizados amplamente ao longo da graduagéo, esse
Gltimo relacionado aos arquivos permanentes e aquele mais voltado para
arquivos correntes e intermediarios. As palavras-chave “acesso” e “acesso a

informacéo” somam oito ocorréncias.
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Os discentes normalmente contam com um professor do curso
como orientador de TCC, salvo alguns casos, com professores de outros
colegiados ou departamentos, como, por exemplo, o de biblioteconomia. Nos
artigos publicados, observamos que eles possuem de um a trés coautores. O
quadro 2 apresenta orientadores e coautores, de acordo com o nimero de
contribuicgBes, considerando todos os trabalhos apresentados. Dos 18 nomes
listados, 12 sdo docentes do curso de Arquivologia e 3 do curso de
biblioteconomia. Outros trés sao profissionais de fora da universidade e quatro
sd0 alunos egressos do Curso de Arquivologia da UFAM.

A professora Marcieli Brondani de Souza atuou no Curso de
Arquivologia da UFAM por sete anos e possui maior contribuicdo entre os
trabalhos apresentados pelos formandos, ou seja, 13 TCCs orientados e duas
coautorias em artigos. O professor Rodolfo Almeida de Azevedo orientou 0
mesmo niimero de TCCs em um periodo de quatro anos. A professora do curso
de biblioteconomia Kéatia Viana Cavalcante orientou dois dos TCCs
defendidos, enquanto a professora Amanda de Queiroz Bessa, também do

curso de biblioteconomia, foi coautora em dois dos artigos aproveitados.
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Quadro 2: Orientadores dos trabalhos de conclusdo de curso e coautores nos
artigos dos formandos de arquivologia da UFAM

Nome ‘Atuagdo profissional TCC | A
Marcieli Brondani de Souza Curso de Arquivologia da UFAM (2011 - 2018) B 2
Rodolfo Almeida de Azevedo® Curso de Arquivologia &a UFAM (2015-) 3
Carlz Mara da Silva Siva Curso de Arquivologia da UFAM (2011 0 1
Eliane Silveira Gongalves Curso de Arquivologia éa UFAM (2015-) 9
Marcelo Kosawa dz Costa Nogacra de Siquara Curso de Arquivologia &a UFAM (2015-) 5
‘Augusto César Luiz Brito Curso de Arquivologia da UFAM (2011-2013) 5
Leandro Coclho de Aguiar Curso de Arquivologia d&a UFAM (2016 5
Tanihon Fernandes Nunes Curso de Arquivologia da UFAM (2014 - 20135) 4
Marcos Atafjo Silva* Curso de Arquivologia da UFAM (2014 - 2016) 3
‘Amanda de Queiroz Bessa Cursa de Biblioteconcmiada UFAM 2
Bruno Trece Curso de Arquivologia da UFAM (2015 - 2016) 2
Kitia Viana Cavalcante Cursa de Biblioteconcrmiada UFAM 2
Célia Regina Simonetd Barbalho Curso de Biblioteconomia da UFAM 1
Eliane Oliveira de Lima Freire Institato Nacional de Pesquisas da Amazénia 1
Felipe Vlaxio Lopes Curso de Arquivologia da UFAM (2017-2015) 1
Francisca Deusa Sena da Costa Tribunal Regional do Trabalhe da 11* Regido 1
Rita de Cassia Ferreira Machado® Curso de Arquivologia da UFAM (2014 - 2016) 1
Rosinilda Damasceno dos Santos Filha* Centro de Biotecnologia da Amazdmia 1

Fonte: elaboracéo propria, com base no relatério dos alunos formados e na
Plataforma Lattes. Notas: (*) alunos egressos do Curso de Arquivologia da
UFAM. Onde: TCC = orientacdo de TCC, A = coautoria em artigo

A tabela 3 classifica as orienta¢des de TCC e coautorias em artigo,
com base nas tematicas anteriormente empregadas na classificagdo dos
trabalhos, excluindo-se, neste caso, o campo de pesquisa histéria dos arquivos
e da arquivistica, sem representacédo entre os trabalhos consultados. Aqui séo

considerados apenas os 76 trabalhos em que foi possivel acessar o resumo e a
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introducdo. Os orientadores e coautores sdo listados em ordem alfabética. Os
totais da tabela podem diferir daqueles na tabela 1, em decorréncia das

multiplas autorias dos artigos.

Tabela 3: OrientagOes dos trabalhos de conclusdo de curso e coautorias nos
artigos dos formandos de Arquivologia da UFAM, de acordo com os temas

desenvolvidos

PO TR Y IR T
[r— ?ié 3 gz_ §:§ b 4 sg‘j Ei-léi
Amanda Q Bessa [] 2 [ 0 0 0 0 [
Augusto C. L. Britto 1 1 0 0 0 0 1 1
Bruno Trece 1 o o [] ] [] 0 1
CarlaM § Silva 0 2 0 0 1

CéliaR. S. Barbalho 0 0 0 [} 0 0 0
Eliane O. L. Freire 0 [ o ] [ ] 1 ']
Eliane § Gongalves 1 [ 1 1 1 0 0

Felipe V. Lopes 0 0 o 0 0 0 0 1
FranciscaD. §. Costa 1 [ '] 0 0 ] 0 0
JaniltonF. Nunes ] [+ '] 2 (] 0 ']
Kitia V. Cavalcante o 0 o 1 1 [] 0 ']
Leandro C Aguiar o 2 0 1 1 0 0
Marcelo K. C.N. Siqueira 1 2 1 0 1 2 0 0
Marcieli B. Souza 2 3 1 4 [] 1
Marcos A Silva 1 [] o (] ] 1 0 1
RitaC F Machado ] [] o 1 ] 0 0 0
Rodolfo A Azevedo ; ' | ) 0 ) : s
RosinildaD SantosF * ] 1 [\] 0 0 ] 0 0
Total 11 15 4 12 172 6 6 14

Fonte: elaboragdo propria, com base nos trabalhos de conclusao de curso e
artigos consultados.

Observa-se uma produgdo dispersa quanto as teméaticas ao
considerar os orientadores e coautores. Entretanto, é possivel identificar alguns
temas com maior concentragdo, em determinados professores do curso de
Arquivologia. A professora Marcieli Brondani de Souza, que ministrou as

151



disciplinas “Tecnologias da Informacdo” e “Gerenciamento Eletrénico de
Documentos”, orientou um ter¢o dos trabalhos com temas classificados no
campo de pesquisa tecnologias. Outro terco dos trabalhos sob o campo gestdo
dos programas e dos servicos de arquivos teve a orientagdo da professora
Eliane Silveira Gongalves, que ministrou a disciplina “Gestdo Documental em

Arquivos”.

AS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ARQUIVISTICAS

Dos 81 trabalhos apresentados para obtencdo do grau de bacharel
em Arquivologia, 76 tiveram suas referéncias bibliograficas analisadas (71
TCCs e cinco artigos), correspondendo a 94% do total. Foram contabilizadas
2.692 referéncias bibliograficas, com uma média de 35 por trabalho. Dentre
essas, 1.082 foram identificadas como referéncias bibliograficas arquivisticas,
que representam 40% do total e estdo distribuidas na tabela 4, de acordo com
a frequéncia anual. Ressalta-se que todos os resultados apresentados a seguir

abrangem apenas 0s 76 trabalhos consultados.

Tabela 4: Referéncias bibliogréaficas dos trabalhos de concluséo de curso e
artigos dos formandos de arquivologia da UFAM

Referéncias arquivisticas Total de referéncias

Amo TCCs Artigos
: = X % x -.
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Fonte: elaboragdo propria, com base nos trabalhos de concluséo de curso e
artigos consultados.

Foram identificadas como referéncias bibliograficas arquivisticas
as que possuiam os termos arquivo, arquivologia, arquivistica, arquivista e suas
respectivas derivacdes nos titulos das obras, critério utilizado por Marques
(2011, p. 254). Das obras selecionadas a partir desses descritores, foram
excluidos os textos retirados da internet, sem autoria definida, e os documentos
voltados para o uso interno de instituiges.

Na tabela 5 sdo apresentados os materiais citados nas referéncias
bibliogréficas arquivisticas em ordem decrescente, de acordo com o niimero
de ocorréncias para cada tipo de obra. O livro foi o principal material utilizado,
com 376 referéncias, seguido pelos artigos de periédicos, com 220. As obras
de referéncia, representadas pelos dicionarios de terminologia arquivistica,
possuem 71 citaces.

As legislagdes arquivisticas sdo citadas 67 vezes, seguidas pelos
trabalhos publicados a partir de eventos, com 60 referéncias. As obras
classificadas como manuais possuem 59 referéncias e se referem a livros que
tratam do fazer arquivistico, contendo em seus titulos verbos ou termos que
remetem a nogédo do fazer (MEDEIROS; VILAN FILHO, 2016, p. 39).

Os capitulos de livros aparecem com 50 referéncias e as publicacdes
técnicas do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) séo citadas 48 vezes,

seguidas pelas dissertagdes, TCCs, teses e monografias, com 30, 24, 21 e 12
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referéncias respectivamente. Nesse cenario, destaca-se 0o nimero de TCCs
ligeiramente superior ao de teses. Outros materiais como, por exemplo,
resumos, relatérios de pesquisa, comunicacgdes livres em eventos, cursos e
palestras, somam 44 referéncias.

O principal idioma nas referéncias analisadas é o portugués,
incluindo obras publicadas no Brasil e em Portugal, sendo 925 publicadas
originalmente nesse idioma e 116 traduzidas, como mostra a tabela 6. O
segundo idioma com maior frequéncia entre as referéncias foi o espanhol, com
23 ocorréncias, seguido do francés, inglés e italiano, com nove, seis e duas
referéncias respectivamente. Por fim, uma das referéncias foi publicada em

alemao.

Tabela 5: Tipo de material citado nas referéncias bibliograficas arquivisticas
dos trabalhos de conclusdo de curso e artigos dos formandos de Arquivologia
da UFAM

Material N* 3

6.5

s

12 L1
i 4

Total 1.082 100
Fonte: elaboracéo prépria, com base nos trabalhos de conclusdo de curso e
artigos consultados.
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Tabela 6: Idioma das obras citadas nas referéncias bibliograficas

arquivisticas dos trabalhos de conclusio de curso e artigos dos formandos de

Arquivologia da UFAM

Idioma

N°

%

Portugués

Tradugdo para o portugués
Espanhol

Francés

Inglés

Italiano

Alemio

2

Boe W

of —
2
=

8550
10.72
2,13
0.83
0.55
0,18
0.09

Total

100

Fonte: elaboragdo prépria, com base nos trabalhos de concluséo de curso e

artigos consultados.

A partir das datas de publicagdo das obras, nas referéncias
bibliogréficas arquivisticas, é possivel calcular a vida média da literatura
utilizada pelos formandos, que corresponde ao periodo de tempo necessario
para cobrir metade delas. Esta técnica permite descobrir quando determinada
literatura se torna pouco utilizada, ou seja, quando ocorre a sua obsolescéncia
(ARAO, 2014, p. 17).
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Tabela 7: Vida média da literatura citada nas referéncias bibliogréaficas
arquivisticas dos trabalhos de conclusdo de curso e artigos dos formandos de
Arquivologia da UFAM

Ano NTOENS % Lo 1994(24) 10 957 092 8845
3017 (¢-1) 3 3 046 046 1993 (t-25) 5 962 046 8891
2016 (t-2) 10 15092 139 1992(-26) 10 972 092 89,83
2015 (&3) 17 32 157 296 1991(127) 46 1018 425 94,00
2014 (14) 3 63 287 582 1990(t28) 3 1021 028 9436
2013 (v5) 38 101 35 933 1989 (1-29) 9 1030 0,83 9519
2012 (-6) 53 154 4,90 14,23 1988 (1-30) 3 1033 0,28 9547
2011 (&7) 46 200 425 1848 19874-31) 4 1037 037 9584
2010 (v-8) 29 229 2,68 21,16 1986 (1-32) ] 1043 0,55 96,40
2009 (+-9) 35 264 323 24,40 1985(1-33) 1 1.047 0,37 96,77
2008 (t-10) 59 323 545 29,85 1983 (1-35) 3 1.050 0,28 97,04
2007 (t-11) 9 362 3,60 3346 1982(t36) 5 1055 046 97,50
2006 (12) 88 450 813 41,59 1979439) 1 1056 009 97,60
2005 (t13) 115 565 10,63 52,22 1978(-40) 5 1061 046 98,06
2004 (t-14) 72 637 6,65 5887 1974 (1-44) 2 1063 018 9824
2003 (t-15) 29 666 268 61,55 1973 (1-45) 8 1071 074 9898
2002 (r16) 64 730 591 67,47  1965(1-53) 1 1072 0,09 99,08
2001 (£17) 15 745 1,09 68,85 1964 (154) 3 1075 028 99,35
2000 (1-18) 35 780 323 72,09 1960 (t-58) 1 1076 009 99,45
1999 (1-19) 20 800 185 73,94 1953(-65) i 1077 0,09 9954
1998 (£20) 81 881 749 8142 1950(-66) 1 1078 009 99.63
1997 (1:21) 20 901 185 8327  1928(1-90) 1 1079 000 99,72
1996 (22) 21 922 194 8521 Semdan 3 1082 028 100

1995 (23) 25 947 231 87,52 Toul T082 1082 100 100

Fonte: elaboragdo propria, com base nos trabalhos de conclusao de curso e
artigos consultados
De acordo com a tabela 7, as obras utilizadas como fonte de
pesquisa foram publicadas entre 1928 e 2017, compreendendo um periodo de
90 anos. Considerando o somatorio do numero de referéncias X N.°, é obtido
um total de 1.082, que dividido por dois, resulta no nimero 541,
correspondente a 50% da literatura utilizada. Localizado na tabela o valor mais

préximo deste nimero, no caso 565, conta-se a partir desse ponto o nimero de
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anos até a data mais recente, que corresponde a vida média da literatura. Nesse
sentido, o periodo que concentra metade das referéncias utilizadas, ou seja, a
vida média da literatura equivale a 13 anos. Uma vida média relativamente
longa, se comparada ao campo da ciéncia da informagéo, por exemplo, que tem
vida média de sete anos (ARAO, 2014, p. 42).

A tabela 8 destaca os paises de publicacdo das obras citadas nos
trabalhos consultados. Das 1.082 referéncias bibliograficas arquivisticas, 968
foram publicadas no Brasil, correspondendo a aproximadamente 90% do total.
A maioria dessas obras é de autores brasileiros, outras sdo tradugdes de autores
estrangeiros.

As obras publicadas em Portugal somam 68 referéncias, seguidas
de mais dois paises europeus, Espanha e Franca, com 14 e 10 referéncias
respectivamente. As Unicas de origem norte-americana sdo as canadenses,
citadas nove vezes. Apenas uma das referéncias é de publicacéo africana e ndo

ha ocorréncias de citagdes provenientes da Asia ou da Oceania.
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Tabela 8: Paises de publicacdo das obras citadas nas referéncias
bibliogréficas arquivisticas dos trabalhos de concluséo de curso e artigos dos
formandos de Arquivologia da UFAM

Paises N

CostaRica
Emrops

Portagal

Espanha

Franga 10

Tidlia 2

Alemanha

Suéca

Améics doNorte 9
Canadi 9
Africa
Moambique 1
Toul Los2

Fonte: elaboracdo propria, com base nos trabalhos de concluséo de curso e
artigos consultados.

As 968 referéncias publicadas no Brasil sdo organizadas na tabela
9, de acordo com as cidades de publicagdo e subdivididas entre as regides
brasileiras. Constata-se 0 nimero expressivo de 638 referéncias a obras
publicadas na regido sudeste do pais, principalmente no Rio de Janeiro e em
Sdo Paulo, o que corresponde a mais da metade do total de referéncias
bibliogréficas arquivisticas. Este quadro condiz com a trajet6ria do ensino e da
pesquisa em Arquivologia no Brasil, iniciada e desenvolvida primeiramente

nessa regido.

158



Como polo econdmico, politico e intelectual de forma geral, o
Sudeste concentra ndo apenas boa parte do ensino e da pesquisa no pais, mas
também inGmeras instituicdes importantes para a area, como, por exemplo: o
Arquivo Nacional, o Arquivo Pablico de S&o Paulo e outras instituicdes como
Fundagédo Casa de Rui Barbosa, Fundagdo Oswaldo Cruz, e Centro de Pesquisa
e Documentagdo de Histéria Contemporanea do Brasil da Fundagdo Getulio
Vargas. Este fato remete, por exemplo, a supremacia do Rio de Janeiro, que
possui dois dos mais antigos cursos de graduacdo em Arquivologia do Brasil e
por isso tem uma forte tradi¢do cultural nas praticas de pesquisa com suas
instituicGes de peso.

O Centro-oeste possui 170 referéncias, que se referem
principalmente a obras do Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT) e legislagdes nacionais publicadas em Brasilia. A regido
Sul aparece com 101 referéncias, seguida pelo Nordeste, com 50. A capital
amazonense representa a regido Norte com sete citagBes entre os trabalhos
consultados. As cidades com mais obras citadas em cada regido possuem
cursos de graduacdo em Arquivologia e demonstram a importancia das
instituicdes de ensino superior, no desenvolvimento da literatura arquivistica

brasileira.
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Tabela 9: Cidades de publicagéo das obras publicadas no Brasil e citadas nas referéncias
bibliograficas arquivisticas dos trabalhos de conclusdo de curso e artigos dos formandos
de Arquivologia da UFAM

Cidades N %

Sudeste 633 65,91
Rio de Janciro 410 4235
Sao Paulo 130 13.43
Belo Horizonte 32 331
Nitersi 30 3,10
Campinas 16 1.65
Marilia 7 0,72
Ribeirio Preto 3 0,31
Tuiz de Fora 2 0.21
Vitdria 2 0.21
Cidade com uma referéncia 6 0,62

Centro-Oeste 170 1756
Brasilia 162 16,73
Goiania H 0,83

sul 101 10,43
Floriandpolis 27 2,78
Santa Maria 24 2,48
Porto Alegre 21 217
Londrina 12 124
Rio Grande 5 0,52
Maringd 4 0.41
Cachosira do Sul 3 0.31
Curitiba 2 0,21
Pelotas 2 0.21
Sio Jodo do Polésing 1 0,10

Nordeste 50 517
Toio Pessoa 26 2,60
Salvador 16 1,65
Vitéria da Conquista 3 0,31
Natal 2 0.21
Recife 2 0,21
Fortaleza 1 0,10

Norte 7 0.72
Manaus 7 0,72

Sem local 2 0,21
Total 968 100

Fonte: elaboracdo prépria, com base nos trabalhos de concluséo de curso e artigos
consultados.

De acordo com Braga (1973, p. 10), as referéncias bibliogréaficas

sd0 compostas por quatro elementos essenciais: autor, titulo, data e indicagdo
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do periddico, livro etc. “Faltando qualquer desses elementos a citagdo é
incompleta, ndo passando, em muitos casos, de uma nota explicativa, um
comentario etc.”.

Os artigos cientificos citados foram publicados em 71 periédicos
diferentes, 59 nacionais e 12 estrangeiros. Praticamente a metade (35
periddicos) foi citada apenas uma vez. Os periédicos mais recorrentes nas
referéncias analisadas estdo listados na tabela 10. O mais citado foi Ciéncia da
Informacao do IBICT, com 24 referéncias, seguido pelas revistas Arquivo &
Administracdo com 16, Estudos Historicos com 13 e Arquivistica.net com 11,
as trés do Rio de Janeiro. Observam-se apenas periodicos nacionais entre 0s

mais recorrentes.

Tabela 10: Periédicos mais recorrentes nas referéncias bibliograficas
arquivisticas dos trabalhos de conclusdo de curso e artigos dos formandos de
Arquivologia da UFAM

Periodice. NT -

Toud

Fonte: elaboragdo prépria, com base nos trabalhos de concluséo de curso e
artigos consultados.
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Tabela 10: Periédicos mais recorrentes nas referéncias bibliograficas
arquivisticas dos trabalhos de conclusio de curso e artigos dos formandos de
Arquivologia da UFAM

Autor No# %

BELLOTTO, Heloisa Liberalli 113 803
CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS 37 4,04
BRASIL 55 in

ARQUIVO NACIONAL 51 3.62
PAES, Marilena Leite 46 327
COUTURE, Carol 45 320
JARDIM, José Maria 45 320
ROUSSEAU, Jean-Yves 43 3,05
SOUSA, Renato Tarciso Barbosa de 35 249
SCHELLENBERG, Theodore Roosevelt 33 234
FONSECA, Maria Odila 31 220
LOPES, Luis Carlos 30 213
CAMARGO, Ana Maria de Almeida 28 2,00
RONDINELLL, Rosely Curi 26 1,85
SANTOQS, Vanderlei Batista dos 21 1,49
INNARELLI Humberto Celeste 15 107
SILVA, Armando Malheiro da 12 0.85
MORENO, Nidina Aparecida 1 0.78
Autor com seis a nove referéncias 210 14,90
Autor com duas a cinco referéncias 250 17.75
Autor com uma referéncia 251 17,83
Total 1408 100

Fonte: elaboracéo propria, com base nos trabalhos de concluséo de curso e
artigos consultados.

Os 386 autores identificados nas referéncias somam 1.408 citacdes,
considerando tanto as obras de autoria individual, como em coautoria. Do total
de autores, 53 séo estrangeiros (14%) e 251 sdo citados apenas uma vez (65%).
Os autores mais recorrentes nas referéncias bibliogréaficas arquivisticas dos
TCCs e artigos consultados sdo listados na tabela 11.

A autora mais citada é Heloisa Liberalli Bellotto, com 113

referéncias, quase o dobro do CONARQ, citado 57 vezes, seguido pelas
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autorias Brasil e Arquivo Nacional, com 55 e 51 referéncias respectivamente.
O fato de haver duas autorias institucionais e uma governamental entre as mais
recorrentes, deve-se a frequente citagdo a publicagdes técnicas, legislagdes
arquivisticas e uma obra de referéncia publicada pelo Arquivo Nacional.

Os demais autores possuem grande relevancia para a arquivologia
nacional, com diversos trabalhos publicados e reconhecidos no meio
académico. Entre os estrangeiros se destacam Theodore Roosevelt
Schellenberg, Jean-Yves Rousseau e Carol Couture com obras traduzidas,
além do autor portugués Armando Malheiro da Silva.

Foram contabilizadas 469 obras diferentes, dentre as quais 337
foram citadas apenas uma vez. As obras mais recorrentes nas referéncias
bibliogréaficas arquivisticas dos TCCs e artigos dos formandos de arquivologia
da UFAM séo listadas na tabela 12. Observa-se na maioria das obras, incluindo
a mais recorrente, os livros publicados em formato convencional.

Heloisa Liberalli Bellotto aparece com Arquivos permanentes:
tratamento documental, Diciondrio de Terminologia Arquivistica, em
coautoria com Ana Maria de Almeida Camargo e Como fazer analise
diplomatica e analise tipolégica de documento de arquivo, com 50, 15 e 10
referéncias respectivamente. A segunda obra mais recorrente é o Dicionario
Brasileiro de Terminologia Arquivistica, publicado pelo Arquivo Nacional,
com 48 referéncias. Como terceira mais citada esta o livro Arquivo: teoria e
préatica de Marilena Leite Paes, que é quase um manual voltado para as préticas
arquivisticas, com 44 referéncias.
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Tabela 11: Autores mais recorrentes nas referéncias bibliograficas
arquivisticas dos trabalhos de concluséo de curso e artigos dos formandos de
Arquivologia da UFAM

Autor N+ o

BELLOTTO, Heloisa Liberalli 113 8,03
CONSELHO NACIONAL DE - 4.04
ARQUIVOS

BRASIL 55 39
ARQUIVO NACIONAL 51 362
PAES, Marilena Leite 16 327
COUTURE, Carol 45 320
JARDIM, Jos¢ Maria 45 3,20
ROUSSEALU, Jean-Yves 43 3,08
SOUSA, Renato Tarciso Barbosa de 35 249
SCHELLENBERG, Theodore Roosevelt 33 234
FONSECA, Maria Odila 3 2,20
LOPES, Luis Carlos 30 2,13
CAMARGO, Ana Maria de Almeida 28 2,00
RONDINELLI, Rosely Curi 26 1,85
SANTOS, Vanderlei Batista dos 21 1,49
INNARELLI, Humberto Celeste 15 1,07
SILVA, Armando Malheiro da 12 085
MORENO, Nidina Aparecida 1 0,78
Autor com seis a nove referéncias 210 14,90
Autor com duas a cinco referéncias 250 17,75
Autorfcom uma referéncia 251 17,83
Total 1.408 100

Fonte: elaboracéo propria, com base nos trabalhos de concluséo de curso e
artigos consultados. Nota: (*) esta coluna considera o nimero de ocorréncias
com obras de autoria individual somado as obras em coautoria.

Na sequéncia, estdo empatadas com 41 referéncias a Lei Nacional
n.° 8.159 de 1991, conhecida como Lei de Arquivos, e a obra Os fundamentos
dadisciplina arquivistica, produzida por Jean-Yves Rousseau e Carol Couture,

traduzida para o portugués e publicada em Portugal. Destaca-se também a
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tradugdo brasileira de Arquivos modernos: principios e técnicas, obra
americana de Theodore Roosevelt Schellenberg, com 33 referéncias.

Das 21 teses utilizadas, 15 foram originadas em programas de pds-
graduacdo em ciéncia da informacéo, assim como 19 das 30 dissertagdes.
Dentre os 24 trabalhos de concluséo de curso, 17 sdo de cursos de
Arquivologia, cinco de biblioteconomia e dois de histéria. A origem
institucional destes trabalhos sdo exemplos de contribui¢des da ciéncia da
informacédo, biblioteconomia e histéria para a Arquivologia, além de
evidenciar a interdisciplinaridade entre essas areas.

As produgBes locais foram citadas pelos formandos de
Arquivologia da UFAM sete vezes e incluem quatro trabalhos apresentados em
eventos, um relatério de pesquisa e um TCC. Ainda com poucos exemplos, a
pratica de fazer tais referéncias, mesmo aos trabalhos de conclusdo de curso,
proporciona o desenvolvimento das discussfes levantadas nesses estudos

acerca do contexto arquivistico no norte do pais.
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Tabela 12: Obras mais recorrentes nas referéncias bibliogréaficas
arquivisticas dos trabalhos de conclusio de curso e artigos dos formandos de
arquivologia da UFAM

Titulo Autor N %
Arquivos permanentes: tratamento documental BELLOTTO, Heloisa Liberalli 50 462
Diciondrio Brasileiro de Tenminologia Arquivistica ARQUIVO NACIONAL 48 444
Arquivo: teoria e pritica PAES, Marilena Leite 44 407
Lein®8.150/1091: dispde sobre apolitica nacionalde ~ BRASIL 41 3.80
q prvadose di providé
Os fundamentos da disciplina arquivistica ROUSSEAU, Jean Yves 41 3.80
COUTURE, Carol
Arquivos modemas: principios ¢ técnicas SCHELLENBERG, Theadore Roosevelt 33 305
Dicienirio de Terminclogia Arquivistica CAMARGO, Ana Maria de Almeida 15 139
BELLOTTO Heloisa Libszall
Ainvengio da meméria nosarquives piiblices JARDIM, José Maria 13 120
Arquivologia e ciéncia dainformagio FONSECA, Maria Odila, 13 120
Apgestio dainformagio: aserganizagdes, osarquivose  LOPES, Luis Carlos 11 102
amformatica aplicada
Anova arquivistica na modemizagio administrativa  LOPES, Luis Carlos 11 102
Arquivistica: objetas, principios e mmos BELLOTTO, Heloisa Liheralli 11 102
Arquivistica: temas contemporinecs SANTOS, Vanderlei Batista dos 11 102
INNARELLI, Humberto Celeste
SOUSA, Renato Tazgisp Barbosa de
q de letr RONDINELLL Rosely Curi 11 102
uma abordagem teérica da diplomitica arquivistica
contemporinea
Como fazeranalise diplomatica e analisetipolégicade  BELLOTTO, Heloisa Libgralli 10 092
documento de arquive
5:ARQ Brasil: modelo de requisitos para sistemas CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS 10 092
gestioarg de
Obra comseis anove referéncias 100 924
Obra com duas a cinco referéncias 2 25,14
Obra comuma referéncia 337 3115
Total 1082 100

Fonte: elaboragdo prépria, com base nos trabalhos de conclusdo de curso e
artigos consultados.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Nos trabalhos consultados foi identificada uma variedade temética
presente também nas pesquisas arquivisticas desenvolvidas no ambito
nacional. Os titulos destacam as préaticas de gestdo e o uso das tecnologias da
informacéo nas institui¢des da regido. A realidade dos arquivos é demonstrada
em diversos estudos, assim como seu papel na preservacdo da meméria e no
acesso a informagao. O contexto académico e profissional da arquivologia no
Amazonas é igualmente abordado pelos discentes.

Nota-se uma tendéncia para as questdes regionais, representada
pela quantidade de pesquisas focadas nas instituicdes locais que, de certa
forma, servem ao proposito da atividade cientifica, fornecendo questdes a
serem investigadas e problemas a serem solucionados. Observa-se também
certa preocupagdo em contribuir com as préaticas arquivisticas desenvolvidas
na regido, por meio da aplicacéo do conhecimento adquirido na graduacéo de
forma mais ampla e efetiva.

A base do conhecimento cientifico produzido pelos formandos de
arquivologia da UFAM ¢é constituida por um namero significativo de
referéncias bibliograficas arquivisticas. A literatura utilizada possui uma vida
média de 13 anos, composta principalmente por livros e artigos de periddicos,

com obras em portugués e publicadas no Brasil. Destaca-se a producdo
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cientifica proveniente do Sudeste, precursor da Arquivologia nacional, além
de certo interesse por trabalhos e autores locais, ainda que incipiente.

Cabe ressaltar que as instituigdes mais visadas nas pesquisas
discentes sdo aquelas onde se encontram académicos e profissionais de
Arquivologia. Outro ponto interessante é que essas instituicdes sdo
predominantemente publicas, contrapondo o contexto de criagdo do curso,
mais concentrado em atender as demandas das empresas do Polo Industrial de
Manaus. Alias, este ainda é um setor pouco contemplado nos estudos
realizados.

Enquanto atividade proposta na universidade, a pesquisa discente
se concretiza de forma mais expressiva nos trabalhos de conclusdo de curso
defendidos, ao final da graduacdo, substituidos em alguns casos por artigos
cientificos publicados em periédicos. Mas, a produgdo cientifica discente
envolve também os trabalhos apresentados e publicados sem essa finalidade.
A producdo cientifica do curso, por sua vez, torna-se ainda mais abrangente,
se consideradas as pesquisas desenvolvidas pelos docentes.

Apesar da trajetoria recente do Curso de Arquivologia da UFAM,
sd0 varios os indicios da sua contribuicdo para a arquivologia no Amazonas e
no norte do Brasil, resultantes das atividades de ensino, pesquisa e extensdo. A
cada ano novos alunos ingressam, enquanto mais profissionais sdo qualificados
para atuar nas institui¢ces e produzir novos conhecimentos, promovendo a

difuséo do curso e o seu reconhecimento pela sociedade.
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CAPITULO 6

EVASAO DISCENTE NO ENSINO SUPERIOR: ESTUDO DE CASO
NO CURSO DE ARQUIVOLOGIA DA UNIVERSIDADE FEDERAL
DO AMAZONAS

Solange Huber dos Santos
INTRODUCAO

Este capitulo ¢ proveniente de um TCC apresentado em julho de
2018, ao Curso de Arquivologia da Universidade Federal do Amazonas, sob a
orientagdo do Professor Me. Leandro Coelho de Aguiar, para obtengao do titulo
de bacharel em Arquivologia.

Advém de m cenario de criagdo de novas Institui¢gdes de Ensino
Superior publicas e privadas bastante expressivo nos ultimos anos. A oferta de
cursos também foi elevada proporcionalmente. Dados do Censo da Educagdo
Superior mostram um aumento substancial nas matriculas oferecidas pelas
Institui¢cdes de Ensino Superior (IES) publicas.

A evolugio de discentes matriculados e concluintes, no periodo de
2009 a 2016 (4ltimo ano disponibilizado para consulta publica, pelo Ministério
da Educagdo e Cultura (MEC) das IES federais do Pais, mostra que nesse
periodo que as matriculas cresceram 36,4%, e o percentual de concluintes foi
de 29,3%.

Segundo Zago, Paixdo e Pereira (2016), no Brasil, o ensino superior

esteve, desde a sua origem, reservado para uma pequena parcela da populacao,
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entre outros fatores, pela sua formagéo tardia, se comparado a outros paises
latino-americanos, e pelo alto grau de seletividade em seu acesso. Somente a
partir de 2003, € que o governo brasileiro iniciou politicas publicas que visaram
a expansio e a interiorizagdo do acesso ao ensino superior, como, por exemplo,
o Programa Universidade para Todos (PROUNI); o Programa de Apoio a
Planos de Reestruturagdo e Expansio das Universidades Federais (REUNI); e
o Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES).

A UFAM, ao aderir ao REUNI, apresentou seu Projeto de Expansdo
e Reestruturagdo que, dentre suas dimensdes, prop0s a ampliagdo da oferta de
educacdo superior publica, destacando: a) Aumento de vagas de ingresso,
especialmente no periodo noturno; b) Redugido das taxas de evasdo; e c)
Ocupacdo de vagas ociosas. A execugdo desse Plano ocorreu no periodo de
2008 até 2012.

Particularmente, conhecer a evasdo dos cursos ¢ ferramenta
importante para melhorar a sua eficiéncia, bem como otimizar seus recursos.
Sobre evasdao na UFAM pouco se tem publicado, além disso, o estudo sobre
esse tema no curso de Arquivologia, reveste-se de maior importincia,

considerando ser um curso novo, porque completa dez anos em 2019.
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EVASAO DISCENTE NO ENSINO SUPERIOR
CONCEITOS DE EVASAO NO ENSINO SUPERIOR

O primeiro grande estudo sobre evasio nas universidades brasileiras
foi elaborado por uma Comissio Especial de Estudos sobre a Evasio, instituida
pelo Ministério da Educagdo, através da Secretaria de Ensino Superior
(MEC/SESU), publicado no ano de 1996.

Amaral (2013) apresentou iniimeros trabalhos anteriores ao seu e
que debateram o conceito ¢ estudos de caso de evasdo, entre eles, o da
Comisséo Especial do MEC (1996). O autor argumenta que, embora nio tenha
explicitado todos os conceitos e concepgdes do fendomeno da evasdo discente
presentes na literatura que trata do tema, pelo amplo espectro de conceitos
encontrados, afirmou que ¢ perceptivel a inexisténcia de um consenso entre os
autores. Mas, ressalta a ocorréncia de algumas interfaces nas concepcdes dos
autores pesquisados.

Ainda sobre a ambiguidade na literatura, a respeito do conceito de
evasdo, Amaral (2013) afirmou que a questdo que dificulta o estabelecimento
de uma consonancia entre os autores, diz respeito ao aspecto temporario ou
definitivo da interrup¢do do vinculo estabelecido entre o estudante e o curso
ou a instituicdo. Segundo ele, enquanto uns autores consideram que, para
caracterizar a evasdo, a interrup¢ao do vinculo precisa ser definitiva, outros
consideram que a interrupgao temporaria também caracteriza o fendmeno.

Na UFAM, ndo ha documento legal que conceitue o termo evasio.

Existe o Regimento Geral, que em seu Artigo 75, estabelece critérios para a
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perda de vinculo académico com o curso. Essa perda pode ocorrer em virtude
da ultrapassagem do tempo maximo de permanéncia no curso (critério 1); por
auséncia de matricula em quatro semestres ou mais, consecutivos ou niao
(critério 2); e por exclusdo em virtude de sangdo disciplinar. Entretanto, no
projeto da UFAM apresentado para o REUNI, a Institui¢do utiliza o seguinte
conceito de evasdo: “perda completa do aluno por abandono, desisténcia,
transferéncia ou jubilamento”, sem qualquer defini¢do desses termos.

Na busca pelas defini¢des formais dos termos utilizados na Pro-
Reitoria de Ensino de Graduagdo da UFAM (PROEG), para registro da forma
de evasdo, deu-se a constatagdo que a Pro-Reitoria em questdo possuia
conceito formalizado somente para dois dos tipos de evasdo, que estdo
dispostos no Regimento Geral da UFAM. Os demais termos/definigdes
utilizados, sdo resultantes do senso comum e ndo estdo aprovados em nenhuma
esfera administrativa da Instituic@o.

Na presente pesquisa, o conceito de evasio utilizado foi o definido
no Relatorio da Comiss@o Especial do MEC: “evasio ¢ a saida definitiva do
curso de origem sem conclusdo. Ou a diferenca entre ingressantes e
concluintes, apds uma geragdo completa”, caracterizada como:

Evasdo de curso: Particularmente quando o estudante se
desliga do curso superior como desisténcia (oficial); e,
Evasdo da instituicdo: Quando o estudante se desliga da
institui¢@o na qual esta matriculado.
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Evasdo do sistema: Quando o estudante abandona os estudos
sem a intengdo de retomar (BRASIL. COMISSAO..., 1996,

p.16).
AS PESQUISAS SOBRE EVASAO NO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

A revisdo bibliografica aqui apresentada sobre o tema evasdo, no
ensino superior no Brasil, ndo esgotou todos os documentos encontrados na
busca, mas se ateve aos textos que guardavam relagdo direta com o propésito
deste trabalho.

Souza (2017) apresentou uma revisdo bibliografica em teses e
dissertagdes publicadas no sitio da CAPES sobre o tema evasao escolar no Brasil.
Compreendendo o periodo de 2000 a 2010, e utilizando como metodologia a
andlise textual discursiva, concluiu que os tipos de estudos publicados nesse
periodo podem ser classificados em seis categorias: a) Compreensdo dos fatores
que levam o aluno a evasdo; b) Andlise historica do processo da evasdo; c)
Analise da relagdo entre indicadores de satisfagdo e evasao; d) Identificagdo do
perfil do aluno que evade; e) Identificacdo de cursos com maior indice de evasio;
e f) Propostas de trabalho relacionadas as tecnologias, com vistas a redugéo do
indice de evasdo.

Pereira (2003), em sua tese, buscou determinar a evasdo de alunos e
os custos ocultos em uma Universidade privada no extremo sul do pais. Seu
objetivo principal foi identificar os fatores que influenciavam a decisdo do

académico de abandonar o sistema de ensino superior, utilizando como técnica
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estatistica a andlise fatorial, ao tempo em que calculou o custo dessa evasio para
as organizagdes académicas privadas.

Com base nos resultados, foram identificados cinco fatores que
influenciaram a decisdo do aluno em abandonar a instituigdo. Na comparagdo
com a proposta da Comissdo Especial do MEC, esses cinco elementos
encontrados pelo autor, compreendem o seguinte: fatores internos a institui¢do
(infraestrutura deficitaria, acervo desatualizado, métodos de avaliagdo docente,
deficiéncia didatico pedagdgica dos professores) e fatores referentes as
caracteristicas do estudante (dificuldades financeiras, escolha equivocada do
curso, falta de base para acompanhar o curso escolhido e o fato de ter sido
admitido em um curso que néo foi sua primeira op¢ao) (PEREIRA, 2003).

Biazus (2004) buscou identificar os principais indicadores que
influenciam o aluno a evadir-se dos cursos de graduagdo, especificamente do
curso de Ciéncias Contabeis, da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) e
da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Para estudar o fendmeno da
evasao, construiu um Instrumento das Causas da Evasdo (ICE), que permitiu a
andlise das causas da evasdo discente e utilizou como técnica a Estatistica e a
Anélise Fatorial.

Corroborado por Silva Filho et al (2007), observou-se que apontaram
a falta de recursos financeiros como a maior causa dos discentes desistirem de
seus estudos. Ademais, Morosini et a/ (2012) descreveram também que a falta de
recursos financeiros foi o item principal dos académicos que responderam, ou
seja, ao serem indagados sobre a razdo do abandono do curso.
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Embora sejam citadas outras razdes para a evasao no ensino superior,
como, por exemplo, questdes de ordem académica, a propria expectativa que o
estudante tem em relagdo a sua formagdo e sua integragdo com a Institui¢o,
apresentam-se como fatores desestimulantes que também levam a evasdo do
curso, porém, a falta de recursos financeiros supera a todas as outras apresentadas
(SILVA FILHO et al, 2007).

Verificou-se que nas conclusdes dos estudos citados acima,
apontaram que a falta de informacdo sobre o curso, o descontentamento,
imaturidade ao escolher o curso e a falta de interagdo com a Institui¢ao de Ensino,

somados ao problema econdmico, sdo fatores que levam a evasao do curso.

EVASAO DISCENTE NA UFAM: O CASO DO CURSO DE
ARQUIVOLOGIA
CAMINHO METODOLOGICO DA PESQUISA

Na presente pesquisa foram utilizadas as duas formas de abordagem:
quantitativa e qualitativa, o tipo de estudo foi “estudo de caso”. Realizada com
base em dados secundarios, pesquisa documental e bibliografica.

O estudo de caso tinico permite que o objeto de estudo seja analisado
profundamente, podendo ser este: um programa, uma institui¢do, um sistema
educativo, uma pessoa etc. Segundo Yin (2010), os estudos de caso enfatizam a
descoberta e evidenciam o contexto e podem utilizar varias fontes de informagao,
como, por exemplo, documentos arquivisticos de acesso publico, caracterizados

como fonte secundaria de dados.
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Duas foram as fontes utilizadas para o desenvolvimento deste estudo.
O banco de dados gerado pelo Sistema de Informagdes para o Ensino (SIE),
utilizado para o controle académico da UFAM, contendo as seguintes variaveis:
o nimero de matricula do aluno, seu nome, o ano de ingresso, a forma de
ingresso, ano ¢ a forma de evasdo, sexo, data do nascimento, unidade da
federacdo de origem do discente e estado civil. A pesquisa documental foi
realizada, utilizando os Termos de Desisténcia e os Termos de Opgdo de Curso,
constantes nos assentamentos individuais dos alunos, custodiados no Arquivo
Académico da PROEG.

BANCO DE ,DADOS PARA ELABORACAO DO  PERFIL
SOCIODEMOGRAFICO DOS DISCENTES DO CURSO E DO PERFIL
DOS DISCENTES EVADIDOS DO CURSO

Para a construgdo do perfil geral dos estudantes utilizou-se o
numero total de matriculados, independentes de estarem evadidos ou ndo, ou
seja, esse banco compreendia 382 discentes, isto ¢, nimeros de ingressantes
entre 2009 ¢ 2017.

Com a finalidade de tragar o segundo perfil exclusivo dos evadidos
do curso, o banco de dados foi redimensionado para conter somente os alunos
classificados nessa categoria, ou seja, os sinalizados no SIE como: desistentes,
falecidos, jubilados (critérios 1 e 2) e transferidos; assim, esse novo banco

compreendeu 105 discentes.
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CONSTRUCAO DO BANCO DE DADOS PARA ANALISE DOS FATORES
QUE LEVARAM O DISCENTE A EVADIR-SE DO CURSO

Para essa analise, foi utilizado o banco de dados contendo s6 os
evadidos e incluida, portanto, a variavel forma de evasdo, entendida segundo
o conceito de evasio utilizado no presente estudo, ou melhor, “saida definitiva
do aluno de seu curso de origem, sem conclui-lo”, resultando assim um
universo de 105 discentes a serem analisados.

No total, existem 12 tipos de evasdo utilizados pela PROEG no
sistema SIE, mas para este trabalho, utilizou-se apenas as defini¢des
encontradas no banco de dados do curso de Arquivologia, no periodo de 2009
a2017.

De posse dessas definigdes, o procedimento seguinte foi
reclassificar esses tipos utilizados pela UFAM, para uma das trés categorias de
evasdo, definidas pela Comissdo do MEC. Sao elas: a) Evasdo da Institui¢do:
Quando o estudante se desliga da Institui¢do na qual estd matriculado; b)
Evasdo de curso: Quando o estudante desliga-se do curso superior em situagdes
diversas, tais como: abandono (deixa de matricular-se), desisténcia (oficial),
transferéncia por reopg¢do (mudanga de curso), exclusio por norma
institucional; e ¢) Evasdo do Sistema: Quando o estudante abandona de forma
definitiva ou temporaria o ensino superior. O reagrupamento utilizado na
presente pesquisa, proposto pela autora, apresentado em forma de tabela:

(Tabela 1, em Apéndice).
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Para a analise do grupo de evadidos classificados como ‘desistente’,
utilizou-se a leitura dos documentos produzidos para registrar a desisténcia do
discente, quais sejam: Termo de Desisténcia e Termo de Opgdo de Curso,
encontrados em seus respectivos dossiés documentais.

Desses documentos, as variaveis utilizadas para analise foram os
motivos alegados pelo estudante como justificativa para a desisténcia do curso.
Foram lidos os 30 formularios de desisténcia preenchidos pelos discentes. Apds
leitura inicial, esses motivos foram digitados em planilha do Excel e, os avaliados

como semelhantes, receberam a mesma codificagdo e denominagéo.

PERFIL SOCIODEMOGRAFICO DOS DISCENTES NO CURSO DE
ARQUIVOLOGIA NO PERIODO DE 2009 A 2017: DO CASO GERAL AOS
EVADIDOS

Nesta secdo esta a apresentagdo dos resultados relativos ao primeiro
objetivo especifico do presente trabalho, que ¢ levantar dados referentes aos
alunos do curso de bacharelado em Arquivologia, registrados no Sistema SIE da
UFAM, no periodo de 2009 a 2017.

Tendo em vista o quantitativo total de alunos ser 382, como ja foi
mencionado, observa-se que em relagdo ao género, 64% dos matriculados sdo
do sexo feminino e 36%, masculino. Quanto ao estado civil, 78% do total de
alunos ¢ de solteiros. A respeito da naturalidade, 85% dos matriculados ao

longo do curso nasceram no Amazonas.
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As duas maiores formas de ingresso na UFAM sao pelo Sistema de
Selecao Unificada (SISU) e pelo Processo Seletivo Continuo (PSC), que ¢ uma
forma propria de ingresso criada pela UFAM, através da Resolugdo
18/98/CONSEP, feita de uma forma seriada e continua nas trés séries do ensino
médio, em que os candidatos acumulam uma pontuagdo durante os trés anos
de selec¢o, para assim pleitear uma vaga na Universidade.

Nesse cenario, o curso de Arquivologia oferece 42 vagas anuais,
divididas entre os processos seletivos PSC e SISU, e notadamente a maioria dos
matriculados, presentes no cadastro do Sistema SIE, advém na Institui¢do via
SISU. Cabe o registro que a procura pelo curso através do PSC tem diminuido ao
longo desses anos. Entretanto, tem sido possivel preencher até o limite das vagas
totais autorizadas em razdo da UFAM permitir em seus editais o remanejamento
das vagas nao preenchidas de um processo seletivo para outro.

Segundo o Projeto Pedagogico do Curso (PPC) de Arquivologia da
UFAM, o tempo minimo de duragdo do curso ¢ de nove semestres. Assim,
refletindo o gréfico ilustrado pela figura 1, tomando-se como anélise esse periodo
minimo de permanéncia no curso, foi verificado que dos discentes que
ingressaram em 2009, 47% deles evadiram do curso e 47% concluiram. O maior
percentual de discentes formados ocorreu naqueles que ingressaram no curso no
ano de 2010 (50%). O menor foi para os ingressantes no ano de 2013, que
correspondeu a 14% dos discentes desse ano.

Entre os ingressantes dos anos de 2009 a 2011, foi maior o nimero de
formados que os de evadidos. Mas, chama atengdo que, a partir dos ingressantes
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de 2012, vem ocorrendo uma inversdo desses indices, isto ¢, o percentual de
evadidos esta bem superior ao de concluintes. E, como consequéncia imediata,
verifica-se um aumento dos discentes retidos no curso, que aumentou de 5% entre
os ingressantes de 2009, até 55% entre os que ingressaram em 2013 (Figura 1).

Ainda analisando o grafico representado na Figura 1, observa-se que,
a partir dos ingressos de 2014, estdo contabilizados apenas os evadidos,
considerando o periodo de pesquisa definido neste trabalho. Nesse sentido, esse
valor variou de 29,0% a 5,0%. Percebe-se que entre os ingressantes nos anos de
2015 a 2017, o percentual de evadidos foi caracterizado somente pelos discentes
que formalmente desistiram do curso, pois para esse periodo ainda ndo houve o
registro de jubilamento.

Cabe observar que apenas uma discente conseguiu formar em menos
tempo que o previsto no PPC. Isso foi possivel porque ela cumpriu com os
créditos optativos em periodos de férias da Instituigdo e, sendo possivel de acordo
com o PPC, fez o aproveitamento de um artigo publicado no lugar do TCC, no
periodo de vigéncia do curso.

A partir dessa etapa do trabalho, os dados apresentados refletirdo

apenas o grupo dos 105 discentes que se evadiram do curso.
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FIGURA 1. Percentual de alunos, por ano de ingresso e situa¢do no curso de
Arquivologia no ano de 2017
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Fonte: Sistema de Informagéo para o Ensino (SIE) (2018)

PERFIL SOCIODEMOGRAFICO DOS DISCENTES EVADIDOS DO
CURSO DE GRADUACAO EM ARQUIVOLOGIA, NO PERIODO DE 2009
A2017.

Nesta se¢do atende-se ao segundo objetivo da pesquisa: tragar o perfil

dos alunos evadidos do curso de bacharelado em Arquivologia da UFAM. Nessa
categoria constam discentes que foram jubilados (72), transferidos para outras
IES (2), ou aqueles que desistiram formalmente (30), e falecido (1), segundo o
ano que ingressaram na UFAM. Nas figuras 2 e 3 ha destaque para a situagdo dos
105 discentes.

Na figura 2 € extremamente expressivo o percentual de evadidos que
ingressaram em 2012. Isto €, ao analisarmos os dados observa-se que mais da
metade (53%) desses ingressantes abandonou seu curso, os percentuais foram

diminuindo gradativamente até 29% dos ingressantes de 2014. Levando-se em
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conta que o ultimo jubilamento ocorreu em 2017, portanto aos ingressos a partir

de 2015, ainda ndo havia sido imposta a aplicagdo do Art. 75 do Regimento Geral.

FIGURA 2. Percentual de alunos evadidos até 2017, por ano de ingresso
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Fonte: Sistema de Informacao para o Ensino (SIE) (2018)

O grafico da figura 3 explana o perfil do corpo discente do curso,
demonstrando o numero de estudantes evadidos em relag@o aos concluidos ¢ aos
que continuam matriculados. Percebe-se que o nimero de concluidos ndo chega
nem perto da quantidade de vagas ofertadas no curso a cada ano e, que a partir

dos ingressantes de 2012 o numero de evadidos superou ao de formados.
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FIGURA 3. Percentual de discentes por ano de ingresso e situagdo no curso
de Arquivologia —2009-2017
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Fonte: Sistema de Informagao para o Ensino (SIE) (2018)

Nesse grupo de 105 evadidos, o maior percentual foi de mulheres
(52%). Elas tém em média de 24 anos de idade e entre os homens dessa categoria
a média de idade aumenta para 27,9 anos. Nesse mesmo grupo de evadidos, a

maioria ¢ de solteiros (75%) e naturais do Estado do Amazonas.

FATORES DE EVASAO NO CURSO DE ARQUIVOLOGIA

A avaliagdo desses elementos de evasdo a seguir apresentados,
corresponde ao terceiro objetivo especifico deste trabalho, ou seja, apresentar
quais os fatores causadores da evasdo discente do curso de bacharelado em

Arquivologia da UFAM.
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As figuras 4 e 5 apresentam os graficos que demonstram que a
maioria dos discentes evadidos, ingressou na UFAM pelo do SISU, e o principal
tipo de evasdo encontrado foi o jubilamento (69%), segundo os critérios definidos
no Art. 75 do Regimento Geral da UFAM, seguido, com um percentual muito
menor, pela desisténcia formal do curso (29%), aquela em que o aluno assina um
documento (Termo de Opgao de Curso/Termo de Desisténcia) formalizando sua
saida definitiva do curso.

E possivel constatar na figura 5 que dos 69% de discentes
classificados como “jubilados”, 99% deles foram classificados no critério 2,
quando o estudante ndo efetiva a matricula em disciplinas por mais de quatro

semestres, consecutivos ou nao.

FIGURA 4. Numero de discentes evadidos, segundo a forma de ingresso
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FIGURA 5. Percentual de estudantes evadidos, segundo o tipo de evasdo
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Como explicado na metodologia, os discentes agrupados em
“desistentes”, ou seja, o tipo de evasdo por desisténcia formal do curso, deveriam
apresentar o(s) motivo(s) que os levaram a abandonar a Universidade.

Os resultados demonstraram que a maioria dos alunos desistiu logo
no primeiro ano do curso (46,7%). Esses dados corroboram Silva (2017) quando
afirmou serem os dois periodos iniciais, aqueles onde ocorre a maioria das
desisténcias.

E interessante que essa informagdo seja explorada pelos dirigentes da
UFAM, no sentido de um estudo mais profundo e permerado de tomada de

decisdo, a fim de esclarecer melhor aos futuros pretendentes ao curso quais os
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objetivos da area que irdo cursar, bem como o perfil do egresso que a UFAM se
propde a formar.

O grafico produzido para facilitar a visualizagdo desse fato esta
ilustrado na figura 6, conforme pode-se observar. Nele, o primeiro semestre é
disparado 0 maior nimero de desistentes formais. Cabe ressaltar os periodos
ndo contemplados no gréfico (7, 11, 12, 13, 14 e 15) ndo aparecem em razdo
de ndo haver pedidos de desisténcia nesses periodos no grupo estudado.

FIGURA 6. Numero de discentes evadidos segundo a quantidade de periodos
com vinculo institucional
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Ndmero de periodos com matricula institucional

Fonte: Sistema de Informacao para o Ensino (SIE) (2018)

Na tentativa de melhor explicar essas respostas e, para facilitar a
tabulac@o, os motivos declarados (ipsis litteris) pelo discente no documento da
desisténcia, foram classificados em dez motivos: (1) Aprovagio/opgao por outro
curso em outra IES; (2) Aprovagido em outra IES via Prouni ou com bolsa da
instituigdo; (3) Opgdo por outro curso UFAM; (4) Conflito de horario com
atividade laboral; (5) Motivos pessoais ou ndo declarados; (6) Viagem ou
mudanga de domicilio; (7) Incompatibilidade com o curso/Nao se identificou
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com o curso; (8) Retorno a IES de origem (alunos estrangeiros); (9) Nao consta
documentagido da desisténcia (Documento ndo localizado no dossié do
discente); (10) Opc¢do pelo mesmo curso UFAM (limpeza do histérico).
Observa-se que este tltimo motivo classificado remete ao trabalho da Comissao
Especial do MEC (1996), que considera evadido o aluno que reingressa no
mesmo curso, por novo processo seletivo, com o objetivo de “limpar” seu
histérico escolar.

Os maiores percentuais foram entre aqueles que passaram em
processo seletivo de outra IES e/ou que receberam bolsa de estudo. Assim, esses
desistentes optaram por fazer outro curso em outra universidade e, parte deles
declarou que ingressou em IES privada, recebendo bolsa de estudo total ou
parcial.

Chama a atengdo que no grupo de desistentes formais ndo foi
encontrado nenhum registro de discentes que declararam incompatibilidade com
o curso (motivo 7). Também ndo foi localizado nenhum caso de aluno estrangeiro
que retornou a sua institui¢do de origem (motivo 8).

A figura 7, abaixo, apresenta o grafico elaborado para melhor
visualizagdo da distribuicdo desses 30 estudantes, segundo o motivo da

desisténcia declarado nos respectivos termos.
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FIGURA 7. Discentes evadidos segundo o motivo alegado para a desisténcia

Justificativa para desisténcia

10- OPCAOPELO MESMO CURSO UFAM [ 1
9-NAO CONSTA TERMO DE DESISTENCTA [l 1

6- VIAGEM OUMUDANCA DE DOMICILIO I 3

5~ MOTIVOS PESSOAIS OUNAQ DECLARADO [ 2
4- CONFLITO DE HORARIO COM OUTRA ATIVIDADE [ 1
3-OPCAOPOR OUTRO CURSO UFAM [ 3
2- APROVACAQ EM OUTRA IES VIAPROUNI OU COM BOLSA I
1- APROVACAO/OPCAQ OUTRO CURSO EM OUTRA TES [ 10
0 2 4 6 8 10

Niimero de evadidos

Fonte: Banco de dados produzido pela autora a partir das informagdes contidas
nos tipos documentais: Termos de Desisténcia e Termos de Opcéo de Curso,
encontrados nos assentamentos individuais dos discentes.

CONCLUSAO E RECOMENDAGOES

Aprocura pelo curso de Arquivologia da UFAM vem, ao longo desses
nove anos de existéncia, aumentando gradativamente, principalmente por meio
do SISU. No PSC néo ¢ possivel verificar crescimento semelhante. Essa baixa
demanda permite recomendar &8 UFAM que aumente a difusdo do curso nas

escolas de nivel médio do Amazonas, dando a conhecer qual o objetivo do curso
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e o seu perfil formador, em linguagem clara e acessivel a esse estudante que ainda
se encontra em sala de aula do ensino médio.

Quanto a reten¢@o discente no curso, ainda que ndo faga parte dos
objetivos da presente pesquisa, registramos que ¢ pequeno o percentual de
discentes que colaram grau dentro do tempo minimo. Alis, em alguns anos, o
percentual de discentes graduados é menor que o percentual de discentes que
se evadiram do curso.

Constatamos que a evasdo discente ocorre frequentemente por conta
do jubilamento, quando o aluno fica quatro semestres ou mais sem fazer
matricula em disciplina, ou quando extrapola o tempo maximo permitido de
permanéncia do curso. Ainda, dentro desse grupo de evadidos, os classificados
como desistentes, fizeram isso logo no primeiro ano de curso. E, 0s motivos mais
frequentemente alegados foram: a) Mudar para outro curso na UFAM; b) Optar
por outro curso de outra IES, com ou sem bolsa de estudo. Nesse tltimo caso, o
discente do curso tem optado por mudar para curso em outra IES, ainda que tenha
que fazer o financiamento através de programas de governo que oferecem bolsas
de estudo, mas que devem de alguma maneira serem pagas apds a conclusio do
curso.

Destacando que essa andlise descritiva sobre os desistentes s6 foi
possivel mediante o trabalho desenvolvido com a constru¢ao do banco de dados
elaborado, a partir da leitura de documentos como: Termos de Desisténcia e

Termos de Opgao de Curso, trabalho este desenvolvido pela autora, em sua rotina
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laboral no Arquivo Académico da PROEG, para todos os cursos da UFAM, pode
ser disponibilizado para futuras pesquisas nos demais cursos.

Tratando-se do primeiro estudo sobre evasio no curso de
Arquivologia, julgamos ser importante ressaltar, inicialmente, as limitagdes desse
estudo. A primeira diz respeito a forma de coleta das informagdes relativas a
evasdo por desisténcia. No formulario disponibilizado pela PROEG, o discente
fazia a exposi¢do do motivo de forma dissertativa, o que dificulta o trabalho do
pesquisador para tabular os dados. Sendo assim uma recomendagdo proposta por
esta pesquisa, e acatada pela PROEG, foi a mudanga no formulario de desisténcia
de curso, apresentando os possiveis motivos de desisténcia como resposta
fechada, onde o discente assinalaria a alternativa que mais se aproxima do seu
motivo de evasao.

Outra limitagdo deste estudo ¢ que os discentes na categoria de
“matriculados”, na verdade sdo os alunos com matricula institucional e ndo os
matriculados no semestre, em disciplina.

A pesquisa também evidencia que, apesar dos inimeros programas
para fixagdo dos discentes na Institui¢do, ndo ha estudos publicados sobre a
efetividade deles, incluindo a Lei das Cotas e o impacto da opgdo da UFAM em
aderir ao SISU.

Na busca por documentos institucionais que tratassem sobre o tema
evasao, verificamos a auséncia quase absoluta de estudos dessa natureza. Por essa
causa, outra recomendacdo foi a de que o trabalho aqui apresentado seja
expandido para todos os cursos da UFAM, em razao de que o acervo documental
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dos arquivos da Instituigdo sdo fontes riquissimas de dados e informagdes, porque
podem subsidiar as pesquisas para melhor compreensdo da evasio e assim poder

combaté-la.
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APENDICE A

TABELA 1. Tipos de evasao utilizados na UFAM para efeito de registro no
Sistema SIE e sua defini¢o, segundo a classificagdo da Comissdo Especial

do MEC

CLASSIFIC
ACAO
COMISSAO
DO MEC

CLASSIFI
CACAO
UFAM

DEFINICAO DA CLASSIFICACAO DA UFAM

Evasio da
Instituicio

Jubilado

Jubilado: evadido segundo o Art. 75 do Regimento Geral
da UFAM

Critério 1: Quando o estudante ultrapassa o tempo
maximo para integralizagdo do curso, especificado no
projeto pedagdgico;

Critério 2: Quando o estudante ndo efetiva matricula em
disciplinas por mais de quatro semestres, consecutivos ou
ndo.

Transferido

Transferido: esta forma de evasdo estd subdividida em
duas modalidades previstas no Art. 74 do Regimento
Geral da UFAM.

a) Transferéncia facultativa: Quando a pedido, o discente
da UFAM ¢ transferido para outra IES no Estado ou do
Pais, desde que apresente declaragio de vaga da
Institui¢@o pretendida;

b) Transferéncia ex-officio ou obrigatéria: Quando o
estudante tem ingresso em outra IES, em qualquer época
do ano e independentemente da existéncia de vaga, por se
tratar de servidor publico federal civil ou militar
estudante, ou se dependente estudante, se requerida em
razdo de comprovada remogdo ou transferéncia de oficio.

Evasiio de
curso

Desistente

Desistente: o discente recebe essa classificagdo quando
atende uma das duas situagdes:
a)Quando o estudante solicita formalmente a sua
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desvinculagdo definitiva do curso/Institui¢do. Ele pode
fazer isso a qualquer tempo, bastando preencher o
formulario “Termo de Desisténcia”. E nesse caso,
apresentar os motivos que o levaram a esse pedido;
b)Quando o discente ja ¢ aluno da Institui¢do, ¢ por
processo seletivo especifico, é aprovado para qualquer
outro curso da UFAM, ou mesmo para 0 mesmo curso de
origem. Nessa condigdo, o discente assina o documento
“Termo de Opg¢ao de Curso”.

Evasio do
Sistema

Falecido

Falecido: quando ha o registro formal do falecimento do
estudante, através da apresentagdo de documento que
comprove o 6bito.

FONTE: Elaborado pela autora (2018)
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CAPITULO 7

A PESQUISA SOCIAL NAS ORGANIZACOES: INTERLOCUGCOES E
CONDIGCOES DE ACESSO NOS ARQUIVOS POLICIAIS

Marcelo Aratjo Silva

INTRODUGCAO

Este estudo teve por objetivo central investigar os mecanismos e
estratégias praticadas por um grupo de pesquisadores, no acesso as
organizacdes policiais e as informagdes pablicas produzidas no interior de seus
“muros”. Isto é, para alcancar a centralidade de sua motivagao. Nesse sentido,
fez-se necessario entender os aportes teéricos que inter-relacionam a Ciéncia
da Informagdo e a Antropologia e suas distintas maneiras, porém
complementares, para analisar o problema do acesso.

O desenvolvimento da ciéncia praticada em qualquer que seja o
territdrio, esta intrinsecamente ligado ao acesso, pois, permite a interagéo e a
producdo do conhecimento e do saber. Na sociedade da informagéo, a
democratizacdo do acesso a informagdo de qualidade estd no centro dos
debates, por conseguinte, ha necessidade de politicas publicas e acesso que
permitam o combate aos pensamentos provincianos e praticas institucionais
que recolhem os arquivos da esfera publica aos dominios de um dono
personificado.

A producdo cientifica no campo da Ciéncia da Informagéo,

Antropologia e Arquivistica carece de pesquisas que observem o acesso as
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instituicdes e suas informaces a servico da pesquisa social. E necessério
ampliar o olhar sobre o acesso, entendendo-o como um processo informacional
e comunicacional que pode comecar fora das organizagdes, dai a importancia,
apriori, de observar se essas organizacdes, especialmente de natureza publica,
sd0 acessiveis, ou seja, servem a sociedade e suas demandas informacionais.

No ambito da pesquisa social em organizagbes policiais, ha,
nitidamente, um campo de tenséo relacionado ao acesso, onde possibilitou, no
escopo desta analise, o desenvolvimento de conceitos como “relagdes sociais
de acesso” e “pré-acesso”, a partir dos aportes gerais presentes na literatura
cientifica da area, como também as interagdes entre individuos e grupos nas
dinamicas sociais e informacionais estabelecidas no campo.

Em outras palavras, este trabalho tem como contribuicdo uma
reflexdo sobre a reivindicagao de politicas pablicas de acesso as informacoes,
sobretudo na formulagdo de instrumentos normativos mais favoraveis as

pesquisas cientificas, a fim de evitar restricdes totais.

PERCURSO METODOLOGICO

O universo da pesquisa constitui-se de quatro delegacias de policia
do Estado do Amazonas, mais precisamente da Regido do Alto Solimdes, que
correspondem a primeira etapa de municipios visitados pelos membros do
Observatério de Violéncia Contra Mulheres no Alto Solimdes (OBVM), que
possui, segundo dados coletados, uma delegacia em cada cidade. As cidades

receberam as siglas M1 para identificar o municipio 1, M2 para o municipio 2,
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M3 para 0 municipio 3 e M4 para 0 municipio 4, com intuito de guardar seus
nomes e ndo comprometer os agentes envolvidos na pesquisa.

Os sujeitos da pesquisa séo os estudantes que, através da pesquisa
campo, entraram em contato com as instituicdes e suas informagdes. Dentre 0s
instrumentos analisados estdo a tipologia documental produzida pelo projeto,
convencionado como “relatorios de campo”, que compde uma mistura de
relatorio técnico-descritivo, com os elementos da producdo de texto
etnografico.

Como orientagdo conceitual da analise dos dados, optamos por
aderir aos conceitos de “acesso juridico” e “acesso intelectual”. No primeiro
conceito, as informacles podem garantir ao usuario o acesso fisico a um
estoque informacional, isto é 0 acesso aos arquivos (COmo acesso as
instituicbes). Em outras palavras, o acesso intelectual dado ao conjunto de
mecanismos de recuperacdo da informacdo viabiliza acesso pleno aos
conjuntos documentais (JARDIM, 1999). A “Antropologia da Informacao” e
o estudo sobre redes e redes sociais preceituam subsidios tedrico-
metodoldgicos, fornecendo uma compressdo de fatores ambientais, sociais,
culturais e econémicos, no entendimento do problema, como também das
questdes externas, essencialmente, na observacéo e formatacéo da rede e das
interlocugdes, bem como o desenvolvimento dos conceitos de “pré-acesso” e
“relagdes sociais de acesso”.

O método utilizado foi a anélise de contetido de Bardin (2011) onde
seus conceitos e aplicacdes apresentam-se em trés etapas: pré-analise,
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exploracdo do material, tratamento dos resultados: inferéncia e interpretacdo.
Na fase de pré-andlise, foi realizada, primeiramente, a organizacéo do trabalho,
leitura flutuante da documentagéo selecionada, ou seja, os relatérios de campo,
onde obteve-se 0s primeiros contatos com os documentos, e por fim, os
recortes. Quanto a exploracdo do material, foi realizada a escolha das
categorias de analise, sendo elas: a) Interlocutores de acesso as informacoes.
Reunindo elementos das relagfes que possibilitam o acesso.

Ademais, ao que se refere ao tratamento dos resultados, foi
realizado a interpretacdo dos contetdos dos documentos e, posteriormente, a
inferéncia, norteando os polos de atencdo expostos no tema da pesquisa, onde
ha aplicagdo dos recortes textuais dos relatérios de campo, bem como
interpretacdo e inferéncia do pesquisador e dos autores indicados no

referencial-tedrico da pesquisa para compreensao dos fatos.

ANTROPOLOGIA DA INFORMAGAO: EM BUSCA DAS RELACOES
SOCIAIS DE ACESSO

Os pressupostos engendrados e os esforgos teéricos empregados na
formulagdo de uma empreitada conceitual, a fim de integrar as duas éreas,
acontecem no campo de tensoes e reflexdes da Ciéncia da Informacéo — Cl,
que apresenta no cerne de suas discussdes, a problemética da producéo,
distribuicdo e organizacdo da informagao entendida como o caminho basilar
para o exercicio da cidadania e busca do conhecimento. Com esses elementos,

a sua ambientacdo se d4 no amplo e vasto pano de fundo de uma sociedade da
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informacéo, aliados & nogio de “cultura informacional” em sua interagdo com
0 mundo real.

E com essa premissa que a Antropologia da informacao reflete suas
bases e tem como objetivo o estudo das questdes informacionais no mundo
social, uma vez que, nesse cenario, estdo os diversos discursos, exprimindo
diferentes visGes da realidade e em busca da “verdade”.

Assim, o objeto de estudo da Cl, em maior amplitude, deixa de ser
apenas a informacéo contida em suportes fisicos e eletrénicos, e posiciona sua
circulacdo e transferéncia formatada na vida social, bem como nas suas
dinamicas relacionais, onde um sujeito pde a “informa¢do em movimento”.
Alinhada nesse objeto, podemos afirmar que uma das preocupacoes
investigativas da antropologia da informagdo apoia-se em discutir e observar
as condicbes sociais (politicas, econdmicas e culturais) de produgéo,
disseminacéo e uso da informacao, observando essa informagéo dindmica na
constitui¢do do acesso, corroborando com o escopo analitico das interlocugdes
de acesso direcionadas neste estudo (MARTELETO; RIBEIRO;
GUIMARAES, 2002).

No cendrio deste estudo estdo os conflitos entre o acesso as
informacdes/dados/registros para pesquisa histérica e social, a qual a
configuragdo do pré-acesso estrutura-se fora dos “muros” da instituigdo,
refletindo o conhecimento e a informacdo na cultura local, bem como o
emprego tedrico-metodoldgico da nogdo de rede, o que denominamos “rede de
informantes” ou “rede informacional” (MARTELETO, 2002).

204



Nessa perspectiva, torna-se importante a percepgdo conceitual da
no¢do de “terceiro conhecimento”, em uma forma distinta de observar o uso
da informacéo e toda conjuntura informacional acerca da rede, seja dentro ou
fora das instituicdes, fornecendo ao pesquisador/observador uma referéncia
para interpretar as praticas informacionais que tém lugar no mundo social, bem
como as suas dinamicas (AZEVEDO, 2006). Dessa nogdo cuja natureza de
entendimento é complexa, onde as relaces de troca informacional sdo
progressivas e mutaveis, foi possivel perceber e observar a construgdo “tijolo
a tijolo” do pré-acesso, por meio das relagdes sociais no campo.

Dessa forma, a necessidade da utilizacdo de elementos conceituais
de rede e informacao relacionados aos produtores de conhecimento do campo
cientifico, onde unidades e organismos constituem uma interagdo em busca do
saber, contribuiram na construcdo desse sentido. No entanto, o conceito de
“redes sociais” nos estudos sociologicos e informacionais fazem-nos entender,
genericamente: “como sendo constituida de um conjunto de unidades sociais e
das relagOes que essas unidades sociais mantém umas com as outras, direta ou
indiretamente, por meio de encadeamentos de extensdes varidveis”
(MERCKLE, 2004, p. 4 apud MARTELETO, 2007.). Em outros termos,
procuramos explorar a relagdo dos individuos na constituicdo de redes
informacionais, em contato com as organizagdes e as interlocucdes destinadas
a0 acesso as informacdes que designamos como relagdes sociais de acesso.

Em sintese, a partir desses campos que interessam neste estudo,
foram relacionadas as seguintes categorias que nortearam os trabalhos de
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andlise, baseado na Antropologia da Informagdo: 1) cultura informacional da
organizacdo; 2) comportamento informacional (atitudes dos individuos e dos
grupos informacionais); 3) compartilhamento das informagbes. Elas
encaminharam as percepg¢des nos relatérios de campo, acerca da formacédo das
redes de informantes e interlocugGes que acontecem no &mbito do pré-acesso,
onde revela-se os caminhos e descaminhos, encontros e desencontros, erros e
acertos que regem as agdes e estratégias da pesquisa, frente a dura tarefa de
transpor os “muros” das instituigdes e em busca de seus estoques

informacionais.

CULTURA ORGANIZACIONAL E PRODUQAO DE REGISTROS
POLICIAIS

O modelo de cultura organizacional percebidos nas localidades
deste estudo, e consequentemente presentes nos ambientes mais conservadores
do setor publico, é proposto por Barros e Prattes (1996) como quatro
subsistemas em plena convergéncia: formal e informal, e lideres e liderados,
ou seja, onde percebe-se uma maior interacdo entre formalidade e as
liderangas, informalidade e os comandados. Dentro desse modelo, é possivel
analisar o compartilhamento de informaces nas organizagdes brasileiras em
Aidar e Alves (1997, apud NOVATO-SILVA, 2008), quando afirmam que a
necessidade de convivéncia entre niveis hierdrquicos, imposta pela

globalizagdo, juntamente com o aumento da competitividade e busca de

206



padrdes de qualidade internacional, esbarra, dramaticamente em condi¢Bes de
origem sociocultural, dado os desniveis da sociedade brasileira.

A sociedade da informagdo atinge também institui¢des
consideradas mais conservadores do setor pablico. A esse respeito, Beato Filho
(2001) afirma que as organizagdes policiais tém seu funcionamento da mesma
maneira como no século passado, isto é, com as mesmas praticas e métodos,
entretanto, confronta-se diariamente com problemas deste século; além do
mais, a produgdo de conhecimento sobre a gestdo da seguranca plblica no
Brasil ainda é escassa. Tendo em vista que esses ambientes sdo
reconhecidamente um lugar violento e de constante interagdo com o uso da
forga, em combate a violéncia. Logo, sugere-se, em certo grau, uma
desconfianca de agentes externos e independentes que, no caso, pretendem
pesquisar e conhecer suas praticas (ALCADIPANI, 2013).

A respeito dos dados em documentos administrativos em
delegacias, existe um embate no ambito da qualidade das informacdes
apresentado na obra Violéncia contra mulheres no Brasil: Acesso a informagéo
e politicas publicas (2014), organizado pela equipe do “artigo 19 Brasil”. Essa
obra apresenta um estudo que expde o estado da arte das informacdes sobre
violéncia no pais, e chama atengéo para os problemas dos dados, elencando os
problemas do seu tratamento:

Além da inexisténcia de dados desagregados por sexo e
outras variaveis relevantes para as analises das politicas,
estudos indicam que entre os principais problemas para esse
acesso a informagdo sobre a violéncia contra as mulheres
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estdo: a baixa qualidade das informacdes existentes e a forma
assistematica como sdo divulgadas em sites, a morosidade na
remessa diante de solicitagdes especificas, a cobertura
irregular e parcial das informagBes, a manutencdo de
sistemas de informagdes que ndo “conversam entre si”,
impedindo o cruzamento e analise de informagdes
intersetoriais, assim como a falta de treinamento e disposicao
dos funcionarios publicos para a prestacédo de informacoes
(BRASIL, 2014, p. 05)

Além disso, apresenta uma série de estudos que discutem as
vantagens e desvantagens dos dados e registros administrativos, quando
utilizados para pesquisa de género. Em outras palavras, o seu uso esta sendo
problematizado em diversos aspectos, sendo 0s principais pontos para este
estudo: registros nao planejados e preenchimento incorreto. Nesse sentido, o
ndo planejamento dos registros e dados produzidos geram informacdes
inconsistentes e confusas, fornecidos pela producdo documental; logo, os
formularios que coletam dados direcionam a reflexdo e tendem a prejudicar a
analise.

Por outro lado, a falta de preparo dos agentes policiais no
preenchimento das ocorréncias resulta na mesma inconsisténcia. Por conta
disso, os estudos redirecionaram suas analises para a reflexdo sobre os registros
e sua movimentagao no sistema. Dai a possibilidade de uma compreensdo onde
se permitiu questionar a qualidade dos dados e, primordialmente, as condi¢des

de acesso a informag@es disponibilizadas.

O ACESSO AS INSTITUIGOES NA PESQUISA DE CAMPO
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A literatura sobre acesso aos arquivos policiais, para fins de
pesquisa, praticamente inexiste no Brasil. Na verdade, hd uma escassez de
histérias fracassadas de acesso, ou mesmo de dados que demonstram um
quantitativo de pesquisas que deixaram de existir por conta de restrigdo total
aos dados, ou que eventualmente foram prejudicadas por acesso parcial aos
registros de uma organizacéo; enfim, sdo problemas especificos que provém
de um mesmo modus operanti. Neste caso, a negociacdo de acesso pode ser
ainda mais dificultada, em virtude da relutancia de muitas organizagdes em
abrir as suas portas, temerosas de que seus “segredos” se tornem publicos
(BRYMAN, 1988; BUCHANAN et al, 1988; SMITH, 1997, 2000;
ALVESSON & DEETZ, 2000; GELLNER; HIRSCH, 2001; BRUNI, 2006b;
JOHNSON, 1975 apud ALCADIPANI, 2013).

Em uma busca incessante de referéncias cientificas que
postulassem sobre o tema, nos deparamos com o artigo Confissdes
Etnograficas: Fracasso no acesso a organizagdes no Brasil (2013), cujo
trabalho constitui-se de duas etnografias fracassadas, como afirma o titulo, em
diferentes contextos e organizacBes, ou seja: um jornal e uma forca de
seguranca nacional.

Outro estudo importante encontrado foi: Fazendo Etnografia em
campo minado, de Vanderlan Silva (2014). Nele, o autor expde a etnografia

em quatro escolas do ensino fundamental e em uma penitenciria no estado da
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Paraiba, ainda mais quando comenta as negocia¢bes sobre a entrada na

penitenciaria
Por certo, ndo se tratava “apenas” da seriedade da pesquisa,
mas do controle a ser exercido sobre o pesquisador. Durante
todas as audiéncias, a autoridade judicial sempre se portou
como inquiridor, procurando avaliar o pesquisador e
mensurar as possiveis consequéncias da realizacdo da
pesquisa e da divulgacdo dos seus resultados para a
instituicdo (SILVA, 2014, p. 03)

Similarmente, as duas etnografias compreendem relatos das
dificuldades de acessos e suas negociagdes. Este Ultimo, ainda de carater
dramatica, pois, sdo das “negocia¢des” que depende essencialmente para a
viabilizacdo e execucdo da pesquisa e seus desdobramentos.

Dentre os varios obstaculos colocados nas pesquisas e observados
por ambos os autores, no caso especifico que requer acesso ao interior das
organizacdes, duas preocupagdes sdo constantes: 1) Quais as informacdes que
serdo acessadas ou pessoas entrevistadas? 2) Quais as consequéncias da
realizagdo da pesquisa e da divulgagdo dos seus resultados para a instituicdo?
Como observou Smith (2000, apud ALCADIPANI, 2013) existem
responsaveis por manter os segredos das organizacdes, como os gestores e
executivos, que sdo aqueles que decidem quem pode ou ndo entrar no seu
interior. Esses sdo verdadeiros “ledes de chacara” organizacionais e tendem a
ficar preocupados com a possibilidade de que relatérios de pesquisa exponham
préaticas institucionais para o publico em geral, ou, até mesmo, sejam utilizados

em processos judiciais contra a organizagao que representam.
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O que torna o tema mais impressionante é que os obstaculos de
acesso as organizagdes e seus registros, parecem ser vistos com certa
“naturalidade” para os condutores de pesquisa cientifica, ¢ insistentemente o
assunto permanece na obscuridade ou reduzidas a prefacios e notas de rodapé
explicativas. Assim, “a questdo do acesso tende a ser tratada como uma das
etapas préticas e ndo reflexivas [...]. E uma questdo vista como quase ndo
problematica” (ALCADIPANI, 2013, p. 03).

O mais flagrante dos casos a qual teve-se contato na busca de
pesquisas que, de alguma forma expuseram os descaminhos dos acessos as
informacdes institucionais, é demonstrado com a claridade e énfase necessaria
na pesquisa apresentada como Trabalho de Vignol (2009), intitulada Acesso
Limitado: As Lacunas da Informacao institucional do Museu de Comunicagéo
Social Hipdlito José da Costa, que consiste em um relato restricio de acesso
as informagdes institucionais que afetou diretamente os objetivos da pesquisa:

A problematica desta pesquisa compreendia analisar os
objetivos norteadores da fundagdo de um Museu de
Comunicacdo em um periodo de forte repressdo as
liberdades de expressdo, sobretudo &s comunicagdes,
imposto pelo Al5 [...] seria necessario pesquisar e analisar a
documentacdo referente ao histérico do funcionamento da
instituicdo, ou seja, ter acesso ao seu arquivo administrativo.
Porém, ha limitagBes no que tange ao acesso das referidas
informacdes, restricdes foram feitas e em uma determinada
situacdo, foi vetada a aproximagdo com a maior parte das
fontes primarias, sendo impossivel descobrir se as mesmas
existem ou ndo. Devido a estas impossibilidades o foco do
estudo foi alterado. [...] As tentativas quase que totalmente
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frustradas feitas junto a instituicdo e em alguns érgéos a ela
vinculados mostraram que ndo ha interesse em pesquisas que
privilegiem o funcionamento de referido museu (VIGNOL,
2009 p. 11-12).

A mudanca do foco da pesquisa teria como objeto base a histéria
administrativa do museu, e trouxe, abruptamente, sua alteragdo solapada e, ndo
menos colidente, para as “lacunas do acesso” a informagdo institucional,
revelando o carater explorador do estudo, ou ainda, em um dos raros momentos
apresentados em uma pesquisa, onde ha restrigdes de acesso. Entre outras
coisas, a negacdo do acesso parece-nos caminhar por lugares obscuros, ainda
mais a0 manto que cobre 0s seus segredos, especialmente quando a pesquisa
circunda um perfodo conturbado da histéria do Brasil, porque é caracterizado
pela violagao de direitos fundamentais, e, oportunamente, ndo diferencia muito
do presente, dado a amplitude do fato relatado pela autora.

Entretanto, ndo se vislumbra um esforco de transformacdo da
cultura de restri¢do informacional que impde duras perdas ao desenvolvimento
cientifico, como também a continuidade de estudos que esbarram nos portdes
fechados que vetam o acesso as instituicdes, e, consequentemente, as

informacdes contidas nos seus arquivos.

AS RELACOES SOCIAIS DE ACESSO E SEUS INTERLOCUTORES

Apresentaremos as estratégias e interlocugdes ao que se refere o
pré-acesso. Esse conceito, como o desenvolvemos e observamos, aplicados as
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estratégias de campo, estrutura-se na referida pesquisa como 0 processo que
antecede o acesso oficial ou pleno as instituices e seus estoques
informacionais, ou seja, por meio do uso de redes de contatos, agdo de
interlocutores e as relagdes que se ddo no campo de pesquisa que formam um
mosaico de informacgdes, servindo de mapa para adentrar o terreno das
instituicdes.

Nesse sentido, as relagfes sociais de acesso, como o conjunto de
individuos em constante interagdo e troca de informagdes, constituida como
estratégia de campo pelos pesquisadores, possui 0 objetivo ao acesso pleno as
instituicdes/organizagdes e seus estoques informacionais. Essas relagbes visam
superar os “ledes de chacara” (ALCADIPANI, 2013) e os inquisidores do
“campo minado” (SILVA, 2014). Além disso, reconstruiremos o percurso que
observa, desde os primeiros contatos, até detalhes que compde relagdes sociais
nesses ambientes, bem como aspectos econdmicos e culturais da regido, como
nos despertou a Antropologia da Informagao.

Ademais, convém esclarecer que o deslocamento de um municipio
para outro, em tratando-se de pesquisa em organizacdes, requer informacoes
prévias e localizagdo de organizagdes no territério novo. No alto Solimdes,
regido do Estado do Amazonas, ndo é diferente, porém como territério onde o
fluxo de pessoas € intenso, porque torna-se possivel a identificagdo de
“conhecidos” que oferecem estadia durante os dias da pesquisa. Assim, estes
conhecidos, conectam-se a rede de informagdes, como relatado pelo discente
da seguinte maneira:

213



Acomodamo-nos, descansamos e as 15h:00min nos
reunimos com Sr2. Antonia*! que nos informou a rotina da
casa e também contou algumas coisas sobre o municipio e
foi que com e que obtivemos um dos contatos mais
importantes da cidade, além de nos informar boa parte das
organizagbes governamentais e ndo governamentais
existentes no municipio®?.

A senhora Antbnia é o primeiro contato que contribui para a

interlocucdo do acesso, informando as organizacfes governamentais e ndo

governamentais, no municipio da regido. Na M3 podemos observar uma

interlocucédo da coordenadora do projeto, na indicagdo de informantes:

Era encontrar um informante que nos fornecesse algumas
informacGes sobre o municipio de M3 (...), pela parte da
manha conhecemos Anderson da Silva, esse indicado pela
professora, esse rapaz nos deu informagdes sobre o
municipio (...) foi nesse momento que indicou um rapaz
chamado de Marcelo Magalhaes (...) esse nos informou sobre
varios setores do municipio da sua cidade, nos indicou
algumas associagdes existente e que por ele foi fundada.

Um informante contribuiu com detalhes sobre o municipio, e logo

encaminhou o encontro de um segundo informante, este Ultimo, como

profundo conhecedor dos “setores” do municipio.

41 Todos os nomes utilizados sdo ficticios para preservar a identidade dos

envolvidos.

42 Foram mantidas todas as caracteristicas originais do texto.
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Logo, quando um dos membros do grupo de pesquisa pertence ou
reside no municipio alvo, pode-se observar uma maior facilidade de acesso as
autoridades politicas e administrativas da cidade, como foi no caso de M2:

Fui para casa do prefeito, fiquei meia hora esperando,
quando ele saiu fui logo cumprimentando e falando do
trabalho e da equipe de pesquisadores académico da
Universidade Federal do Amazonas do Programa
Observatorio da Violéncia contra Mulher.

Diante do gestor da cidade, ou em contato direto com os agentes da
instituicdo que se deseja ter acesso, nota-se ainda as conexdes e interlocutores
em constante interacdo. Em ambos 0s casos, a apresentagdo da coordenadora e
0s motivos da pesquisa sdo explicados da seguinte maneira:

Fomos recebidos pelo cabo de policia Aldemir Souza e pelos
soldados Matheus e Cleber, cumpre-se ressaltar que os dois
policiais sdo conterraneos da cidade de (...) onde eu moro
aguardamos uns 10min para a chegada do comandante da
DIP, o delegado Humberto Soares fomos formalmente
apresentados, pela coordenadora do programa, quais 0s
motivo de tal pesquisa no municipio de M3, depois de feito
as devidas apresentacdes comecei & colher informagoes
sobre o espaco fisico da DIP.

A observacdo e a interacdo com os policiais do Distrito Integrado
de Policia — DIP permite obter informagOes sobre os aspectos culturais que
circundam o periodo, ou seja, até o motivo pelos quais estdo em servico, isto

é:
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Quando chegamos & delegacia as 08h23min o
estabelecimento ainda estava fechado, com alguns minutos
depois chega o primeiro policial que estava recebendo o
plantdo. Entdo se aproximamos dele e puxamos conversa.
Ele é natural de M1 e entrou na incorporagédo ha pouco tempo
e esta apenas fazendo reforgos devidos os festejos da cidade.
Passara apenas alguns dias na cidade e depois retornara a
capital Manaus. [...] Enquanto isso observei a forma como os
PM"s se relacionam, a conflitualidade existentes entre os
PM“s que estavam ali como reforco para os festejos da
cidade e os que trabalham e residem em M1, falavam uns dos
outros desmerecendo o trabalho e a experiéncia que tinham
ao longo de suas vidas

O “puxar conversa” mostra-se cOmo a interagdo que pode trazer
informacdes e incluir os agentes internos na rede. Além disso, demonstra um
pouco das relagOes entre agentes de outras cidades e as diferengas entre os que
residem/trabalham na capital ou no interior. O que é bem explicitado como
estratégia dos discentes nas conversas e nas observacdes a seguir:

Entre conversas paralelas com os policiais para descontrair,
ou saber coisas que a nés interessava uma pausa e outra para
observar 0 que estava acontecendo com tamanha
movimentacéo e entra e sai da sala do delegado.

A estratégia de interagdo com os agentes internos promove uma
ampliacdo da rede de informantes quando eles apresentam mais agentes que
facilitaram o acesso dentro da instituicéo, e acabam por ser peca fundamental
na pesquisa, isto é:

O soldado Davison contribuiu bastante para que as pesquisas
se concretizassem na delegacia ele ndo mediu esforgos em
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nos ajudar com as informagdes que estava ao seu alcance.
Entdo o Policial Militar que estava nés acompanhado
apresentou 0s seus companheiros de trabalho que acabara de
chegar da primeira ronda matinal e eles sdo todos da mesma
equipe e sdo todos reforcos temporarios de Manaus que por
conta dos festejos foram designados para o municipio, e
também seus representantes o Cabo Fernando responsével
pela delegacia.

A interacdo com os agentes e observacdo fornece informacdes
preciosas sobre as pegas documentais, como também os motivos do acesso aos
arquivos para a pesquisa, onde detalhes sdo revelados, no que tange ao seu
preenchimento e as impressdes do documento, bem como na auséncia de
treinamento e despreparo dos agentes, como observado no relato a seguir:

Em outro momento da conversa eles falavam sobre 0 BO que
segundo eles é complicado e detém campos para
informacdes desnecesséarias como a altura e peso do autor do
crime, alguns deles ndo sabiam como preencher o
documento, e quando o fazem deixam de colocar
informacdes cruciais para a presente pesquisa, mas € como
eles dizem isso ndo é trabalho deles, pois ndo sdo Policiais
Civis.
Os informantes, além de proporcionarem dados e informagdes,
subsidia um detalhamento maior das informagdes institucionais, incluso o
funcionamento da unidade, o efetivo, e as informagdes sobre as praticas

criminais de maior frequéncia na cidade, como percebe-se:

A DIP de M3 esse departamento policial possui 01deposito,
Olgabinete onde o delegado atua Olsala de investigacéo
0O1sala de arquivo e 01banheiro puablico possui um efetivo de
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05 cabos, 03 soldados e 01 Delegado que é policial civil,
Olescrivdo e 02 atendentes que sdo funcionarios publicos
que sdo deslocados de seus setores de origem para
trabalharem juntamente com a policia de M3, a DIP, até o
presente momento da pesquisa havia 20 presos, sendo que as
maiorias dos crimes cometidos sdo: roubo e trafico de drogas
ilicitas
A rede de informantes ndo permite limites no ambito institucional,
onde até detentos prestam “servi¢os” e servem de facilitadores do acesso as
informacdes, ou seja, esclarecem uma relagdo de cumplicidade entre presos e
policiais. Ambos em relagdo mdtua, porque proporcionam pleno acesso aos
livros de registros.

Fiz amizade em especial com dois presos que estavam no
regime semiaberto, durantes os dias que passei na DIP, foram
super prestativos comigo e com os demais colegas, 0S
policiais foram grandes parceiros durante o periodo da
pesquisa, nos dando total acesso aos livros.

Em outras palavras, os detentos sdo interlocutores no processo, e
ndo somente contribuem no acesso as informagdes, como também prestam
servigos para organizacao policial de M3 em casos especificos, como relata um
membro da pesquisa:

A DIP de M3 pausa para o intervalo do almogo no horério
das 12hs00min, voltando ao atendimento &s 14hs00min claro
que os policias de servico permanecem de prontiddo para
qualquer ocorréncia, mas quem fica na delegacia durante o
intervalo do almoco sdo dois detentos que estdo em regime
semiabertos.
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Um dos aspectos politicos e culturais revelados na analise dos
relatérios, chamou a atencgdo para um fato que prejudicou a pesquisa em M4,
uma vez que o periodo da pesquisa coincidiu com a eleicdo para prefeito da
cidade, em 2012 no més de outubro, isto é:

Aprendizado que tiramos durante a pesquisa, que ndo
devemos praticar uma pesquisa em lugares governamentais
em periodo de eleicdes, pois a rotina da cidade gira em torno
da politicagem e isso no nosso ponto de vista traz
contribuigdes negativas e a ndo liberacdo de alguns dados.

A restricdo do acesso aos dados e informacdes no periodo eletivo
da cidade, justifica-se pela divulgacdo das informagBes que poderiam
prejudicar a eleicdo de determinado candidato. Assim, fez-se necessario o
agendamento de uma nova visita para acesso as informagdes institucionais,
prejudicando, de maneira consistente, 0s rumos da pesquisa naquele

municipio, bem como o seu cronograma de atividades.

AS CONDIGCOES DE ACESSO E OS DOCUMENTOS POLICIAIS

O presente topico tem por objetivo primordial a observancia das
condicBes de acesso aos arquivos policiais. Com efeito, o contato com o0s
documentos/registros tivera como foco de analise a identificacdo de
instrumentos facilitadores ou ndo de acesso, assim como a situacdo dos

arquivos policiais, suas praticas e rotinas.
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O espacgo para a consulta aos arquivos nas delegacias divide o
mesmo ambiente com os funcionarios, conforme discriminado no presente
relato: “[...] tivemos que nos adequar ao lugar de pesquisa, pois onde Claudio
Neves, Angela Gomes, Rose Silva e eu Jodo Soares tivemos de ficar que dividir
uma mesa para quatro pessoas para poder produzir a pesquisa.”

Além disso, hd condi¢cGes ambientais dificeis para pesquisa em
documentos, eles mostram-se como barreiras de acesso também, visto que
alguns municipios ainda se utilizam de registro manuscrito na ocorréncia do
fato:

[...] algumas ocorréncias ndo podiam ser entendidas devido
a caligrafia de quem escreveu os dados do agressor ou vitima
na sua grande maioria estava incompleto, outro detalhe foi a
repeti¢do de ocorréncias encontradas no livro e por Gltimo a
resisténcia do delegado Miguel Ramos em ndo deixar
fotografar as ocorréncias para dar uma acelerada na pesquisa
na DIP.

Outro detalhe foi a identificacdo de registro duplicados no trecho
acima, o que dificulta e confunde a pesquisa, bem como a ndo utilizacéo do
recurso de fotografia das pecas documentais, uma vez que esses recursos
aceleram a coleta de dados e informagdes. Nesse sentido, a proibicdo da
utilizacdo do recurso fotografico, aplicado aos documentos, também foi
percebido por outro discente: “No setor que pesquisamos que o foi o
Departamento Policial, a pesquisa foi demorada no sentido que o Delegado ndo
deixou fotografar as ocorréncias, sabemos que esses dados sao restritos e por

isso a burocracia fala com maior intensidade nessas situagdes “.
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Além do mais, o discente avalia e tem conhecimento da natureza
restrita dos dados, como também a preocupacdo do responsavel com
disseminagdo dessas imagens. Contudo, em algumas cidades, foi possivel
perceber o acesso intelectual (pleno) aos documentos, especialmente com
relatorios mensais que sdo enviados a SSP, bem como lista de detentos e
infracBes praticados no municipio:

O Chefe de Policia rapidamente me cedeu os Boletins de
Ocorréncia, Inquéritos Policiais e Termo Circunstanciado de
Ocorréncia e os Relatérios Mensais de Produtividade que sdo
remetidos a Secretaria de Justica e Secretaria Nacional de
Seguranca Publica, pois na DIP havia presos de Justica, no
momento da presente pesquisa eram 26, tive acesso a lista
com nome dos presos e a infragdo criminal.

Igualmente, como no caso acima, as informacdes permitem um
comparativo das unidades e a auséncia de classificagéo, que facilitaria o acesso
aos documentos, e o melhor controle das unidades documentais quando, na
verdade, era utilizado o tipo de delito para arquivamento. E diferentemente de
alguns municipios, em M4, a fotografia dos documentos foi permitida:

A Delegacia de M4 possui 0 mesmo espaco fisico da DIP de
M3, a diferenga é que a Ultima deve ter passado por uma
reforma recente as dificuldades encontradas na Delegacia de
M4 é que a maioria das ocorréncias ndo havia nimero, s6
existe o tipo do delito e os dados da vitima e acusador tem
mais informagdes comparando em relagdo os dados da
cidade anterior, nosso trabalho foi menos arduo na delegacia
de M4 devido ao fato que o delegado nos autorizou a tirar
fotos das ocorréncias, esse fato foi que tornou a nossa
pesquisa mais rapida na delegacia de M4.
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Um municipio em especial chamou atengéo do discente para o grau

de organizagdo dos documentos produzidos pela delegacia, bem como a

utilizacdo de materiais proprios de arquivos, ou seja, uma separagao tipolégica

de documentos, visando a sua rapida recuperagdo, sobretudo nocoes de

ordenacéo, o que levou o discente a afirmar que essa organizacdo facilitou a

sua pesquisa:

Os BO’s produzidos no ano corrente ficam em um armario
dentro do Gabinete do Delegado, os dos anos anteriores
ficam arquivados na permanéncia da delegacia também em
um armario, o que me surpreendeu foi a forma como os
documentos estdo arquivados, é tudo muito organizado, em
caixas de arquivo e na lateral uma lista com cada tipo de
crime e quantidade, nos casos de IP e TCO e os BO estavam
em envelopes separados por més e na sequéncia numérica,
ndo tive quase nenhuma dificuldade para me organizar
durante a pesquisa documental, pois 0os documentos eram
todos muito organizados

Em M1, a Secretaria de Seguranga Pulblica — SSP, j& havia

implementado o novo formulario de registro de ocorréncia, mudando assim o

suporte e a maneira como eram registradas as ocorréncias, abandonando assim

os livros tipo Ata, o que enfatiza o processo de modernizacdo de algumas

delegacias da regiéo:

Em M1 ja é utilizado o formulario de Registro de Ocorréncia
que é disponibilizado pela Secretaria Estadual de Seguranga
Piblica, foi o meu primeiro contato com o documento eu
ainda ndo tinha trabalhado com o documento visto que em
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outro municipio, as Ocorréncias sdo registradas em um livro
do tipo Ata.

Em M2, os discentes ndo eram monitorados quando em acesso aos
documentos, no entanto, o responsavel exigiu que os documentos
permanecessem da maneira como foram disponibilizados, ou seja, algo que
revela o pleno acesso, sem a necessidade de fiscalizagdo dos agentes
institucionais: “[...] podiamos ficar com os documentos sem que o responsavel
pela delegacia estivesse presente, as 17h: 00min fui convidada a me retirar
junto com meus colegas, guardamos tudo, arrumamos 0s documentos para que
ndo houvesse problemas futuros.”

Em observagdo aos dados contidos nos documentos, o discente
pontuou os problemas da falta de informacdes e dados em alguns boletins de
ocorréncia, como também a descri¢do do documento, bem como os campos
contidos e as dificuldades de preenchimento:

Ao chegar fiz a descricdo detalhada sobre o BO, fiz isso
durante a manha quase inteira pois 0 BO é um documento
que contém campos a serem preenchidos com varios dados
sobre a vitima e também sobre o autor além de conter um
espaco de 12 linhas para dados complementares, onde esta
descrito o resumo da ocorréncia, espago esse que nem
sempre é utilizado completamente e nem sempre contém
informacdes sobre o acontecido, mas dados que ja estdo
descritos nas paginas anteriores do documento.

As interagbes com os agentes e observacdo fornecem informagdes

quanto a justificativa do ndo preenchimento de alguns campos e as impressoes
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do documento, assim como a afirmagdo de que esse tipo de trabalho ndo os

compete:

Em outro momento da conversa eles falavam sobre 0 BO que
segundo eles é complicado e detém campos para
informacdes desnecesséarias como a altura e peso do autor do
crime, alguns deles ndo sabiam como preencher o
documento, e quando o fazem deixam de colocar
informacd@es cruciais para a presente pesquisa, mas é como
eles dizem isso ndo é trabalho deles, pois ndo sdo PC’s.

O sistema de arquivamento de documentos tem por base a

tipificagdo dos crimes, onde observou-se equivocos de informagdes que

deveriam conter nos crimes de pequeno porte, como é o caso especifico dos

TCO’s, que seriam crimes com pena de até dois anos de detengdo, a saber:

Sai da Delegacia as 13h: 00min para almocar e retomamos o
trabalho as 14h: 25min recontamos todos os documentos e
fotografamos, encontrei em meio aos TCO’s um que o crime
era estupro, me surpreendi, pois, nunca tinha visto um TCO
de estupro que é considerado um crime hediondo

Assim, a classificagdo por tipologias, no caso: Termo

Circunstanciado de Ocorréncia e Inquérito Policial, poderiam conter

informacdes de outros crimes ndo pertencentes a tipologia adequada, o que

resultaria na dificuldade da recuperacéo da informagao e, consequentemente,

a “auséncia” do crime. Outro fato importante diz respeito ao tratamento com

os documentos “(...) De acordo com informacfes que obtive durante uma

reforma na delegacia os documentos molharam e com isso se perderam.”

224



Os descuidos com os documentos, no que remete as agdes
preventivas, foram desconsideradas, o que provocou perda de informagédo e
dados que, de alguma forma, pune as pesquisas com suas “auséncias”, dai a

importancia da presenca dos planos de preservacéo e avaliacdo de riscos.

CONSIDERAGOES REFLEXIVAS

Obtivemos relatos importantes sobre a rede e seus interlocutores
orientados pelo grupo, de modo que se tornou possivel compreender as
relagdes necessdrias para “ocupar” as instituicbes e seus conjuntos
informacionais, assim como a dinamica das Rela¢des Sociais de Acesso que
refletem a cultura local que influencia diretamente na rotina das organizacdes.

Nesse sentido, observamos que o0s elementos fornecidos pela
antropologia da informagdo mostrou-se imprescindivel para subsidiar o
condutor da pesquisa, na analise dos relatorios, a agregar os detalhes da rede
de informantes e das interlocucdes internas nas organizages policiais, o que
permitiu-nos perceber os efeitos da rede, na interacdo com seu espago, com as
estruturas do Estado, e, mais especificamente, as dinamicas internas com
“representantes” das delegacias e seus agentes (MARTELETO, 2001).

Quanto aos interlocutores e as relagdes sociais de acesso, 0 mesmo
documento apresentou uma demanda de elementos que, indubitavelmente,

proporcionam uma analise multifacetada dos casos relatados. O que permitiu-
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nos elencar as seguintes observacBes gerais das interlocucbes de acesso
presentes no decorrer desta analise:

A) Atuacdo dos interlocutores influencia no acesso as instituicdes;

B) ldentificacgdo de uma rede de informantes eficientes nos
municipios;

C) O pleno acesso as instituigdes, com apenas um caso de restricdo
justificada;

D) Contribui¢do de agentes internos que dinamizam a coleta de
dados e agilizam a recuperacéo da informagéo.

Podemos identificar e destacar a atuacdo dos interlocutores de
acesso, na formacdo da rede de informantes em cada municipio, o qual age de
forma decisiva no acesso as institui¢des e constitui elemento fundamental no
acesso as informacgdes, atuando em todas as etapas do processo, desde
informantes externos com informagdes gerais a informagdes especificas,
sobretudo no interior das instituicdes, e na configuracao do acesso pleno, com
contribuicdo de informag6es adicionais que facilitam o processo de inclusdo e
dinamizam a coleta de dados.

Quanto as condices de acesso e contato com documentos,
identificamos as seguintes tensoes:

A) O ambiente e aparatos dificultam a consulta aos documentos;

B) Variagdo de métodos simplificados de organizacdo de
documentos;

C) Inexisténcia de procedimentos normativos de acesso;
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D) Os proprios documentos como barreiras de acesso. As
instalagBes e a estrutura fisica das organizagdes dificultam a consulta aos
documentos e informagdes, no entanto, as delegacias ndo tém essa finalidade,
e apresentam espagos reduzidos e abertos para consulta aos documentos que se
apresentam conflitantes com a rotina da organizacéo.

No que concerne a organizacdo dos arquivos, observou-se uma
variagdo de métodos de organizacdo que integram acOes simplificadas, mas
que se mostram minimamente satisfatoria, visto que a necessidade de
intervengdo arquivistica se faz na apresentacdo de problemas que dificultam o
desenvolvimento das atividades nas organizagoes.

Das quatro delegacias alvo deste estudo e analisadas por meio dos
relatorios de campo, observamos a constituicdo do acesso pleno em trés,
perpassada as etapas de pré-acesso e acesso juridico, como também o acesso
intelectual, que compreende a fase de contato com os documentos/registros e
a recuperacgéo da informacdo na coleta de dados. No caso de restricGes de
acesso as informacdes, fez-se necessario observar que ndo se ddo por
ineficiéncia da rede de informantes, e sim por questdes externas as instituicdes,
porque envolvem motivagdes e interesses politicos, algo presente na cultura
local.

Por conseguinte, identificamos que o pré-acesso contribui,
fundamentalmente, no acesso pleno. No territério das organizagdes,
observamos que as interlocu¢des com agentes internos resultam no acesso aos
estoques informacionais, em sua totalidade. Em termos praticos, ha um
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caminho percorrido, fundamentado nas relagdes sociais de acesso: a rede de
informantes estrutura e prepara o0 campo, construindo o pré-acesso com agentes
externos, enquanto as interlocucdes internas arquitetam e, neste caso, resultou
no acesso irrestrito aos estoques informacionais, dentro do territério da
organizacao policial.

Ao explorarmos os caminhos da pesquisa e suas relagoes,
concluimos que a histdria social dos arquivos é, essencialmente, a histéria do
acesso a informacéo social e as relagcdes de poder que regulam as possibilidades
e niveis de acesso, porque fundamentam-se em um estado natural de restricdo

aos estoques informacionais, porém negociaveis.
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CAPITULO 8

“OLHARES CEGOS”: TRANSFORMANDO FOTOGRAFIAS EM
SONS - A IMPORTANCIA DA AUDIODESCRIGAO NO ACESSO A
INFORMAGAO POR USUARIOS COM DEFICIENCIA VISUAL*

Evanildo Freitas do Nascimento Janior
INTRODUGAO

Os arquivos sdo considerados espagos de guarda e busca pelo
conhecimento registrado, independente do suporte fisico. O acesso as
informacdes e aos registros documentais se ddo de acordo com o grau de acesso
estabelecido por lei e conforme as necessidades fisicas apresentadas por seus
usudrios. Isso vem ao encontro dos autores como Barbosa e Franklin (2016, p.
560), que enfatizam “como o dever principal do arquivista ndo é s6 gerir as
informacdes, mas também torna-las acessiveis a quem necessita independente

de suas limitagdes”.

430 capitulo ¢ oriundo de um Trabalho de Conclusdo de Curso de Graduagdo
em Arquivologia. Este mesmo estudo recebeu a premiagio, com 1 ° lugar de
melhor pesquisa de TCC defendida no Curso de Arquivologia da UFAM, no
ano de 2017, assim como, o 1° lugar de melhor artigo proveniente de Trabalho
de Conclusdo de Curso concedida pela IV Reunido Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Arquivologia — REPARQ, ocorrida em Belém/PA em 2019. A
pesquisa também foi publicada no periodico cientifico “Ciéncia da Informagio
em Revista” do Programa de Pdés-Graduagdo em Ciéncia da Informacao da
Universidade Federal de Alagoas, em edi¢@o especial dos trabalhos premiados
na IV-REPARQ.
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Nesse sentido, a arquivologia tem como objetivo principal
contribuir no acesso a informacéo arquivistica, atribuindo aos profissionais
arquivistas o desafio de sanar as dificuldades apresentadas pelos usuarios que
possuem algum tipo de deficiéncia fisica, tendo em vista a acessibilidade e a
inclusdo social deles nos arquivos.

Diante desse questionamento, a pesquisa busca compreender as
questdes de acesso a informacédo aos documentos fotogréaficos, tendo o método
de descricdo de fotografia como objeto de estudo cientifico a ser abordado.

A fotografia, por ser um documento tangivel, possui caracteristicas
proprias com conteudo de informacao, “[...] tais como procedéncia, assunto,
autoria, formato, localiza¢do espacial, época, cor, textura” (PATO; MANINI,
2013, p. 2). Respeitando os principios para qual foi criada, exercendo a funcéo
de memodria individual e/ou coletiva de pessoas, grupos, comunidade, familia
e instituicdes. De tal modo, para se ter acesso a esse tipo de documento que,
independentemente do suporte fisico (digital ou iconografico), mantém suas
caracteristicas de um fundo arquivistico.

“[...] ou seja, a imagem ¢ definida e delimitada mais em
funcdo de fatores extrinsecos que intrinsecos, considerando-
se mais a forma e a aparéncia que propriamente o contetdo
informacional” (PATO; MANINI, 2013, p. 2).

Dentro desse contexto percebe-se um obstaculo em relagdo ao
acesso a informagdo de usuarios com deficiéncia visual, isto é, por ndo

conseguirem compreender todos os caracteres de informagéo que compdem a
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fotografia, apresentados pelos autores Pato e Miriam (2013), fazendo com que
alguns tragos passem despercebidos.

No Brasil, segundo dados de uma pesquisa realizada em 2010, pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — (IBGE), obteve-se como
mensuracdo dos dados coletados de todas as regides do territério brasileiro, um
censo estatistico de 23,9% da populagdo com algum tipo de deficiéncia ou
necessidade especial, entre elas: visual, auditiva, motora e mental. Nesse
cendrio, percebeu-se que 18,8% declararam algum grau de deficiéncia visual,
a maior incidéncia das deficiéncias investigadas. Com base no levantamento
das informagdes apresentados por essa pesquisa realizada pelo censo
demografico de 2010 do (IBGE) e de acordo com a Secretaria de Estado dos
Direitos das Pessoas com Deficiéncia do Amazonas — (SEPED), constatou-se
que cerca de “35,8 milhdes de Brasileiros declaram-se com algum grau de
deficiéncia visual, dos quais mais de 650 mil estdo no Amazonas” (SEPED,
2016, on-line).

Para Cotomacci (2007, p. 25), a deficiéncia visual é o termo
atribuido: “[...] a uma situagdo irreversivel de diminuicdo da resposta visual,
em virtude de causas congénitas ou hereditarias, mesmo apés tratamento
clinico e/ou cirargico e uso de oculos convencionais”. Assim, o conceito
apresentado pelo autor, leva em consideracdo o que declara o Ministério da
Salde, por meio da Portaria ne3.128/GM/MS — Brasil (2008), no paragrafo
primeiro do artigo 19, isto é: “considera-se pessoa com deficiéncia visual
aquela que apresenta baixa visdo ou cegueira” (BRASIL, 2008, on-line).
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Interpreta-se que a acessibilidade e o acesso a informacgdo
arquivistica sdo tematicas a serem discutidas por profissionais que atuam em
arquivos, com a finalidade de sanar as barreiras apresentadas por elas,
disponibilizando o acesso a informacdo e a democratizacdo, garantida
conforme a legislagdo vigente. Como faz notar Barbosa e Franklin (2016, p.
563), 0s objetivos dos arquivos sdo de

“[...] garantir um espago livre de barreiras informacionais e
arquitetdnicas, sé assim poderemos dizer que um arquivo
possui um atendimento igualitario a todo e qualquer usuério
da sociedade aos servicos de informacédo de acordo com suas
necessidades”.

Diante disso, percebe-se uma lacuna na acessibilidade em arquivos
que precisam ser sanadas, para assim possibilitar aos deficientes visuais o
acesso, busca e recuperacdo das informagdes disponiveis nos acervos
documentais.

Logo, esta pesquisa visa elucidar a contribuicdo da audiodescrigéo
mediante os métodos de descrigdo de documentos fotogréaficos, apresentando
um panorama das dificuldades de acessibilidade para deficientes visuais ao

acesso a informagéo arquivistica de acervos fotogréaficos.
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ACESSIBILIDADE E DEFICIENCIA VISUAL NOS PARAMETROS
DA LEI

A legislacdo brasileira € bem ampla nas questdes que envolvem a
acessibilidade em defesa dos direitos resguardados pelos cidaddos nos termos
da lei. Mas o que seria acessibilidade? Para Sassaki (2011, on-line), o termo
acessibilidade “passou a ser utilizado recentemente [...] a origem do uso desse
termo para designar a condigdo de acesso das pessoas com deficiéncia esta no
surgimento dos servigos de reabilitagdo fisica e profissional [...]”. Com base
na acepgdo feita pelo autor, é recomendado destacarmos outras defini¢des de
acessibilidade, a seguir apresentaremos algumas delas, levando em
consideragdo a legislacdo que traz aspectos de suma importancia para o
propdsito desse trabalho.

De acordo com o artigo 89, I, do Decreto Federal n° 5.296/2004,
acessibilidade é a:

[...] condicdo para utilizagdo, com seguranca e autonomia,
total ou assistida, dos espagos, mobiliarios e equipamentos
urbanos, das edificacdes, dos servi¢os de transporte e dos
dispositivos, sistemas e meios de comunicacéo e informagéo,
por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida (BRASIL, 2004, on-line).
Em consolidagéo com as demais leis, 0 mesmo decreto regulamenta
a Lei n° 10.098/2000, de 19 de dezembro, conhecida como a “Lei de
Acessibilidade”, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a

promocdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia fisica ou
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mobilidade reduz
em seu artigo 29, |

a

ida, a qual apresenta a seguinte definigdo de acessibilidade,

, consolidada por meio da Lei 13.146 de julho de 2015, como

[...] possibilidade e condicéo de alcance para utilizagdo, com
seguranca e autonomia, de espagos, mobiliarios,
equipamentos urbanos, edifica¢des, transportes, informacéo
e comunicacéo, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem
como de outros servicos e instalagdes abertos ao publico, de
uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana
como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida (BRASIL, 2015, on-line).

De acordo com essa exposicdo, 0 Decreto Federal n° 5.296/2004

estabelece as condigdes de acessibilidade, no que se aplica aos servigos e

utilizacdo de espagos, equipamentos, mobiliarios, transportes, meios de

comunicacéo e informacao. Porém, existem varios conceitos de acessibilidade

que precisam ser considerados, por isso, cabe citar o trabalho de Sassaki (2011)

que, conforme o autor, existe basicamente seis tipos de abstracéo definidoras,

a saber:

Acessibilidade arquitetonica: sem barreiras ambientais
fisicas, nas residéncias, nos edificios, nos espagos urbanos,
nos equipamentos urbanos, nos meios de transporte
individual ou coletivo;

Acessibilidade comunicacional: sem barreiras na
comunicacgio interpessoal (face-a-face, lingua de sinais),
escrita (jornal, revista, livro, carta, apostila etc., incluindo
textos em braile, uso do computador portatil), virtual
(acessibilidade digital);
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Acessibilidade metodoldgica: sem barreiras nos métodos e
técnicas de estudo (escolar), de trabalho (profissional), de
acdo comunitaria (social, cultural, artistica etc.), de
educacéo dos filhos (familiar);

Acessibilidade  instrumental:  sem  barreiras  nos
instrumentos, utensilios e ferramentas de estudo (escolar),
de trabalho (profissional), de lazer e recreacdo
(comunitaria, turistica, esportiva etc.);

Acessibilidade programatica: sem barreiras invisiveis
embutidas em politicas pablicas (leis, decretos, portarias
etc.), normas e regulamentos (institucionais, empresariais
etc.).

Acessibilidade atitudinal: sem preconceitos, estigmas,
esteredtipos e discriminacdes, nas pessoas em geral
(SASSAKI, 2011, on-line).

Segundo essa concepgdo, pode-se destacar os desafios de

acessibilidade e barreiras informacionais atribuidos aos espacos fisicos de

reparticdes, instituigdes e organizagoes.
Para Ferreira (1999 apud SOUZA et al, 2013, p. 8) “[...]

acessibilidade significa a qualidade de acessivel; facilidade na aproximagéo,

no trato ou na obtencéo; condi¢do de acesso aos servigos de informacéo,

documentacdo e comunicagdo, por parte de portador de necessidades

especiais”. Desse modo, a garantia do direito de acesso a informacao contribui

para democratizagdo e inclusdo social da informacéo, isto é, quando o acesso

é facilitado a todo e qualquer tipo de usuério, independentemente de suas

limitacdes fisicas.

236



A pesquisa visa abordar apenas pessoas com deficiéncia visual
severa e perda total da visdo, consideradas cegas. Conforme autores, como:
Albuquerque, Sousa e Guimardes (2015, p. 45):

“[...] esse comprometimento visual severo é caracterizado
pela acuidade entre 0,1 e 0,05, ja representa uma deficiéncia
visual grave, impossibilitando as pessoas de realizarem
muitas atividades por dificuldade de visdo [...] a cegueira é
classificada com o nivel de acuidade visual menor que 0,05
ou campo visual menor que 10 graus”.

Com isso, destacamos a importancia da arquivologia, mediante a
Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, conhecida como Lei de Acesso a
Informagdo — (LAI). Isto com base no capitulo 1, do Artigo 82 que estabelece:
“[...] dever dos 6rgéos e entidades publicas promover, independentemente de
requerimentos, a divulgagdo em local de facil acesso, no &mbito de suas
competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou geral por eles
produzidas ou custodiadas (BRASIL, 2011, on-line)”.

A lei dispde que é dever dos 6rgdos e entidades publicas
promoverem medidas cabiveis que possam garantir o acesso das informacoes
a todo e qualquer cidaddo, por meio da acessibilidade no local e facil acesso
do conteldo para pessoas com deficiéncia. Isto é, conforme elucidado nos
parametros do Artigo 17, da Lei n°® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, e
do Artigo 9° da Convencédo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia,

aprovada pelo Decreto Legislativo n° 186, de 9 de julho de 2008.
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Essa garantia do direito de acesso a informacéo é discutida pelos
autores: Oliveira, Alves e Maia (2013), que ressaltam a necessidade e perfil de
cada usuario na busca pelos servigos de informacao, ainda mais ao se referirem
as adaptacgdes para atender os varios tipos de usudrios, sobretudo no que

“[...] implica efetivamente em prestar um servigo
informacional a alguém, sem restricdo de cor, raga, status
social, possiveis limitagdes, entre outros, pois a informacéo
é um direito de qualquer cidaddo que dela procura e/ou
necessita” (OLIVEIRA; ALVES; MAIA, 2013, p. 2).

O ARQUIVISTA FRENTE OS DESAFIOS DA INCLUSAO
INFORMACIONAL, EM PROL DO DEFICIENTE VISUAL.

Os arquivistas necessitam de algumas competéncias peculiares da
area que irdo atuar, pois, deve adequar-se no ambiente que esta inserido, de
modo que venha atender o perfil e necessidade do usuério, trabalhando em prol
dos recursos e atividades que oferecem o acesso a informacdo, para que
pessoas com deficiéncia visual possam ter acesso. Quanto a isto, ainda ha
poucos trabalhos e pesquisas cientificas sobre a inclusdo social e acessibilidade
de deficientes visuais em arquivos, ou seja, referente as limitagoes de acesso e
métodos de descrigdo de documentos fotograficos, para gerar acessibilidade.

A esse respeito, Barbosa e Franklin (2016) fizeram uma abordagem
relativa a fungdo social do arquivista sobre a inclusdo e acessibilidade nos
arquivos, tendo como objetivo a investigacdo e aplicacdo da teméatica de

usudrios com limitagOes. Para os autores, o direito de acesso a informacéo,
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além de ser um direito resguardado por lei, estabelece a cada cidaddo o direito
da garantia de acesso e isso vai aos fundamentos do que sustenta a Constitui¢do
Federal de (1988, on-line), que determina que independente das diferengas
sociais, econdmicas e culturais, “[..] todos sdo iguais perante a lei”.
Corroborando com isso, Barbosa e Franklin (2016) afirmam que

[...] 6 com este direito que foi adquirido por todos os cidadaos
que o arquivista tem de lidar, ao fornecer condicOes
necessarias para que todos os usudrios, independentemente
de suas limitagbes ou dificuldades, tenham um bom
atendimento e a estes sejam disponibilizadas as informacoes
desejadas (BARBOSA; FRANKLIN, 2016, p. 561).

Nunes (2012), em seu estudo realizado no Arquivo Histérico de
Porto Alegre Moysés Velinho, descreve as principais dificuldades relacionadas
a acessibilidade, adaptando-as no contexto dos deficientes visuais. O autor
enfatiza as condigdes de acessibilidade quanto a existéncia das barreiras
informacionais, no que faz notar auséncia de tecnologia adequada, pois as

“[...] fotografias e outros documentos ndo textuais, cujas
informacGes sdo essencialmente visuais, ndo estdo
disponibilizados em versdo visual ampliada, sonora ou tatil”,
a vista disso, “o conteido disponibilizado pela instituicdo
deve estar de forma acessivel, para a efetivacdo do seu
objetivo, que ¢ a disponibilizagdo das informagdes”
(NUNES, 2012, p. 41).

Desta forma, o papel dos arquivos é de
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“[...] garantir um espago livre de barreiras informacionais e
arquitetonicas, sd assim poderemos dizer que um arquivo
possui um atendimento igualitario a todo e qualquer usuério
da sociedade aos servicos de informacédo de acordo com suas
necessidades” (BARBOSA; FRANKLIN, 2016, p. 563).

Outro aspecto levantado sobre os desafios da inclusdo
informacional, segundo Barbosa e Franklin (2016, p. 565) consideram que 0
“arquivista tem como compromisso profissional da acesso as informagdes”, o
que é reforcado nas falas de Ribeiro e Leite (2001 apud BARBOSA;
FRANKLIN, 2016, p. 565), ou seja, “um elemento de maior importincia para
a realizagdo pessoal e profissional de qualquer individuo”

Desta forma, Silva (2011) destaca a deficiéncia visual no que
envolve a discussdo sobre a ampliagdo dos direitos das pessoas com
deficiéncia, e aponta a falta de materiais em formatos acessiveis a informagéo
por deficientes visuais, algo que reforga a discussdo do acesso a informacéo
como direito fundamental, aplicado pela legislagéo brasileira como garantia de
acesso do deficiente visual a difusio do conhecimento e disseminagdo da
cultura.

Esse aspecto também é comentado por, Alves et al (2013), que
discorrem sobre o processo evolutivo dos suportes mediadores que
possibilitam o acesso a informacéo pelos deficientes visuais e a sua relagdo
com as tecnologias assistivas. Isto é, had como objetivo facilitar o acesso a

informacéo por usuarios com deficiéncia visual. Segundo esses autores:
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No estagio atual de tecnologia, o suporte papel é apenas uma
das formas de veiculagdo da informacdo. Hoje, encontramos
suportes impresso, audio, digital, visual, hipertextual e
muitos outros. Também surgem nesse contexto as chamadas
tecnologias assistivas, que [...] é todo e qualquer recurso
utilizado para proporcionar melhor acesso e em
consequéncia aumentar a independéncia e incluséo do
deficiente (ALVES et al, 2013, p. 8).

Com os beneficios das tecnologias assistivas, o deficiente visual
pode ter acesso ao contetido informacional do suporte a qual esteja registrado
a informacdo, além disso ressaltam que, apesar de existirem varios tipos de
suportes e tipos documentais, a tecnologia assistiva traz o recurso de facilitar
e proporcionar o facil acesso e oferecer a garantia do direito de acesso a
informacédo, promovendo a incluséo social e acessibilidade da informagéo.
Nesse sentido, a audiodescricdo de fotografias pode ser uma ferramenta util
porque gera acessibilidade para deficientes visuais, bem como colabora “como
um guia para auxiliar na melhoria das condic@es de recuperacéo da informagéo
[..]” (ALVES etal, 2013, p. 14). Em suma, a informagao é um direito de todos
e é necessario que haja um maior interesse das reparticdes publicas e privadas

no acesso e disseminacdo da informacéo para deficientes visuais.

DOCUMENTO FOTOGRAFICO

Ao referir-se a tal assunto, no que envolve os registros fotograficos

como fonte documental, é oportuno lembrar o conceito de documento com

241



base nos autores da area da Arquivologia e da Ciéncia da Informagéao, uma vez
que para Otlet (1934 apud RONDINELLI, 2013, p. 31) o documento é

[...] um suporte de uma certa matéria e dimenséo [...] no qual
se incluem signos representativos de certos dados
intelectuais”. Como exemplo disso o autor cita que esses
documentos sdo: “[...] volumes, folhetos, revistas, artigos,
cartas, diagramas, fotografias, estampas, certificados,
estatisticas, discos, peliculas cinematograficas (OTLET,
1934 apud RONDINELLI, 2013, p. 31).

Nessa perspectiva, documento pode ser considerado como toda e
qualquer informagédo registrada, independente do suporte fisico, dotado de
contetidos informacionais que apresentam representatividade de resguardar os
dados do contexto para qual foi produzido.

A esse respeito, Antonia Heredia Herrera (1991 apud
RONDINELLI, 2013, p. 46) diz que documento no seu sentido amplo e
genérico ¢ “[...] todo registro de informacdo independente do suporte fisico.
Abarca tudo o que pode transmitir conhecimento humano: livros, revistas,
fotografias [...]".

Nesse mesmo sentido, pode-se afirmar que a fotografia é um
documento, pois, apresenta peculiaridades de registrar determinado fato, o qual
se torna artefato fundamental para o conhecimento humano, a fim de elucidar
0S registros, ou seja, as atividades sociais, culturais; e claro, revelar um tempo
vivido e marcado, pelos quais levaram a sua produgéo/captura de determinada

situacdo ou contexto histérico.
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Em decorréncia disso, Bellotto (2006), define o conceito de
documento:

[...] é qualquer elemento grafico, iconografico, plastico ou
fonico pelo qual o homem se expressa. E o livro, o artigo de
revista ou jornal, o relatério, o processo, o dossié, a carta, a
legislacdo, a estampa, a tela, a escultura, a fotografia, o filme,
o disco, a fita magnética, o objeto utilitario etc., enfim, tudo
0 que seja produzido, por motivos funcionais, juridicos,
cientificos, técnicos, culturais ou artisticos, pela atividade
humana (BELLOTTO, 2006, p. 35).

Em outras palavras, é esclarecedor transcrever a definicdo de
documentos de arquivo, algo que para a autora significa: “[...] os produzidos
por uma entidade publica ou privada ou por uma familia ou pessoa no
transcurso das fungdes que justificam sua existéncia” (BELLOTTO, 2006, p.
37).

Em suma, vimos que os documentos de arquivo sdo produzidos no
decorrer de suas fungdes e atividades desempenhas no decurso das agdes de
qualquer organizagdo (publica, privada ou pessoa/familia), de modo que
comprovem a criagdo/producao de seus atos, na legalidade de atestar o valor
de prova e testemunho dado ao documento de arquivo.

Diante do exposto, Schellenberg (2006) reforga como documento
de arquivo:

Todos os livros, papéis, mapas, fotografias, ou outras
espécies documentérias, independentemente de sua
apresentacdo fisica ou caracteristicas, expedidos ou
recebidos por qualquer entidade puablica ou privada no
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exercicio de seus encargos legais ou em funcdo das suas
atividades e preservados ou depositados para preservacdo
por aquela entidade ou por seus legitimos sucessores como
prova de suas fungdes, sua politica, decisdes, métodos,
operagles ou outras atividades, ou em virtude do valor
informativo dos dados neles contidos (SCHELLENBERG,
2006, p. 41).

A despeito disso, torna-se oportuno ressaltar as contribuicoes de
Boris Kossoy (2009), o qual afirma que a fotografia € um documento de
natureza de testemunho e histérico na condigdo de seu valor social e cultural,
servindo assim como documento “[...] cujo conteudo é um s6 tempo revelador
de informagdes e detonador de emogdes” (KOSSOY, 2009, p. 16). Ainda nessa
mesma concepcdo levantada pelo autor, vale sustentar a definicdo de
documento fotografico como pega fundamental na forma de rever o passado,
assim como demonstrar os elementos que fizerem parte do registro e dos
valores atribuidos a fotografia, em relevancia ao seu contelido e dimensdo
expressiva.

Dentro dessa linha de pensamento, Manini (2008, p.127) afirma que
a fotografia “[...] so se torna um documento de uso geral, de interesse publico
coletivo e de importancia histdrica e/ou cultural quando inserida em arquivo”.
Isso corrobora com os autores Bellotto (2006) e Schellenberg (2006), no que
se referem as caracteristicas do documento arquivistico e produzidos no

decorrer das a¢des humanas na funcéo de seus valores, prova e testemunho.
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Ainda sobre essas caracteristicas do documento fotografico como
documento de arquivo, Miriam Manini (2008) considera que as principais
finalidades de usos atribuidas a fotografia pelas instituigdes/organiza¢des séo:
comercial; exposicdo ou publicacdo; probatério; didatico/cientifico e
pessoal/familiar.

Dentro das diversas categorias de documento fotografico
apresentadas pela autora, este trabalho nos remete apenas usar a fotografia
como documento de exposicdo ou publicacdo. Tem por finalidade divulgar os
registros fotograficos como documentos que retratam determinados valores
para sociedade, seja por meio das agdes pessoais, educativas, culturais,
econdmicas e historica ou cientifica, com a relevancia de demonstrar o
contetido informacional aos usuérios, sejam eles com necessidades especiais
ou nao.

Em outros termos, “[..] ¢ em funcdo dessa multiplicagdo da
informagdo que a fotografia alcanga sua fungdo social maior” (KOSSOY,
2009, p. 42). Com isso, o documento fotogréafico perpassa valores de suas agoes
passadas, mediante seu conteildo expressivo, porque fortalece o conhecimento
dos dados e elementos contidos na fotografia ao seu puablico alvo (neste caso
0s usuarios). Alcanca assim, a funcéo social de evidenciar e provar o reflexo

de determinado fragmento da época manifestada pela imagem.
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A FOTOGRAFIA COMO FONTE DE INFORMAGAO E MEMORIA

A informacdo estd presente em todo lugar e com isso ela se torna
uma ferramenta valiosa no processo comunicacional entre pessoas,
organizacdes e sociedade, sendo fato importante na obtengdo do conhecimento
registrado/materializado. Para Rondinelli: “[...] a palavra informagdo ¢
imediatamente associada a noticia, acontecimento, conhecimento. Trata-se de
um fendmeno basico da sociedade humana desde sempre” (RONDINELLI,
2013, p. 55).

Nessa mesma perspectiva, Rocha (2011, p. 7) afirma que a
informacédo pode apresentar-se: “[...] nas mais diversas formas: oral, escrita,
por simbolos e signos e por meio de imagens, que se incluem gravuras,
desenhos e fotografias. Em todos esses meios a informagédo esta presente,
podendo criar conhecimento, seja ele explicito ou tacito” (ROCHA, 2011, p.
7).

Conforme Rocha (2011), podemos compreender que a informacao
estd em qualquer lugar, nos mais diversos suportes de informagéo, como, por
exemplo, as fotografias, sendo esta a fonte de informacdo que oferece ao
homem conhecimento, seja ele explicito ou tacito e que, a partir dos dados
contidos nela, auxiliam na busca de interpretacfes dos elementos capturados
pelo documento fotogréfico, propiciando aos usuérios/pesquisadores fonte de
informacdes do passado.

Nessa percepcdo, Kossoy (2009) considera que:
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A fotografia é indiscutivelmente um meio de conhecimento
um meio de conhecimento do passado, mas ndo reline em seu
contetdo o conhecimento definitivo dele. A imagem
fotogréafica pode e deve ser utilizada como fonte historica.
Deve-se, entretanto, ter em mente que o0 assunto registrado
mostra apenas fragmento da realidade, um e s6 um enfoque
da realidade passada: um aspecto determinado (KOSSQY,
2009, p.113, grifo do autor).

De fato, ¢é pelo simples ato fotografico capturado do tempo e espago
que a informacdo presente na fotografia tem por objetivo maior, evidenciar
determinada situacdo histérica ou social congelada, através de uma lente da
camera fotogréafica, capturando apenas a delimitagdo de certo lugar, pessoas e
objetos, tendo como enfoque principal, revelar o contexto da fotografia como
fonte de informacgao na construgdo da meméria histérica e social.

Nesse sentido, além da fotografia servir como fonte de informacéo
e pesquisa, ela também retrata a memoria, permitindo-nos ilustrar o passado e
presente, algo fundamental que constitui e define as informagdes registradas e
0S pensamentos narrados por um povo, ou Seja, capaz de descrever as acdes
passadas, numa perspectiva de conhecer a cultura e a sociedade referente aos

registros gerados por elas, contribuindo para a memodria coletiva.

METODOS DE DESCRIGAO DE DOCUMENTOS FOTOGRAFICOS

A descrigdo em sua definicdo abrangente denomina-se como ato de

representar ou detalhar determinada situacao, objeto, imagem, som, fotografia,
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documento etc, como também transcrever em conformidade a representacdo
do original.

No campo do conhecimento da arquivologia, os autores discutem a
descricdo de documentos como uma das funcles arquivisticas, aplicada ao
arquivo permanente. Isso reflete o que Oliveira (2012) situa como descrigdo de
documentos:

A descricdo arquivistica tem sido apresentada na literatura
da area de forma redutora em relagao ao que de fato significa
e representa, seja porque sua pertinéncia é tratada como
restrita aos arquivos permanentes, seja porque é identificada
com a elaboragdo dos instrumentos de pesquisa, ou Seja,
ainda porque mais recentemente, nas Gltimas décadas, esta
vinculada ao cumprimento de padrdes que visam a
elaboragdo de instrumentos de pesquisa ou dispositivos
tecnoldgicos para 0 acesso as informacdes sobre os acervos
arquivisticos (OLIVEIRA, 2012, p. 41, grifo do autor).

Como elucidado pela autora, compreende-se que a descricdo de
documentos de arquivo, seja a forma mais pertinente de descrever as
informacdes nos aspectos de seu contetdo informacional, servem como
ferramenta para elaboracdo dos instrumentos de pesquisas, isto para dar o
acesso a informagéo.

Na concepcdo levantada por Lucia Oliveira (2012), percebemos
que ela reconhece que a descricdo de documentos é uma atividade essencial
para o acesso e disseminacdo da informacdo em arquivos, porque ressalta que
para ser ter e aplicar essa fungdo arquivistica, o profissional de arquivo deve

estar ciente das normas e padrfes que cada instituicdo deve associar para si,
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tomando como base as normas ja existentes que apresenta as agdes e niveis de
descricao para cada tipo de entidade.

Em suma, as normas para a descricdio de documentos
arquivisticos surgem das necessidades de padronizar os procedimentos dos
arquivos permanentes, com fungdo de propiciar ao arquivista uma série de
niveis e caracteristicas peculiares no processo de descricdo, ou seja, em razdo
de estabelecer a difusdo dos documentos. De acordo com as publicacoes
disponiveis no site do CONARQ, vimos que as normas de descricdo
arquivisticas sdo elencadas em cinco categorias, isto €, quatro nos padrdes
aplicados pelas diretrizes internacionais (ISAD (G); ISAAR (CPF); ISDF e
ISDIAH) e uma de ambito nacional (NOBRADE), a qual é adaptada nos
parametros pré-estabelecidos, pela norma internacional de descricdo
arquivistica - ISAD (G). Desse modo, cada norma possui um critério
estabelecido para o nivel de descricdo, de acordo com a necessidade da
instituicdo ou 6rgdo produtor dos documentos a serem descritos.

Este trabalho delimitou-se ao estudo da audiodescricdo de
fotografias, abordando algumas caracteristicas dos métodos de descrigdo
fotografica existente no campo da arquivologia, no qual vale citar a Norma
Brasileira de Descrigdo Arquivistica — (NOBRADE) e o modelo de
catalogagdo para colegdes fotograficas — (SEPIADES). Ademais, entendemos
que se faz necessario adotar nesta pesquisa os elementos de descrigdo, com
base no modelo apresentado pela autora Miriam Manini (2008), baseado em
Smit (1997) e propde dois focos principais para a representacéo/descri¢do da
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fotografia: o conteudo informacional e a dimensdo expressiva, em que “o
conteido informacional esté ligado ao referente e a dimensdo expressiva esta
relacionada a um conjunto de fatores ligados a técnica, como composicéo,
enquadramento, entre outros, ou seja, sua dimens3o imagética” (MANINI,
2008, p. 169).

A autora apresenta um quadro para descricdo da andlise
documentaria de fotografias, no que reforca a dimensio expressiva como uma
metodologia técnica aplicada na descrigdo do documento fotografico. Com
base na proposta de Smit (1997 apud MANINI, 2008), podemos entender que
essa representagdo do conteldo informacional, presente no documento
fotografico, viabiliza-se nas categorias: “Quem/O que; Onde; Quando e
Como”.

Do ponto de vista de Smit (1997, p. 4 apud MANINI, 2008, p. 168),

essas categorias podem representar-se da seguinte forma:

Quadro 1 - Grade de analise para representar o conteido informacional da

fotografia segundo Smit
QUEM Identificagdo do “objeto enfocado™: seres vivos, artefatos,
construgdes, acidentes naturais e etc.
ONDE Localizagdo da imagem no espago: espaco geografico ou
espaco da imagem (p. ex.: S&o Paulo ou interior de danceteria)
QUANDO Localizagdo da imagem no tempo: tempo cronoldgico ou
momento da imagem (p. ex.: junho de 1997 ou dia de veréo)
COMO/O QUE Descricdo de atitudes ou detalhes relacionados ao “objeto
enfocado” quando este é um ser vivo (p. ex.: cavalo correndo,
crianca trajando roupa do século XVIII)

Fonte: Smit (1997, p. 4 apud MANINI, 2008, p. 168).
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Mas, para Manini (2008), as categorias apresentas por Smit (1997)
referem-se a responder perguntas que representam o contetdo informacional
da fotografia, reunindo apenas os campos descritos acima. Em outras palavras,
a mesma autora propds acrescentar, no quadro de analise de fotografias, a
questdo técnica referente a dimensao expressiva, observando os fatores ligados

que norteiam o contetido informacional.

Quadro 2 - Grade adaptada por Miriam Manini para analise do contetdo
informacional da fotografia

Contetdo informacional Dimenséo
expressiva
DE SOBRE
Categoria Genérico Especifico
Quem/o que
Onde
Quando
Como

Fonte: Manini (2008, p. 169).
Desta forma, Manini (2008) destaca seu modelo de analise do

contetdo informacional possivel de ser visualizado nas caracteristicas que
compdem o documento fotografico, essencial para discussdo e analise do
contexto histérico, social, cultural, educativo, informativo e probatério, o qual
s é possivel mediante percepcéo expressiva, levando em consideragdes o seu
contelido, sem subjetividades para descrever os fatos e acontecimentos
registrados de pessoas, objetos, animais e seres, isto é, dos valores atribuidos

a imagem.
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Para melhor compreender os campos descritivos que Manini (2008)

adota em seu modelo de analise, detém-se em exemplificar as seguintes

informacdes que devem ser observados pelo descritor.

Na classe do contetdo informacional, encontram-se os dados especificos,

genérico (informagéo superficial sobre o que se observa) e especifico (aquele

que demonstra caracteristicas concretas sobre o objeto enfocado); ou seja, essa

classe dos dados especificos sdo adotadas nas seguintes categorias:

Quem/o que — analisa-se a identificacdo geral daquilo que
mostrar a fotografia;

Onde — deve-se analisar o local a qual foi retirado/capturado
o registro fotografico, observa-se também os principais
elementos que ilustram o espaco geografico apresentado na
fotografia;

Quando — essa categoria refere-se a cronologia ou momento
da criacdo da fotografia;

Como — esse campo consiste em uma descricdo mais
detalhada referente ao objeto enfocado, levando em
consideracdes os minimos detalhes que se passa na cena
registrada. Como exemplo: movimento corporal, vestimenta,
expressdes faciais, ou seja, observam-se as caracteristicas de
um ser vivo.

Ainda sobre o conteldo informacional da fotografia, o campo

descritivo sobre apresenta a descricdo do assunto geral do que se trata o

documento fotografico, neste caso o que é expresso pela imagem/fotografia e

o significado que ela passa. J4& o campo da dimensdo expressiva é

representado pelas palavras-chave, pois, essas palavras estdo relacionadas aos
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preceitos do facilitar a busca pela informacéo e assimilagéo do que a fotografia

mostra.

ACESSIBI'LIDADE PARA DEFICIENTES VISUAIS: A DE§CRI(;AO
FOTOGRAFICA MEDIANTE O USO DA AUDIODESCRICAO

O processo do método da audiodescricdo se originou ainda em
meados do ano de 1975, nos Estados Unidos da América. Somente no ano de
1990 que essa tecnologia assistiva passou ser usada aqui no Brasil, embora seja
diferente das ja existentes. Ela traz beneficio aos usuarios com necessidades
especiais, pois influéncia nas condicbes de acesso e serve para qualquer
usudrio independentemente de suas limitagdes fisicas. Esse método garante as
pessoas cegas 0 acesso aos contetidos referentes as informagGes apresentadas
nos documentos de arquivo, como no caso das fotografias. A audiodescricdo
também é denominada e conhecida pela sigla de AD.

De acordo com Franco e Silva (2010, p. 23), a “[...] audiodescricao
consiste na transformacéo de imagens em palavras para que informagdes-chave
transmitidas visualmente ndo passem despercebidas e possam também ser
acessadas por pessoas cegas ou com baixa visdo”. De acordo com o autor, esse
recurso de tecnologia assistiva contribui para assimilagdo da informacéo e
conteldo presente nos objetos dos quais se fazem necessario audiodescrever.
Contudo, a audiodescricdo torna-se uma das possiveis ferramentas que
auxiliam no processo de transmitir e difundir os documentos de arquivos, ainda

mais aos usuarios com deficiéncia visual. Por outro lado, garante a inclusdo
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informacional e promove a acessibilidade nos arquivos, ofertando o direito de
acesso a informacéo.
Na visdo de Sant”Anna (2010, p. 157):

A audiodescricdo, além de promover a acessibilidade, tem
um papel educativo expressivo, na medida em que possibilita
aos seus consumidores, em particular as pessoas com
deficiéncia visual, o acesso a linguagem cinematografica,
teatral, dentre outras. Por outro lado, encontrar a melhor
maneira de se audiodescrever um evento, seja ele um filme,
um espetaculo de danga, musica ou pega teatral tem sido um
grande desafio para audiodescritores e pessoas que
necessitam deste servigo.

Conforme enfatiza Sant”Anna (2010), a audiodescricdo é uma
ferramenta utilizavel em qualquer situacdo e de acordo com a realidade
apresentada pela instituigéo, ou seja, em que oferece dados de informagdes de
acordo com o perfil dos usuérios, ou ainda, no que apresentam condicdes de
acesso especial. Além disso, a audiodescrigdo pode ser aplicada nos diversos
campos de areas do conhecimento.

Ademais, 0 mesmo autor cita 0s mais variados e comuns tipos de
exemplos da audiodescricdo, pois, esse método de acessibilidade
informacional pode aparecer nas seguintes categorias de descri¢do: filmes,
teatro, Opera, desfile de modas, concurso de beleza, carnaval, danga, clipe
musical, festival de musica, zooldgico, planetdrio, casamento, missa,
jornalismo, sala de aula, livros infantis, comédia adulta, comédia infantil,

congressos, seminarios e outros eventos, comerciais, futebol, esportes radicais,
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festa popular, documentérios, entrevistas, turismo, museus, escultura,
xilogravura, pintura, artesanato e, por ultimo, a fotografia - objeto de pesquisa
deste estudo.

Deste modo, a audiodescri¢do de fotografias compreende cumprir
o papel fundamental da difusdo e inclusdo social, ou seja, a audiodescri¢do
“[...] é a narragdo clara e objetiva de tudo aquilo que ndo pode ser percebido
pelas pessoas que ndo podem enxergar. E a tradugdo das imagens em palavras”
(PENA; FERREIRA, 2011, p. 52).

Por outro lado, Michelon (2013, p. 192) reforca as agles e
condicdes que se apresenta nesse método.

A audiodescrigdo como recurso de agdes acessiveis tem sido
empregada na educagdo, em produtos culturais e na
publicidade, entre outros campos, com progressiva
frequéncia e sdo anunciados sucessos quanto a metas
inclusivas, especialmente voltadas para pessoas cegas ou
com baixa visdo.

Vimos que o processo de audiodescricdo pode ser aplicado em
qualquer circunstancia, seja ela educativa, seja cultura ou social. Em outras
palavras, deve-se entender que ela é um método que possibilita melhorias para
as pessoas cegas ou com baixa visdo, no acesso do contelido informacional,
neste caso da imagem/fotografia, pois, além de ser um direito estabelecido pela
lei como garantia de acesso aos portadores de deficiéncia visual, ainda ha

barreiras informacionais a serem cumpridas pelas entidades.
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como:

Contudo, o Ministério das Comunicagdes define a audiodescri¢do

A narracdo, em lingua portuguesa, integrada ao som original
da obra audiovisual, contendo descrigdes de sons e
elementos visuais e quaisquer informagdes adicionais que
sejam relevantes para possibilitar a melhor compreensédo
desta por pessoas com deficiéncia visual e intelectual
(BRASIL, 2006).

A respeito dessa afirmacédo, Casado (2007) considera que:

[..] a audiodescricdo consiste em um comentério
condensado que se tece ao redor da banda sonora de um meio
audiovisual e que explora as pausas nos dialogos para
explicar o que acontece nas cenas, descrever lugares e
personagens, linguagem corporal e expressoes faciais com a
finalidade de aumentar a compreensdo do texto audiovisual
por parte do cego (CASADO, 2007 apud VILARONGA,
2010, p. 162).

Além da audiodescrigdo ser uma ferramenta essencial no processo

de transmissdo da informagédo/contetdo a deficientes visuais, ela possibilita a

compreensdo e descri¢do da obra original, tendo no dudio/narracdo elementos

necessarios na transmissdo dos dados de forma eficiente, como também na

relevancia de gerar conhecimento intelectual desses dados e informacdes

audiodescritas.

Nessa percepcéo dos elementos que compdem o processo de anélise

da audiodescrigéo, a autora Christophe (2014) ressalta os principais metadados
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que devem ser preenchidos e analisados pelo audiodescritor, ao realizar a
audiodescrigdo de fotografias. De acordo com ela, os elementos a serem
observados que precisam ser levados em consideragdo aos principios basicos
da audiodescrigdo “[...] em se tratando de fotografias, é preciso lidar com
elementos formais como linha, luz e sombra, volume, textura, espaco, forma e
cor; pois é a partir da combinagao desses elementos que a imagem se constrdi
¢ “se comunica’ com o piiblico” (PRACKEL, 2012 apud CHRISTOPHE, 2014,
p. 28).

Para  Christophe (2014), os principios elementares da
audiodescrigdo de fotografias se realizam dos préprios padrdes e parametros
estabelecidos por cada pais, de acordo com as preferéncias basicas do
descrever, ou seja, precisamente deve-se fazer uso de um roteiro como base.
Ainda segundo Christophe (2014, p. 29), “[...] a primeira orientagdo é a de
descrever o que se vé&”, isso significa que:

a) Nao resumir. Ao invés de simplesmente dizer ‘Eles
brigam’ descrever COMO a briga acontece. b) Nio
interpretar. ‘A garota anda rapido, olhando o relégio’ ¢ mais
adequado que apenas dizer ‘ela estd com pressa’. ¢) Nao
emitir opinides pessoais. Por exemplo, ao falar de um
personagem devemos falar suas caracteristicas fisicas, mas
ndo dizer que ele é bonito ou feio. d) N&o adiantar
informacdes ou fornecer informagdes extras. O publico da
AD deve ter acesso as mesmas informagdes que o publico
vidente (CHRISTOPHE, 2014, p. 29-30).
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Nessa mesma linha de consideracdes, Christophe (2014) enfatiza
que essas concepgdes mencionadas acima sdo referentes as obras publicadas
no ambito internacional, apesar de que no Brasil ainda ndo existe manuais mais
abrangentes nos assuntos que envolvem a audiodescrigao de fotografias. Para
iss0, em sua pesquisa, a autora desenvolveu uma lista de elementos/critérios
para a realizagdo da avaliagdo de fotografias, através da audiodescricdo,
levando como embasamento teérico, os principios basicos da fotografia. Para
tal analise, Christophe (2014, p. 33) destaca os seguintes critérios:

Portanto, as ADs das fotografias selecionadas serdo
analisadas de acordo com esses mesmos critérios. Serdo
observadas: a forma como é trabalhada a orientacéo espacial;
as referéncias as cores; a ordem em que sdo descritos 0s
elementos; a mencéo aos planos e ao foco; a priorizagdo de
itens em destaque; a atengéo a linguagem; e as informacdes
sobre o tema, o local fotografado, a exposicéo e o fotografo
(CHRISTOPHE, 2014, p. 33).

Em sintese, os critérios de observagao feita pela autora resumem-se
em uma série de elementos a serem observados na transcricdo da
audiodescricdo de fotografias, na forma de analisar os principios basico e
fundamental da audiodescricdo, fazendo-se notério o modelo do Quadro 8,
apresentado abaixo.

A audiodescricdo oferece recursos de acessibilidade, porque tem
como papel primordial, ampliar o entendimento da observagéo feita sobre o

objeto enfocado, contribuindo assim na promocéo da incluséo informacional.
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Nas palavras de Motta (2010):

[...] os elementos imagéticos devem ser organizados de
forma a facilitar a construgdo da imagem mental; as palavras
bem articuladas para trazer sentido e harmonia ao texto, sem
repetices desnecessarias, com o0 uso de sindnimos,
advérbios e adjetivos que ajudam a pintar a cena, a colorir o
texto (MOTTA, 2010, p. 60 apud BRAGHIROLLI, 2016, p.
50).
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Quadro 3 - Elementos de observacéo para audiodescrigao de fotografias

Parimetros Elementares da AD

Nio resumir

Nio interpretar ou dar opinides pessoais
Descrever o que se vé

Atencio aos elementos da composicio
fotogrifica (Luz e Sombra, Linha, Figura, Volume, Textura e Espaco)
Principios Bisicos para a AD de
Fotografias

Informagdes sobre dimensdes e
disposigio da fotografia

Descrigio partindo domais geral para o
mais especifico

Informagdes sobre cor. textura e
sombreamento

Informagdes sobre perspectiva, foco e
plano

Localizagio dos itens 3 partir do ponto de
vista do espectador

Priorizagio deitens em destaque

Nio havendo destaques, descrever
partindo da direita para a esquerda, de
cima para baixo

Uso de comparaces sinestésicas

Evita o uso dereferéncias visuais

Uso delinguagem clara e objetiva
Uso de figuras delinguagem

Fonte: Christophe (2014).

Conforme citado, Braghirolli (2016) complementa a tese dos
autores como Franco e Silva (2010) e Christophe (2014), pois, os elementos da
audiodescricdo devem ser sistematizados e organizados na base de construir
uma linguagem direta e precisa dos termos empregados no processo, bem

como facilitar o intermédio dela quanto ao acesso da informagdo, em
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consideragdo das apropriagdes descritas pela percepgéo do audiodescritor, isto
nos elementos basicos da andlise fotografica, como também na projegdo de
criar palavras-chave, para melhor elucidar a representagdo e expressdo da
fotografia.

Nesse sentido,

[...] o uso da expressdo audiodescrigéo [...] se d& com base
na fungéo do recurso de acessibilidade e ndo por ser uma
descrigdo realizada em audio”, isso quer dizer que para ela
oferecer “[...] recursos de acessibilidade para as pessoas com
deficiéncia ndo serd somente um cumprimento de lei, e sim,
o respeito as diferengas e a promogdo da inclusdo social
(BRAGHIROLLLI, 20186, p. 40).

A audiodescricdo vem conquistando diversos campos do
conhecimento, trazendo o beneficio de descrever e gerar acessibilidade aos
deficientes visuais, na medida que traduz em palavras aquilo que os olhos das
pessoas cegas ou com baixa visdo ndo podem enxergar. Nesse contexto,
permite que um dos sentidos do corpo humano, no caso a audicéo, possa ser 0
canal para transmitir e compreender a informacdo presente no documento
fotografico que, desta forma, passa a ser acessivel no acesso e difusdo da

informacéo.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa caracteriza-se como bibliogréafica e documental, assim
como descritiva. Para a analise de dados, foi adaptado o quadro de analise

fotografica da autora Miriam Manini (2008) e acrescidos de dois novos campos
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descritivos, o primeiro consistiu na descricdo de uma sintese de dados obtidos
pela anlise do contetido informacional e da dimensdo expressiva. O segundo,
fez uso da apropriacdo da sintese, para realizar a traducdo da audiodescrigdo, a

qual serviu como roteiro para narragdo, conforme especificado no Quadro 4.

Quadro 4 — Modelo de analise fotografica para audiodescri¢do

Contetdo informacional Dimenséo
expressiva

DE SOBRE
Categoria Genérico Especifico
Quem/o que
Onde
Quando
Como
Sintese

Tradugdo da
Audiodescricdo

Fonte: Adaptado de Manini (2008, p.169).

Quanto aos procedimentos técnicos, foram adotados os seguintes
itens: 1) Construcdo do referencial tedrico por meio do método da pesquisa
bibliogréfica; 2) Analise dos dados e do contelGdo informacional das
fotografias do acervo fotografico do cineasta Silvino Santos, com base no
quadro elaborado pela autora Miriam Manini (2008) e adaptado para o estudo;
3) Descrigdo através do método documental e ampliacdo dos detalhes das
expressdes fotogréaficas, utilizando recursos de midias tecnolégicas como, por
exemplo: gravador de audio e o software Movie Maker, para edicdo e gravacéo

sonora e audiovisual.
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As fotografias utilizadas foram do acervo do cineasta Silvino
Santos, documentos estes custodiados pelo MISAM, os quais servem para uso
de exposicéo aos usuarios que frequentam o local. Para isso, foi escolhida uma
fotografia de cada uma das seguintes categorias: fauna, enchente, extrativismo,
objetos e indigenas. Apos a analise do contetido informacional e a dimensdo
expressiva no documento fotografico, foi elaborado a audiodescrigéo, levando
em consideragcdo 0s principios elementares e basicos da fotografia. Foi
escolhido esse método devido a praticidade de ser manuseado por qualquer
profissional que desenvolva descrigdo de acervos fotograficos, pois essa
metodologia se diferencia de demais normas e métodos pela facilidade de

agregar/preencher as informagdes observadas.

ANALISE DOS RESULTADOS

O ACERVO FOTOGRAFICO DE SILVINO SANTOS: O CINEASTA DA
SELVA

As primeiras contribuigdes registradas na regido amazonica sobre a
producdo de contetido cinematografico deram-se das experiéncias do fotografo
e cineasta Silvino Santos, nascido em Portugal, em 29 de novembro de 1886.
Em 1899, veio para o Brasil com 14 anos, residindo em Belém no Estado do
Para. No ano de 1910 mudou-se para Manaus, onde despertou sua vocagéo pela
cinematografia, porém, antes disso, trabalhou como fotégrafo.

Em 1913, Silvino realizou um documentario sobre empresa

Putumayo, de posse do influente empresario nos tempos aureos da borracha,
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Julio Cesar Arana. A principal funcdo de Silvino foi registrar a vivéncia dos
povos indigenas na regido do rio I¢a (Putumayo), com objetivo de criar um
material cinematografico que pudesse atesta a inocéncia de Arana, acusado na
época de massacre a esses grupos, conforme mencionado segundo Costa e
Lobo (2005, p. 295), a saber:

[..] J. C. Arana, um dos maiores acionistas da Peruvian
Amazon Rubber Company, acusado de promover massacres
contra povos indigenas da regiéo, foi processado pelas cortes
de justica de Londres e precisava apresentar material que
mostrasse a sua “verdade”. Essa “verdade” ndo teria melhor
suporte do que o cinema, que mostraria a “realidade”. Em
Manaus, convidou o fotégrafo Silvino Santos para a
empreitada (COSTA; LOBO, 2005, p. 295).
Porém, como ndo possuia conhecimentos técnicos suficientes para
0 manuseio de tais aparatos tecnoldgicos utilizados na época, antes dessa data,
foi aperfeicoar suas habilidades em Paris, nos estidios Pathé e no laboratdrio
dos irmédos Lumiére, atuando como estagiario e, posteriormente, retornando ao
Brasil para realizagdo do documentéario. Neste mesmo ano: “[...] casou-se com
Anna Maria Schermuly, descendente de alemdes, que estava sendo tutelada por
Arafia” (BITTENCOURT, on line).
Silvino é contratado pelo visionario comendador Joaquim
Gongalves de Araljo, influente comerciante do latex no Amazonas, a partir de
1914 e permanecendo até 1960, onde realizou amplo acervo cinematografico

sobre a regido amazdnica. Uma das principais contribui¢des de suas obras foi:
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[...] No paiz das amazonas, de 1922, totalmente feito em
Manaus. Esse filme, contribuicdo da firma J. G. Aradjo a
Exposicédo Internacional da cidade de S&o Sebastido do Rio
de Janeiro, por ocasido das comemoragdes do | Centendrio
da Independéncia, ganhou medalha de ouro, e ficou meses
em cartaz em Vvarios cinemas no Rio de Janeiro, tendo sido
também exibido em Londes e Paris (COSTA, 2000, p. 1074,
grifo do autor).

Por mais de quatro décadas fotografando e realizando filmagens

para a empresa de J. G. Aradjo, Silvino, ap6s seu falecimento, no ano de 1970,

deixou um grande legado para histéria e meméria da cinematografia no

Amazonas, composto de documentarios de média e curtas metragens, como

também de fotografias, onde delimitou-se:

[...] doze documentarios produzidos na primeira produtora
de cinema local, a Amazonia Cine Films (1918-1920), dez
curtas e trés longas com exibicdo nacional e internacional,
além de trés dezenas de filmes “domésticos”, auténtica
cronica familiar da vida do empresario J. G. Araljo em
Portugal e no Amazonas (COSTA; LOBO, 2005, p. 296).

Atualmente, o acervo do cineasta Silvino Simdes Santos Silva é

constituido de fotografias em vérios formatos de suporte, como, por exemplo:

positivos e negativos em vidro, acetado e papel, encontra-se custodiado no

Museu da Imagem e do Som do Amazonas — MISAM, localizado na Praca

Heliodoro Balbi, s/n — Centro da cidade de Manaus, conhecida como Praca da
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Logo, buscou-se audiodescrever cinco fotografias do acervo do
Cineasta Silvino Santos, utilizando a descrigdo fotografica adaptado de
Manini, assim como a audiodescrigdo, adotando os critérios abordado pela
autora Christophe (2014), no que se refere aos elementos bésicos e principios
da AD.

Conforme “apéndice A”, uma das fotografias selecionadas teve a
finalidade de representar um pouco dos estudos e pesquisas realizados na
Amazbnia, demonstrando um grupo de indigenas da regido. Com efeito, a
imagem ilustra uma expedi¢do conhecida como “Rice”, que ocorreu por volta
dos anos de 1924 a 1925, pelo professor, pesquisador, médico, gedgrafo e
especialista em hidrografia o norte-americano, Alexander Hamilton Rice Jr,
que se deteve em realizar um material de estudo cartografico pela regido do
Rio Branco, no estado de Roraima.

Dentre essas experiéncias acompanhado de um grupo de
profissionais, incluindo o fotdgrafo e cineasta Silvino Santos, o pesquisador
Rice descreveu todas as experiéncias por ele vivenciado, relatando-as em seu
diario, o passo a passo de suas descobertas. A pesquisa compreendeu 0s
aspectos geograficos, como também teve o intuito de mapear as areas da
conhecida Guiana Brasileira. Para obtencéo desses dados, o pesquisador Rice
utilizou-se da ajuda de profissionais que o acompanhavam naquela expedicéo,
que manuseavam certos equipamentos, como, por exemplo: telégrafo sem fio

e um hidroplano (hidroavido). E com ajuda e experiéncia de desbravamento
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dos indios nas matas e rios, Rice conseguiu obter resultados satisfatorios da

regido amazdnica.

CONSIDERAGOES FINAIS

O desenvolvimento desta pesquisa deu-se mediante a necessidade
de oferecer aos usuarios portadores de deficiéncia visual, 0 acesso e inclusdo
do contetido informacional presente nos documentos de arquivo. Assim como
abordou a descricdo do documento fotografico como objeto de estudo, no qual
evidenciou a relevancia de oferecer e gerar acessibilidade informacional a esse
grupo, por meio da audiodescricdo de fotografias.

Diante disso, foram selecionadas cinco categorias de fotografias do
cineasta e fotdgrafo Silvino Santos, ambas custodiadas no Museu da Imagem
e do Som do Amazonas — MISAM, com o objetivo de apresentar um método
padrdo para descricdo de fotografias e depois aplica-lo em um acervo de
exposicdo. Foi adaptado um método de descrigdo de fotografias da autora
Miriam Manini (2008), incluindo mais dois novos campos descritivos: sintese
e traducéo da audiodescrigéo.

Por meio do método de pesquisa aplicada foi realizado o processo
da audiodescrigdo dessas fotografias. Como recurso tecnoldgico, utilizou-se o
programa Movie Maker, o qual permitiu que as etapas dessa tecnologia
assistiva fossem cumpridas. Nesse sentido, realizou-se a narragdo com base na
sintese e traducdo da audiodescricdo exposto no método e, logo depois, a
edicdo da fotografia em um movimento de ampliagdo dela, pois, o publico a
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qual interessa atingir sdo os considerados com problemas de visdo severa e
perda total (cegueira). Em suma, a analise foi feita conforme essas duas etapas:
descritiva e aplicada, procurando descrever cada fotografia, de acordo com os
parametros elementares e principios basicos da AD de fotografias.

E esclarecedor transcrever que os arquivos fotograficos podem ser
utilizados como método de audiodescricéo, para melhor proporcionar aos seus
usudrios a promogdo e garantia de acesso aos documentos, sem que haja
barreiras de informagdes, de forma que se obtenham resultados em vista de
suportes acessiveis para compreensdo e disseminagao do conhecimento.

Dada a importancia do tema, torna-se necessario, futuramente, a
exposicdo da audiodescricdo dessas fotografias pelo préprio MISAM, com
objetivo de demonstrar a contribuicdo do arquivista no processo de ferramentas
que viabilizem no acesso e inclusdo de seus usuarios. Ressalta-se ainda a
importancia da continuidade desse estudo, para que seja ampliado e revisado
em decorréncias das demais necessidades e limitacdes existentes, ou seja, com
0 intuito de gerar novos resultados e pér o profissional arquivista frente aos
desafios da acessibilidade informacional, com a garantia de tornar os arquivos
mais inclusos na sociedade, isto em prol de pessoas com necessidades

especiais.
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Apéndice A — Audiodescricdo 01 — categoria: Indigenas

Fotografia 1 — Indigenas

Foto: Silvino Santos. Acervo do Museu da Imagem e do Som do Amazonas
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Contetdo informacional Dimensao
expressiva
DE SOBRE - Pose indio
Categoria Genérico Especifico Indige - indios
Quem/o - Seis homens - Telégrafo sem fio nas escutando
que indigenas - Sistema de radio-telefonia (Exper -
- Uma mulher - Alexander Hamilton Rice iéncia Pesquisador
indigena Jr Rice) testando
- Maloca - Sete indigenas equipamento
- Luminéria acesa - Rice testando telégrafo sde
- Colar pescoco - Trés indios com fone de transmisséo
indio ouvido - Olhares
- Trés indios sentados apreensivos
testando telégrafo dos
- Um indio de méos indigenas
cruzadas - Apreciacdo
Onde Interior de uma dos indios
maloca sobre o
Quando Agosto de 1924 a maio de objeto
1925 enfocado
Como - Indigenas atentos ao
experimento de transmiss&o
por meio de telégrafo

Sintese A fotografia retrata 0 momento do teste de uma transmissdo de
telégrafo sem fio, sistema este conhecido como réadio-telefonia. O teste se passa
em uma maloca com indios, tendo como pesquisador e manuseador do telégrafo
Alexander Hamilton Rice Jr.
Traducdo A fotografia compreende-se nas dimensdes horizontal, na cor preto e branco. Em plano geral
da apresenta o teste t_ie um sistema_ de radio-telefonia, cpnhecidu como tglégrafo. Na Imagem ainda
Audiodes em_plano geral existem sete indios que estdo apreensivos com o experimento de_ Rice, entre esses
. indios trés encontram-se sentados e com fones de ouvidos, frente a0 pesquisador Alexander
cricao Hamilton Rice Jr, que estd mexendo no equipamento e atras dos indios sentados encontram-se
quatro indios em pé. Do lado direito da fotografia, observa-se uma india sentada e apreensiva, ja
atras dela um indio com bragos cruzados e com olhares atentos para camera fotogréfica, ainda
neste mesmo enquadramento da direita para esquerda o terceiro indio possui um colar em seu
pescogo. Na parte superior no centro da fotografia existe uma luminaria acesa que reflete sobre as
maos de Rice. O local do registro é no interior de uma determinada maloca. O registro se passa
aproximadamente entre os anos de 1924 a 1925 quando Rice fez suas experiéncias na regiao
amazonica especificamente nas areas conhecidas como Guiana Brasileira. A percepgéo fotogréfica
demonstra o contato dos indios com utensilios tecnoldgicos, neste caso o telégrafo.
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