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Resumo

No decorrer da histdria da Arquivologia pode-se observar a relacdo da ciéncia dos
arquivos com outras areas do conhecimento, a saber a Historia, a Paleografia, a
Administracdo, a Ciéncia da Informacdo, o Direito, a Diplomatica e as ciéncias
relacionadas a Tecnologia da Informacéo. As discussfes sobre a interdisciplinaridade
na rea arquivistica apresentam-se ao longo de seu desenvolvimento tedrico, mas vem
se intensificando a medida que emerge a producdo de documentos arquivisticos em
ambientes digitais. A complexidade desse novo tipo de documentacdo torna 0s
processos de producdo, gestdo e preservacdo mais desafiadores para o profissional de
arquivo fazendo com que seja necessario o inter-relacionamento da area com outras
disciplinas, bem como uma reformulacdo de sua formacao profissional. Neste contexto,
tem-se em especial a associacdo com a Diplomatica que, quando associada a
Arquivologia, recebe 0 nome de Diplomatica Arquivistica e que logo se ramifica e da
origem a Diplomética Digital. A primeira diz respeito a abordagem da Diploméatica
Contemporanea aplicada ao contexto arquivistico, sobretudo no momento da
Identificacdo Arquivistica, enquanto que a segunda, a Diplomatica Digital, preocupa-
se com a aplicacdo das definicGes e do método diplomatico para garantir a autenticidade
de documentos arquivisticos digitais auténticos. No entanto, devido aos desafios
tecnoldgicos apresentados por essa nova documentacdo, faz-se necessdria a
colaboracdo de areas como o Direito e a Tecnologia da Informag&o, o que nos leva a
considerar, em especial, a Ciéncia Forense Digital, visto que a area acompanha as
medidas legais e tecnoldgicas envolvendo objetos digitais. Deste modo, 0 presente
artigo é produto da pesquisa das autoras sobre as convergéncias e divergéncias entre a
Diplomaética Digital e a Ciéncia Forense Digital que evidenciou a colaboracao entre as
disciplinas e a importancia do inter-relacionamento entre as areas para a producéo,
manutencdo e preservacao de documentos arquivisticos digitais auténticos. A pesquisa
consistiu em uma analise bibliogréafica, sobretudo de artigos encontrados em bases de
dados internacionais, dos quais foram extraidos conceitos, definicdes e comparacoes
sobre as disciplinas. Os resultados demonstraram que Arquivologia e Diplomatica
encontram-se cada vez mais entrelacadas, onde fornecem um auxilio mutuo e
compartilham, além do objeto de estudo, terminologias e conceitos. Por fim, reitera-se
a importancia dos estudos interdisciplinares entre Arquivologia, Diplomatica e Ciéncia
Forense Digital para a criacdo de uma nova disciplina que envolva essas e outras areas
do conhecimento, com uma agenda especifica que dé conta deste novo cenario que

L Universidade Federal Fluminense, Niter6i/RJ, Brasil.
2 Universidade Federal Fluminense, Niter6i/RJ, Brasil.



SIMPOSIO
INTERNACIONAL
DE ARQUIVOS .

Arquive, documento e informagao em cenarios hibridos,

5 A 13 DE DEZEMBRO DE 2020

desafia tanto a formacdo do profissional arquivista, quanto as bases tedrico-
metodoldgicas das disciplinas aqui analisadas.

Palavras-chave: Arquivologia. Diplomética Digital. Ciéncia Forense Digital.
Interdisciplinaridade. Documento arquivistico digital.

1 INTRODUCAO

Ao longo da histdria da Arquivologia pode-se observar que a area dialoga com
outras disciplinas, como a Historia, a Paleografia, a Administracdo, a Ciéncia da
Informacdo, o Direito, a Diplomatica e as ciéncias relacionadas a Tecnologia da
Informacgdo. Esses relacionamentos d&o-se em niveis distintos e sdo discutidos ao longo
da trajetoria teorica da area, se intensificando nos ultimos séculos sobretudo devido a
emergéncia dos documentos arquivisticos digitais.

Sob este contexto, destacamos a associacdo da area com a Diplomatica que
expandiu seu objeto de estudo para os documentos de arquivo e, posteriormente, para
0s documentos arquivisticos digitais, sob novas abordagens chamadas Diplomatica
Arquivistica e Diplomatica Digital, respectivamente.

No entanto, para compreender e tratar essa documentacdo digital, é preciso ir
além dos conhecimentos arquivisticos e diplomaticos. A preocupacdao com o valor
probatdrio desse material intensifica-se a medida que suas caracteristicas, mais volateis
e facilmente corrompiveis, ameacam sua autenticidade. Além disso, por constituirem-
se de codigos binarios e suas informacdes precisarem ser decodificadas através de
hardware e software, é preciso um conhecimento tecnol6gico aprofundado. Para tanto,
as solucdes apresentadas incluem a formacao de equipes pluridisciplinares.

Contudo, reconhece-se que 0s arquivistas precisam ter um conhecimento
minimo sobre o contexto tecnoldgico e legal que envolve essa documentagéo. Logo,
surgem estudos sobre as possibilidades de relacionar a disciplina com outras areas,
levando-nos a considerar, em especial, a Ciéncia Forense Digital. Esta, por sua vez,
acompanha as medidas legais e tecnoldgicas envolvendo objetos digitais a fim de torna-
los admissiveis como fonte de prova de um crime.

Assim, o presente artigo consiste num produto da pesquisa das autoras sobre as

convergéncias e as divergéncias entre a Diplomatica Digital e a Ciéncia Forense Digital.
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Para tanto, realizou-se uma analise bibliografica em artigos que abordassem a tematica
encontrados em bases de dados internacionais, dos quais foram extraidos conceitos,
definicBes e comparagdes entre as areas por meio da analise de conteldo de Bardin
(1977)~

2 ARQUIVOLOGIA: TRAJETORIA DE RELACIONAMENTOS

Para compreender as interacOes da Arquivologia é preciso revisitar sua trajetoria
enquanto disciplina cientifica. Apesar das diferentes teorias sobre o surgimento da area
enquanto Saber, isto é, indo além do Fazer metodoldgico e iniciando estudos tedricos,
é certo afirmar que a histéria dessa disciplina vem sendo centro das reflexdes de muitos
autores.

Embora ndo haja um consenso sobre quando emergiu a area, é quase certo
afirmar que para compreendé-la precisamos iniciar nossos estudos no momento em que
surgem os primeiros arquivos pois, segundo Schmidt (2012) ndo podemos desprender a
Arquivologia da historia dos arquivos. Assim, percorremos a historia da area desde a
criacdo dos arquivos até os dias atuais, levando-nos a evidenciar cinco momentos que
marcaram a sua trajetdria: (1) quando os Estados percebem a necessidade de guardar
arquivos e assim o fizeram; (2) a centralizacdo dos arquivos e a promulgacao do acesso
a informacdo advindas da Revolucdo Francesa; (3) a ascensdo do positivismo e
racionalismo que propagam a ideia da especializacdo e de ciéncias pautadas em
metodologias e argumentacdes cientificas; (4) o surgimento de documentos eletrdnicos
durante a Segunda Guerra Mundial; e (5) os resultados dos estudos desenvolvidos pelo
projeto InterPARES sobre a aplicacdo da Diplomatica aos documentos arquivisticos
digitais.

Logo, para facilitar a compreensdo da trajetoria da area, apropriamo-nos, aqui,
do pensamento de Schmidt (2012) sobre dividirmos sua histéria em 4 momentos (ver
Figura 1) e de que a disciplina comega a se configurar como area cientifica a partir do
seu Fazer, sobretudo atraves de publicagdes técnicas produzidas em meados do século
XVIII.2
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Figura 1 — Momentos da historia da Arquivologia

Historia dos Arquivologia Arquivologia Arquivologia
Arquivos Classica Moderna Contemporanea
Desde a invengao da Da Revolugdo Do final da Segunda | Do final da década de
escrita até a Francesa até o final da| Guerra Mundial até o 1980 até hoje
Revolugao Francesa Segunda Guerra final da década de
(século XVIII) Mundial (século XIX) 1980

Fonte: Baseado em Schmidt (2012)

Deste modo, de acordo com a autora, o periodo da Hist6ria dos Arquivos inicia-
se com a invencao da escrita e estende-se até a Revolucdo Francesa, compreendendo a
Antiguidade, Idade Média e Epoca Moderna (SCHMIDT, 2012).

De acordo com Tognoli (2010), a institucionalizacdo dos arquivos em templos e
palacios ocorre inicialmente na Grécia Antiga durante os séculos V e IV a.C. reunindo
0s documentos administrativos a fim de garantir os direitos e deveres dos cidadaos.
Assim, tem-se nesse primeiro momento 0s arquivos diretamente ligados a
Administracao.

Durante a ldade Média (séc. V-XV), quando a sociedade passou a se organizar
em feudos e houve a dissolugcdo do Estado, os arquivos deixam de serem associados a
Administracdo publica (agora ja ndo mais existente) e passaram a ser guardados junto a
obras bibliograficas em institui¢bes religiosas (SCHMIDT, 2012). Nesse periodo, 0s
documentos produzidos eram usados acima de tudo para atestar a posse de terras
tornando imprescindivel averiguar a autenticidade destes, o que culminou na criacao
oficial da Diplomatica a partir da publicacdo da obra de Jean Mabillon, De re
diplomatica libri VI, em 1861.

Segundo Rondinelli (2013), para as autoras Luciana Duranti e Antonia Heredia
Herrera a origem da Arquivologia da-se a partir da obra de Mabillon, o que indica uma
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primeira interacdo entre as areas. Portanto, podemos atribuir a esse momento as
primeiras influéncias bibliotecondmicas nas organizacdes dos arquivos, bem como um
rompimento do relacionamento entre eles e a Administracdo e uma aproximagdo com a
Diplomatica e a Paleografia.

Apos a Idade Média, os Estados voltam a constituir-se e temos a transi¢do para
a Renascenca. Marcado pelo antropocentrismo e a primeira Revolucao cientifica, que
resultou na criacdo da imprensa e na producdo acelerada de documentos, o periodo
renascentista retoma concepcoes da Antiguidade e constitui os Estados Modernos.

Esse modelo de Estado Moderno era baseado no Absolutismo Monérquico
e 0s arquivos passam a ser participes da maquina administrativa do
governo adquirindo uma funcéo predominantemente juridica em termos
politicos, isto €, de fornecer para os governantes documentos onde fosse
possivel a afirmacdo dos direitos destes de forma que o exercicio do poder
pudesse ser realizado com mais facilidade (SCHMIDT, 2012, p. 107, grifo
Nosso).

Assim, percebe-se a retomada das relagdes entre os arquivos e a Administracao,
bem como com o Direito. No entanto, os Estados Absolutistas comecaram a ser
confrontados e a partir da Revolugdo Francesa iniciou-se o periodo aqui intitulado
Arquivologia Classica.

Nessa ocasido, despertou-se a relacdo da area com a Histdria pois, com a queda
do absolutismo e os cidadaos exigindo seus direitos, 0s arquivos passaram a exercer um
papel fundamental na sociedade, sendo centralizados e criado um arquivo nacional.
Logo, tomados pelo sentimento nacionalista que a revolucao difundia por toda Europa,
os cidaddos viam nos arquivos a possibilidade de construirem sua historia. Assim, “os
documentos que estavam nos arquivos foram elementos cruciais para essa construcao,
tornando-se mais fontes para a producdo do conhecimento histérico do que prova
juridica, cabendo aos profissionais dos arquivos atender a essa necessidade”
(SCHMIDT, 2012, 108).

A Arquivologia passa a ser considerada disciplina auxiliar da Historia, junto a
Diplomatica e a Paleografia, o que levou aos profissionais que trabalhavam nos arquivos
a se preocuparem com o0s métodos de organizagdo (antes organizados por assuntos
teméticos) a fim de garantir a eficacia na recuperacdo dos documentos para prover

acesso. Por conseguinte, foram criados principios que guiaram suas atividades, como o
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Principio da Proveniéncia (Provenienzprinzip) originado na Prussia, em 1881, cujo
objetivo era agrupar os documentos publicos de acordo com as unidades administrativas
que os produziram. O principio teve como base o conceito de respeito aos fundos,
enunciado em uma circular do Ministério do Interior francés, publicada em 24 de abril
de 1841 e atribuida a Natalis de Wailly (MARQUES; TOGNOLI, 2016; TOGNOLI,
2010; SOUSA, 2003).

A nocéo de fundos e a necessidade de manté-los agrupados e ndo os misturar foi
amplamente difundida na Europa, sobretudo com a publicacdo do Manual de Arranjo e
Descricao de Arquivos, mais conhecido como Manual dos Holandeses. Assim, desde a
concepcao do conceito de fundo e do Principio da Proveniéncia, a area continuou
avancando e desenvolvendo outros manuais importantes contendo principios e métodos,
ainda relacionada a Historia, mas ja despertando um carater mais autbnomo. Conforme
essas obras eram publicadas 0 mundo se inseria num contexto positivista e modernista,
onde a racionalidade e a busca pelo conhecimento cientifico faziam-se mais presentes a
medida que era imprescindivel desvincular-se do conhecimento mistico e resultante das
crencas.

O periodo considerado classico na Arquivologia perdurou até o final da Segunda
Guerra Mundial. No momento p6s-guerra, a realidade arquivistica muda de um uso
historico para um administrativo, pois com o aumento da producdao documental durante
e apods a guerra, “a gestdo administrativa [...] ganha folego” (SCHMIDT, 2012, p. 147)
e as atividades arquivisticas precisam atender as suas demandas.

A producdo cientifica também cresceu significativamente e a criacdo da Gestédo
de Documentos (Records Management) nos Estados Unidos — pais que alcangou grande
destaque durante e depois da guerra — foi definitiva para a organizacdo dos novos
documentos de arquivos intitulados por Schellenberg como “arquivos modernos”. Logo,
passa-se a refletir sobre a classificacdo, avaliacdo e destinagcdo dos documentos (descarte
ou preservacao permanente) e sobre a importancia da atuacao do profissional de arquivo
desde o0 momento da producdo (SCHELLENBERG, 2006).

Assim, sob a perspectiva estadunidense, a Records Management deveria se
preocupar com os documentos (records) do momento em que foram produzidos até o

final do seu uso pelo produtor, sendo, quando avaliados como permanentes, passados
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para a custddia da Arquivologia (Archival Science) para uso histérico (archives). Entao,
torna-se evidente uma ruptura no campo dos arquivos entre 0 uso administrativo e o uso
historico, também adotada em outros paises.

Além disso, a &rea passa a interagir com a Ciéncia da Informacéo — criada para
dar conta da explosédo informacional e documental durante o pds-guerra — e a ser vista
por alguns autores como uma de suas subareas. Logo, além das relacbes com a Historia,
mais uma vez a Arquivologia retoma seu relacionamento com a Administragéo e passa
a dialogar com a Ciéncia da Informagéo.

No final da década de 1980, mais uma vez, a Arquivologia precisa se
reconfigurar. A ascensdo dos documentos arquivisticos eletrénicos faz com que 0s
arquivistas se sintam despreparados para lidar com esse novo formato de suporte e seus
profissionais e académicos precisam reafirmar e reavaliar seus conhecimentos e
praticas. Portanto, surge uma nova fase na historia da area intitulada Arquivologia
Contemporanea. E durante esse periodo que a area passa a se relacionar ndo somente
com a Historia, Administracdo, Direito e Ciéncia da Informacdo, como também com as
Tecnologias da Informagéo.

Nesse momento de incertezas, as escolas canadenses destacam-se e trés
abordagens da area se desenvolvem: a Arquivistica Integrada, a Arquivistica Pds-
Moderna e a Diplomatica Arquivistica.

A primeira, franco-canadense, procura reintegrar a area, antes segmentada pelos
estadunidenses em Records Management e Archival Science. Para esses profissionais,
dissociar a Gestdo de Documentos da Arquivologia feria a teoria do ciclo vital dos
documentos de arquivo, pois para que pudéssemos assegurar a cadeia de custddia e a
autenticidade dos documentos os mesmos profissionais precisavam compreender e atuar

em todos as idades dos documentos (corrente, intermediaria e permanente). Assim,

foi durante esse periodo de debates épicos que trés correntes de pensamento
da disciplina emergiram no Québec: alguns arquivistas queriam concentrar
seus esforgos no gerenciamento de documentos; alguns queriam concentrar
sua atencdo no gerenciamento de arquivos histdricos; outros viram seu papel
em torno do ciclo de vida dos arquivos e defenderam o que ficou conhecida
como pratica arquivistica integrada (COUTURE, 2005, p. 33, traducgdo
nossa).
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A Arquivistica P6s-Moderna, originada no Canada inglés e influenciada pelo
movimento pds-moderno da época, é formulado a partir da afirmacdo de um novo
paradigma. Para essa corrente, os documentos séo gerados intencionalmente como
reflexo das relagdes de poder na sociedade e, portanto, € dever do arquivista demonstrar
essas relagcdes e protagonizar um papel dentro de suas atividades (TOGNOLI, 2010).
Ainda, para os pds-modernos € imprescindivel revisitar os principios e as bases da area
de modo a reformula-los e aplica-los a nova realidade digital. Com isso, propde a
“redescoberta” do Principio da Proveniéncia e a formulagdo de novas técnicas para as
atividades e funcBes no arquivo, como a proposta da macroavaliacdo. Segundo Cook
(2017), era imprescindivel que os arquivistas se desprendessem das concepg¢des pos-
custodiais e optassem por seguir o que chama de “era poOs-custodial”, “com seu
paradigma conceitual de realidades 16gicas, virtuais ou multiplas” (COOK, 2017, p. 13).

Ao passo que a Arquivistica Integrada e a Ps-Moderna progrediam no Canada,
na Italia a autora Paola Carucci influenciada pelas conviccdes do francés Robert-Henri
Bautier desenvolveu um estudo o qual aplicou a metodologia diplomaética nos arquivos
publicos.

Bautier (1962) propds que os métodos de analise da Diplomatica poderiam ser
aplicados aos documentos de arquivo beneficiando ambas as areas. Assim, a partir dos
estudos de Carucci, comprovou-se que é viavel aplicar a metodologia diplomatica em
arquivos, sobretudo no momento da Identificacdo Arquivistica, possibilitando
identificar os tipos documentais e reconstituir arquivos que aparentam estar arruinados
devido a desordem e consequentemente a perda do contexto. Logo, tem-se a abordagem
denominada Diplomatica Arquivistica compreendida como a aplicacdo da Diplomatica
Moderna, que consiste na andlise da forma documental a partir dos elementos
intrinsecos e extrinsecos do documento, em documentos de arquivo.

Os estudos de Carucci (1987) influenciaram a italiana Luciana Duranti no
Canada que ao analisar os resultados da autora compreendeu a possibilidade de aplicar
a metodologia diplomatica também, em documentos arquivisticos digitais. Nesse
contexto, entre 1999 e 2018 Duranti desenvolve o projeto interdisciplinar InterPARES
(International Research on Permanent Authentic Records in Electronic Systems) que

forneceu subsidios para a Arquivologia compreender os documentos arquivisticos
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digitais e garantir sua autenticidade e preservacao a longo prazo. Assim, a partir desses
estudos é atualmente possivel projetarmos estratégias para atender as necessidades da
documentacdo arquivistica em meio digital e, logo, emerge a Diplomatica Digital, uma
nova abordagem da Diplomatica compreendida como a aplicagdo dos conceitos e
métodos diplomaticos em meio digital.

Deste modo, as relagbes entre a Arquivologia e a Diplomatica sao
reestabelecidas em um nivel mais intenso. A primeira que precisava de métodos para
lidar com a massa documental acumulada dentro dos arquivos e com 0s documentos
arquivisticos digitais encontra suas respostas na segunda, ao passo que esta Ultima, ao
passar por um periodo de crise (TOGNOLI, 2014), depara-se com um novo objeto de
estudo fornecido pela Arquivologia.

Portanto, os estudos sobre a Diplomatica Digital revolucionaram o campo dos
arquivos e auxiliam na producdo, gestdo e preservacdo de documentos arquivisticos
digitais auténticos, levando-nos a evidenciar os estudos do projeto InterPARES como
marco na area.

No entanto, apesar dos avancos, os desafios tecnoldgicos tém se acentuado e,
deste modo, é preciso que a area se relacione com disciplinas que gozem de
conhecimentos tecnoldgicos, como tem feito com as areas da Tecnologia da Informacéo.
Porém, é preciso, além de uma relacdo entre profissionais em equipe, um
relacionamento mais intrinseco que modifique as bases curriculares da Arquivologia,
propiciando uma formacao académica-profissional adequada a essa nova realidade. Para
tal, € primeiro necessario compreendermos quais tipos de relacdes existentes entre

disciplinas.

3 RELACOES ENTRE DISCIPLINAS: DEFINICOES E CONCEITOS

Para compreender as interacfes da Arquivologia é preciso revisitar sua trajetoria
Como pode-se observar, os inter-relacionamentos da Arquivologia com outras
areas nao sao recentes, mas se intensificaram a medida que surgiram os documentos
arquivisticos digitais e 0s novos desafios trazidos por eles. No entanto, cabe-nos alertar

que nem todo relacionamento da-se no mesmo nivel de interacdo e autores como Pombo,
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Guimarées e Levy (1994) fazem-nos refletir sobre os conceitos de pluri, multi, inter e
transdiciplinaridade, onde nos atentam que apesar do radical comum, os diferentes
prefixos modificam consideravelmente seus significados.

Pluri ou multidisciplinaridade normalmente sdo tidas como sinGnimos
(MARQUES; TOGNOLLI, 2016; POMBO, 2008). Pombo (2005; 2008) afirma que essas
relacdes se ddo num nivel minimo, onde as disciplinas estariam em paralelo. E o caso,
por exemplo, da relacdo entre profissionais de diferentes areas que comp&e uma equipe
(GUSDORF, 1975).

Para Japiassu (1976) pluri e multidisciplinaridade rementem a uma
“justaposi¢d@o” ou a um “agrupamento”. Segundo o autor, o que as difere € a “intensidade
das trocas” e o “grau de interagdo”, entre os especialistas e as disciplinas, isto &,
distinguem-se apenas quanto a existéncia ou ndo de relagdo entre disciplinas: pluri
possui algumas relag6es, enquanto multi, néo.

A interdisciplinaridade da-se num relacionamento mais intrinseco sobre o qual
as disciplinas convergem e beneficiam-se de forma mutua. Pombo (2005; 2008)
compreende o termo como uma acgdo reciproca entre disciplinas onde estas se combinam
e se completam. Marques e Tognoli (2016) demonstram concordar com esse
pensamento ao afirmarem que se trata do consenso e colaboracdo entre areas a fim de
produzir novos conhecimentos.

Gusdorf (1975) afirma que € preciso transcender os limites da especialidade de
um profissional e substituir a dissociacdo de disciplinas por uma “epistemologia da
complementaridade” ou “da convergéncia”. O autor posiciona-se a favor de uma
retomada do método pedagdgico classico, destituido no periodo modernista, onde as
disciplinas possam convergir e os profissionais passem a observar seus objetos de estudo
sob um contexto ampliado.

Japiassu (1976) compreende que a interdisciplinaridade remete a uma
reciprocidade entre disciplinas resultando num enriquecimento entre elas e na obra
“Dicionario basico de Filosofia”, elaborada junto com Marcondes (2001), define

interdisciplinaridade como

correspondendo a uma nova etapa do desenvolvimento do conhecimento
cientifico e de sua divisdo epistemoldgica, e exigindo que as disciplinas
cientificas, em seu processo constante e desejavel de inter-penetracdo,

10
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fecundem-se cada vez mais reciprocamente, a interdisciplinaridade é um
método de pesquisa e de ensino suscetivel de fazer com que duas ou mais
disciplinas interajam entre si. Esta interacdo pode ir da simples comunicacéo
das idéias até a integracdo mutua dos conceitos, da epistemologia, da
terminologia, da metodologia, dos procedimentos, dos dados e da
organizacdo da pesquisa. Ela torna possivel a complementaridade dos
métodos, dos conceitos, das estruturas e dos axiomas sobre os quais se
fundam as diversas praticas cientificas. O objetivo utépico do método
interdisciplinar, diante do desenvolvimento da especializacdo sem limite das
ciéncias é a unidade do saber. Unidade problematica, sem divida, mas que
parece constituir a meta ideal de todo saber que pretende corresponder as
exigéncias fundamentais do progresso humano. N&o confundir a
interdisciplinaridade com a multi- ou pluridisciplinaridade: justaposicéo de
duas ou mais disciplinas, com objetivos multiplos_ sem relagéo entre si, com
certa cooperacdo mas sem coordenacdo num nivel superior (JAPIASSU;
MARCONDES, 2001, s/p).

A transdisciplinaridade, por sua vez, ultrapassa o0s limites da
interdisciplinaridade, atravessa as fronteiras das disciplinas e transcende conhecimentos
possibilitando a producdo de novos conhecimentos e disciplinas (MARQUES;
TOGNOLLI, 2016; POMBO, 2008; 2005; POMBO; GUIMARAES; LEVY, 1994).

Pombo (2008, p. 14) ilustra como se d& as relacBes entre disciplinas quando
identificadas como pluri, inter ou transdisciplinares. A partir dessa ilustracdo podemos
compreender e identificar melhor os tipos de relagdes mantidas entre a Arquivologia e

outras disciplinas.

Figura 2 — Relacdes entre disciplinas

PARALELISMO >
> . . Coordenacao
\ / PLURIDISCIPLINARIDADE
PERSPECTIVISMO/ gD
[CONVERGENGIA /' '\ INTERDISCIPLINARIDADE
Fusdo
HOLISMO)/ o O TRANSDISCIPLINARIDADE

JUNIFICACAO —:}7

Fonte: Pombo (2008)

Ao fazerem uma revisdo quanto aos estudos da interdisciplinaridade na

Arquivologia (considerando a Diplomaética, a Histdria, a Administracdo, o Direito, as
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Ciéncias da Computacdo e a Ciéncia da Informacdo), Marques e Tognoli (2016)
reconhecem que apenas a Diplomatica possui uma relacéo interdisciplinar com a area,
pois compartilham o mesmo objeto de estudo, métodos e teorias.

No entanto, identificamos outra disciplina que compartilha com a Arquivologia
e a Diplomatica similaridades quanto ao objeto de estudo em ambiente digital e a
necessidade de preservar sua confiabilidade: a Ciéncia Forense Digital. Assim,
concluimos que essa area pode possuir uma relacdo interdisciplinar entre a Arquivologia

e a Diplomatica.

4 ARQUIVOLOGIA, DIPLOMATICA E CIENCIA FORENSE DIGITAL:
RELACOES ENTRE AS DISCIPLINAS

Como ja afirmado, podemos perceber que ao longo de sua trajetoria, a
Arquivologia apresenta-se como uma disciplina cujo curriculo demonstra relagdes em
diferentes niveis com outras areas.

Em ambiente digital, a Arquivologia depende do método diplomético para
produzir, gerir e preservar documentos arquivisticos digitais auténticos e segundo
Tognoli (2018), ha duas maneiras de aplicar a Diplomatica. A primeira € por meio da
analise dos elementos intrinsecos e extrinsecos que em ambiente digital correspondem
aos metadados que devem ser pré-estabelecidos para captura, gestdo e preservagao
possibilitando garantir e averiguar a autenticidade ao longo do ciclo de vida do
documento. J& a segunda forma de utiliza-la é através da “aplicacdo conceitual da
disciplina”, isto é, apropriar-se de definicdes consolidadas da area e emprega-las na
realidade dos arquivos digitais, como a defini¢cdo de documento auténtico e confiavel.

Logo, a partir dessa concepcdo, da compreensdo dos niveis de interagdes entre
disciplinas e da percepgdo de que precisamos preservar documentos arquivisticos
digitais auténticos, concluimos que as &reas estdo cada vez mais entrelacadas e
compartilham definigdes, conceitos e métodos, além do objeto de estudo. Essa relagdo
entre as disciplinas atingiu um nivel interdisciplinar, onde ndo podemos mais pensar o
método arquivistico aplicado aos documentos digitais sem o método diplomatico, pois

além do beneficio mutuo, “a literatura analisada demonstrou ainda que, mais do que
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nunca, as relac@es entre a Diplomatica e a Arquivologia estdo cada vez mais imbricadas
sendo, muitas vezes, dificil dissocid-las no contexto tecnologico” (VALENTIM;
TOGNOLI, 2020, p. 22).

Contudo, no ambiente digital, apesar dos esforcos, as disciplinas carecem de
conhecimentos tecnoldgicos devido a complexidade dos documentos arquivisticos
digitais. Segundo Valentim e Tognoli (2020, p. 2), “a grande preocupagao envolvendo
essa nova documentagdo gira em torno do dever de garantir sua autenticidade e
preservacao a longo prazo”. Isto pois, nesse tipo de documento, a informagao nao esta
fixada em um suporte, porém ressalta-se que apesar de suas peculiaridades, 0s
documentos arquivisticos digitais possuem 0s mesmos requisitos e valores de
documentos arquivisticos analdgicos, o que reforca a necessidade de manté-los
confiaveis e auténticos.

Deste modo, dado o carater tecnologico dessa documentacdo e tendo em vista
que tanto a Arquivologia, quanto a Diplomatica possuem origem em épocas onde ndo
havia tecnologias digitais e, portanto, ndo possuem conhecimentos dessa natureza em
seu curriculo disciplinar, estudos tém sido desenvolvidos no contexto internacional com
0 intuito de relacionar as areas com outras disciplinas.

Um desses estudos propde a criacdo de um campo transdisciplinar, amparado
nas disciplinas Arquivologia, Ciéncia da Computacdo e Ciéncia da Informacéo, definido
como Computational Archival Science (CAS) ou, em portugués, Arquivologia
Computacional, cujo objetivo é aplicagdo dos métodos computacionais no
processamento, analise, acesso e preservacao a longo prazo de documentos de arquivo
digitais buscando amparar as decisGes sobre a avaliacdo, arranjo e descricao,
preservacdo e acesso desses documentos (MARCIANO ET AL., 2018 apud PAYNE,
2018).

Os estudos da CAS tém como foco o Big data e amparam-se, especialmente, no
conceito de proveniéncia como a chave para compreender as contribui¢6es de cada uma

das trés disciplinas neste contexto. Segundo Payne (2018, p. 4, traducdo nossa)

Para o cientista da computacéo, a proveniéncia € importante da perspectiva
do documento, particularmente ao olhar para sistemas, artefatos,
documentos individuais dentro de sistemas e de seu processamento. Assim
como o arquivista quer entender como um documento é moldado ao longo

13



SIMPOSIO
INTERNACIONAL
DE ARQUIVOS .

Arquive, documento e informagao em cenarios hibridos,

5 A 13 DE DEZEMBRO DE 2020

do tempo, o cientista da computacdo tem muitas razdes para querer entender
a mesma coisa. Além disso, o cientista da computacdo também esta focado
em entender como essa proveniéncia muda ao longo do tempo e o impacto
desta mudanca nos sistemas, performance, algoritmos, etc.

Dentre os estudos inter, trans e multidisciplinares desenvolvidos, destacamos,
em especial, os que envolvem a Ciéncia Forense Digital pois, além de seu carater
tecnoldgico, a area preocupa-se com os requisitos legais envolvendo objetos digitais de
modo a garantir que sejam confidveis a ponto de serem usados como provas diante de
um tribunal.

O Digital Forensics Research Workshop (2001, p. 16, traducdo nossa) define

Ciéncia Forense Digital como

a utilizacdo de métodos cientificamente derivados e comprovados para a
preservacdo, colecdo, validacdo, identificagdo, andlise, interpretacdo,
documentacdo e preservacdo da prova digital derivada de fontes digitais,
com o proposito de facilitar ou promover a reconstrucdo de eventos
considerados criminosos, ou auxiliar na antecipacdo de agfes nao
autorizadas consideradas prejudiciais a operacdes planejadas.

Assim, compreende-se que a prova digital é a “informacao de valor probatorio
que ¢ armazenada ou transmitida em forma binaria” (SWGDE Digital & Multimedia
Evidence Glossary, 2016, p. 7, traducdo nossa) e logo torna-se perceptivel uma relacéo
entre 0 objeto de estudo da Ciéncia Forense Digital com o objeto da Diplomatica e da
Arquivologia, visto que a partir das definicdes apresentadas pode-se inferir que um
documento arquivistico digital pode ser utilizado como prova digital (VALENTIM;
TOGNOLI, 2020).

Dos estudos propondo um relacionamento entre a areas podemos destacar o
Digital Records Forensics project (2008-2011). Desenvolvido no Canada e coordenado
por Duranti, 0 projeto prop6s unir as disciplinas a fim de desenvolver conceitos e
métodos que permitirdo reconhecer e determinar a autenticidade de documentos
arquivisticos digitais que ndo estejam mais presentes em seus sistemas ou formatos
originais, desenvolver métodos para manter documentos arquivisticos digitais coletados
em cenas de crime (provas digitais) ou produzidos ao longo de uma investigacéo

auténticos a longo prazo, e desenvolver um conteudo teorico e metodologico de uma
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nova disciplina contemplando os conhecimentos resultados do projeto (DIGITAL
RECORDS FORENSICS PROJECT, 2020, on line).

Nesse projeto, 0 que nos atenta é a proposta de uma nova disciplina que
contemple os conhecimentos necessarios para gerir documentos arquivisticos digitais
em cenarios distintos. Assim, a ideia de integralizar os conhecimentos da Arquivologia,
da Diplomatica e da Ciéncia Forense Digital, bem como de outras areas (ver figura 3),
ocorre-nos a possibilidade de que ao inves de somente constituir equipes
pluridisciplinares com profissionais das areas de Tecnologia da Informac&o, podemos ir
além e desenvolvermos um relacionamento interdisciplinar com a Ciéncia Forense
Digital e formar profissionais capacitados com os conhecimentos necessarios para lidar
com os desafios digitais. A viabilidade de integrar esses conhecimentos e compila-los
em uma nova disciplina é capaz de atender ndo sé a area arquivistica-diplomatica, mas

também a forense.

Figura 3 — An Interdisciplinary approach to digital records forensics
Interdisciplinary approach

Archival Records &

management

Digital
Diplomatics records
forensics

Digital
forensics

Information
Law of evidence assurance &
cyber security

Fonte: Duranti e Rogers (2011)

Assim, inspirando-nos nas ideias desse projeto, consideramos fundamental
desenvolver estudos que relacionem a Arquivologia, a Diplomatica e a Ciéncia Forense
Digital baseados nas convergéncias entre as disciplinas. Reitera-se que a proposta de

uma nova disciplina se justifica na necessidade dos cursos de Arquivologia
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reformularem seus curriculos e os adequarem as realidades atuais para que 0S
profissionais possuam uma formacao capaz de lhes fornecer subsidios para lidar com os
desafios tecnoldgicos.

Portanto, através da pesquisa em busca por convergéncias e divergéncias entre
a Diplomatica Digital (considerando também a Arquivologia, visto que, como ja
informado é impossivel dissociar as disciplinas no contexto digital) e a Ciéncia Forense
Digital, pudemos concluir que é possivel inter-relacionar as areas.

As disciplinas convergem, sobretudo quanto ao uso de ferramentas digitais, a
necessidade da compreensdo do contexto juridico envolvendo seus objetos de estudo, a
busca pelo contexto envolvendo esses objetos sob uma perspectiva imparcial de seus
profissionais, a aplicacdo de métodos e conceitos similares e a autoridade imposta aos
profissionais para atestar a integridade, autenticidade e confiabilidade desses objetos
diante de uma audiéncia juridica (VALENTIM; TOGNOLI, 2020). Deste modo, nota-
se gue as disciplinas possuem métodos, conceitos e objetivos complementares, portanto,
fundamentadas nos conceitos ja apresentados sobre multi, pluri, inter, e
transdisciplinaridade, constatamos que podemos propor uma relagdo interdisciplinar
entre as areas.

Essa concepcdo da-se, principalmente, por meio das similaridades entre os
objetos de estudo e os objetivos das areas uma vez que, para a Diplomatica e a
Arquivologia, um dos principais objetivos € assegurar a autenticidade e confiabilidade
do documento arquivistico digital a fim de garantir seu valor probatério, visto que esses
podem ser requisitados como prova de uma atividade ou acéo.

Em contrapartida, a Ciéncia Forense Digital ndo se difere tanto pois, seu objetivo
é garantir a confiabilidade dos objetos digitais a fim destes serem utilizados como prova
de um crime, ressaltando que um tipo de prova digital pode ser o documento arquivistico
digital. Entdo, podemos concluir que esses aspectos sdo 0 ponto de convergéncia entre
as disciplinas e a partir deste, pode-se desenvolver uma pesquisa mais profunda sobre
como as areas podem auxiliar-se.

De antem&o, afirmamos que a area arquivistica-diplomatica pode contribuir com
a Ciéncia Forense Digital através dos conhecimentos, métodos, conceitos e definigdes,

enquanto esta fornece ferramentas e métodos tecnoldgicos para lidar com esses
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materiais. Assim, fica claro o beneficio matuo e a reciprocidade entre as disciplinas.
Logo, conclui-se que as disciplinas podem e devem estabelecer uma relacdo

interdisciplinar.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A Arquivologia apresenta-se como uma disciplina flexivel ao conversar com
outras areas. Ao longo de sua trajetdria fica nitido as maltiplas relag6es que firmou com
a Historia, a Paleografia, a Administracdo, a Ciéncia da Informacdo, o Direito, a
Diplomatica e as ciéncias relacionadas a Tecnologia da Informacdo. Sobretudo com a
Diplomatica, suas relagdes tornaram-se cada vez mais imbricadas podendo ser
compreendida como interdisciplinar com base nas definicBes dos niveis de relagbes
entre disciplinas.

A Arquivologia associada a Diplomatica consegue fornecer subsidios teérico-
metodoldgicos aos arquivistas para atender os desafios advindos dos documentos
arquivisticos digitais. No entanto, devido a complexidade das tecnologias digitais, torna-
se substancial a colaboracdo de outras disciplinas.

Deste modo, estudos vem sendo desenvolvidos para relacionar a Arquivologia e
a Diplomatica a Ciéncia Forense Digital, dos quais destacamos o Digital Records
Forensics project (2008-2011) que dentre seus objetivos, ressaltamos a proposta de
criacdo de uma nova disciplina que integre os conhecimentos de diferentes areas a fim
de fornecer meios para capacitar profissionais para lidar com documentos arquivisticos
digitais em situacdes diferentes.

A partir das concepcdes desses estudos e da urgéncia de uma reformulagéo
curricular, o presente artigo traz os resultados da pesquisa das autoras acerca das
relacbes entre Arquivologia, Diplomatica e Ciéncia Forense Digital.

Logo, conclui-se que as relacOes estabelecidas entre a Arquivologia e a
Diplomatica tornam-se cada vez mais evidentes, mas ainda insuficientes para solucionar
todos os desafios tecnoldgicos. Portanto, é imprescindivel relacionar as disciplinas a

Ciéncia Forense Digital que por possuir similaridades quanto a métodos e conceitos,

17



SIMPOSIO
INTERNACIONAL
DE ARQUIVOS .

Arquive, documento e informagao em cenarios hibridos,

5 A 13 DE DEZEMBRO DE 2020

mas sobretudo quanto aos objetos de estudo e objetivos das areas, vem a ser a melhor
candidata para compor um relacionamento entre as areas.

Ainda, devido a essas similaridades entre seus objetos de estudo e objetivos e
uma evidente reciprocidade quanto aos beneficios, infere-se que as relagGes
estabelecidas podem ser interdisciplinares.

Por fim, reafirmamos a necessidade de uma reforma curricular e de estudos que

reforcem as relagdes entre a Arquivologia, a Diplomética e a Ciéncia Forense Digital.
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Notas

1 Os detalhes da pesquisa estdo disponiveis em: VALENTIM, Raquel Torrdo; TOGNOLI, Natalia
Bolfarini. Convergéncias e divergéncias entre a Diplomética Digital e a Ciéncia Forense Digital.
Brazilian Journal of Information Science: Research trends, v. 14, n. 4, p. 1-25, 2020. Disponivel em:
<https://doi.org/10.36311/1940-1640.2020.v14n4.10528>. Acesso em: 22 out. 2020.

2 No cabe aqui fazermos uma revisdo literaria sobre a Historia dos Arquivos e da Arquivologia. Nosso
objetivo é apenas revisitar alguns aspectos de destaque na histdria da area a fim de observarmos suas
relagcbes com outras disciplinas.
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