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RESUMO

Diante das tendéncias evolutivas e tecnoldgicas determinadas pela chamada
“Era Informacional”, torna-se eminente a adequacdo das atribuicbes e das
capacidades do profissional arquivista.

O presente artigo trata de um estudo caracteristico da participacdo do
arquivista na elaboracdo de um projeto de banco de dados, buscando atingir os
seguintes objetivos especificos: identificar e caracterizar a participacdo do arquivista
nas etapas de construcdo de um projeto de banco de dados; relacionar as
vantagens da construcdo da modelagem conceitual por esse profissional.
Metodologicamente a pesquisa, quanto a finalidade se caracteriza como descritiva,
quanto a forma tem o carater bibliografico.

A pesquisa pretende demarcar a atuacdo do arquivista no processo de
desenvolvimento de um projeto de banco de dados e delimitar as fronteiras de sua
comunicacdo com as areas abrangidas pelas Tecnologias da Informacdo e da
Comunicacéao (TICs). Alem de demonstrar como esse novo enfoque, concedido ao
arquivista pela modelagem conceitual, pode auxiliar na elaboracdo de projetos de
bancos de dados refletindo em um resultado eficiente e capaz de atender as

necessidades de seus usuarios.

PALAVRAS-CHAVES
Arquivista; Modelagem Conceitual; Projeto de Banco de Dados; Sistema de
Banco de Dados.



1. INTRODUCAO

Nossa sociedade vivencia grandes mudancas em decorréncia dos avancos
tecnoldgicos, avangos esses que abarcam os meios de processamento e difusdo de
informagdes. Estamos na “Era Informacional”, cuja obtencdo de informacdes pode
representar o diferencial e consolidar as relagfes institucionais.

Diante disso, a busca pelo aperfeicoamento e atualizacdo do conhecimento
tornou-se uma necessidade bésica na formacdo de qualquer profissional,
essencialmente o profissional arquivista “[...] que ndo pode continuar a ser aquele
gue conserva e arruma papéis ou documentos ao servico dos investigadores, para
se assumir, sobretudo, como o estruturador e ‘gestor’ da Informacdo em qualquer
contexto organico produtor de fluxo informacional” (PINTO, 2005, p. 6).

O valor do conhecimento passou a representar extrema relevancia e o
arquivista, que possui a informacéo como objeto de estudo e de trabalho, traz pra si
responsabilidades que emergem a tona a valorizacdo de suas praticas. Desse modo,
a atualizacdo e a busca por novos conhecimentos na area de Tecnologias da
Informacédo e da Comunicacao (TICs) sao essenciais para exceléncia e perpetuacao
de sua atuacéao profissional.

O arquivista ndo deve negligenciar os desafios impostos pelas tecnologias e
agir como se o assunto ndo abrangesse seu campo de atuagdo, ao contrario, deve
avocar uma postura ativa mediante 0s processos computacionais assumindo o papel
de “especialistas da informac&o”. A esse respeito, Jardim (1992, p. 257) destaca
para “a imperiosa necessidade do profissional de arquivologia participar da producéo
dos documentos eletrbnicos, cooperando [...] na concepcdo e no desenvolvimento
de sistemas automatizados de informagao”.

No contexto tecnolégico, um banco de dados que atinge eficacia e
acessibilidade informacional de modo satisfatorio destaca-se como recurso
potencializador para o gerenciamento da informacdo. Segundo Elmasri e Navathe
(2002, p. 4), para definir um banco de dados (BD) é preciso especificar os tipos de
dados, as estruturas e suas restricdes a serem armazenadas no mesmo; para
construi-lo é necessario armazenar estes dados em algum meio de armazenamento
controlavel pelo SGBD (Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados); e
manipula-lo envolve fun¢des de consultas ao BD para recuperar dados especificos.
Sua implementacdo envolve atitudes sistematicas que necessitam de recursos

materiais, técnicos, intelectuais envolvendo equipes interdisciplinares.



Diante do exposto, pretendemos demarcar a atuacdo do arquivista no
processo de desenvolvimento de um projeto de banco de dados e delimitar as
fronteiras de sua comunicacdo com o técnico de Tecnologia da Informacgédo (TI),
além de exprimir as vantagens dessa conjugacao na aplicacdo do projeto, isto €, da

interface apresentada ao usuario final do BD.

2. SISTEMA DE BANCO DE DADOS

Um sistema de banco de dados € o conjunto de programas de computador
responsavel pelo gerenciamento de uma base de dados que disponibiliza uma
interface para manipulacdo desta, assim como: incluir, alterar e consultar dados.
Melo (1997, p.3), define sistema de banco de dados como sendo “um ambiente de
hardware e software composto por dados armazenados em banco de dados (BD), o
software que gerencia o banco de dados (SGBD) e os programas de aplicacdo”. A

Figura 1, a sequir, ilustra a representacdo de um Sistema de Banco de Dados.

Sistema de Banco de Dados

<::> Frograrma <::>
de aplicacio =GBED
Ll=suario @
/N S
Usuario  ABD ]
final (administra u
segqundo normas Banco de

da AD)

Figura 1 — Representacao de um Sistema de Banco de Dados.

Segundo Setzer e Silva (2005, p. 5) “o sentido dos bancos de dados é
justamente armazenar dados que podem ser estruturados [...] selecionados e
transmitidos a pessoas, sendo por elas interpretados e transformados em
informacdes Uteis”. Diante disso, primeiramente €é necessario identificar as
informacbes a serem armazenadas e sobre qual estrutura de dados serao

representados. Esta tarefa € de responsabilidade do Administrador de Dados (AD),



que também tem como funcdo estabelecer normas para atualizacdo dos dados
(seguranca dos dados) e promover a comunicacdo com 0s usuarios do BD, de modo
a suprir suas necessidades. Além disso, o AD, também denominado Projetista de
Banco de Dados ou Gerente de Informacfes, gerencia atividades e identifica areas
de aplicacdo da informatica em geral, desenvolve estratégias para atingir os
objetivos estabelecidos e correlacionados a informacdo, bem como formula o
modelo conceitual do BD.

Em contrapartida, para a supervisdo e gerenciamento desses recursos €
necessaria a presenca de um profissional de TI. O Administrador de Banco de
Dados (ABD) é o técnico responsavel pela implantacdo das normas estabelecidas
pelo AD, pela normatizagéo e padronizacdo da semantica e do formato dos dados,
coordena e monitora a utilizagcdo e acessos ao BD, soluciona problemas de violacao
da seguranca, assegura o desempenho adequado do sistema e realiza aquisicbes
de recursos de hardware e software quando necessario.

Os usuarios do BD, denominados usuarios finais, sdo pessoas que O
acessam para suprir suas demandas informacionais de trabalho ou pessoais
realizando consultas, atualizacdo dos dados, e geracdo de relatorios. Um sistema de
banco de dados, portanto, tem a finalidade de proporcionar ao usuario uma Vvisao
abstrata do BD, isto €, isola-lo dos detalhes internos computacionais.

Um BD bem planejado proporciona aos usudrios, dentre outras, as seguintes
vantagens:

e Facilidade e eficacia na recuperacao da informacao;

e Compartilhamento das informacfes por multiplos usuarios com diferentes

propésitos;

e Disponibilidade de informacfes precisas e atualizadas independente do

local da consulta;

e Reducéo de redundancias, potencializando o grau de informacdes valiosas;

e Maior seguranca dos dados através de controles de acessos.

Contudo, se na construcdo do projeto o AD e ABD nao seguirem as etapas
previstas (a serem descritas na secdo 3, a seqguir), o resultado podera nao atingir a
finalidade de um BD, comprometendo assim, a integridade e a seguranca das

informacoes.



3. ETAPAS DE CONSTRU(;AO DO PROJETO DE BANCO DE DADOS

A concepcéo e disposicdo de um BD fidedigno a realidade (ou 0 mais préximo
possivel) a qual ele representa, serdo determinados por um projeto de banco de
dados com propdsitos bem delimitados, seguindo métodos (ferramentas) para tal
alcance. Nesse contexto, Setzer e Silva (2005, p.8) consideram cinco niveis de
abstracdo contemplados no projeto de banco de dados, conforme ilustra a Figura 2 a

sequir.

MUNDO REAL

MODELO
DESCRITIVO

MODELO
CONCEITUAL

MODELO
COMPUTACIONAL

MODELO
INTERNO

Figura 2 — Niveis de abstracao.

Vejamos a descri¢do de cada nivel:

e Mundo Real: o primeiro nivel denominado “mundo real” é caracterizado por
“objetos” que podem ser coisas, seres, fatos, organismos sociais, etc. Cougo
(1997, p. 8) observa que “temos que ter um objeto a reproduzir, seja ele
concreto ou imaginario”, mas cabe ao “projetista delimitar o que lhe interessa
como mundo real, para fins de tratamento de informac¢des” (SETZER E SILVA,
2005, p.9).

Ao conceito de “objetos” Setzer e Silva (2005, p.9) designam o termo “entes”,
assim, um departamento de vendas de uma empresa é considerado um ente

do mundo real. Os autores também consideram, nesse nivel, as “associa¢ées”



existentes entre os entes, como por exemplo, caracteriza-se por associagdo o
fato de um departamento de vendas ser gerenciado por um departamento

central.

¢ Modelo Descritivo: nesse nivel, considera-se a descri¢do informal dos entes e
suas associagOes. Segundo Setzer e Silva (2005, p. 9), sédo descricdes claras
por meio de frases ou por outros meios como figuras ou fotos que constituem

um modelo da realidade.

e Modelo Conceitual: refere-se a descricbes formais estruturadas por uma
linguagem grafica para representar dados provenientes de entes do mundo
real, que “ja foram identificados, conceituados, entendidos e assimilados”
(COUGO, 1997, p. 15). Os modelos conceituais baseiam-se em simbolos
gréficos, apesar de haver rigorosa conceituacdo, ndo podem ser inseridos em
um computador. No modelo conceitual interessa “o fato de as especificacfes
refletirem, o melhor possivel, o mundo real, ndo importando o aspecto
computacional” (SETZER E SILVA, 2005, p. 16).

¢ Modelo Computacional: é concebido para especificar a estrutura légica do BD
de modo a permitir a representacdo dos dados em um computador “devem ser
expressos de tal forma que um computador possa recebé-los e trata-los”
(SETZER E SILVA, 2005, p. 13) através da linguagem de programacao.

e Modelo Interno: trata-se da estrutura “por dentro” da maquina, da “estrutura
interna de arquivos, programas e rotinas interpretaveis” (SETZER E SILVA,
2005, p. 8). Esse € o menor nivel de abstracdo; nele os dados ndo mais sdo

considerados, mas sim as “cadeias de bits e bytes” (lbid, p. 15).

Como vimos, para traduzir a realidade, isto é, representar 0os aspectos do
mundo real, em cada passo deve haver uma interagcdo dialdgica de modo a abranger
o processo de modelagem de dados que nos levard do mundo real (com sua
informalidade e abstracdo), até o nivel de dados (com a formalidade e especificidade

gue o computador requer).



3.1. Modelagem Conceitual

Segundo Cougo (1997, p.15), “o dominio de técnicas de modelagem é
necessario, mas nao é suficiente para se produzirem bons modelos”. Nesse sentido,
para se chegar ao modelo conceitual que expressa e atenda as demandas pelo qual
0 geraram e constitua em um fator positivo determinante no resultado final do projeto
de banco de dados, Cougo (Ibid, p. 13) traca cinco passos a serem seguidos na

etapa de modelagem, a saber:

1. A observacdo dos objetos: cujo ponto de partida € a técnica de
levantamento de dados que envolvem entrevistas, reunides, questionarios,
andlise de documentos, etc. O autor acrescenta outro elemento para
identificacdo dos objetos — 0 conhecimento prévio ou a experiéncia prévia. A
esse item, confrontamos a esséncia ja expressa pelo conceito de modelo

descritivo;

2. O entendimento dos conceitos: essa fase é constituida por identificacdo,
conceituacao, entendimento e a assimilacdo do objeto observado (mundo real
ou imaginario), bem como “suas caracteristicas, seus relacionamentos com

outros objetos e seu comportamento” (COUGO, 1997, p. 15);

3. Representacdo dos objetos: trata-se da aplicacdo de uma dentre as varias
técnicas disponiveis de representacdo. Nesse trabalho, enfocaremos o

Modelo de Entidades e Relacionamentos (ER), apresentado mais adiante;

4. Verificacao de fidelidade e coeréncia: nesse passo devemos verificar se a

representacdo gerada forma um conjunto coerente e fiel ao mundo real;

5. Validacao: no processo de validacdo sempre havera a observancia de falhas,
anomalias ou deficiéncias, ou seja, 0 “modelo nunca estara completamente
acabado” (COUGO, 1997, p. 17). A esse respeito Setzer e Silva (2005, p.14)
apontam que o modelo conceitual “nunca é um modelo geral, independente
da implementagcédo”. Logo, segundo Cougo (1997, p. 17) deve-se procurar
fazer com que o processo de validagdo do modelo seja o mais critico e

rigoroso possivel para que o apontamento de falhas, omissdes, interpretacdes



equivocadas, seja averiguado a tempo de correcdo ao passo que tal
contestacdo posterior (e inevitavel) “seria tarde, o suficiente, para que os

impactos fossem muito maiores”.

Seguindo as etapas estabelecidas pelos cinco niveis de abstracdo do projeto
e 0s cinco passos da modelagem conceitual, o BD refletira o ambiente ao qual ele
representa, pois “[...] modelos conceituais bem feitos constituem uma documentacgao
de alto nivel para as estruturas de dados e programas implementados” (SETZER E
SILVA, 2005, p. 14).

3.1.1. Modelo de Entidades e Relacionamentos
Segundo Cougo (1997, p. 7),

Modelo é a representagéo abstrata e simplificada de um sistema real, com a
qual se pode explicar ou testar o seu comportamento, em seu todo ou em
partes [..] através de algum meio [diagrama] em escala ou néo,
representamos um objeto desejado [mundo real] e assim podemos percebé-lo

e entendé-lo.

Em uma das etapas de elaboracdo de um BD, sdo observados os dados a
constituirem o mesmo, a partir de um modelo denominado Modelo de Entidades e
Relacionamentos (ER), que pode ser definido como uma forma de representacdo de
um objeto real com maior ou menor fidelidade, ou seja, uma representacao abstrata
em que se pode explicar ou testar o0 seu comportamento num todo ou em partes.

Este objeto, chamado por Cougo (1997, p. 9) de “objeto observado” — que
pode ser real ou imaginario de acordo com seu ambiente — €é também para ele, o
ponto de partida para qualquer processo de modelagem, uma vez que, todo modelo
de dados possui caracteristicas proprias devido a percepcao de seu criador. Para o
autor, durante os processos de investigacdo, levantamento de dados e anélise
destes, € importante observar questdes como: 0 que percebemos da realidade;
como eles serdo apresentados e o que devemos buscar num BD. Por esse fato, a
atividade de compatibilizacdo entre as caracteristicas observadas e as modeladas é

considerada uma das mais complexas no desenvolvimento de um BD.



O Modelo ER foi criado por Peter Chen em 1976 com o objetivo de
representar a realidade de forma simplificada. De acordo com Setzer e Silva (2005,
p. 79),

E essencial que o modelo seja simples e que reflita as caracteristicas mais
comuns do mundo real, sem a necessidade de formalismos e teorias muito
complexas. Em nossa opinido, o Modelo de Entidades e Relacionamentos
preenche esses quesitos, e pode ser muito bem usado como ferramenta na

gestado de empresas.

No modelo ER, entidades sdo caracterizadas como objetos reais ou
conceituais do mundo real (representados por retangulos), relacionamentos séo a
forma como as entidades estdo interligadas (representados por linhas) e atributos
séo as caracteristicas das entidades e dos relacionamentos.

O modelo ER deve representar com simplicidade e clareza, condicdes e
estruturas do mundo real. A esse respeito, Setzer e Silva (2005, p. 79) enfatizam
que “o modelo conceitual deve uniformizar as nomenclaturas, e esclarecer as
estruturas. Além disso, d4 a possibilidade de se ter uma visdo formal das
informacdes, que pode ser compreendida por pessoas leigas em computacao e em

formalismos matematicos”. A Figura 3, a seguir, ilustra um diagrama ER.

(1, n)
EMPREGAD ATRIBUI(;AO TAREFAS
Cadigo Nome Telefone (0, n) NUmero Descricéo

Figura 3 — Exemplo de Diagrama ER.

Na figura acima, podemos identificar que empregados tém como atribuicées
(relacionamento) um numero qualquer de tarefas e que uma tarefa € atribuida a pelo
menos um funcionario, além disso, a entidade “empregados” possui como atributos
“codigo”, “nome” e “telefone” e os atributos da entidade “tarefas” sao “numero” e

“descricao”.



4. O ARQUIVISTA

A gestdo de documentos arquivisticos € um procedimento fundamental na
vida de uma empresa publica ou privada. Para viabilizar a tomada de decisdes, a
recuperagdo da informacdo e a preservacdo da memodria institucional é preciso
estabelecer um conjunto de préaticas que garantam organizacdo e conservacao da
informacao e consequentemente 0 acesso a mesma.

A informacado € imprescindivel as atividades que regem a sociedade, sendo
cada vez mais valorizada. Nesse contexto, a gestdo da informacdo é eminente,
configurando a atuacao do profissional arquivista, “de ser o gestor e estruturador do
fluxo informacional que corre no seio da organizacao e alimenta o funcionamento e a
capacidade deciséria da mesma” (RIBEIRO, 2005, p. 9).

As préticas arquivisticas requerem conhecimento prévio e sistémico acerca da
Instituicdo em que o arquivista esta inserido, praticas essas que contemplam a
classificacdo, avaliacdo, preservacdo, conservacdo e destinacdo da informacao.
Além disso, quanto as expectativas em torno do exercicio profissional do arquivista,
Bellotto (2005, p. 300) afirma:

Quando se fala do arquivista para o século XXI, esperando dele que se
assenhore das novas tecnologias para um eficiente desempenho de seu
trabalho, ndo nos esque¢camos que nao se pode prescindir daquelas
qualidades esperadas de tal profissional, em qualquer situacéo, tempo e lugar
— com ou sem tecnologia. Alguns especialistas tém arrolado: 1. capacidade
de andlise e sintese, juntamente com uma aptidao particular de esclarecer
situacdes complexas e ir ao essencial; 2. habilidade de formular claramente
suas idéias, tanto de forma escrita quanto verbal; 3. capacidade de
julgamento seguro; 4. aptiddo para tomar decisdes sobre questdes ligadas a
memoria da sociedade; 5. abertura as novas tecnologias da informacéo; 6.
bom senso para tomar resolucdes; 7. adaptagéo a realidade, as condi¢bes de

seu tempo e lugar.

Bellotto (ibid) destaca ainda que o mesmo “devera [..] estar capacitado
profissionalmente para intervir em toda a cadeia do tratamento documental, qualquer
gue seja o suporte”. Ainda sob os aspectos pertinentes ao perfil desejado para o
arquivista, Ribeiro (2004, p. 10) afirma que o mesmo, enquanto profissional da

Informacao deve:



Exercer funcbes em qualquer contexto organico produtor/manipulador de
fluxo informacional. Mas, estard devidamente preparado para actuar,
também, em contextos de alguma especificidade, seja no &mbito de sistemas
de informacdo organizacionais ou em servicos de arquivo especializados,
porque o seu referencial tedrico reporta sempre ao campo do saber que lhe

dé identidade — a Ciéncia da Informacéo.

Diante do exposto, torna-se claro que o contetdo tecnoldgico que o arquivista
deva possuir, provém do dinamismo estabelecido por suas praticas na interatividade
com areas abrangidas pelas TICs e de sua habilitacdo adquirida em sua formacao

cientifica.

5. CONTEXTUALIZANDO OS PAPEIS: AD VERSUS ABD

Para subsidiar o planejamento e implantagcdo de um Sistema de Banco de
Dados, visando a obtencdo de uma estrutura adequada de dados, é fundamental
gue o processo ocorra de forma interdisciplinar interagindo profissionais de diversas
areas (principalmente o AD e o ABD), pois a interdisciplinaridade “deve ser a
valorizacdo da linha divisoria enquanto enlace, terra de parceria e de cumplicidade
produtivas” (PORTELLA, 1995, p. 6).

Como citado anteriormente (secdo 2), o ABD exerce funcdes técnicas e
dialégicas computacionais. E sabido que para o desempenho adequado de seu
papel, € necessario que tenha conhecimentos em sistemas operacionais e em
redes, arquitetura de BDs, e no¢des de sistemas de armazenamento, entre outros.

No entanto, os ABDs, de uma maneira geral, acabam presos as
preocupacdes ligadas aos aspectos tecnoldgicos como normalizagéo, redundancia,
chaves de acesso entre outras exigéncias computacionais, deixando a modelagem
conceitual em segundo plano ou as vezes pulando essa etapa, ndo dispensam ao
processo de modelagem a devida atencdo, em consequéncia, encontram
dificuldades em abstrair os conceitos do mundo real.

Dessa forma, a idéia € que o arquivista, com base no conhecimento tacito que
possui, seja capaz de trazer para si as atividades inerentes ao AD. O “mundo real”
que ja faz parte do dia-a-dia desse profissional sera facilmente transposto na etapa
do “modelo descritivo” ou ingressando-o diretamente para a modelagem conceitual
transcrita através do diagrama ER. Pois, Setzer e Silva (2005, p. 71) afirmam que se

houver um conhecimento profundo do sistema, é possivel pular a fase do modelo



descritivo, conhecimento esse, estabelecido pelas préaticas arquivisticas na
instituicao.

E indiscutivel dizer que a congregacéo dos profissionais de Tl e arquivologia
gera resultados positivos que possibilitam a recuperacdo mais agil e eficiente da
informacéo, satisfazendo as necessidades informacionais dos usuarios finais, pois,
“uma ‘praxis’ sem o corpo tedrico que lhe conferisse sustentabilidade corria o risco
de constituir um somatério de acdes avulsas insuficientes para responder

cabalmente aos complexos desafios da Era Digital” (PINTO, 2005, p. 9).

5.1. Pontos de Convergéncia

E muito importante manter a relagdo interdisciplinar durante a construcdo e
implantagdo do projeto de BD, cujas atuagfes serdo delimitadas e confluidas em
determinadas etapas. Em um primeiro instante pela etapa individual, o AD é
responsavel pelos processos pertinentes aos niveis “mundo Real”, “modelo
descritivo” e “modelo conceitual’. Entdo, inicia-se o processo de convergéncia das
atividades entre o AD e o ABD, no qual este recebe do AD o diagrama ER do
projeto. De posse do diagrama o ABD passa a influir nos niveis “modelo
computacional” e “modelo interno” do projeto. O Grafico 1 ilustra o paralelo do
campo de atuacao do arquivista (AD) com o campo de atuacdo do profissional em TI
— 0 ABD, no contexto de construcdo do projeto e implantagédo de um BD.

Graude
parﬁcipaunA
10
— Arguivista [AD)
—— Profissional em T.1. (ABD)
5
[ Hiveis
P e abstracio

Mundo Modelo  Modelo Modela Modelo
Real Descrtvo Conceitual Computacional Interno

Gréfico 1 — Demonstrativo da confluéncia dos atores principais.

O arquivista (representado no gréafico pela linha de cor azul) atua de maneira

independente nos dois primeiros niveis: Mundo Real, momento em que verifica as



necessidades informacionais e Modelo Descritivo, etapa em que descreve 0s
aspectos apanhados do mundo real. A transmissao de informacdes, isto €, quando o
AB encaminha ao ABD o projeto a ser implantado, é concretizada no modelo
conceitual. A finalizacdo da implantacéo do projeto € realizada pelo o ABD nos dois

ultimos niveis.

6. AS VANTAGENS DA PARTICIPAQAO DO ARQUIVISTA

Na implantagdo de um sistema de banco de dados, em um contexto
institucional, ninguém mais propicio do que o arquivista para, dentro de um campo
interdisciplinar, atuar diretamente na construcao do sistema. Conforme verificado na
secdo 4, 0 mesmo possui o conhecimento organico informacional da instituicdo e de

todo fluxo documental desta. Heuser (2004, p.9) destaca que,

Da pratica da engenharia de software, sabe-se que o envolvimento do usuario
na especificacdo do software aumenta a qualidade do software produzido. A
idéia é que o usuario é aquele que melhor conhece a organizacao e, portanto,

aquele que melhor conhece os requisitos que o software deve preencher.

O envolvimento do usuario citado por Heuser atinge preferencialmente o
arquivista diante de seu abrangente conhecimento da estrutura organizacional e
também das técnicas e conhecimentos adquiridos durante sua formacdo académica.
A expectativa € que a qualidade do projeto de banco de dados seja elevada com o
envolvimento efetivo do arquivista no processo de constru¢cdo do mesmo.

Rondinelli (2005, p. 38) afirma que os esforcos da arquivologia
contemporanea encontram-se totalmente voltados para o dominio de gerenciamento
arquivistico dos documentos eletrénicos e para sua plena insercdo na era digital,
esforcos esses, que habilitam o arquivista a atuar, em conjunto com demais
profissionais da éarea de TI, no projeto de banco de dados, cujas atividades
intrinsecas ao arquivista sdo: integracdo; identificacdo das reais necessidades de
informacgé&o; inexisténcia de informac¢des redundantes; avaliacdo da informacéo;
aplicacdo de normalizacdo; informacdes relevantes a estratégia da organizacao;
planejamento dos mecanismos de seguranca e estabelecimento de graus de

acessos. Pois, a aplicagdo das préaticas arquivisticas compreende esforcos para



criar, modificar ou desenvolver sistemas que lidam com a informacéo, inclusive em
bases digitais.

O diagrama ER é o resultado final de aplicacdo das competéncias do
arquivista; tal digrama, se elaborado por esse profissional, pode produzir um efeito
eficiente gerando um modelo da realidade a ser armazenado e processado pelo

computador.

7. CONSIDERACOES FINAIS

E evidente a necessidade dos arquivistas em se aprofundarem nos assuntos
gue envolvem as novas tecnologias, pois sua participacdo na elaboracdo de
sistemas de informacédo potencializa o sucesso nos resultados obtidos pelo sistema,
propiciando assim que as necessidades dos usuarios sejam sanadas.

O arquivista conhece bem a realidade do arquivo em que atua e vai delimitar
0 gque de fato interessa em um sistema de banco de dados. Dessa forma, o resultado
final do sistema ir4 retratar o mundo real de forma mais condizente. Além disso, a
interagcdo desse profissional com profissionais de Tl minimiza etapas, reduz
esforgos, possibilitando maior precisao, consisténcia e agilidade.

Com base em Cougo (1997, p. 5), “[..] a modelagem de dados se aplica a
outras finalidades também. Pode ser uma ferramenta extremamente Util para area
de O&M, para processos de reengenharia, para definicdo de regras de negdcios,
etc.”, atribuimos-lhe mais uma funcdo: a atuagcdo no campo arquivistico.
Considerando que “a modelagem de dados ndo é uma ferramenta s6 para o projeto
de banco de dados” (Ibid, 1997, p. 4), a posteriori sugere-se estudos que a aplique
na concepgao de um plano de classificacdo, por exemplo.

A prética dos levantamentos propostos nesse trabalho € de grande valia, pois
como visto, a participacdo do arquivista na implantacdo de um sistema de
gerenciamento de dados, de modo geral, proporciona, entre outras vantagens: a
inclusdo de informacgdes relevantes, a integridade da informac&o, o controle dos

graus de acessos aos dados e evita a redundancia ou repeticdo de informacéao.
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