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RESUMO: Identifica o contexto de produgio
do decreto que regulamenta a Lei de Acesso

a Informagédo no Executivo do Estado do

Rio de Janeiro. Analisa o decreto, bem como
as dimensoes arquivisticas na arquitetura
institucional desenhada para operacionalizar
o0 acesso a informacao. Avalia a transparéncia
ativa por meio do site Informacgao Publica e
dos sites de nove Secretarias selecionadas para
a pesquisa, Secretarias de Estado de: Saude,
Educagio, Habitagdo, Transporte, Seguranga,
Trabalho, Assisténcia Social, Obras e Fazenda.
Analisa a transparéncia passiva nas mesmas
Secretarias. Identifica o perfil dos presidentes
das Comissoes de Gestao de Documentos
dessas Secretarias. Estuda os servigos prestados
aos cidadéos e suas interfaces arquivisticas.
Sugere a revisao do decreto ou a elaboragio de
uma lei estadual sobre o acesso a informagao.
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ABSTRACT: This article contextualises the Rio
de Janeiro State Executives decree regulating

the Access to Information Law. It examines

the decree, as well as its archival dimensions

in the institutional architecture designed to
operationalise access to information. It evaluates
active transparency in the public information
website and active and passive transparency in
the sites of the nine government departments
selected for study (state secretariats for health,
education, housing, transport, security, work,
social assistance, public works and finance). It
profiles the chairs of these secretariats’ document
management committees, studies the services
provided to citizens and their archival interfaces
and suggests a review of the decree or the tabling
of a state access to information law.
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Introducgao

A Constituigao Federal de 1988 prevé, no inciso XXXIII do artigo 5°, o direito de
acesso a informacdo. Em 1991, com a publicagdo da Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991,
denominada Lei de Arquivos, o assunto voltou a ser contemplado. Entre 1991 e 2011, 0 acesso
ainformacéo foi objeto de varios instrumentos legais', que privilegiavam o sigilo. A Lei Federal
n°12.527, de 18 de novembro de 2011, a chamada Lei de Acesso a Informagao — LAI, reverte
essa tendéncia ao tornar regra o acesso a informagao e levar o sigilo a condigao de excegao.

Ap6s trés anos de vigéncia da LAI, e apesar do apoio que a Controladoria Geral da
Unido-CGU tem oferecido a estados e municipios por meio do programa Brasil Transparente?,
a regulamentagdo da LAI ndo atingiu a totalidade dos Poderes Executivos Estaduais. Até
junho de 2015, a LAI foi regulamentada no Poder Executivo de 22 estados. Destes, apenas no
Executivo do estado de Sao Paulo hd uma atuagao protagonizada pela instituigao arquivistica
estadual, conforme apontado por Jardim (2013, p. 395): “Exceto no caso de Sdo Paulo, nenhum
arquivo publico estadual, ou mesmo o Arquivo Nacional, exerce uma fun¢do protagonista
no monitoramento dos dispositivos legais relacionados a LAT".

Em analise feita por Jardim (2013, pp. 383-405) nos dispositivos legais estaduais que
regulamentam o direito de acesso a informagcao, é possivel verificar a existéncia de diferentes
arquiteturas institucionais para a gestao da LAI. Embora os documentos arquivisticos
registrem os atos da administracdo publica e as relagdes do Estado com o cidadao, as
instituicdes arquivisticas estdo, em sua maioria, periféricas nas diferentes configuragoes
para gestdo da LAL

Neste contexto, entende-se por arquitetura institucional para gestdo da LAI a
configuracdo de agentes que definem as agdes desenvolvidas, os recursos disponibilizados
e os servicos oferecidos ao cidadao.

A relagdo entre documento arquivistico produzido por érgaos publicos e acesso a infor-
magao por parte do cidadao é um tema pesquisado com frequéncia. A partir da LAI surgem
varias questdes que envolvem diferentes atores sociais, inclusive agéncias publicas, incumbidas
da implementacédo da Lei. Portanto, se faz necessario analisar o papel atribuido as institui-
¢Oes arquivisticas neste cendrio. Assim, foram definidos como pressupostos da pesquisa:

a) Para que haja gestao eficiente da LAI, é necessario que a arquitetura institucional
seja eficiente.

b) A participacdo das instituigdes arquivisticas na arquitetura institucional para gestao
da Lei de Acesso a Informagao é fundamental para articular agdes de gestdao de
documentos com a implementagao desta lei.

Na pesquisa, realizada de janeiro de 2014 a junho de 2015, foram analisadas as
dimensoes arquivisticas da arquitetura institucional de gestao da LAI no Poder Executivo do
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Estado do Rio de Janeiro. O recorte temporal inclui o periodo de maio de 2012, quando foi
regulamentada a LAI no Estado do Rio de Janeiro, até maio de 2014, quando a regulamentagao
completou dois anos.

No Poder Executivo do Estado do Rio de Janeiro, o acesso a informagéo é regulamentado
pelo Decreto n° 43.597, de 16 de maio de 2012. Ha algumas incongruéncias em relagdo a
legislacao federal, como, por exemplo, a obrigatoriedade do preenchimento, pelo cidadao,
de um termo de responsabilidade pelo uso e divulgagao de informagdes.

Para compreender a dimensdo arquivistica da implementagdo da LAI no Poder
Executivo do Estado do Rio de Janeiro, foi necessario reconhecer e analisar os mecanismos
desenvolvidos para operacionalizar o atendimento as demandas da sociedade, previsto pela
legislagao.

Em pesquisa’ desenvolvida pela FGV, que avalia o funcionamento pratico da LAIL, o
Rio de Janeiro aparece com o pior desempenho na efetiva resposta a pedidos de acesso, na
qualidade das respostas fornecidas e no atendimento aos pedidos dentro do prazo definido
pela LAL

Corroborando os resultados desta pesquisa, a CGU, em comemoragdo aos trés anos
de vigéncia da LAI, langou o indice Escala Brasil Transparente — EBT*. Esse indice mede a
transparéncia publica em estados e municipios brasileiros, concentrando-se na transparéncia
passiva. Segundo essa escala, o Rio de Janeiro esta em 21° lugar no ranking de transparéncia
dos estados. Esses fatos evidenciam que a aplicagdo do direito a informagao no Estado do
Rio de Janeiro ainda nio esta consolidada.

Por meio do Arquivo Publico do Estado do Rio de Janeiro — APER], o Executivo do
Rio de Janeiro vem desenvolvendo, desde 2009, agdes de gestdo de documentos produzidos
por seus 6rgaos. Para operacionalizar as agdes de gestao de documentos, foram instituidas
80 Comissoes de Gestdo de Documentos — CGD’s. Em seis anos foram elaborados ins-
trumentos de gestdo arquivistica em apenas 21 drgaos.

Considerando o cenario em que o direito de acesso a informa¢ao no Poder Executivo
do Estado do Rio se configura, a pergunta que norteou esta pesquisa foi: como a instituicdo
arquivistica estadual e as agoes de gestdo de documentos estdo inseridas na arquitetura
institucional para a gestao da LAI? A partir dos pressupostos e da pergunta norteadora,
buscou-se analisar a articulacdo entre o processo de implementa¢do da LAI no Poder
Executivo do Estado do Rio de Janeiro e as agdes de gestdo de documentos empreendidas
pelo APER] no periodo de 2012 a 2014.

Marcos Teoricos

Ao abordar a democracia, Bobbio (1987) a situa historicamente como forma de governo
na qual o poder politico ¢ exercido pelo povo. Para que a sociedade civil se organize e o poder
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seja democratizado, é necessario que haja acesso as informagdes para formagao de opinido,
como aponta Bobbio (1987, p. 30).

Em 1945 ¢ criada a Organizagao das Nagoes Unidas, responsavel pela elaboracdo da
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, aprovada em 1948°. O acesso a informacio
aparece como um dos itens da Declaragao, no artigo 19: “Todo ser humano tem direito a
liberdade de opiniao e de expressao: esse direito inclui a liberdade de ter opinides sem sofrer
interferéncia e de procurar, receber e divulgar informagoes e ideias por quaisquer meios,
sem limite de fronteiras”

O direito de acesso a informacéo passa a compor varias Constitui¢des nacionais e a ser
objeto de legislacdo especifica em diversos paises do mundo a partir de entao®. Em publicagéo
da UNESCO, Mendel (2009, p. 3) menciona a ampliagdo do direito a informagdo no plano
internacional: “Enquanto, em 1990, apenas 13 paises haviam adotado leis nacionais de direito
a informagdo, hoje mais de 70 dessas leis ja foram adotadas em nivel global, e estdo sendo
consideradas ativamente em outros 20 ou 30 paises”.

A Leide Acesso a Informagéo surge no Brasil influenciada por principios” baseados nos
melhores critérios e praticas internacionais sobre legislacdo de acesso a informagao e por
demandas sociais, principalmente as de acesso a documentagio produzida pela ditadura
militar.

Outra categoria relevante para a analise do papel do APER] na implementacao da LAI
¢ a “institui¢ao arquivistica”. Jardim (2011, p. 1582) ressalta que frequentemente instituicao
arquivistica é considerada sindnimo de arquivo publico ou arquivo permanente. O autor
define instituigdes arquivisticas como “[...] aquelas organizagdes cuja atividade-fim ¢é a
gestdo, recolhimento, preservagao e acesso a documentos produzidos por uma dada esfera
governamental” (JARDIM, 2011, p. 1583).

No Brasil, as institui¢oes arquivisticas adquirem autoridade arquivistica, juridicamente
respaldada, a partir da Lei de Arquivos de 1991. A gestdao de documentos possibilitou
a ampliagdo do espectro de atuagdo das instituicdes arquivisticas. Além da guarda e do
acesso a documentos de valor permanente?, as institui¢des arquivisticas passam a ter como
atribui¢des o desenvolvimento de politicas e praticas de gestdo dos documentos correntes
e intermedidrios da administracdo publica na qual se inserem. O modelo de instituicdo
arquivistica instituido no Brasil apds o século XIX é rompido, a0 menos teoricamente, nesse
momento. Os arquivos publicos assumem a responsabilidade pela gestao de todo o ciclo
documental.

Conforme Jardim (2012, p.82), ainda prevalece uma visao “patrimonial” de institui¢des
arquivisticas com énfase em arquivos considerados histdricos. Essa concepgdo tende a se
refletir nos aspectos organizacionais, e técnico-cientificos de grande parte dessas instituigoes”.

A gestdo de documentos ¢ aliada do acesso a informagao governamental. O conceito
foi formulado e difundido apds a Segunda Guerra Mundial, nos Estados Unidos, para
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dar conta do aumento da producgido de documentos e da necessidade de otimizar a
administragdo. O conceito e a pratica de gestdo de documentos ndo sdo unicos, ja que
a tradigdo arquivistica e administrativa e o contexto histdrico e institucional de cada pais
sdo especificos. No entanto, algumas caracteristicas sao comuns.

Paraa UNESCO, apud Indolfo (2007, p. 36), a gestao de documentos é conceituada como
“dominio da gestdo administrativa geral com vistas a assegurar a economia e a eficacia das
operagoes desde a criacdo, manutencio e utilizagao até a destinacio final dos documentos”

No Brasil, o conceito de gestdo de documentos é expresso, nos mesmos termos, na Lei
8.159, de 8 de janeiro de 1991° — A Lei de Arquivos: o conjunto de procedimentos e operagdes
técnicas referentes a produgdo, tramitacio, uso, avaliagdo e arquivamento de documentos
em fase corrente e intermediaria, visando a sua eliminagdo ou ao seu recolhimento.

O Arquivo Publico do Estado do Rio de Janeiro (APER])

O Arquivo Publico do Estado do Rio de Janeiro - APER] foi criado pelo Decreto n°
2.638, de 25 de agosto de 1931. Esteve subordinado a Secretaria de Justi¢a'® na maior parte
de sua existéncia. A partir do Decreto n° 40.628, de 1° de marco de 2007, o APER] passou
a ser vinculado a Secretaria da Casa Civil.

O ¢6rgao vem mantendo esse posicionamento na estrutura da administracao estadual
do Rio de Janeiro para desenvolver agoes de gestao de documentos.

O or¢amento da institui¢do esta previsto no orcamento da Secretaria da Casa Civil,
a qual esta subordinado. Conforme entrevista com o entdo diretor do APER], professor
Paulo Knauss, realizada em 12 de marco de 2015, essa condi¢ao é interessante, pois 0 APER]
participa da elaboragdo desse orcamento. Em termos de recursos humanos, a instituicao
ndo conta com um quadro suficiente de servidores para o desenvolvimento de suas fungdes.

Quanto a infraestrutura, ha perspectivas para a constru¢do de uma nova sede'’.
Atualmente o APER] esta instalado na Praia de Botafogo, n° 480, no prédio que, no passado,
foi utilizado como garagem dos bondes da cidade do Rio de Janeiro.

Conforme o Artigo 1° da Resolu¢do da Casa Civil n° 151, de 9 de julho de 2009, 0o APER]
tem por finalidade “implementar a politica estadual de arquivos, definida pelo Conselho
Estadual de Arquivos - CONEARQ, por meio da gestdo, recolhimento, tratamento técnico,
preservacio e divulgacdo do patrimonio documental estadual, garantindo pleno acesso a
informacao” (grifo nosso).

O Decreto n° 44.674, de 20 de marco de 2014, que dispoe sobre a estrutura organizacional
do APER]J, da Secretaria da Casa Civil, mantém a atribui¢cdo do Arquivo com o mesmo texto
do regimento interno de 2009. A partir desse decreto, a estrutura do APER] fica estabelecida
como se apresenta na figura 1.
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Figura 1 - Estrutura organizacional do APER]
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Fonte: Site do APER|. Disponivel em <http://www.aperj.rj.gov.br/estrutura.htm>. Acesso em: 03 jul. 2014

No Poder Executivo do Rio de Janeiro, o APER] foi inserido no planejamento estratégico
previsto para o periodo de 2007-2010" por meio do projeto de “Modernizagao da Gestao da
documentagio publica do Estado do Rio de Janeiro e Reestruturagido do Arquivo Publico”
Esse projeto se desdobrou em outras agoes, entre elas, o Programa de Gestao Documental
do Estado do Rio de Janeiro - PDG, que tem como objetivo “promover a racionaliza¢io e a
padronizagdo dos procedimentos gerais referentes a gestdo de documentos na administragdo
publica estadual 1*”. Atualmente, o PDG esta em desenvolvimento.

O Conselho Estadual de Arquivos - CONEARQ" foi criado em 2001'*, mas ganhou
maior respaldo juridico como responsavel pela elaboragao da politica publica arquivistica
com a Lei Estadual de Arquivos de 2009%. O Sistema Estadual de Arquivos - SIARQ-RJ",
criado em 2012, reproduz o modelo do Sistema Nacional de Arquivos, tendo o APER] como
o6rgao central.

Por meio de politicas publicas, o Estado atua para atender a uma demanda social.
No caso dos arquivos, a demanda por politicas arquivisticas identifica-se fortemente com
o uso social dos arquivos. Passados 25 anos da promulga¢ao da Lei de Arquivos, a politica
nacional de arquivos ainda nao é uma realidade. Tampouco ha evidéncias de uma politica
estadual de arquivos definida pelo Conselho Estadual de Arquivos do Estado do Rio de
Janeiro. A auséncia de politicas publicas arquivisticas aponta para o comprometimento das
praticas e politicas de acesso a informagao governamental.

Metodologia

Para a andlise das dimensdes arquivisticas da implementagao da LAI no Poder Executivo
do Estado do Rio de Janeiro, optou-se por uma abordagem qualitativa.
Foram coletados dados junto a diferentes atores envolvidos no processo.
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Para analisar como o Arquivo Publico do Estado do Rio de Janeiro - APER] se inseriu
no processo de implementacao da LAI, foram identificadas as agoes empreendidas pelo
APER]J, por meio da legislagdo arquivistica estadual e dos relatdrios de gestao do 6rgao. Foram
também coletados dados em contatos presenciais com a equipe do APER] responsével pelas
agoes de gestao de documentos.

Foram identificados e avaliados os dados de transparéncia ativa, ou seja, aqueles que,
de acordo com a legislacao, devem ser disponibilizados pelos érgaos e entidades publicas
através da internet, independentemente de requerimentos. Foi verificado se as informagoes
relativas a transparéncia ativa'® estavam disponiveis. Para tal, foram analisados os sites de
nove Secretarias: Saude, Educagao, Habitagdo, Transporte, Seguranga, Trabalho, Assisténcia
Social, Obras e Fazenda. A escolha das nove Secretarias se deu pelo fato de contemplarem
assuntos de evidente interesse social, historicamente frequentes nas relagdes entre Estado e
sociedade. Dados foram também coletados no site Informagdo Publica. Este site foi criado
a partir do decreto! que regulamenta a LAI com o objetivo de disponibilizar informagoes
relativas a transparéncia ativa para a sociedade.

Complementarmente, avaliou-se o processo pelo qual se da a transparéncia passiva.
A transparéncia passiva ocorre quando o cidaddo demanda informagdes aos 6rgaos e
entidades por meio de pedidos de acesso. No Executivo do Estado do Rio de Janeiro, o
atendimento as demandas de transparéncia passiva é realizado, em primeira instincia,
pelas Comissoes de Gestao de Documentos — CGD ’s. Essas Comissoes foram criadas em
2009% para elaborar os instrumentos de gestao de documentos — cddigos de classificagdo e
tabelas de temporalidade — dos 6rgaos que compdem o Executivo do Estado do Rio, sob a
orientagdo do APER]. Apds a publicagdo do decreto que regulamenta a LA, essas Comissoes
assumiram a atribui¢do de atender aos pedidos de acesso a informagao.

Ainda no que se refere a andlise da transparéncia passiva, foram formuladas questdes
para as nove Secretarias analisadas. Foram entregues solicitagdes de acesso a essas Secretarias,
obedecendo ao procedimento estabelecido no decreto. As questdes foram as seguintes:

O Decreto estadual n° 43.597 de 2012, regulamenta o procedimento de acesso a
informagdo no Poder Executivo do Estado do Rio de Janeiro. Em fungdo do atendimento
a demandas da sociedade a partir deste Decreto, solicito as seguintes informagoes:

Quantos requerimentos foram atendidos nesta Secretaria no periodo de maio de
2012 a maio de 2014? Quais os cinco principais assuntos solicitados pelos cidaddos a esta
Secretaria no mesmo periodo? Ha documentos classificados como sigilosos? Quais? Esta
lista de documentos sigilosos estd publicada? Onde?

Os resultados sdo apresentados a seguir.
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Resultados: apresentacio e discussdes

A arquitetura institucional para gestao da LAI no Executivo do Estado do Rio de Janeiro
ndo se mostra devidamente estruturada para responder aos imperativos juridicos que regem
o0 acesso a informagao produzida pelo governo. Em relagao a transparéncia ativa, nao estao
totalmente disponibilizadas aos cidadaos as informacdes que, de acordo com a legislagdo
tederal e o préprio decreto do Rio de Janeiro, deveriam estar no site Informagao Publica e
nos sites das Secretarias. Constatou-se que faltam até mesmo informagdes basicas, como o
horario de atendimento e o local de funcionamento do protocolo dos drgaos.

Essas informagdes sdao fundamentais para que os requerimentos de acesso sejam
entregues, ja que, de acordo com o procedimento definido pelo regulamento do Executivo
do Rio de Janeiro, o solicitante deve levar o requerimento in loco. Nao sao disponibilizados
mecanismos para que o cidadio solicite as informagdes por meio da internet, o que contraria
as definigdes estabelecidas na legislagao federal*. O fluxo a seguir mostra o tramite que o
cidadao cumpre para acessar informagdes. Os atores que participam deste processo estdo
grifados em negrito.

A participagdo do APER] na arquitetura institucional da LAI se dd em duas instancias.
Na primeira, indiretamente, por meio da orientagdo as CGD s sobre a elaboragao de
instrumentos de gestdo de documentos, que prevé na metodologia a identificagdo do grau
de sigilo atribuido aos documentos. Esta a¢ao em relagdo as CGD’s também inclui a
orienta¢do do atendimento aos pedidos de acesso a informagao. Em outra instancia, o APER]
participa como membro da Comissao Especial de Acesso a Informagcéo, tltimo patamar ao
qual o cidadio pode recorrer para obter acesso. Até junho de 2015 essa comissao nao havia
sido acionada.

A transparéncia passiva é operacionalizada em primeira instancia pelas CGD’, mas
as comissoes ndo estdo presentes em todas as Secretarias analisadas. Percebe-se que a
inexisténcia das CGD’s em alguns 6rgaos se deve a questdes estruturais, que ocasionam,
entre outros problemas, a rotatividade dos membros que as compde e, consequentemente,
a descontinuidade dos servicos.

Verificou-se que, mesmo nas Secretarias em que as CGD’s estdo ativas, sua existéncia
ndo significa, necessariamente, a participagdo no atendimento a requerimentos de acesso a
informacao. Esse fato contradiz o procedimento estabelecido no decreto que regulamenta a
LAI no Executivo do Rio, pois, segundo os artigos 9° e 10° desse dispositivo legal, a CGD ¢
competente para apreciar o pedido e assegurar o acesso a documentos ostensivos?.

Em relagdo a transparéncia passiva, foram constatadas quatro situagdes, resultantes
das solicitagdes enviadas as nove Secretarias: pedidos ndo atendidos, pedidos indeferidos,
pedidos atendidos com resposta ndo satisfatoria e pedidos atendidos satisfatoriamente.
Como ¢é possivel perceber a seguir, o processo de atendimento as solicitagdes encaminhadas
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Figura 2 - Fluxo do procedimento de acesso no Executivo do Estado do Rio de Janeiro
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Fonte: Elaboragdo prépria com base no procedimento disposto no decreto estadual 43.597, de 16 de maio de 2012.
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parece ilustrativo dos obstéculos ao acesso a informagéo pelo cidadao. Apenas quatro (44%)
das secretarias responderam satisfatoriamente. No entanto, apenas uma (11%) respondeu
satisfatoriamente no prazo previsto para atendimento as solicitagoes. Se considerarmos como
satisfatdrio o fornecimento da informagao solicitada no prazo previsto, 89% das Secretarias
nao cumpriram ou cumpriram parcialmente o determinado pela legislagao.

A seguir sdo apresentadas as situagoes resultantes em cada Secretaria, bem como o prazo
decorrido para o atendimento.

Quadro 1 - Processamento da transparéncia passiva

Secretaria Data de Data da Prazo de Situacao
protocolo do resposta obtencdo de
requerimento resposta?
Salde 15.04.2015 Formalmente o pedido nao
foi atendido.
Educacédo 15.04.2015 16.04.2015 1 dia Resposta nao satisfatéria
Habitacao 08.04.2015 Pedido nao atendido
Transporte 15.04.2015 20.05.2015 35 dias Pedido atendido
satisfatoriamente
Seguranca 15.04.2015 11.05.2015 26 dias Pedido indeferido
Trabalho 15.04.2015 Notificacdo de 23 dias Pedido indeferido

disponibilidade
da resposta por

telefone em
08.05.2015
Assisténcia 15.04.2015 08.06.2015 54 dias Pedido atendido
Social e Direitos satisfatoriamente.
Humanos
Obras 08.04.2015 E-mail de 72 dias Pedido atendido
19.06.2015 satisfatoriamente
Fazenda 21.05.2015 Notificacdo da 13 dias Pedido atendido
disponibilidade satisfatoriamente

da resposta
por e-mail em
02.06.2015

Fonte: Elaboracdo prépria com base nos requerimentos de acesso encaminhados as Secretarias

O decreto determina que, em caso de indeferimento dos pedidos de acesso, a CGD devera
dar ciéncia ao interessado, para que o cidaddo possa solicitar recurso, buscando reverter o
indeferimento. Nas Secretarias de Habita¢ao e Saude isso ndo aconteceu. A que instincia
o cidadao deve recorrer em casos como estes se, formalmente, nio houve indeferimento?

A Secretaria de Seguranga interpretou equivocadamente a LAI e o Decreto Estadual.
O pedido foi indeferido sob a alegacao de que nao foi informada sua finalidade. A exposigdo
da finalidade do pedido de informagao nao é uma condi¢do necessaria para obtengao de
acesso a informagao, de acordo com a legislagao federal e com o regulamento do Executivo
do Rio de Janeiro.
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A Secretaria de Educagdo respondeu por e-mail que a CGD viabiliza copia de
documentos, mas nao produz documentos. Essa resposta foi considerada insatisfatoria, ja
que nao responde objetivamente as questdes propostas.

A Secretaria de Trabalho indeferiu o requerimento, com base em uma orienta¢do da
Procuradoria Geral do Estado segundo a qual, para atender a um pedido de informagao,
ndo estd obrigada a produzir “documento novo”. Além disso, a exemplo da Secretaria de
Segurancga, também interpretou que o pedido de acesso deveria conter a motivagao
do pedido, situagdo que a legislagdo nao prevé.

O posicionamento em relagao a nao obrigacido de produzir “documento novo” para
atender a pedidos de acesso a informagdo é uma diretriz da Procuradoria Geral do Estado.
Este orgao parece figurar como um ator decisivo para a pratica de acesso a informagio
vigente no Executivo do Rio. Provavelmente esse fato ocorre porque a Procuradoria presidiu
o grupo de trabalho que elaborou o texto do decreto do Rio, e, embora nao tenha atribuigéo
legal para tal, influencia o modus operandi das CGD em relagao ao atendimento dos pedidos
de informagcéo. Essa situagdo evidencia a lacuna gerencial na aplicagdo da LAI no Poder
Executivo do Estado do Rio de Janeiro.

A demanda de acesso a informagao no periodo de maio de 2012 a maio de 2014 parece
pouco expressivo, considerando o alcance social dessas Secretarias.

Quadro 2 - Pedidos de acesso por Secretaria

Secretaria Quantidade de requerimentos
Saude N&o soube informar

Educagdo Mais de 100

Transportes 1

Assisténcia Social 20

Obras 12

Fazenda 75

Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados coletados

Em relagdo a transparéncia passiva no Executivo Estado do Rio de Janeiro, constatou-se
que nao ha padroniza¢do no procedimento para atender aos requerimentos; sdo discrepantes
as interpretacdes das Secretarias analisadas em relagdo aos procedimentos definidos no
decreto, os prazos para atendimento ndo sio devidamente respeitados. Esses problemas
ressaltam a auséncia de um 6rgéo eficiente no monitoramento da aplicagdo da LAI no Poder
Executivo do Estado do Rio de Janeiro.

Consideragées Finais

O Direito de Acesso a Informagao foi regulamentado no Brasil 23 anos apos ser
garantido constitucionalmente. A Lei de Acesso a Informagédo (LAI) surge contextualizada
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internacionalmente a partir de praticas consagradas, e nacionalmente, por demandas da
sociedade, sobretudo clamando o acesso a documentos produzidos pelo regime militar.

As instituicdes arquivisticas, especialmente as estaduais, embora possam contribuir para
0 acesso a informacao a partir da implementac¢do de programas de gestao de documentos,
estdo em grande parte a margem do processo de implementagao da LAL

A pesquisa confirmou as premissas iniciais. Para que a gestao da LAI seja feita de forma
eficiente é necessario que haja uma arquitetura institucional que atenda satisfatoriamente as
demandas de acesso. Para articular as agoes de gestdo de documentos e a implementagao da
LAI, é fundamental que a institui¢do arquivistica da respectiva esfera de poder em questido
participe desse processo.

A configuragao de agentes que definem as a¢des desenvolvidas, os recursos
disponibilizados e os servigos oferecidos ao cidadiao pelo Executivo do Estado do Rio de
Janeiro ndo atendem satisfatoriamente as demandas de acesso a informacéo. Neste contexto,
é possivel perceber que a implementagdo da LAI é ineficiente.

Pode-se constatar, a partir dos dados coletados, que exercer o direito de acesso a
informagdo no Poder Executivo do Estado do Rio de Janeiro ndo é um processo facil para
o cidadao. O proprio decreto estadual tem mecanismos que inibem esse direito, e 0s meios
criados para faculta-lo nao se mostram eficientes.

Seria interessante que o APER] monitorasse a implementa¢do da LAI. Para tal, seria
necessario aumentar o quadro de pessoal para dinamizar a elaboragao dos instrumentos de
gestdo de documentos. Além disso, ampliar sua infraestrutura fisica e tecnoldgica e autorizar
o APER] a fiscalizar o cumprimento da Lei e sua regulamentacio. Essa fun¢ao de fiscalizagdo
deveria ser legalmente delegada.

Embora nao tenha atribuicdes para atuar como orientadora do processo de
operacionalizagao da LAI, a Procuradoria Geral do Estado vem exercendo essa fungao junto
as CGD’s. O papel do APER] na orientagdo das comissdes sobre o acesso a informagao nao
¢ expresso no decreto que regulamenta a LAI no Executivo do Rio. A falta da definigdo
expressa da atribuicdo do APER] em relagdo as CGD’s, aliada a sua limitagdo operacional,
permite que outra instituigdo preencha o espago, prestando orientagoes as CGD’s sem que
efetivamente se cumpra de modo satisfatdrio o acesso a informagao.

Esses fatos revelam que, na pratica, o procedimento definido no decreto ndo esta
funcionando como previsto, ocasionando, entre outras questdes, 0 nao atendimento a
demandas de acesso a informagao do cidadio.

Identificou-se ainda que foi pouco expressiva a demanda de acesso a informagao no
periodo estudado, de maio de 2012 a maio de 2014, nas Secretarias pesquisadas. Esse fato
pode sinalizar trés possibilidades ndo excludentes: a falta de demandas por parte da sociedade,
a inexisténcia de uma politica de acesso a informacéo, a precariedade de ferramentas que
facilitem o exercicio do direito de acesso a informacéo. Esse cendrio indica a falta de uma
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politica arquivistica que garanta servicos arquivisticos qualificados na administragao publica
estadual e a necessidade de divulgacao, pelo Poder Publico, do direito de acesso a informagao
junto a sociedade.

Embora o APER] venha desenvolvendo agdes de gestdo de documentos, a auséncia de
uma politica arquivistica dificulta a implementagdo da LAI Essa politica poderia auxiliar
no estabelecimento de uma arquitetura institucional, com atribui¢des mais precisas sobre
as responsabilidades dos atores envolvidos na operacionalizaciao da LAI no Executivo do
Rio de Janeiro.

Seria oportuna a revisdo do decreto estadual, observando-se a necessidade de
reconfigurar aspectos politico-informacionais da implementagao da LAI no Poder Executivo
do Estado do Rio de Janeiro. Faz-se também necessario viabilizar mecanismos como o E-SIC,
que permite ao cidadao solicitar acesso a informacao via internet.

A pesquisa revelou que, embora a LAI tenha a intengao de tornar o acesso a informagao
aregra e o sigilo a excegdo, no Executivo do Estado do Rio de Janeiro a cultura da opacidade
parece ainda forte e resistente. A construcdo dessa opacidade tem como uma das faces a
fragil dimensao arquivistica da implantagdo da LAI no governo do Estado do Rio de Janeiro.

Notas

'Entre a Lei de Arquivos (1991) e a Lei de Acesso
a Informacgédo (2012), o acesso as informagoes
publicas foi objeto de 11 Decretos Federais, uma
Lei e uma Medida Proviséria.

2 O Programa Brasil Transparente tem como
objetivo auxiliar estados e municipios a
implementar a LAI. Mais informag6es em <http://
www.cgu.gov.br/PrevencaodaCorrupcao/
BrasilTransparente/OPrograma/Objetivos.asp>.
Acesso em: 05 jun.2014.

3 A pesquisa Avaliacao Nacional de Transparéncia
Governamental: usos e desafios da Lei de Acesso a
Informacdo — Lei 12.527 foi divulgada pela EBAPE
— Escola Brasileira de Administracdo Publica e de
Empresas, da FGV, em novembro de 2014. Avaliou
o funcionamento prético da LAl, a partir do envio
de mais de 700 pedidos para cerca de 170 érgaos
publicos. Os érgaos faziam parte do universo de
oito unidades federativas: Unido; os estados de
Sao Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais e o Distrito
Federal; as capitais Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Belo
Horizonte.

4 Dados disponiveis em <http://www.cgu.gov.
br/assuntos/transparencia-publica/escala-brasil-
transparente>. Acesso em 16 mai. 2015.

5> Declarag@o Universal dos Direitos Humanos.
Disponivel em <http://portal.mj.gov.br/sedh/ct/
legis_intern/ddh_bib_inter_universal.htm>. Acesso
em: 31 jul. 2013.
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6 Com excecdo da Suécia, cuja legislacdo relativa a
acesso a informacao é de 1766.

7 Os principios séo elencados por Mendel (2009):
1. Méxima divulgacdo; 2. Obrigacdo de publicar;
3. Promocdo de um governo aberto; 4. Ambito
limitado das excegdes; 5. Processo para facilitar

0 acesso; 6. Custos; 7. Reunides abertas; 8.
Divulgacdo tem primazia; 9. Protecdo contra
denunciantes. Destes a Lei Brasileira cumpre os seis
primeiros principios.

8 Nos termos da Lei 8.159, consoantes com a
literatura arquivistica internacional, arquivos,
correntes e intermediarios sdo definidos nos
seguintes termos:
Art. 8° - Os documentos publicos sao
identificados como correntes, intermediarios
e permanentes.
§ 1° - Consideram-se documentos
correntes aqueles em curso ou que,
mesmo sem movimentacao,
constituam objeto de consultas freqlentes.
§ 2° - Consideram-se documentos
intermediarios aqueles que, ndo sendo
de uso corrente nos 6rgaos produtores
por razdes de interesse administrativo,
aguardam a sua eliminacédo ou
recolhimento para guarda permanente.
§ 3° - Consideram-se permanentes 0s
conjuntos de documentos de valor histérico,
probatério e informativo que devem ser
definitivamente preservados.
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° A Lei n° 8.159, de 1991, apresenta no capitulo
IV a organizacdo e administragdo de instituicoes
arquivisticas publicas. Sobre este aspecto, informa
que compete as instituicdes arquivisticas federais,
estaduais, do distrito federal e municipais a gestao
de documentos produzidos em sua esfera de
governo.

1° De acordo com o histérico do Arquivo disponivel
no site do APER]. Disponivel em <http://www.
aperj.rj.gov.br/historico.htm>. Acesso em: 26 dez.
2013.

" De acordo com o Projeto 41 do Planejamento
estratégico 2007-2010. Disponivel em < http://
download.rj.gov.br/documentos/10112/179269/
DLFE-28567.pdf/plano_estrategico_2007_2010.
pdf>. Acesso em 04 jan. 2014.

12 RIO DE JANEIRO (Estado). Plano Estratégico

do Estado do Rio de Janeiro, 2007-2010.
Disponivel em <http://download.rj.gov.br/
documentos/10112/179269/DLFE-28567.pdf/
plano_estrategico_2007_2010.pdf>. Acesso em: 04
jan. 2014.

'* Conforme disposto no Manual de Gestao

de Documentos do Estado do Rio de Janeiro.
Disponivel em <http://www.aperj.rj.gov.br/doc/
manual%20de%20gestao.pdf>. Acesso em: 05 jan.
2014.

O CONEARQ tem entre as suas competéncias
estabelecer diretrizes para gestdo, preservacao

e acesso aos documentos de arquivo, zelar pelo
cumprimento dos dispositivos constitucionais e
legais que norteiam o funcionamento e o acesso
aos arquivos publicos. Segundo informacgdes
disponiveis no portal do APER), ele se reuniu 12
vezes desde 2002. Através do portal do APER],

é possivel acessar as atas do CONEARQ. Ver em
<http://www.aperj.rj.gov.br/atas.htm>. Acesso em:
11 mai. 2015.

5 Decreto n° 29.387 de 15 de outubro de 2001.
6 Lei n° 5562, de 20 de outubro de 2009.

17 Sistema de Arquivos do Estado do Rio de Janeiro.
Criado por meio do Decreto n® 43.871, de 08 de
outubro de 2012. E composto pelo APER], pelos
6rgéos e entidades da administracdo direta e
indireta do Estado do Rio de Janeiro, pelos érgdos
e entidades municipais e dos demais Poderes que
aderirem ao SIARQ-R] mediante convénio com

o APERJ, e pelo conjunto de normas, padroes e
documentacdo em uso pelo SIARQ-R]. O SIARQ-R]
tem um comité gestor formado pelo Diretor do
APER], representante da Secretaria de Estado da
Casa Civil, representante do Centro de Tecnologia

da Informagdo e Comunicagdo — PRODER|, e
representante do Orgao Gestor do processo
digital. O comité gestor tem entre suas atribuicdes
estabelecer critérios técnicos, sistemas e métodos
de trabalho que possibilitem a reformulacao

dos procedimentos operacionais de gestao de
documentos, incluindo a definicdo de requisitos
arquivisticos dos sistemas de informacéo e de
gestdo eletronica de documentos.

'8 De acordo com o Artigo 4° do Decreto
estadual 43.597/2012, os dados que deveriam
compor a transparéncia ativa seriam: | - estrutura
organizacional e descricdo das atribuicdes dos
6rgaos que compdem a Administracdo Pdblica;

Il - enderecos, telefones e horérios de atendimento
ao publico das reparti¢des estaduais; Il - registros
da execugdo orcamentéria e financeira, incluindo
repasses ou transferéncias de recursos; IV - editais
e resultados de licitacdes, bem como atos de
dispensa e inexigibilidade de licitacdo, além de
extratos de contratos, convénios e termos de
cooperacdo celebrados; V - acompanhamento

de programas, projetos, acdes ou obras em
andamento; VI - respostas a perguntas mais
frequentes da sociedade.

9 Decreto estadual n°® 43.597/2012.

20 As Comissdes de Gestdo de Documentos foram
instituidas pelo Decreto Estadual n°42.002, de 21
de agosto de 2009, que dispde sobre avaliacdo e
destinacdo de documentos produzidos e recebidos
pela administracéo publica estadual.

21 No ambito federal é disponibilizada a
ferramenta Sistema Eletronico de Informacao ao
Cidadao - E-Sic, desenvolvido pela CGU para
permitir encaminhamento de pedidos de acesso
a informacdo aos 6rgédos do Poder Executivo
Federal. Esse sistema é disponibilizado a estados
e municipios por meio do Programa Brasil
Transparente. Mais informacdes em <http://www.
acessoainformacao.gov.br/sistema/site/index.
htmlI?ReturnUrl=%2fsistema%2f>. Acesso em 12
jun. 2015.

22 Documentos ostensivos sdo 0s que Ndo possuem
classificacdo em relacdo a sigilo.

2 Conforme o Paragrafo Unico do Art. 9°

do Decreto estadual n® 43.597/2012, “Os
requerimentos de acesso deverdo ser respondidos
no prazo de até 20 (vinte) dias a contar do
protocolo, prorrogéveis justificadamente por 10
(dez) dias”.
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