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RESUMO: O artigo busca compreender a
constru¢io da no¢io de documentos especiais
na Arquivologia a partir do surgimento de
novos suportes de informagao e a utilizacdo
de novas linguagens de comunicagao -
audiovisual, visual e sonora. Para alcangar este
objetivo, recorre-se a literatura arquivistica
nacional e internacional. Discutem-se os
conceitos de arquivo e documento de arquivo,
além da nogdo de informagao arquivistica,
fruto de uma abordagem informacional da
Arquivologia. Utiliza-se como eixo central da
nog¢ao de documentos especiais a linguagem
usada na comunicag¢do da informagao.
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ABSTRACT: The article seeks to understand
the construction of a special records’ notion in
Archival Studies, as new information media
appeared and the use of new communication
languages - audiovisual, visual, and sound

- became regular. In order to reach that goal
we resorted to the national and international
archival literature. The concepts of archive

and archival records are discussed, beyond the
notion of archival information derived from an
informational approach of the Archival Studies.
The language used in the communication of
information is also used as the central axis of the
notion of special records.

Keywords: Archival Studies, Special Records,
Special Archives.
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Introdugao

Este artigo tem como objetivo discutir a constru¢do da nogao de documentos especiais
na Arquivologia. Para isso, recorre-se predominantemente a literatura arquivistica, tracando
um dialogo entre autores nacionais e internacionais, desde o marco fundador da area (1898,
Manual dos Holandeses) até os dias atuais.

A nogao de documentos especiais tem origem no surgimento de novos suportes onde as
informagoes passaram a ser registradas, diferentes do suporte tradicional papel. Tais registros,
produzidos em razdo das fungoes e atividades de uma institui¢ao, publica ou privada, ou
pessoa, passaram a ser considerados documentos de arquivo. Para Rousseau e Couture (1998,
p. 227), somente nas décadas de 1960 e 1970 esses documentos sdo integrados aos arquivos.

Uma hipétese que pode justificar o tardio reconhecimento, por parte dos arquivistas,
desses novos suportes é o fato de eles trabalharem em arquivos “histéricos” do Estado,
composto, em sua grande maioria, de documentos oficiais, registros das agoes governamentais.

A ideia de outros documentos, além do texto, como fonte historica, a partir da fundagao
da Escola dos Annales, amplia a concep¢do de documento. A Escola dos Annales tinha como
proposta ir além da visdo positivista da Histdria. No espirito positivista, o0 documento é o
texto. Para Fustel, “o melhor historiador é aquele que se mantém o mais proximo possivel
dos textos” (FUSTEL DE COULANGES, 1888, apud LE GOFF, 2003, p. 536).

Para Samaran, “hd que tomar a palavra ‘documento’ no sentido mais amplo, documento
escrito, ilustrado, transmitido pelo som, pela imagem, ou de qualquer outra maneira”
(SAMARAN, 1961, p. XII apud LE GOFF, 2003, p. 540)

O reconhecimento desses novos suportes como documentos de arquivo resulta de um
processo de ampliagdo da ideia de arquivo. Paul Otlet propde o alargamento da defini¢ao
de documento; para o autor, “o documento é o livro, a musica; é, também, atualmente, o
filme, o disco e toda parte documental que precede ou sucede a emissao radiofénica” (1937
apud FONSECA, 2005, p. 15).

A ampliagdo da ideia de arquivo permite a utilizacdo de “novos documentos” no ambito
da administragéo, no exercicio de suas fun¢oes/atividades e como prova das suas agoes.

Neste artigo, trabalha-se a categoria “documentos especiais” como uma nogio’, pois
percebe-se que ndo ha na Arquivologia consisténcia tedrica que permita defini-la como um
conceito?.

O Arquivo e o documento de arquivo

O Manual de Arranjo e Descricdo de Arquivos, publicado pela Associagdo dos
Arquivistas Holandeses em 1973, define arquivo como:

Conjunto de documentos escritos, desenhos e material impresso, recebidos ou
produzidos oficialmente por determinado érgio administrativo ou por um de seus
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funciondrios, na medida em que tais documentos se destinavam a permanecer
na custédia desse 6rgio ou funciondrio. (ASSOCIACAO DOS ARQUIVISTAS
HOLANDESES, 1973, p.13).

Alguns pontos na defini¢ao de arquivos, apresentada pelos arquivistas holandeses,
merecem destaque:

1. O conjunto, ou seja, o arquivo como um todo — composto pelo conjunto de
documentos. Se o arquivo, por alguma razdo, contiver apenas uma parte do conjunto,
esta parte constitui o arquivo. Implicito na ideia do conjunto esta a relagdo organica entre
os documentos de um arquivo. Os arquivistas holandeses afirmam que o arquivo é “um
todo orgénico, um organismo vivo que cresce, se forma e sofre transformagdes segundo
regras fixas. Se se modificam as fungdes da entidade, modifica-se, concomitantemente,
a natureza do arquivo”. (1973, p. 18)

2. Para 0 Manual, apenas os documentos escritos, desenhos (mapas e cartas) e material
impresso fazem parte de arquivos. Segundo o Manual (1973, p. 14), “a definigao se refere
apenas aos documentos escritos, desenhos e matéria impressa”Pode-se pressupor
que a decisao de outros documentos nao fazerem parte de arquivos se deve a pratica
estabelecida nos Arquivos de Estado do Reino da Holanda. Conforme o préprio Manual,
os outros objetos fazem parte de museus e colegoes de antiguidades (1973, pp.14-15).

3. Ao destacar “[...] recebidos ou produzidos oficialmente por determinado
orgdo administrativo ou por um de seus funcionérios [...]” (ASSOCIACAO DOS
ARQUIVISTAS HOLANDESES, 1973, p.13), apreende-se que a definicdo proposta
pelos arquivistas holandeses contempla os documentos recebidos e produzidos por um
organismo (pessoa juridica), publico ou privado, e por uma pessoa fisica. Contudo, para
0 Manual, os arquivos privados de uma pessoa ou familia, constituidos de documentos
diversos, ndo sdo arquivos por nao possuirem relacao organica, nao formarem um todo.
“As regras para o arquivo, em sua acep¢ao propria, ndo se aplicam, pois, aos arquivos
de familia” (1973, p. 21)

Hilary Jenkinson, arquivista inglés, em seu Manual de Administragdo de Arquivos, com

12 edigdo publicada em 1922 e 22 edi¢do publicada em 1937, escreve que arquivo:
sdo os documentos produzidos ou utilizados no curso de uma atividade administrativa
ou executiva (publica ou privada), ou que faga parte, e posteriormente preservados

em sua custodia para uso da pessoa ou das pessoas responsaveis por essa transagao
e seus sucessores legitimos. (1937, p. 11, tradugao nossa).

Ao afirmar que os documentos se tornam arquivos a partir do momento em que,
“terminado o seu uso corrente, sejam definitivamente separados para preservagdo uma
vez julgada conveniente a sua guarda” (JENKINSON, 1937, pp.8-9), Schellenberg frisa que
Jenkinson, “embora essencialmente interessado em arquivos do passado, formula observagoes
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posteriormente enunciadas por arquivistas que se ocupam de documentos modernos.”
(1974, p. 16)

O arquivista italiano Eugenio Casanova, em seu manual Archivistica, publicado em
1928, define que “o arquivo é a acumulacao ordenada de documentos produzidos por
uma instituicdo ou individuo durante o exercicio da sua atividade e conservados para a
consecucao dos objetivos politicos, legais e culturais dessa institui¢dao ou individuo” (1928,
p.19, traducéo nossa).

Para o autor, o arquivo tem uma dupla fun¢do: administrativa e cultural. Além disso,
Casanova assinala que um individuo pode produzir arquivos, diferentemente do que aponta
o manual dos holandeses, quando afirma que uma pessoa ou uma familia ndo produzem
arquivos.

Schellenberg (1974, pp.18-19) salienta que o arquivista moderno necessita de uma
nova defini¢do para o termo arquivo. Uma defini¢do que leve em conta o elemento selecéo,
implicito na propria definicdo, que, segundo o autor, selecionar da massa de documentos
criados por institui¢des publicas ou privadas os que irdo ser preservados permanentemente
constitui o maior problema para os arquivistas.

Nesse sentido, Schellenberg define arquivo como:

Os documentos de qualquer instituigdo publica ou privada que tenham sido
considerados de valor, merecendo preservagio permanente para fins de referéncia

e de pesquisa, e que tenham sido depositados ou selecionados para depdsito num
arquivo de custddia permanente. (1974, p. 19)

O autor enfatiza que as caracteristicas basilares de um arquivo sdo as razdes pela quais
os documentos foram criados e as razdes pelas quais os documentos foram preservados.
(SCHELLENBERG, 1974, p. 19)

Para Elio Lodolini, arquivo é:

O conjunto de documentos acumulados por uma pessoa fisica ou juridica (ou
um grupo de servicos ou 6rgdos do tltimo) — ou mesmo, acrescentamos, de uma
associagdo — no curso de sua atividade, e, portanto, ligado por um vinculo orgénico,
que, uma vez perdido o interesse para a fungao/atividade para a qual foram criados,

tenham sido selecionados para preserva¢do permanente, como patrimonio cultural.
(1970, p. 355, apud Lodolini, 2011, p. 185, tradugdo nossa).

Lodolini afirma que o arquivo é constituido de dois elementos: o conjunto de documentos
e as complexas relagdes entre os documentos (2011, p. 185). Além disso, ele aborda os
documentos selecionados para preservagido permanente como patrimdnio documental.
Jean Favier considera o arquivo um:
Conjunto de documentos produzidos ou recebidos por uma pessoa fisica ou juridica,
ou por um 6rgéo publico ou privado, como resultado de sua atividade, organizado

em consequéncia dela e preservado para uma eventual utiliza¢ao. (1959, p. 5, apud
TANODI, 2009, p. 12, tradu¢io nossa).
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Portanto, um arquivo é composto de um conjunto de documentos organicamente
acumulados, produzidos ou recebidos em razao das fung¢oes e atividades de uma instituicéo,
publica ou privada, de uma pessoa fisica ou juridica, ou de uma familia. Os elementos
“organicamente acumulados” e “produzidos ou recebidos em razao das fung¢des e atividades”
conferem ao documento o status de documento de arquivo.

O documento de arquivo tem a caracteristica de provar a existéncia de uma transacao,
pois ele é criado para a execu¢do de um ato, em razdo das funcdes e atividades de seu produtor.

Schellenberg define documento, no &mbito arquivistico, como:

Todos os livros, papéis, mapas, fotografias ou outras espécies documentarias,
independentemente de sua apresenta¢do fisica ou caracteristicas, expedidos ou
recebidos por qualquer entidade publica ou privada no exercicio de seus encargos
legais ou em funcdo das suas atividades, e preservados ou depositados para
preservacao por aquela entidade ou por seus legitimos sucessores como prova de

suas fungdes, sua politica, decisdes, métodos, operagdes ou outras atividades, ou em
virtude do valor informativo dos dados neles contidos. (1974, p. 18)

O autor chama atengdo para o uso do termo entidade, que, segundo ele, “aplica-se
também a organizagdes como igrejas, firmas comerciais, associagdes, ligas e até mesmo
familias” (1974, p. 19). E importante destacar que Schellenberg ndo restringe, no conceito
acima, nenhuma caracteristica ou apresentagio fisica de um documento de arquivo. Isso
significa que qualquer suporte onde sdo registradas as informacoes, qualquer linguagem
utilizada na comunicagio e qualquer forma utilizada na captagao/gravagao da informagao
podem ser considerados documentos de arquivo e, consequentemente, constituir arquivos.

Cruz Mundet, considerando a difusiao dos documentos eletronicos e entendendo que
algumas defini¢des de documento de arquivo nao os consideram, afirma que um conceito
de documento mais completo seria:

Entidade de informagéo de carater unico, produzida ou recebida na inicia¢do, no
desenvolvimento ou na finalizacdo de uma atividade, cujo conteudo estruturado
e contextualizado se apresenta como evidéncia e suporte das acdes, decisdes e
fung¢oes proprias das organizagdes e das pessoas fisicas e juridicas. Os componentes
de um documento sdo contetdo (a mensagem), estrutura (o uso de cabecalhos e
outros dispositivos para identificar e etiquetar partes do documento), contexto (o
entorno e a rede de relagdes nas quais o documento tenha sido criado e utilizado)
e apresentagdo (consiste na combinac¢ido do conteudo, da estrutura e, no caso dos

documentos eletronicos, também do software de apresentagéo utilizado). (2012, p.
57, tradugdo nossa).

O documento ¢ a informagdo registrada num suporte. O documento produzido em
razdo de uma fungao/atividade e dotado de organicidade é considerado um documento
de arquivo. Segundo Bellotto, “o documento de arquivo s6 tem sentido se relacionado ao
meio que o produziu. Seu conjunto tem de retratar a infraestrutura e as fun¢des do 6rgao
gerador”. (1991, p. 28)
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Bellotto deixa clara a relagdo orgéanica existente entre os documentos de arquivo.

Os documentos isolados de seu contexto orgénico nao possuem sentido no todo ao qual

pertencem. E a estruturagio organica dos documentos produzidos e recebidos que vai refletir
a estrutura e as fun¢des de seu produtor.

[...] organicidade, que estd vivamente presente na propria conceituagao de fundo, é o

fator que melhor esclarece a diferenga entre os conjuntos documentais arquivisticos

e as colecoes caracteristicas das bibliotecas e dos centros de documentacéo [...].
(BELLOTTO, 1991, p. 85).

A organicidade, ou inter-relacionamento, é uma caracteristica singular que diferencia
os documentos de arquivo dos outros conceitos de documento presentes em outras areas
do conhecimento. Esta caracteristica, inerente a0 documento de arquivo, trata um conjunto
de documentos como um todo orgénico, no qual um documento isolado nao reflete seu
contexto de produgao.

Para o Diciondrio Brasileiro de Terminologia Arquivistica, a organicidade é a “relagdo
natural entre documentos de um arquivo em decorréncia das atividades da entidade
produtora” (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 127)

Os documentos de arquivo sdo produzidos para o cumprimento das fungdes e atividades
de uma instituicdo ou pessoa; nesse sentido, diversos tipos documentais sdo produzidos em
razdo dessas fungoes e atividades. Os documentos produzidos em razao de uma determinada
atividade possuem um vinculo organico que efetivam a agao e sdo capazes de comprovar
esta atividade, e considerados, portanto, documentos de arquivo.

A manutengao da organicidade ¢ basilar em um fundo de arquivo, reflete a ordem de
acumula¢do dos documentos e as fungoes e atividades do organismo produtor.

Para Delmas,
h4, portanto, unanimidade a respeito da defini¢do dos arquivos: documentos reunidos
por uma pessoa ou instituicdo em razio de suas necessidades, formando, assim, um
conjunto solidario e organico denominado fundo de arquivo, conservado para usos

posteriores. Tais utilizacdes sdo, [...], numerosas, diversas, mutaveis e imprevisiveis.
(2010, p. 56)

A partir das defini¢des apresentadas por diversos autores para documento de arquivo,
sintetizam-se os elementos fundamentais que caracterizam o documento de arquivo em
forma de uma defini¢do: o documento produzido e/ou recebido por uma instituigdo, publica
ou privada, por uma pessoa ou familia, dotado de organicidade, produzido em razao das
funcoes e atividades desta institui¢do ou pessoa, independentemente da linguagem (textual,
audiovisual, sonoro, iconografico, etc.), do suporte (papel, filme, disco, etc.) e das formas de
registro (magnético, dptico, etc.).
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Um novo objeto para a Arquivologia: a Informagao Arquivistica

A Arquivologia ndo tem contemplado as relagoes interdisciplinares com a Ciéncia
da Informagao. Nesse sentido, a informagdo nao tem sido considerada como objeto
da Arquivologia, e sim como uma consequéncia do documento de arquivo. (FONSECA,
2005, pp. 9-10)

Fonseca (2005, p.57) destaca as reflexdes de Theo Thomassen, que identifica uma
primeira revolugdo cientifica na Arquivologia com a publica¢ao do Manual dos Holandeses,
no final do século XIX. Fonseca enfatiza ainda que, para Thomassen, uma nova mudanga
de paradigma estd em curso na Arquivologia, fruto do desenvolvimento das tecnologias de
informacédo e comunicacao.

Para Thomassen, “o objeto da arquivologia, na perspectiva de um novo paradigma,
desloca-se do ‘arquivo’ para a informagdo arquivistica, ou a ‘informagéo registrada organica”
(1999, apud FONSECA, 2005, p. 59, grifo do autor).

Como afirmam as defini¢des, os documentos de arquivo, ou melhor, as informagoes
orgénicas, tém uma natureza prépria que nao depende do suporte nem da forma, nem
da escrita ou da antiguidade. Tal natureza é consubstancialmente essa informagao,
fora de toda contingéncia, acontecimento ou acidente. No instante em que foi criada
ourecebida por um organismo ou por uma pessoa no decorrer de sua atividade, uma
informagcao, por isso mesmo, é uma informagao de arquivo e faz parte do fundo

de arquivo do seu autor ou do seu destinatdrio, tanto quanto os documentos mais
antigos. (DELMAS, 2010, p. 132, grifo nosso).

Fonseca identifica dois niveis de informagao presentes em um arquivo: a informagéao
registrada no documento de arquivo e a informagao contida no arquivo, que revela sobre
seu produtor. (2005, p. 59)

Silva et al. destaca “os defensores de uma nova corrente que encontra na informagao
arquivistica uma individualidade prépria, articulada com um modelo teérico preciso — é a
defesa da Arquivistica como Ciéncia da Informagao”. (2009, p. 156).

A nogao de informagao arquivistica vem sendo construida na Arquivologia desde a
década de 1980. Embora a Arquivologia ainda privilegie, hegemonicamente, como seu objeto
o documento de arquivo, a informagao arquivistica vem sendo cada vez mais verticalizada
na area. Em 1999, Jardim apontava que:

A nocgdo de informagao arquivistica é recente na literatura da drea e ainda carece de

verticalizagdo tedrica. Na verdade, a Arquivologia tende a reconhecer os arquivos
como seu objeto, e ndo a informagao arquivistica. (1999, pp. 29-30, grifo do autor).

A partir das citagdes acima, é possivel observar que a nogao de informagao arquivistica
¢ fruto de uma aproximacio da Arquivologia com a Ciéncia da Informacao, evidenciando

uma forte relagao interdisciplinar entre essas duas areas do conhecimento.
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Ao que Ampudia Mello (1988) denomina informagéo institucional, Couture,
Ducharme e Rousseau (1988, p.51) intitulam informac¢ao registrada orgéinica.
Os arquivos expressam, portanto, o conjunto dessas informag¢des organicas,
quaisquer que sejam sua data de produgdo, seu suporte material, sua natureza,
acumuladas por uma organizag¢éo (ou pessoa fisica), em decorréncia das suas agdes.
(JARDIM, 1999, p.30, grifo do autor).

Deacordo com Silva (2008, p. 45), informagao arquivistica é “aquela produzida, recebida

e acumulada por um organismo em razdo das competéncias e atividades necessarias a
realizagdo de seus objetivos”

Entendemos informag¢do dentro de uma perspectiva arquivistica como uma

representacao registrada a partir de sua inser¢do em contexto administrativo de

uma entidade coletiva ou de vida de uma pessoa ou familia, passivel de organizacio,

tratamento, preservagdo, contextualizagio e comunicagdo, e como recurso para

geracgdo de conhecimento ou para o processo de tomada de decisdes, podendo ser
utilizada por multiusudrios e produzir varios sentidos. (OLIVEIRA, 2006, p. 31).

Num contexto de ampla difusao das tecnologias de informagao e comunicagio, percebe-
se no uso da nog¢ao de informagéo arquivistica uma abordagem informacional dos arquivos.
Com a aproximagdo entre a Arquivologia e a Ciéncia da Informacdo, novas abordagens
emergem na Arquivologia.

A nogao de Documentos Especiais

Rousseau e Couture (1998, p. 227) afirmam que, entre as décadas de 1960 e 1970,
0s arquivos passaram a receber, tratar e preservar os documentos em outros suportes e
linguagens, diferentes dos documentos textuais em suportes papel, papiro e pergaminho.
Estes foram chamados pela Arquivologia de documentos especiais.

Lacerda (2008, pp. 28-29) assinala que, embora os profissionais da area de arquivo
tenham se preocupado mais profundamente com os documentos visuais a partir da década
de 1930, a fotografia ja era encontrada, de forma incipiente, nos arquivos, nas bibliotecas e
nos museus no século XIX.

[...] anoticia mais antiga recolhida é a dos arquivos publicos do Canadd, que fizeram
uma secao especial desse tipo de documento em 1908. Com relagéo a legislacao, por
exemplo, o decreto dos comissarios do povo na URSS, de fevereiro de 1926, parece
ser a mais antiga iniciativa nesta area, ordenando a integragao, nos arquivos centrais,
dos positivos e negativos fotograficos e cinematograficos que tiveram interesse para
a histdria da Revolugdo de Outubro. Na Alemanha, depois da I Guerra Mundial, se
recolheu todo o material fotografico do Reicharchiv fundado em 1920, produzindo-
se um desdobramento entre fotografias e filmes, em 1935, ao criar para estes uma
institui¢ao especial. Os arquivos nacionais em Washington também constituiram
secdo especial para esses documentos em 1934. Em outros paises, formaram-se
arquivos independentes, como ja mencionado na URSS, cujo exemplo seguiu a
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Polonia em 1955, criando arquivos especiais para a “documenta¢do mecanica”
(PESCADOR DEL HOYO, 1986, p. 20. apud LACERDA, 2008, pp. 41- 42).

Em trabalho apresentado no XI Congresso Internacional de Arquivos, em Paris, no
ano de 1988, Fedor M. Vaganov discorre sobre a conservagio dos “novos documentos de
arquivo” (filmes cinematograficos, fotografias, fitas e discos magnéticos, discos fonograficos,
entre outros).

Segundo Vaganov (1990, p. 89), em alguns paises esses “novos documentos” estdo
sob a custodia das institui¢des arquivisticas, enquanto em outros paises estdo a cargo dos
museus (Museu de Cinema dos Paises Baixos, Museu de Cinema da Dinamarca e Museu de
Arte Moderna dos Estados Unidos), das bibliotecas (Biblioteca do Congresso dos Estados
Unidos) ou de institui¢des especializadas (Arquivo Cinematografico do Instituto de Cinema
da Noruega e Instituto de Cinema da Suécia).

Nos paises que responderam ao questionario, a conservagio dos materiais audiovi-
suais segue modelos diferentes; em uns existem arquivos especializados em
documentagéo audiovisual (Arquivo de Documentos Cinematograficos da China,
Arquivo Estatal de Cinema da Republica Democrética da Alemanha, Arquivo Estatal
de Cinema da Finlandia). Na Checoslovaquia, nos Estados Unidos, Canada e Espanha
(Arquivo do Reino de Galicia), os documentos audiovisuais sao depositados em
secdes especiais dentro dos arquivos gerais. Nestes paises também se guardam

documentos audiovisuais em depdsitos especializados anexos aos organismos de
radio, cinema e televisdao. (VAGANOYV, 1990, pp. 89-90, grifo nosso, tradugio nossa).

O panorama apresentado por Vaganov em 1988 ainda pode ser observado
nos dias de hoje, ou seja, além de instituigdes e servios arquivisticos, outras ins-
tituicoes guardam, preservam, tratam e disponibilizam para consulta documentos
audiovisuais, iconograficos e sonoros. No caso brasileiro, citam-se como exemplos
a Cinemateca Brasileira, a Biblioteca Nacional, Museus da Imagem e do Som, entre
outras instituicoes.

Ainda que os documentos ditos ndo tradicionais ja fossem encontrados de forma escassa
em alguns arquivos muito antes das décadas de 1960 e 1970, esta pesquisa assume esse periodo
como referéncia para a maciga entrada desses documentos em arquivos e a consequente
preocupagao dos profissionais de arquivo com sua conservagao e seu processamento técnico.

Apesar do tardio reconhecimento das instituigoes, dos servigos arquivisticos e dos
profissionais de arquivo com relagdao aos documentos especiais como documentos de arquivo,
pode-se observar que esses registros ja eram produzidos ha muitos anos.

Os documentos especiais provocaram a inquietagao dos profissionais de arquivo quanto
a sua conservagdo. Muito mais do que o tratamento técnico arquivistico visando ao seu
acesso, os profissionais de arquivo estavam preocupados com a maneira de preservar esses
documentos.

Nesse sentido, os documentos especiais’® foram assim denominados porque seus suportes
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exigiam condi¢oes especificas de preservagao. Para Vaganov (1990, p. 88, tradugdo nossa),
“dada a proliferacao e a importancia crescente dos ‘novos documentos, é cada vez mais
urgente resolver os problemas de seu armazenamento e da conservagao nos arquivos.

De acordo com Lacerda (2008, pp. 80-81), a auséncia de questionamentos sobre a
metodologia de processamento arquivistico dos documentos fotograficos* da lugar a uma
abordagem que privilegia questdes relativas a preservagao dos suportes.

Em nome da preservac¢io, os documentos especiais sdo fisicamente desmembrados do
conjunto ao qual pertencem. Cada suporte exige condigdes especificas de preservagio: o
acondicionamento, a forma de armazenamento, a temperatura, a umidade, etc. Como aponta
Camargo, “os suportes nao convencionais de informagao, [...], apresentam propriedades
tisicas e quimicas particulares que determinam a maneira como deve ser assegurada sua
conservagao”. (1990, p. 119, traduc¢io nossa).

Lacerda chama atengdo para o risco que essa separacdo fisica, em nome da preservacao,
pode acarretar.

[...] a justificativa da separagdo desses registros de seu conjunto original para
intervengdes de conservagio encontra no argumento da preservagio dos suportes
seu tom mais eloquente e, via de regra, imprime ao tratamento peca a peca uma
legitimidade naturalizada pela necessidade de preservar. O termo “documentos
especiais’, aplicado tanto as fotografias quanto aos documentos filmicos e sonoros,
nasce da mistura, de um lado, da dificuldade em contextualizar esses registros de
natureza tao peculiar, se comparados aos documentos textuais nos arquivos, e, de
outro, da facilidade da substitui¢iao do tratamento arquivistico pelo tratamento
de conservacido, dada a fragilidade de seu suporte, se comparado, mais uma vez,
a estabilidade do papel. Atualmente, nao é mais possivel manter a afirmagao da
qualidade “especial” desses registros, pois ela carrega em si a falta de conhecimento
mais profundo acerca da sua natureza documental bem como o enfoque exagerado

no tratamento de conserva¢io em detrimento de sua organizagao contextualizada.
(2008, pp. 80-81, grifo nosso).

Do que Lacerda chama de organizagdo contextualizada, pode-se apreender o documento
especial, neste caso, o fotografico, contextualizado com os demais documentos do fundo
de arquivo ou cole¢do. Expressando, portanto, o inter-relacionamento dos documentos de
arquivo.

Agrupé-los por suporte seria romper com sua procedéncia e desvincular a relagdo
existente entre o conteuido informativo dos documentos: em materiais magnéticos,
pode-se ter a mesma informagdo textual, iconografica, sonora ou audiovisual.
Contudo, em um arquivo fotografico, independentemente de existirem suportes
magnéticos, pelicula, papel ou plastico, entre outros, persistira sempre a mesma

linguagem que respondera as necessidades de administragao da entidade produtora.
(DAMIAM CERVANTES, 2008, p. 59, tradugdo nossa).

A organicidade reflete as relagdes entre os diversos documentos que compdem um fundo
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de arquivo, criados em razdo das funcdes e atividades de uma institui¢do ou pessoa. Essas
relagdes organicas dos documentos evidenciam a relagio entre o arquivo e seu organismo
produtor.

Sendo os documentos especiais produzidos e recebidos em razio das fun¢des e atividades
de uma institui¢do ou pessoa, estes sdo documentos de arquivo e, portanto, possuem vinculo
organico com os demais documentos, independentemente da linguagem, do formato e do
suporte.

A separagdo fisica apontada por Lacerda pode acarretar a separagdo logica dos conjuntos
documentais. Nesse caso, temos a perda do vinculo organico dos documentos que compdem
o fundo de arquivo.

Ao discutir as diferencas entre os métodos empregados, abordarei primeiro as
técnicas que se aplicam a materiais especiais, que tanto podem ser mantidos por
bibliotecas como por arquivos. Esses materiais, convém lembrar, t¢ém em comum
a caracteristica de serem pecas individuais, separadas umas das outras, cada
qual com significado proprio, independentemente de sua relagao com os demais.
(SCHELLENBERG, 1974, p. 25, grifo nosso)

Schellenberg chama atengao para o fato de os materiais especiais serem tratados como
pecas individuais e isoladas de seu contexto. A posi¢do do autor ratifica a ideia da separacio
fisica e logica (organica) de documentos especiais dos demais documentos de um fundo de
arquivo por causa da preservacao.

Nesta pesquisa, defende-se a importancia do vinculo organico dos documentos de
arquivo, independentemente da linguagem, do formato e do suporte. Devem-se separar
fisicamente os documentos especiais, em determinados suportes, dos outros que compdem
o fundo de arquivo, por causa da forma de preservacio especifica, mantendo-se o inter-
relacionamento desses documentos. A preservagdo nio deve ser o unico tratamento dado a
esses documentos; eles precisam passar por todas as etapas do processamento arquivistico,
como documentos de arquivo. Lacerda (2008, p. 42) corrobora este ponto de vista ao
mencionar que:

Com frequéncia, depdsitos especiais sdo reservados a filmes, até mais do que a
fotografias, e esta especializagdo em relagdo aos locais de armazenamento - que
deve ter como argumento a questdo da preservagdo — pode ter contribuido para a

pratica de separagdo desses registros do restante de documentos ja depositados nos
espacos tradicionais dos arquivos.

Segundo Pearce-Moses (2005, tradugdo nossa), o documento especial é aquele
armazenado separadamente de outros documentos, pois sua forma fisica ou suas
caracteristicas exigem tratamentos especificos, ou seu formato é de grandes dimensdes,
como os documentos cartograficos, audiovisuais, eletronicos.

Na concepgao de Pearce-Moses, a forma fisica define o que sdo os documentos especiais.
Para o autor, por causa da forma fisica, esses documentos necessitam de tratamentos
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especificos.

Rousseau e Couture utilizam a expressao documento nao textual” para se referirem ao
que outros autores chamam de documento especial. Segundo os autores, documento nao
textual é o “documento cuja informagao é constituida de sons, imagens, etc. (video, filme,
iconografia, mapa e plano, etc.)” (1998, p. 288).

Segundo Paes, o documento especial é:

Aquele que tem sob sua guarda documentos de formas fisicas diversas — fotografias,
discos, fitas, clichés, microformas, slides - e que, por esta razao, merecem tratamento

especial ndo apenas no que se refere ao armazenamento, como também ao registro,
acondicionamento, controle, conservagio, etc. (PAES, 1986, p. 6).

A autora também chama atengdo para o fato de os documentos especiais serem
diferenciados dos tradicionais por causa de sua forma fisica. Para Paes, o documento especial
necessita de tratamento especial, diferente do documento tradicional, com enfoque na
preservacdo ao ser abordado o armazenamento, o acondicionamento, a conservagao.

No ambito do XII Congresso Internacional de Arquivos, em Montreal, no ano de 1992,
Magdaléna Cséve e Zolta Bodi apresentaram um trabalho intitulado “O arquivista de suportes
especiais: uma crise de identidade”. Nessa apresentacgdo, as autoras utilizam a expressao
suportes especiais e a definem: “a expressdo suportes especiais é geralmente contraposta aos

b33}

suportes chamados ‘tradicionais™ (1992, p. 2, traduc¢do nossa).

Cséve e Bodi dividem os suportes, fontes de informagao, em duas categorias: suportes
escritos (documentos escritos e documentos impressos) e suportes audiovisuais (registros
sonoros, fotografias, filmes cinematograficos e video). (1992, p. 2).

Consideramos que as diferencas [entre os suportes escritos e os audiovisuais] ndo
sdo meramente técnicas. Obviamente, as propriedades fisicas dos documentos
audiovisuais determinam seu manejo; porém, também consideramos que o carater
da informagdo contida nos diferentes suportes é um fator importante na hora de
determinar seu tratamento. Isto ¢, distinguimos os suportes ndo pelos diferentes
tratamentos que requerem, mas porque podem ser fontes de diferentes tipos de
informagdo. Os suportes escritos ou impressos transmitem a informagdo em forma
escrita, o que significa que é um veiculo ideal para a comunicagio verbal. Os suportes
audiovisuais podem, por exemplo, conter também informagio verbal, tal como a
lingua falada, material escrito a méao ou impresso. Contudo, uma qualidade muito
mais importante é que sdo adequados também para o armazenamento da informagéo
ndo verbal. Tudo o que néo seja falado ou escrito (tanto informacéo acustica, como
musica, ruido, etc., ou informagdo visual, como imagens em movimento ou fixas)
entra nesta ultima categoria. (CSEVE; BODI, 1992, p- 2, tradu¢io nossa).

As autoras utilizam as expressdes suportes especiais e suportes audiovisuais como
sindnimos. Além disso, elas usam o termo documento audiovisual para se referirem aos
documentos com imagem e/ou som.

Gonzélez Garcia (1992) trabalha com a ideia dos documentos em novos suportes. Para
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ele, os novos suportes se dividem em duas categorias: documentos audiovisuais e documentos
em suporte informatico. Sustentando esta ideia, Gonzéalez Garcia traz uma defini¢cdo para
“documentos audiovisuais” do Congresso Nacional dos Arquivistas Franceses, em Paris,
em 1986, que teve como tematica “Os novos arquivos: formacio e colecdo: documentos que
consistem em reprodugdes de imagens fixas ou em movimento e registros sonoros sobre
qualquer suporte” (1992, tradu¢io nossa).
O uso do termo documento audiovisual englobando os documentos iconograficos
e os documentos sonoros ¢ muito comum. No entanto, nesta pesquisa, o documento
audiovisual, o documento iconografico e o documento sonoro sao trabalhados como
categorias independentes, mas todos pertencentes a categoria de documentos especiais.
Brandao e Leme trazem o termo documentagao especial, que segundo eles:
Trata-se, repetimos, de uma categoria muito ampla, mas que abrange essencialmente
documentos ndo escritos e/ou com caracteristicas especiais, tais como o suporte nio
convencional (composicio fisico-quimica diversa do papel comum), ou, no caso da

utilizagdo do papel, em formatos excepcionais, além da linguagem diferenciada (ndo
textual) etc. (1986, p. 51).

Para Molina Nortes e Leyva Palma, “os documentos considerados especiais sdo aqueles
que apresentam um formato e um suporte diferentes dos documentos textuais em papel”
(1996, p. 96, tradugdo nossa). Mais uma vez, observa-se o suporte e o formato (fisico) na
identificacdo dos documentos especiais.

Damiam Cervantes, em trabalho de licenciatura intitulado “Os documentos especiais
no contexto da arquivistica’, define arquivos especiais como:

Aqueles que apresentam uma ou as duas caracteristicas seguintes: a) a linguagem
que empregam para transmitir a informacéo ¢é distinta da textual, podendo ser
iconografica, sonora ou audiovisual; b) o suporte em que se apresentam ¢ distinto
do papel. Mesmo sendo de igual material, seu formato é diferente dos que usualmente

se encontram nos arquivos, exigindo condigdes particulares para sua guarda. (2008,
p. 56, grifo nosso, tradugdo nossa).

A defini¢do proposta por Damiam Cervantes leva em conta dois elementos que
identificam os documentos especiais: a linguagem e o suporte. Esta acepgdo, portanto,
considera como documentos especiais os documentos iconograficos, audiovisuais e sonoros.
Ou seja, a defini¢do ndo estd ligada apenas as caracteristicas fisicas de um documento, e sim
ao sistema de signos utilizados na transmissao do seu conteudo.

O que dizem os dicionarios ou glossarios de terminologia arquivistica?

O Diciondrio de Terminologia Arquivistica define documentagao especial como
“documentagdo composta de géneros documentais nao textuais. Ver também: documentagao
audiovisual, documenta¢ao fonografica e documentagao iconografica” (CAMARGO;
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BELLOTO, 2010, p. 40).
O Diciondrio Brasileiro de Terminologia Arquivistica traz o termo documento especial,
que tem como significado:
Documento em linguagem nao textual, em suporte no convencional — ou, no caso de
papel, em formato e dimensdes excepcionais —, que exige procedimentos especificos
para seu processamento técnico, guarda e preservagio, e cujo acesso depende,

na maioria das vezes, de intermedia¢do tecnoldgica. (ARQUIVO NACIONAL,
2005, p. 75)

O Glosario de terminologia archivistica y de ciertas expresiones de administracion, da
Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia (Enba), propde o seguinte conceito
para arquivos especiais: a) Sao assim considerados em rela¢ao a natureza do material que
os forma [...] b) Sdo os que se integram com documentos ou materiais diferentes dos
tradicionais, conhecidos como documentos escritos”. (1980, apud DAMIAM CERVANTES,
2008, p. 3, traducio nossa).

Aponta-se a auséncia do verbete “documento especial” no dicionario multilingua on-line
de terminologia arquivistica, do Conselho Internacional de Arquivos’.

Neste artigo é usada a seguinte defini¢do para a nogao de documentos especiais: sao
aqueles que utilizam, para comunicar uma informacao, a linguagem audiovisual, iconografica
ou sonora, e que necessitam, por causa de sua linguagem, de processamento técnico especifico
para analise e representacio de sua informacio; e por causa de seu suporte, de procedimentos
técnicos diferenciados de preservacgdo e acesso. Sao documentos especiais os documentos
audiovisuais, os documentos iconograficos e os documentos sonoros. Nesta defini¢éo, as
énfases recaem na linguagem, no suporte, no tratamento arquivistico e na preservagao/

conservagao.

Consideragoes finais

Este artigo buscou verticalizar acerca de uma categoria pouco explorada na literatura
arquivistica, os documentos especiais. Com o avango das tecnologias de informagao e de
comunicagao, a produgdo e a utilizacado de documentos de arquivo em linguagem audiovisual,
visual e sonora crescem de forma vertiginosa. Este crescimento tende a impactar a pratica
das instituigdes arquivisticas ou servigos arquivisticos. Nesse sentido, o desenvolvimento
desta pesquisa revelou a emergéncia do tema na teoria e na pratica arquivisticas.

Como mencionado no decorrer deste artigo, a preservacao dos documentos especiais
tende a ser o inico ou o maior enfoque quando comparado com os documentos textuais. Se
produzidos ou recebidos no decorrer de uma fun¢ao/atividade e dotados de organicidade,
os documentos especiais sdo considerados documentos de arquivo, devendo ser tratados
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arquivisticamente.

As especificidades no tratamento arquivistico dos documentos especiais — classificagdo,
avaliacdo, arranjo, descrigdo, entre outros — imprimem uma agenda de pesquisa importante
para a teoria e a pratica arquivisticas.

Diferentemente da abordagem da maioria dos autores mencionados antes, esta pesquisa
trabalhou com uma nogao de documentos especiais centrada na linguagem utilizada na
comunica¢ao de uma informacao, seja visual, audiovisual ou sonora. A ideia do documento
especial como um documento fragil, tendo como eixo central o seu suporte, ndo tem mais
sentido na perspectiva de uma Arquivologia contemporanea.

O advento de novos suportes e formatos proporcionados pelo avanco das tecnologias
de informagdo e comunicagao desafia cada vez mais os arquivistas e profissionais de arquivo
quanto ao tratamento e a preservacao das informacdes neles contidas, independentemente
da linguagem utilizada (textual, audiovisual, visual, sonora, etc.).

O documento especial nao deve estar a margem do tratamento arquivistico dado aos
demais documentos de arquivo. Portanto, a ideia de documento “especial” como algo “fora
do comum” ou “distinto” deve ser suprimida, devendo estes documentos fazer parte do seu
conjunto orgéanico, com os demais documentos que compdem um fundo de arquivo.

Na dimensao de uma abordagem informacional da drea, cada vez mais induzida pelas
novas formas de produgdo e armazenamento da informagédo arquivistica, proporcionadas
pelo crescente avango das tecnologias da informagdo e da comunicagdo, nao ha limites
entre as diversas linguagens utilizadas na transmissao de uma mensagem. Onde a informa-
¢do arquivistica esta registrada torna-se secundario; o foco é a preservagao da informagao,

Notas

'“Noc¢des dizem respeito aos elementos de uma 3 Também chamados de ndo textuais, ndo
teoria que ainda ndo tém clareza suficiente para tradicionais, novos documentos, materiais
alcancar o status de conceito e sao usados como especiais, etc.

|.”

. ; L .
imagens’ para explicacbes aproximadas do rea
9 P plica¢ P 4 Embora Lacerda, em sua tese de doutorado,

(MINAYO, 2010, p. 176). trabalhe especificamente sobre documentos
2 “Conceitos sao unidades de significacdo que fotograficos, a autora destaca esses documentos
definem a forma e o contetido de uma teoria.” como documentos especiais.

(MINAYO, 2010, p. 176). ® Pesquisa feita no dia 23 de maio de 2014.
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