A CONSTRUGAO DE fNDICES EM ARQUIVOS HISTORICOS
Isabel Maria Ribeiro Ferin Cunha (*)

Em Arquivos Histéricos qualquer trabalho que vise a divulgacdo necessi-
ta da elaboragdo de indices. S3o eles que fornecem aos pesquisadores as infor
magdes basicas para o desenvolvimento dos seus estudos, introduzindo os assun
tos/conteddos e apontando os documentos correspondentes. Sdo eles, também,
que permitem a recuperagdo da informagdo e total conhecimento dos acervos por
meio de consulta direta.

Se considerarmos ainda que estamos na era da informatica, teremos de
admitir que serdo os assuntos/conteldos representados nos indices um dos i-
tens mais importantes a serem cadastrados no processo de automacgdo, na medida
em que particularizam e singularizam a informagdo de cada documento.

Contudo, apesar da importancia dos indices na disseminagdo da informa-
Gdo nos acervos histdricos, pouca énfase se tem dado a sua construgdo e estru
turagdo, incerrendo a maior parte dos instrumentos de divulgagdo (como inven-
tdrios, catdlogos, etc.) em graves erros de informag@io, ao proceder de forma
arbitrdria tanto na fase de andlise do documento, como na fase de selecdo e
estruturagdc dos assuntos.

Estas duas questBes levam-nos a propor alguns pardmetros tedrico-pragmd
ticos de procedimentos, a que daremos o nome de andlise documentdria e que po
deremos definir como o conjunto de procedimentos efetuados com a finalida-
de de expressar o conteldo de documentos sob formas destinadas a facilitar a
recuperagao da informacdo.

Tomando como base a definigdo de andlise documentdria, temos entdo dois
momentos a serem considerados: o momento da andlise do documento e extragdo
de conteddos (que formar@o o vocabuldrio de base); e o momento de selecdio e
estruturagdo desse vocabuldrio de forma a revelar os conteddos mais significa
tivos.

Estes dois momentos, fundamentais para a construcdo de indices, sofrem
normalmente nos Arquivos Histdricos uma condensag@io ao reduzir-se o indice ao
levantamento do vocabulédrio de base sem se ter em considerag@o guer o conjun-
to dos documentos de uma mesma série, quer o fundo ou fundos como um todo e
estes dentro de um conjunto mais amplo, isto €, o préprio acervo do Arquivo.

Posto isto, consideramos que existem dois problemas fundamentais centra
dos, respectivamente, no momento da andlise do documento e extragdo de conted
dos e no momento de selegdo e estruturacfio do vocabuldrio.

O primeiro problema consiste na ndo utilizag3o de um método padronizado
de leitura de documentos, que faz com que o fator subjetivo interfira em fun-
Gdo dos interesses, cultura e conhecimentos gerais do arquivista que 1é o do-
cumento com o fim de transmitir a informag@io. Isto é, o que para mim é "infor
magdo significativa" pode ndc o ser para outra pessoa e fatalmente depende
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dos nossos interesses e cultura.

Como forma de minimizar esta questdo, talves seja interessante desenvol
ver-se em cada instituigdo um trabalho de equipe de "normalizagdo da leitura”
com base em alguns itens de andlise, como:

identificacdo da fungdo/objeto do documento;

identificag8o nos documentos dos agentes, ativos, receptivos, etc.;

identificagd@o nos documentos das informagdes novas apresentadas;

identificag@o dos argumentos apresentados;

identificagdo das interpretagdes feitas em cima dessas informagdes no
vas e argumentos;

. 1dentificagdo de como sdo comprovadas as informag@es novas, argumen-
tos e interpretacgdes.

Todo este trabalho de "normalizagdo da leitura" nada tem a ver com as
quest®es de diplomdtica ou paleografia, mas sim com a tentativa de entender e
identificar o fluxo ldégico do discurso/documento, permitindo aos arquivistas
uma andlise padronizada/"universal" do documento e, por conseguinte, viabili-
zar a extragdo de conteddos comuns. Explicande melhor: na medida em que se pa
droniza a leitura e se eliminam alguns fatores subjetivos, crescem as chances
de se manterem os mesmos critérios na relevidncia de contelddos dos documentos
em formagdo do vocabuldrio. .

Levantado esse problema relativo ao primeiro momento da andlise documen
taria, passamos a enfocar um outro problema correspondente ao momento de sele
¢do e estruturagdo do vocabulério.

Na verdade esse problema pode-se resumir a inexisténcia de uma politica
de indexagdo nos Arquivos Histdricos, o que implica a multiplicidade de crité
rios utilizados na elaboragdo de indices e consequentes erros na disseminacg3o
da informagao.

Dado isto, propde-se a adogdo de uma politica de indexagdo que contem-
ple tanto o planejamento, como a execugdo.

No planejamsnto incluimos a necessidade de se identificar a institui-
¢80, isto €, qual o modelo de arquivo em que se trabalha; suas secles e orga-
nograma geral; a caracteriZagﬁo de seus fundos; a identificagdo do wusudrio/
pesquisador; seus interesses e ndcleos de interesses; grau de especificidade
das pesquisas realizadas; tipos de perguntas; formas de consulta adotadas e
procdutos mais solicitados; e, finalmente, quais os recursos disponiveis, tan-
to materiais, como humanos, bem como dotagBes orgamentdrias.

A fase de execugdo, que pressupde tudo o que foi anteriormente anuncia-
do, compete estabelecer as metas a atingir com a disseminac@io da informagdo,
definindo quer o grau de exaustividade e especificidade que se pretende com a
recuperagdo dos conteldos, quer os produtos a serem disseminados (catdlogos,
inventdrios, etc.) e a estrutura a ser utilizada nos respectivos indices.
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A clareza ou ndo clareza destas duas fases, de planejamento e execugdo,
determinard o maior grau de pertinéncia e acerto na construgdo de indices e
na subsequente disseminagd@o da informag#o.

No entanto, algumas recomendagdes bdsicas se deve ter em consideragdo
na estruturacdo de indices em Arquivos Histéricos:

1. Construgdo de trés tipos de indices: o geogrdfico, o onomastico e o
de assuntos. Ex:

geografico onomdstico de assuntos
Cuiabd Marqués do Lavradio Fazenda Real
Rio Parana Morgado de Mateus Ouro

Sdo Paulo Rolim de Moura, A. Provedoria

2. Definicdo do tipo de indice a ser construido: simples ou estrutura
do.

2.1. A opgdo por indices simples obriga a entrada direta e ao uso de
conceitos especificos dos documentos. Ex:

Centro de Documentagao

Libras de ouro

Quintos de ouro

2.2. A opgdo por indices estruturados exige um trabalho preliminar de
definicdo dos assuntos aglutinadores da informagdo e respectiva categorizagdo
em termos globais (TG), termos especificos (TE) e termos associados (TA). Ex:

MINERACAD (TG)

Minas (TE)
Quro (TE)
Escravos (TA)

3. Utilizagdo de termos que representem conteldos e ndo formas. Ex: No
Alvard da Rainha D. Maria I, de 1785, o que interessa que figure no indice €
o conteddo do Alvara e ndo a forma "Alvara".

4. Controle dos termos/assuntos a serem introduzidos no indice, tendo
em consideragdo que todos sdo possiveis de nele figurar, porque constituem o
vocabuldrio de base, mas apenas alguns representam "informagdo nova" e rele-
vante. Ex: No Alvard da Rainha D. Maria I, de 1785, sobre a proibigd@o das ma-
nufaturas no Brasil, os conteddos significativos seriam: Mercantilismo, Mono-
pélio colonial, Manufaturas e Indistria, independentemente de existirem ou-
tros conteddos no documento, como agricultura, povoamento, mineragdo, etc.

4. Normalizagdo dos termos representativos dos conteddos com base em
principios como:

. uso do substantivo ou forma substantivada. Ex:

Recuperagdo (e ndo recuperar)
. uso de adjetivos como conceitos aglutinadores. Ex:
Automagdo de Arquivos
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Plane jamento arquivistico
. exclusdo de preposicgdes. Ex:
Arquivos Municipais (e ndo Arquivos do Municipio)
. uso do singular, exceto em caso de confus3o entre processo e produto.

EXz
Fotografia (processo)
Fotografias (produto)
Disquete (processo)
Disquetes (produto)

. uso de qualificadores, quando no mesmo indice aparecem termos homdgra
fos ou polissémicos. Ex:

termo homdgrafo termo polissémico
Mercurio (metal) Quintos Quintos Ouro
Mercdrio (planeta) Quintos, imposto

Concluindo e resumindo, propdie-se que se acrescente 3 necessidade de u-
ma metodologia de base - centrada em procedimentos tedrico-pragmiticos ja de-
senvolvidos por ciéncias como a Linguistica, a Légica e a Ciéncia da Informa-
¢do e adaptaveis a Arquivistica no que concerne 2 construgdo de indices - uma
pratica de trabalho em equipe transdisciplinar.

Na verdade, sé um trabalho desta natureza e qualidade permitir3a solucio
nar as questdes relativas a construcgdo, estruturacdo e disseminag@io da infor-

macdo em Arquivos Histdricos, permitindo "sonhar" com umag futura automagfo em
nivel nacional.

NOTA
* Professora do Departamento de Biblioteconomia e Documentagdo da Escola de
~ ComunicagBes e Artes da USP.
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