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Formatos de Arquivo e a Preservacdo de Documentos Digitais
Bodé, Ernesto
Arquivista— Superior Tribunal de Justica

1 - Objetivos erelevancia cientifica
O cenario moderno € rico em assuntos relacionados ao grande tema documentos

eletronicos. Entre eles esta a funcdo arquivistica preservacéo, sobre a qual, Conway observa:

“Ha muito tempo, as bibliotecas e os arquivos tém a responsabilidade de reunir, organizar e proteger a
documentacdo da atividade humana. A ética da preservacao, como gerenciamento consciente e
coordenado, € um fendmeno mais recente. Bibliotecarios e arquivistas — assm como os clérigos e escribas
gue vieram antes deles — aumentaram as chances de preservacdo das evidéncias, provas de nossas vidas,
pensamentos e conquistas. A preservacao tradicional, como forma responsavel de resguardar essas
informagdes, funciona somente quando a prova tem uma forma fisica, quando o seu valor € superior aos
custos de sua manutencao, e quando os papéis desempenhados pel 0s seus criadores, responsaveis por sua
guarda e usudrios sdo mutuamente reforgados.” (CONWAY, 2001, p. 11)

De um paradigma que prevaleceu até o final do séc. XX, relacionado a problemas
de conservagdo e restauragdo dos documentos em suportes tradicionais como o papel, papiro e
pergaminho com foco na preservacdo do suporte fisico, o que, em grande parte, ainda
predomina. Passamos a um contexto onde a preservacdo do suporte material € apenas parte de
uma problemética maior. Hoje, a questéo da preservacdo dos documentos eletrénicos oferece
muitos outros desafios. Desta forma e, em funcdo da necessidade de obter respostas, como
arquivista, aos acervos formados por documentos eletronicos e digitais, nossa pesquisa, apos
uma sondagem inicial, direcionou nosso foco de atencdo para o topico Formatos de Arquivo,
ou, aestrutura da codificacdo digital gravada nas midias.

“Para que um documento possa ser legivel no futuro, duas condicoes devem ser respeitadas. Primeiro, os
bits que constituem o documento precisam ser legiveis da midia para a memoria do computador. Entéo, é
preciso software disponivel parainterpretar os dados’” (LORIE, 2001, tradugéo nossa)

| dentificamos, portanto, dentro do assunto Preservacdo, no tema Documentos
Eletronicos, nosso problema. Qual sgja, responder Qual o papel dos Formatos de Arquivo
para a preservacao dos documentos eletronicos e digitais ?

Nosso objetivo neste trabalho é caracterizar e apresentar os objetos Formatos de
Arquivo, a partir da perspectiva de preservagdo arquivistica e Gestdo Documental e relaciona-
los com a problematica da preservac@o de documentos digitais.

Os profissionais envolvidos com Acervos Documentais, entre eles, e talvez
principalmente os Arquivistas, estdo sofrendo uma enorme pressdo em fungéo dos
Documentos Eletrénicos. Os avancos tecnoldgicos das Ultimas décadas, tém colocado novos
desafios relacionados a Gestdo de Documentos e todo o conhecimento inserido nos mesmos.
Surgiram novos desafios relacionados a indexacao e classificacdo, descricdo, controle de sua
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producdo, avaliacdo e preservacdo, ou sgja, as funcbes arquivisticas tradicionais. A funcao
Preservacdo, neste ambiente, depara-se com desafios que vao além dos cuidados com o
suporte fisico. Parailustrar esta afirmacao, basta nos lembrarmos da experiéncia de utilizacdo
de disgquetes de 8 polegadas com arquivos do formato produzido pelo aplicativo WordStar, em
uso hé apenas duas décadas. S&o enormes hoje as dificuldades para obtencéo de hardware e
software adequados para sua utilizagdo. Estamos falando da questéo da obsolescéncia

tecnol 6gica de hardware e software.

Além da dimensdo acima exposta, relacionada ao avanco cientifico tedrico na érea
da preservacaéo de documentos, outra dimensdo que justifica este trabalho se refere ao quanto
0 problema da preservacéo de documentos eletrénicos esta cada vez mais em evidéncia, desde
o final do século XX até este inicio de século X X1, o que pode ser comprovado pela
existéncia de varias iniciativas de pesquisa que estdo sendo levadas a cabo por instituicdes
com o National Archives no Reino Unido ou a Library of Congress nos EE.UU, entre outros,
inclusive no Brasil com a Camara Técnica de Documentos Eletrénicos de nosso Arquivo
Nacional.

Parece haver uma evidente falta de estudos e trabalhos de pesquisa sobre
Formatos Eletrénicos de Arquivo no que cabe a sua preservacao por longos periodos. Com
paises como EE.UU, continente Europeu e Austrélia, dominando o cenario de pesquisa. Nossa
base tedrica de consulta utilizou basicamente os relatérios e artigos produzidos nos centros de
pesquisa destes paises. No Brasil, ja encontramos vérios trabalhos relacionados a preservacéo
de documentos eletronicos, de forma geral, mas ndo especificamente e com foco na questéo
dos Formatos de Arquivo. Em 1999, publicado pelo Council on Library and Information
Resour ces estadunidense, surge um relatério (BECK, 1999) de Ingrid Beck que “conta uma
histéria’ (o projeto CPBA) sobre um projeto de traducéo de textos para nosso vernaculo, a
publicacdo, no que diz respeito a preservacdo no universo digital menciona a traducéo de um
excelente texto de Paul Conway de 1996, Preservation in a Digital World. Em 2001, Marcelo
Leone Sant’ Anna publica “ Os Desafios da Preservacao de Documentos Publicos Digitais’
(SANT’ANNA, 2001). No inicio de 2004 temos o trabalho “A preservacdo digital e 0o modelo
de referéncia Open Archival Information System (OAIS)” de Kétia P. Thomaz e Antdnio J.
Soares 2004 (THOMAZ; SOARES, 2004). Em meados de 2004 Miguel A. Arellano, publica
uma excelente “pesquisa bibliografica’, “ Preservacdo de Documentos Digitais” (ARELLANO,
2004).
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A Ultima dimensdo que levantamos como justificativa para esta pesquisa e, talvez,
amais importante, refere-se aos aspectos de preservacdo da meméria ingtitucional ou
nacional. Com relag@o ao aspecto cultural da memoaria, lembra Bellotto:

“Sendo a funcéo primordial dos arquivos permanentes ou historicos recolher e tratar documentos
publicos, apds o cumprimento das razdes pelas quais foram gerados, sdo os referidos arquivos os

responsavei s pela passagem desses documentos da condicao de “arsenal da administracao” para ade
“celeiro da histéria’, na conhecida acepcéo do consagrado arquivista francés Charles Braibant”
(BELLOTTO, 2004, p. 23)

Nesse sentido, todo o0 imenso contetido informacional que encontramos hoje em
documentos eletrénicos. E os avancos tecnoldgicos tém aumentado o volume deste conteddo.
Precisam de cuidados especiais, pois uma parcela deste conteido certamente tem grande
importancia cultural para a humanidade.

2—Metodologia

Nossa metodologia de pesquisa que objetivou trazer respostas para o problema da
preservacado de documentos digitais, com foco nos Formatos de Arquivo, consistiu na
prospeccdo da literatura produzida sobre o tema, no Brasil e internacionalmente, objetivando
desenhar o Estado da Arte atual sobre o tema. As principais fontes de pesquisa foram os
grandes centros mundiais, que atualmente desenvolvem projetos relacionados a preservacao
de documentos eletrénicos e que também incluem pesquisas e dados sobre Formatos de
Arquivo.

I nicialmente desenvolvemos uma pesguisa sobre o histérico da evolugdo dos
documentos na humanidade, objetivando caracterizar melhor o que é um documento
eletronico. O resultado deste levantamento foi muito proficuo e nos possibilitou caracterizar
adequadamente o que é um Documento Eletrénico e Digital, o que € particularmente
importante em funcdo de alguns problemas terminoldgicos existentes, como o termo
documento eletrénico ou documento digital, nem sempre equivalentes na pratica.

O resultado destas revisdes bibliogréficas foi confrontado entdo com os desafios
gue encontramos como arquivista responsavel por Acervos Documentais, tanto em suportes
tradicionais como agueles em ambiente tecnolgico, como bases de dados e documentos em
hipertexto, fotografias digitais e etc.

3 - Resultados alcancados

3.1- Um breve histérico do documento

Parece Obvia a existéncia de umaforte ligacdo entre a evolucdo do documento e a

prépria evolucdo dos sistemas de escrita. Desta forma, analisaremos este aspecto, tentando dar
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foco também nos suportes utilizados nestes documentos, 0 que sera importante mais adiante
COMO comparagao entre épocas.

Segundo Steven R. Fischer (2003), até que a humanidade obtivesse sistemas de
escrita completos como os atuais, elafez uso de simbolos gréaficos e mnemonicos de véarios
tipos para armazenar informagdes, sobre um dos mais antigos artefatos encontrados, escreveu:

“ Artefatos desenterrados em Bilzingsleben, Alemanha, datadas de, pelo menos, 412.000 anos atrés...]
foram interpretados por seus descobridores como ental hes intencionais (algum tipo de simbol os gréficos).
E evidente que os ental hes s30 marcas; o que significam e se significam algo, ndo esta claro.” (FISCHER,
2003, p. 16, traducdo nossa)

Ainda segundo Fischer (2003), a humanidade utilizou entéo sistemas pictograficos
(como as representacfes em cavernas). Em um segundo momento, passou a utilizar simbolos
gréaficos para representar objetos reais como vasos, animais € etc., até o grande salto da
fonetizacdo, quando um simbolo grafico representa um som da linguagem local. Tal invencdo
surgiu na Mesopotamia entre 6.000 e 5.700 anos atras.

Como suportes para registros de informagdes, a humanidade utilizou os mais
diversos materiais, segundo Dard Hunter (1978), foram utilizados a madeira, metais, pedras,
troncos, tecidos, o papiro (Cyperus papyrus), pergaminho e finalmente o papel.

O uso de argila em tabuas € particularmente importante, pois ao que parece 0
primeiro sistema completo de escrita (por volta de 2.500 AC) utilizou este material como
suporte. Estas tabuas estiveram presentes desde antes do desenvolvimento da escrita
cuneiforme (que foi utilizada por vérios povos) e cujo principio, simbolos representando sons,
foi a base dos hierglifos egipcios, que deu origem ao primeiro afabeto da humanidade.

No Egito, 0 uso do papiro rivalizou com o uso de tébuas de argila em outros
povos. Na verdade os egipcios desenvolveram diferentes sistemas de escrita para diferentes
aplicacOes, desde rituais a contabilidade. Para cada aplicagdo havia um sistema de escrita e
suportes especificos como paredes, ouro e etc.

O uso de pergaminho também foi um fato importante para o registro de
informaces, “ O rel de Pérgamo (197-159 AC) normal mente recebe os créditos pela
invencdo e acredita-se que estegja relacionada com o desgjo de produzir um material de
escrita que rivalizasse com o papiro egipcio” . (HUNTER, 1978, p. 12, traducdo nossa)

Finalmente, ainvencdo do papel possibilitou um grande salto na producéo de
documentos, pois tratava-se de um material de facil fabricacdo e menor custo, aém da
qualidade em relacdo a outros suportes. A data normalmente atribuida a invencdo do papel é a
de 105 DC, na China (HUNTER, 1978).
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Varios outros suportes foram utilizados para o registro de documentos e em
determinados periodos histéricos alguns competiram entre si, como o papel e o pergaminho.
O tipo de papel préximo do que é utilizado hoje s6 existiu a partir do século X1X
(DOCTORS, 1999).

Temos entdo, até o século X1X, uma producdo documental, registrada
basicamente em papiro, pergaminho e papel (principalmente). Documentos do género textual,
de diferentes naturezas, de inventarios de bens a literatura e filosofia. Em meados do século
XIX surge umainvencdo que aumenta a diversidade dos acervos documentais, trata-se da
fotografia, “ A invengdo da fotografia foi anunciada oficialmente em 19 de agosto de 1939,
pelo francés Louis Jacques M. Daguerre (1787-1851), sob a forma do daguerredtipo”
(SMIT; GONCALVES, 2005, p. 9). Estainvencdo passaria por um processo de evolucéo
tecnoldgica que culminaria, no final do século XX com o advento da fotografia digital, a qual,
por s sb, tornou-se uma nova revolugéo. Também com tecnologia bastante préxima dos
registros fotograficos, apesar da aplicacdo diferente, encontramos também o microfilme como
meio pararegistro documental, ainda hoje bastante utilizado. E ndo poderiamos deixar de
mencionar o cinema, no final do séc. XIX, invencdo que € uma aplicacdo direta da fotografia.
Na verdade uma filmagem e exibicdo cinematogréfica em pelicula é o resultado de 24
fotografias por segundo.

No final do século X1X, vérios inventos para registro do som culminaram no
inicio do século XX com os discos de audio, e logo depois, 0 uso também de fitas magnéticas.
Estas Ultimas, apds um periodo de evolucdo, também passaram a ser utilizadas para gravacéo
de video (os primeiros programeas televisivos gravados). No final do século XX surgiriam os
discos do tipo CD (Compact Discs), inicialmente para gravacdes de audio (CD-ROM) e
depois surgindo os modelos especificos para video (DVD’s). Hoje, ha uma miriade de opcdes
de CD e DVD - aém do tipo ROM, os outros formatos mais conhecidos s&o os do tipo R
(Recordable) e RW (Rewritable). Estes seriam logo aproveitados juntamente com a
tecnologia de computadores.

O préximo grande passo seria dado pelo uso dos computadores,

“Os primeiros computadores moder nos apareceram na década de 40; embora tenha havido muitas
contribuicdes individuais para o avango da tecnologia, esta cresceu e se desenvolveu, na América,
especialmente gragas a associ agao entre militares, universidade e firmas.” (KIDDER, 1982, p. 13, grifo
NOSs0)

O uso, cadavez maior de computadores, inicialmente pelas grandes corporagoes.
E, a partir da década de 80 do século XX, também pelo cidaddo comum, representou um
grande salto para o registro, armazenamento e recuperacdo de documentos. Estas maquinas,
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em funcéo da exigéncia de cada vez mais espago para registro de seus bits (codificagdo
digital), passaram a aproveitar diferentes tecnologias, desde as fitas magnéticas, passando por
discos magnéticos, dpticos e diversos outros. Hoje, no inicio do século XXI, as novidades
incorporadas ao conjunto de midias sdo os tocadores de audio e iPods.

O que se observa também é que, a partir dos documentos com conteidos
basicamente textuais, basicamente em suportes tradicionais, encontrados até meados do
século XX. Passamos, neste inicio do século XXI, com o uso dos documentos eletronicos e
digitais, a encontrar uma grande diversidade de contelidos nos mesmos, desde imagens fixas,
imagens em movimento, registros sonoros, até a combinacdo de todos estes elementos. Além
dos documentos, cada vez mais importantes, que surgiram especificamente com o uso da
informética, como bancos de dados, planilhas eletronicas e etc.

3.2 — A caracterizacao do Documento Eletronico

Uma comparagdo entre os documentos disponiveis e suas caracteristicas até o
final do século XIX com os documentos eletronicos e digitais atuais, revela as caracteristicas
contrastantes e peculiares dos Ultimos, elencamos aqui, pelo menos quatro delas:

L egibilidade por Maquina. A necessidade de se utilizar maquinas para que sgja
possivel 0 acesso ao contelido destes documentos Nos parece ser a caracteristica mais
marcante. Apenas no final do século X1X e durante o seculo XX surgem documentos que néo
podem ser acessados diretamente pelo homem, sem a gjuda de maguinas. E hoje, também sem
a presenca de software.

Independéncia entre suporte e conteido. Tradicionamente, os suportes fisicos
da informac&o registrada em um documento, n&o podem ser removidos, sem danos ao
documento em si. O documento tradicional, constituido por suporte com informagdes
registradas, forma um conjunto indissocidvel. O documento eletrénico digital, por suavez,
ainda sera formado pela dupla suporte e contelido e sempre necessitara de um suporte fisico
para completar esta dupla. No entanto, percebe-se que o suporte fisico pode ser facilmente
substituido, sem danos no que cabe a0 contelido das informactes registradas.

Codificagdo digital. A informag&o registrada em um documento tradicional,
utilizara diferentes linguagens, desde a composicéo visual e artistica até o vernéculo particular
de cada grupo socia. Nos documentos eletronicos e digitais, apesar da visualizagéo de
diferentes linguagens quando do acesso ao contelido destes documentos, em Ultima andlise, a
linguagem utilizada na gravacéo destes documentos seré sempre digital, independentemente
do vernaculo utilizado, tipo de imagem, cor ou caracteristicas sonoras do documento.
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Diversidade de contetidos. O tipo de conteido, até o advento dos documentos
eletronicos e digitais, é diferente para cada tipo de documento. Assim, temos 0s documentos
com conteddos textuais, que sdo diferentes daqueles com contetidos de imagens fixas
(fotografias, por exemplo), documentos fotogréficos, ou 0s documentos sonoros (com
contetido de audio) e etc. Por outro lado, os documentos eletrénicos e digitais, formam um
grupo Unico, e sdo capazes de decodificar, a partir da linguagem digital utilizada para sua
gravacdo, diferentes tipos de contelido, como 0 som, o texto, imagens e diversos outros.

3.3 - OsFormatos de Arquivo

Neste trabalho, nosso foco ndo esta nos problemas relacionados aos suportes
fisicos de documentos eletronicos e digitais. Mas sim, na forma e estrutura como as
informacOes estdo gravadas nestes documentos. Diversas propostas de atividades relacionadas
apreservacdo destes documentos tém como base esta forma e estrutura, a qual, no jargéo
técnico constitui os Formatos de Arquivo.

A partir de um projeto implementado por pesquisadores da Universidade de Leeds
no Reino Unido e subsidiado pelo Joint Information Systems Committee (JISC), foi produzido
um relatério a partir de um survey sobre Formato de Arquivo e problemas relacionados, que
assim define um Formato de Arquivo:

“No nivel mais basico, objetos digitais sdo seqliéncias de zeros e uns que representam dados codificados.
Diferentes For matos de Ar quivo especificam como estes codigos representam o contelido intelectual
criado por um autor do objeto digital. Um exemplo disto é o formato Microsoft Word. Este formato € uma
especificagdo para armazenamento de dados textuais, bem como informagBes de formatac&o. Muitos
Formatos de Arquivo sdo incrivelmente complexos, de maneira que os cédigos podem ficam

inintel egivel's para um observador humano. Para que este objeto digital tenha sentido, um software sera
necessario parainterpretar e exibir [ou renderizar] os dados parao usuario.” (UNIVERSITY OF LEEDS,
2003, traducéo e grifo nossos)

Podemos agrupar os Formatos de Arquivo em algumas categorias mais
comuns, para efeitos didéticos, sdo elas os formatos de (com algumas extensdes reais do
nome do formato):

Texto (.txt, .rtf, .doc)
Imagens fixas (.tif, .jpg, .gif, .png, .bmp)
I magens em movimento (.mpeg, .avi)
Som (.mp3, .wav)

Bancos de Dados (.db, .sql)

Planilhas eletronicas (.wrl, .xIs)

Para cada Formato de Arquivo produzido por determinado software, existird uma

especificacdo técnica, na verdade, havera também uma especificacdo para cada ver sio de um
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determinado Formato, por exemplo a especificacdo TIFF 5.0 ea TIFF 6.0, cada uma, com seu
detalhamento técnico. Dependendo do Formato de Arquivo, tal especificacdo técnica pode ser
extremamente diferente para cada versdo de um mesmo formato.

As especificagBes de cada Formato de Arquivo s8o de cardter bastante técnico e
est&o no escopo de desenvolvedores de software em geral. Tais documentos, explicam,
detalhadamente, como as sequiéncias de bits no arquivo devem ser estruturadas e onde cada
tipo de dado deve ser gravado. Para cada formato de arquivo havera diferencas marcantes
entre as especificagoes.

A figura 1 mostra um trecho da especificagdo JPEG versdo 1.02, extraida do
manual disponibilizado pelas instituicbes responsaveis pela especificagdo. Assim como esta,
diversas outras especificaces estdo disponiveis para consulta.

Length (2 bytes) Total APPO field byte count, including the byte
Count value (2 bytes), but excluding the APPO
Marker itself

I dentifier (5 bytes) =X'4A’, X 46', X'58', X'58', X' 00’

This zero terminated string (“ JFXX™) uniquely
Identifies this APPO marker. This string shall
have zero parity (bit 7=0)

Extension_code (1 byte) = Code which identifies the extension. In this
version, the following extensions are defined:
=X'10" Thumbnail coded using JPEG
=X'11" Thumbnail stored using 1 byte/pixel
=X'13" Thumbanil stored using 3 bytes/pixel

Extension_data (variable) = The specification of the remainder of the JFIF
extenson APPO marker segment varieswith the
extension. See below for a specification of
extenson_data for each extension.

Figura 1 — Parte da especificacdo JPEG, fonte: manual de 1992

Um ponto crucia sobre Formatos de Arquivo, e que esta diretamente ligado a
problemas com sua preservacao, refere-se ao fato de se tratar de um formato proprietario ou
ndo. Em outras palavras, por diversos motivos, principalmente interesses comerciais, 0s
detalhes técnicos de um formato de arquivo podem ndo estar disponiveis em momento algum
a0 publico em geral. Sobre este problema:

“Um formato é freglientemente controlado como propriedade intelectual de uma entidade comercial, a
qual, tipicamente tem grande interesse em esconder o codigo base. A competicao direciona freglientes
mudancas no formato individual, tanto quanto nas empresas que os controlam; as tecnologias da
informacao também imp8em continuas transformagdes. Esta combinacdo de opacidade e mudanca
significa que ndo ha seguranca de que a tecnologia futuraira suportar os formatos de hoje. De fato, o
cendrio digital de amanha serarepleto de objetos grandemente dificeis de preservar, acessar einterpretar.”
(LeFURGY/, 2003, traducéo nossa)

O que LeFurgy sintetizou tdo bem, € o principal problema que relaciona as
atividades de preservacéo de documentos eletronicos e digitais a problemética Formato de
Arquivo. O termo obsolescéncia de software € freglientemente utilizado para se referir a este
problema. Como os dados gravados neste tipo de documento, ndo podem ser lidos diretamente
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pelo usuério, mas sim através de equipamentos e software, ao longo do tempo, necessitaremos
manter os documentos e todo o0 aparato necessario para sua leitura, como periféricos de
leitura, computador, sistema operacional e programas aplicativos originais, no minimo. Ou,
caso se conhega como foi feita a codificacdo (como sdo os detalhes técnicos do Formato de
Arquivo), no futuro, seré possivel ler e renderizar novamente o contetido originalmente
gravado. Note-se que paraisto, € fundamental que se conhegam os detalhes do Formato de
Arquivo. Sobreisto:

“A ameaca a era da informagdo digital ultrapassou o perigo das midias instaveis e obsolescéncia de
hardware. Os problemas mais prementes confrontando os gestores de colegdes digitais sdo o formato de
arquivo e a obsolescéncia de software” (LAWRENCE et al, 2000, p. 1, traducio nossa)
Existem vérias propostas para tentar manter, no futuro, o acesso as informagdes
de um documento gravado através de um determinado Formato de Arquivo, como a
emulacéo e a migracéo. De qualquer, forma, todas as propostas dependem do
conhecimento sobre Formatos de Arquivo para que possam ser executadas com sucesso,

em maior ou menor grawl.

Diante de todo este quadro, todos os profissionais que se confrontam com
acervos de documentos eletronicos e digitais, tém diante de sl 0 desafio de utilizar ou ndo
formatos de arquivo conhecidos (padréo aberto) ou proprietarios. De qualquer forma, um
segundo desafio que ocorrera no futuro, mas que ja deve ser plangjado, diz respeito a como
identificar qual o Formato de Arquivo (e sua versao) de um determinado documento.
Apesar de hoje, utilizando-se os programas aplicativos que geram tais documentos, isto
parecer 6bvio, certamente ndo sera ébvio num futuro com outro sistema operaciona e
outros aplicativos (que ndo necessariamente e muito provavelmente ndo serdo compativeis
com atecnologia atual). Este problema fica maior ainda quanto mais longe olhamos para o
futuro. Como identificar entdo um Formato de Arquivo ? E qual a versdo deste Formato de

Arquivo ?

3.4 - Identificacao de Formatos de Arquivo

Primeiro, vamos enfatizar melhor o problema da versdo do Formato de
Arquivo, “[...] arquivos com dados do Word 6.0 ndo séo legiveis pelo Word 5.0, apesar
dos arquivos do Word 6.0 e Word 5.0, ambos representarem documentos de
processamento de palavras produzdos por duas versoes diferentes do mesmo produto”
(OCKERBLOOM, 1998, p. 1, traducdo nossa). Considerando este exemplo, possui a
mesma importancia a identificacéo do Formato de Arquivo e aversao utilizada, para

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com


http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com

Pag. 10 de 10

efeitos de preservacdo futura do acesso aos documentos gue utilizaram determinado
formato.

Brown (2005) observa que, aém de ser desgjavel que o processo de
identificacdo de um Formato de Arquivo sgja automatizado, propde como meio paraisto a
identificac8o de uma assinatura, ou sgja, uma sequiéncia de bits que representam codigos e
gue estéo presentes em cadatipo de Formato de Arquivo. Estas assinaturas, podem ser

externas ou internas.

As assinaturas externas “ abrangem todos os indicadores que estéo externos a
sequéncia de bits do objeto digital, como os data forks do Macintosh e as extensbes de
arquivo do windows.” (BROWN, 2005, p. 7, traducdo nossa)

No entanto, ainda 0 mesmo autor neste mesmo trabalho, enumera algumas
desvantagens na identificagdo de um Formato de Arquivo pelas assinaturas externas, como
extensdes do nome do arquivo. Como o fato de que uma extensdo nao € necessariamente
anica para um determinado formato, elas ndo permitem, aidentificacéo da versao do
formato [apesar de existirem excecdes no mercado]. Ou o fato de que extensdes podem ser
definidas ou alteradas pelos usuérios. Eu acrescentaria também o fato de que a extensdo do
arquivo, pelo menos em ambiente de Sistema Operacional Windows (o mais comum), s6
se torna relevante para a identificacdo quando um aplicativo correspondente esta
disponivel e instalado no Sistema Operacional, caso contrario o usuério sera solicitado a
indicar um aplicativo correspondente para utilizar aquele formato de Arquivo.

Por outro lado, as assinaturas internas ao arquivo parecem ser um método bem
mais promissor, “ Por definicdo, a especificacéo de um Formato de Arquivo impde uma
estrutura especifica para o contelido da seqiiéncia de bits, que é consistente entre todos os
objetos daquele formato” (BROWN, 2005, p. 7, tradugcdo nossa)

A partir, basicamente, do uso de assinaturas digitais e utilizando-se de diversas
técnicas diferentes para extrair dados sobre um determinado arquivo e comparar com uma
assinatura previamente armazenada, véarias instituicdes ligadas a questdo da preservacéo de
objetos digitais, tem disponibilizado software para identificagcdo de Formatos de Arquivo.
Ressalte-se que além do préprio software para identificacéo de um formato especifico, é
necessario um banco de dados, previamente armazenado, com a relacdo das assinaturas
internas de Formatos de Arquivo, para cada versao especifica.

Duas iniciativas neste sentido séo:
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O pacote de aplicativos JHOVE (http://hul.harvard.edu/jhove), (JSTOR/Harvard
Object Validation Environment). O qual € capaz de, além de executar aidentificacdo de

formatos, também sua validacdo (“0 processo de determinar o nivel de conformidade de um
objeto com a especificagdo origina”) e caracterizagdo ( “quais sdo as propriedades deste
arquivo e formato, como tamanho em bytes, data de atualizagéo e outras’);

E o projeto PRONOM (http://www.nationalarchives.gov.uk/pronom) que

disponibiliza o aplicativo DROID. Este aplicativo bastante simples de se utilizar, permite apds
suainstalacéo, atualizagdes na base de dados de assinaturas de formatos, de maneira a
incorporar futuros formatos de arquivo e/ou novas versdes.

Existem outras iniciativas com propostas semelhantes, como alimentar um banco
de dados com informagdes sobre formatos de arquivo, possibilitando consultas sobre
informacBes técnicas, as quais, futuramente podem subsidiar aces de preservacao.

Os cuidados com 0 uso de determinados Formatos de Arquivo, ndo podem se
restringir somente a disponibilizagdo de informagtes técnicas sobre este ou aquele formato
especifico, na verdade, tais cuidados devem ser tomados ainda na criagdo dos documentos
eletronicos e digitais em questdo. A partir de uma publicacéo original de Neil Beagrie e
Maggie Jones o0 DPC — Digital Preservation Coalition, mantém um handbook que funciona
COmMo um guia para a gestéo de recursos digitais objetivando manter 0 acesso aos mesmos ao
longo do tempo. Com relacdo a Formatos de Arquivo, este trabalho enumera algumas
recomendacoes para sua escolha e utilizagdo (DPC, 2006, traducdo nossa), narelagdo abaixo
fica patente aimportancia do objeto Formato de Arquivo:

Utilizar for matos de ar quivo ndo proprietarios, com codigo aberto e bem documentados,
sempre que possive;

Utilizar também for matos de ar quivo que foram amadurecidos, tenham sido largamente
adotados e se tornaram padr&o de facto no mercado;

Identificar for matos que possam ser aceitavels para os propositos de transferéncia,
armazenamento e distribuicdo aos usudrios (podem ser distintos);

Minimizar o nimero de for matos de ar quivo a serem gerenciados, dentro dos possivel ou
desgiavel;

N&o utilizar criptografia ou compressdo para arquivamento de arquivos, se possivel.

4 — Conclusao

O problema da preservacéo de documentos eletronicos e digitais tem recebido,
cada vez mais atencdo da comunidade internacional, no Brasil as iniciativas ainda sdo timidas

comparando-se com o quadro lafora. As principais ingtituices a frente de projetos ligados a
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este tema sd0 Arquivos Nacionais e Bibliotecas ou rede de Bibliotecas. Varios consorcios e
associagOes foram criados com este fim.

Parece um fato consumado que este problema ndo pode mais passar sem a devida
atencdo. As organizagdes, tanto publicas quanto privadas, estdo se deparando com objetos
digitais ndo mais legiveis, em funcédo da obsolescéncia de software ou hardware, por exemplo.
Ou estéo se deparando com a eminéncia deste problema.

Por se tratar de um tema relativamente novo, internacionalmente as primeiras
iniciativas surgem em meados da década de 90, existem muitas propostas de possiveis
solucdes ainda em debate. Apenas 0 processo normal de discussdo e pesquisas, inclusive
préticas, proporcionara um quadro mais estavel e seguro que sirva de guia para 0s
profissionais envolvidos com tais problemas.

Neste trabalho, procuramos apresentar uma visdo geral sobre um topico especifico
dentro da miriade de temas que tém sido discutidos nacional e internacionalmente, os
Formatos de Arquivo. Acreditamos que conhecer melhor este aspecto do grande tema
Preservacdo de Documentos no Universo Digital serd fundamental para as politicas de Gestéo
Documental. Em contraste com as atividades de preservacdo de documentos em suportes
tradicionais, baseados em papel, principalmente, os documentos digitais necessitam de
medidas preventivas antes mesmo de sua criagdo, como a escolha adequada de um dos
inimeros formatos de arquivo disponiveis no mercado. Além disto, conhecer quais S0 0s
formatos de arquivo em uso ingtitucionalmente, também é fundamental para definir como, e
0s custos envolvidos (inclusive financeiros) para sua eventual manutencdo alongo prazo e até
MesSMO a curto prazo, ja que em algumas décadas € comum que formatos e softwares
associados ja apresentem problemas de manutencdo no acesso.

Um dos resultados apresentados nesta pesquisa, foi uma melhor caracterizacéo
sobre o que é um Formato de Arquivo e 0s tipos mais comuns de contelidos registrados
nestes. Estes conteidos (som, imagem e etc.) podem ser associados aos diversos documentos
em suportes tradicionais utilizados ao longo da histéria, que inicialmente abordamos em um
breve historico.

Um outro resultado, refere-se a necessidade e possiveis entraves sobre como pode
ser feita aidentificagdo de um Formato de Arquivo e a versdo utilizada neste formato. Em se
tratando da preservacdo do acesso ao longo do tema, identificar para determinar o quanto se
conhece (se é que se conhece) um formato de arquivo, é uma questéo fundamental.
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Deste conhecimento decorrem vérias recomendacdes para escolha de um
determinado Formato de Arguivo, expusemos algumas, com base em trabahos sobre o
assunto.

Procuramos, nesta linha, fundamentar o que consideramos um elemento essencial
e bésico para vérias abordagens sobre preservacdo de documentos eletronicos e digitais.

Em complementacdo a este assunto, ha outros aspectos que ndo pudemos
desenvolver nesta oportunidade e que parecem ser de fundamental importancia paraa
preservacdo de objetos digitais. Entre eles, estéo 0 uso e definicdo de Metadados, estes
descritores de um documento eletrénico, além de serem utilizados para a descricdo do
contetido do documento, também podem descrever aspectos técnicos que auxiliam na
continuidade do acesso ao longo do tempo, como informacdes sobre os aplicativos utilizados
pararenderizar um arquivo ou o percurso ingtitucional e histérico do documento. Muito
proximo da questdo do uso de Metadados esta o uso de Repositérios para armazenar e, através
de diversas técnicas, manter 0 acesso a objetos digitais inseridos em seu conteido ao longo do
tempo. Ambos sdo assuntos que merecem aprofundamento.

Ha também questdes sobre direitos autorais, que poderdo ser relevantes no futuro,
caso se tente desenvolver maneiras de acessar um documento gravado em um formato de
arquivo gue ndo seja de dominio publico.
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