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A DIFUSAO DA INFORMACAO ARQUIVISTICA E SUAS EXPRESSOES NO ENSINO DE
ARQUIVOLOGIA NO BRASIL

Fernanda Frasson Martendal®
Resumo

Este artigo objetiva apresentar de que maneira a difusdo da informacgdo arquivistica se encontra
representada no ensino de Arquivologia no Brasil. Para isso, identifica esta funcdo arquivistica como
contributiva para: o reconhecimento do publico dos arquivos e de acBes para a disseminacao
informacional em distintos ambientes e a percep¢do do arquivista como profissional de referéncia.
Como parte dos aspectos metodoldgicos, utiliza-se da analise de conteudo, a partir de categorias pré-
estabelecidas incorporadas aos curriculos para analise. Obteve-se como conclusfes parciais que as
universidades pesquisadas possuem distribuicdes diferentes entre seus curriculos, de disciplinas
relacionadas a difusdo da informacdo arquivistica e conteudos disciplinares que podem ser
edificantes no processo formativo do arquivista, em prol da promocéo do acesso a informacao.

Introducéo

A difusdo é uma funcdo arquivistica compreendida entre seis outras estabelecidas por
Couture et al. (2008) e definida por reger a divulgacdo das informacGes arquivisticas e ocorrer em
todo o ciclo de vida documental em diferentes proporcdes, devido as necessidades de gestdo de cada
grupo de informacdes nas fases a que pertencem (corrente, intermedidria e permanente). Bellotto
(2006) afirma também que a difusdo informacional, na Arquivologia, também se relaciona a
promocdo de acdes culturais e educativas em arquivos, pois € 0 momento de reconhecer 0S USUArios
da informacéo e os potenciais usuarios, para que passem a ter interesse pelo arquivo.

O foco da difusdo da informacao arquivistica € o publico e seus diferentes tipos, pois, a partir
de suas necessidades informacionais serdo delineados os servigos de arquivo voltados a comunicacao
do acervo. Por isso, relacionados ao termo “difusdo” podem estar presentes outros termos como
“educagdo”, “representacdo”, “comunicacdo”, “divulgagao”, “descri¢do”, entre outros inseridos no
mundo arquivistico e direcionados ao publico presente neste ambiente.

Destaca-se, a partir dos caracteres que envolvem as funcdes arquivisticas, o perfil profissional

do arquivista, envolvido pelas habilidades que incorporam os diferentes momentos da gestdo

! Universidade Federal de Santa Catarina. E-mail: fernanda.martendal @hotmail.com.
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documental, desde a idade corrente até a permanente, em que o profissional desenvolve praticas, da
organizacdo fisica dos registros a conservacao e restauracdo documental, para posterior descricdo e
disponibilizacdo de instrumentos de pesquisa, a fim de aproximar o publico do arquivo.

Por isso, na medida em que o arquivista também desenvolve trabalhos para e com o publico
se torna um profissional mediador das informacg6es que, por meio de servicos de referéncia, busca
tornar os usuarios da informacdo individuos que conhecem sobre o que pesquisam e, por
conseguinte, que se apropriam de sua memoria, participando da construcdo das informacGes

arquivisticas.
O arquivista como profissional de referéncia e mediador da informacgéo

A Arquivologia, como ciéncia, dettm um objeto de estudo, que se configura como a
informacdo arquivistica gerenciada, para que seja preservada e esteja disponivel para quem possa
fazer uso dela. Para que ocorram estes movimentos em torno da informacdo, invoca-se a sua
capacidade de ser comunicada, indicando a Arquivologia como uma ciéncia tanto da informacao,
como comunicacional.

Le Coadic (1996), quando aborda temas inerentes a Ciéncia da Informacg&o, da énfase a um
ciclo que ocorre para esta ciéncia, abordado a partir da perspectiva de gestdo que se da com as
informacdes de quaisquer naturezas: a transmissdo, a decodificacdo e a recepcdo. Estes trés
direcionamentos se ddo desde que determinada informacdo é criada, pois de algum modo e por
alguém serd emitida, para que outro individuo a detenha, a decifre, ocorrendo assim mudanca de
estado em relacdo ao que o receptor pensava antes e depois de adquirir tal informacdo. Ainda que
este ciclo se desenvolva para a Ciéncia da Informacdo, também pode ser direcionado a Arquivologia.

Ortega (2013), no entanto, direciona 0S processos comunicacionais ocorridos com a
informacgdo, para a informacdo arquivistica e estabelece que, para chegar a comunicacdo na
Arquivologia, é necessario conhecer o publico frequente e potencial do arquivo, demarcar suas
necessidades de informacdo, para que 0s usuarios possam recuperar tais registros, apropriarem-se

deles, logrando completamente deste modo, 0 que se denomina comunicagao:
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Figura 1: Processo comunicacional na Arquivologia

O

O Comunicagao
Apropriacao da
o informacao
Recuperagao
o da informacao
Necessidades
informacionais

Fonte: Ortega (2013:155).

A comunicacao, inerente a difusdo da informacdo arquivistica se da, por isso, por meio de
processos mediacionais, em que o arquivista desenvolve habilidades que o preparam para reconhecer
as informacdes com as quais trabalha, bem como quem se servira delas, o que Charbonneau (2008)
aduz que sejam o “para qué” e o “para quem”, na gestdo arquivistica. Neste momento, concebe-se 0
arquivo ndo mais somente como local de guarda de informagdes ¢ a “arquivalia” (Tanodi, 1985) e
(Vazquez Murillo, 2008) tampouco ndo mais como conjunto de informacdes que respondem somente
aos tramites administrativos de uma organizacdo, mas coloca-se 0 arquivo e sua arquivalia como
espacos educativos e como interatuantes com o publico.

Cabe, desta maneira, caracterizar a mediacdo da informacdo para a Arquivologia que,
conforme Ortega (2013:153), “[...] tem como alvo a comunicagdo — que se da via informacdo — entre
a representacdo do objeto e o sujeito que a interpreta”, em que atuam o arquivista, a informacéo
arquivistica e o publico. Coexiste, relacionada a mediacdo, o0s servicos de referéncia que, para
Arquivo Nacional (2005:153), s@o um “[...] conjunto de atividades destinadas a orientar o usuario
guanto aos documentos relativos ao tema de seu interesse, aos instrumentos de pesquisa disponiveis
e as condi¢des de acesso [...] e de reprodugdo”. A participacdo do arquivista nestes dois processos
requer formacdo que produza uma visdo holistica da gestdo arquivistica, que ndao mire somente a
preservacao informacional, mas também seu acesso.

Lousada (2015) distribui o profissional, a informacédo arquivistica e o publico, segundo suas

correlagdes, como segue:
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Tabela 1: Triade arquivista, informacéo arquivistica e publico

INFORMACAO -
ARQUIVISTA ARQUIVISTICA PUBLICO
Gestor Gerenciada e Receptor ativo
Emissor @ Representada ~\ Utilizador
Referéncia Comunicada Sujeito que rememora
Mediador

Fonte: Lousada (2015).

Para incorporar o publico externo de um arquivo a realidade do mesmo, pode-se partir para
atividades que sejam desenvolvidas tanto em espacos escolares quanto nos préprios arquivos, ou em
encontros informais de amigos, por exemplo. Nestes casos, langa-se mao de jogos educativos,
exposicOes e convites a interacdo de estudantes com documentos-chave para a histéria mundial, ou
brasileira, reunifes informais para discutir sobre memorias coletivas, todas estas denominadas acdes
educativas e relacionadas a informacéo arquivistica.

O intuito da difusdo arquivistica, nesse sentido, é propor gestdes documentais arquivisticas
participativas (Santos, 2007), sobre as quais o publico se debrucara e familiarizar-se-4& com o papel
que cumprem as informacdes gerenciadas dentro de um arquivo, ajudando na preservacdo da
memoria coletiva publica, dos espacos de pesquisa dos arquivos, dos edificios, ou plataformas
online, dos itens documentais, bem como da ética em relacdo a observancia das caracteristicas de
sigilo do acervo.

A partir da concepcao de que o processo formativo em Arquivologia é elemento fulcral para
basear e impulsionar o trabalho diério do arquivista com seu publico e as informacdes que os cercam,
torna-se necessario identificar se as universidades contribuem para estas perspectivas em seus eixos
formadores, ou seja, em relacdo as disciplinas que os estudantes cursam durante quatro ou mais anos,
objetivando o grau de Bacharel(a) em Arquivologia, no Brasil. Com tal enfoque, a pesquisa ater-se-a
a breve andlise dos curriculos dos cursos de quatro universidades brasileiras, quais sejam a
Universidade Federal da Bahia (UFBA), Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG),
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

(UNIRIO), representativas de trés regides brasileiras (nordeste, sudeste e sul).
Aspectos metodoldgicos

Incorporadas a pesquisa social em que se encaixa este trabalho, utiliza-se de analise de

contetdo, a fim de identificar de que maneira a difusdo da informac&o arquivistica esta expressa nos
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curriculos dos cursos de graduacdo em Arquivologia do Brasil. Para proceder com tal identificacao,
considera-se como insumos para a pesquisa os titulos e as ementas das disciplinas ministradas por
cada curso de graduacdo pesquisado, a fim de que se consigam resultados sélidos sobre a
proximidade de tais disciplinas com a difusdo da informacéo arquivistica.

Franco (2012:21) afirma que

[...] o ponto de partida da Analise de Conteudo é a mensagem, seja ela verbal (oral ou escrita),
gestual, silenciosa, figurativa, documental ou diretamente provocada. Necessariamente, ela

expressa um significado e um sentido [...] que ndo pode ser considerado um ato isolado [...].

No sentido desta pesquisa, as mensagens que serdo analisadas partem de um contexto
documental, pois disciplinas sdo conjuntos de contetdos influenciados por decisGes institucionais,
politicas e ideoldgicas, com o fim de fazer o estudante alcancar o éxito dentro do processo formativo
em que esta inserido (Moreira e Silva, 2008).

A fim de selecionar os atores que comporiam tal analise, dentre as dezesseis universidades de
gestdo publica (federais, ou estaduais) e a universidade de gestdo privada que contemplam o ensino
de Arquivologia no Brasil, foram consideradas somente as de esfera federal, das quais dez delas
possuem curriculos disponiveis nos sitios eletrénicos das instituicbes. Alguns destes curriculos,
porém, ndo dispdem das ementas das disciplinas, necessarias a pesquisa, pois os titulos das
disciplinas ndo séo suficientes para inferir a presenca da difusdo da informacgdo arquivistica no
ensino de Arquivologia.

Foram levadas em conta, desta maneira, as universidades que dispdem para acesso online dos
projetos pedagogicos dos cursos de Arquivologia, que geralmente incluem as ementas das
disciplinas, o que totalizou seis universidades (Universidade Federal da Bahia (UFBA), Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG), Universidade Federal do Para (UFPA), Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS), Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e Universidade
Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO)).

Dentre as seis, duas delas ndo possuiam em seus projetos pedagdgicos mencéo as ementas das
disciplinas, ndo sendo observada sua presenca, tampouco, nos respectivos sitios eletrénicos. A
pesquisa, por conta destes fatores, foi realizada com quatro universidades federais brasileiras, que
contemplam o curso de graduagdo em Arquivologia: Universidade Federal da Bahia (UFBA),
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO).
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Como primeira parte da andlise, foram estabelecidas categorias que norteariam a busca dentro
do corpo dos curriculos pesquisados, definidas a partir de sua semelhanca Iéxica com o termo
“difusdo”, também respaldada pela literatura de Arquivologia que menciona o0s termos como
correlatos ao escopo buscado. Estas categorias sdo as palavras-chave: “difusdo”, “acesso”,

2% <C 99 ¢¢

“disseminacdo”, “usuario/publico”, “consulta”, “utiliza¢do”, “marketing”, “educacdo”, “pedagogia”,
“cultura”, “descri¢do”, “representacdo”, “mediacao”, “comunica¢do”, “competéncia” e “divulga¢do”.
Estes termos foram buscados dentro de cada um dos quatro curriculos e os resultados obtidos
(disciplinas em que foram encontrados estes termos) conformam o conjunto de mensagens a ser

analisado por esta pesquisa.
Resultados

A andlise de conteudo proposta foi elaborada a partir da definicdo de categorias para a
pesquisa a ser realizada sobre as mensagens passadas pelas disciplinas curriculares, que se traduzem
em unidades de analise, como etapas estabelecidas por Franco (2012) e Bardin (1977). A Tabela 2
evidencia os resultados obtidos a partir da pesquisa realizada nas quatro universidades, UFBA,
UFMG, UFSC e UNIRIO. Ndo foi incorporada a este artigo a totalidade dos resultados obtidos,
porém cada categoria criada estd representada pelo menos por uma, ou nenhuma disciplina

encontrada, a partir da busca realizada nos curriculos dos cursos de cada universidade.
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Tabela 2: Pré-analise: busca pelas palavras-chave

Unidades de registro ® ®
O (]
[<B]
cts S |8
2282
S | Univer . @
2| Titulo da N S E|e £
£ | sidade disciplina Ementa da disciplina Sol5o
$) =
+— =
4] (3}
O o
Tecnologi | Tecnologias utilizadas no tratamento, transmissao
as da e difusdo da informacdo. Evolucdo permanente
Informa das tecnologias. Contribuicdo das tecnologias da
N informacdo para o desenvolvimento cientifico,
UFBA cio o . . X
| tecnologico e social. O uso destas tecnologias nos
Arquivisti | servicos de informagdo. O computador e os
ca recursos de teleinformatica no processo e
transmissao de dados.
Arquivo Permanente: conceito, finalidade e
funcbes  (recolhimento, custodia,  acesso).
Diferencas entre 0s arquivos permanentes e as
o Arquivos massas doc_umentals acumulad_as,. _Athldades,
' Permanen rotinas, servicos e normas arquivisticas na fase
£ | UFMG permanente: politica de recolhimento, politica de X
3 tes | arranjo (fisico e intelectual), politica de descricao,
- politica de preservacdo, politica de acesso, politica
S de difusdo e disseminagdo. Os arquivos
g permanentes como fontes de pesquisa, cultura e
S memoria.
Usos e usuarios das informacgdes arquivisticas:
Usos e | caracteristicas e contextos socioorganizacionais.
usuarios | Processos, produtos e servicos de informagdo
. arquivistica. Tecnologias da informacdo e
da informa s P . «
UNIRI N comunicacdo na difusdo da informacdo
(%10 C et o, : : < X
O | arquivistica. “Marketing” e arquivos. Orientagdo
arquivistt | a0 usuario, servigcos e produtos de referéncia e
ca informagdo arquivisticos. Estudos de wusos e
usuarios: impactos na gestdo arquivistica.
Avaliacdo dos servigos de referéncia arquivisticos.
Néo <
UFSC Na&o consta - -
consta
. Dissemina¢ | Servico de Disseminagdo de Informacéo:
‘:‘5 o do Da conceituacdo, objetivos e funcbes. O Servico de
5 8| Urga | Informagdo Referéncia em Arquivos: métodos e técnicas. X
28 Arquivisti | Estudo de usos e usuarios das informacOes
= T N ~ R S
S ca arquivisticas. O acesso a informacgéo arquivisticas
nas diferentes idades da documentacdo.

125



»

&

oL o 4° v —
ctwn NI GAM ﬁ\‘,”‘nch ARCHIVEROS L | unc r
SN i MERCOSUN v \' sV ae/ Hi ,:.-" s "
R ’ | ol pftln Reforma
wamw i ‘
a0 L
Gestéo de o o
Documen | © documento arquivistico digital. Aspectos
tos juridicos e a autenticidade dos documentos
UEMG . . | digitais. Sistemas Informatizados de Gestdo X
AIQUIVISt | Arquivistica de Documentos (SIGAD); Acesso e
cos preservacdo de documentos arquivisticos digitais;
Digitais | Reformatacdo de documentos arquivisticos.
Politicas
Qe Acesso Conceito de politica de acesso. Legislacdo de
UNIRI | & Informa A o
0 cio acesso. Acesso, nas trés |d.ades. Politica de acesso | X | X
Arquivisti nos arquivos publicos e privados.
ca
Interacéo Insercdo em ambientes publicos de acesso a
C it informacao. Organizacao, acesso e
UFSC on_1un| a democratizacdo aos servicos de informacéo. X
ra Atividades integradoras para acesso a informacéo
pela sociedade.
Dissemina | Servico de Disseminacdo de Informagéo:
cdoda | conceituacdo, objetivos e funcbes. O Servico de
Informa | Referéncia em Arquivos: métodos e técnicas.
UFBA « ;. . N X | X
cao Estudo de usos e usuarios das informacdes
Arquivisti | arquivisticas. O acesso a informagdo arquivisticas
ca nas diferentes idades da documentacéo.
Arquivo Permanente: conceito, finalidade e
funcbes  (recolhimento,  custodia,  acesso).
Diferencas entre 0s arquivos permanentes e as
2 Arquivos | Massas documentais  acumuladas. ~Atividades,
§ P rotinas, servicos e normas arquivisticas na fase
= | UFMG ermanen permanente: politica de recolhimento, politica de X
o tes | arranjo (fisico e intelectual), politica de descrico,
= politica de preservacdo, politica de acesso, politica
™ de difusdo e disseminacdo. Os arquivos
3 permanentes como fontes de pesquisa, cultura e
= memoria.
= Técnicas
S de Sistema de recuperagdo da informacéo.
Recupera Subsistemas de saida: negociaces de questdes,
-up estratégias de busca, recuperacdo e disseminacao
UNIRI cdo e . N i _
0 Dissemina da informagéo. Utlllz_agao _das novas _tecnologlas X | X
%0 da para recuperagdo e disseminacdo da informacao.
¢ ~ | Servicos de recuperacdo e disseminacdo da
Informaca | . « L . X
0 informacdo. Avaliacdo dos subsistemas de saida.
UFSC AL Né&o consta - -
consta
> .| UFBA | Dissemina | Servico de Disseminagdo de Informagéo: X
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cdoda | conceituacdo, objetivos e funcbes. O Servigo de
Informa | Referéncia em Arquivos: métodos e técnicas.
¢io Estudo de usos e usuérios das informacgoes
Arquivisti arquivisticas. O acesso a informacéo arquivisticas
quivisti ) ) "
ca nas diferentes idades da documentacdo.
Estudos de wusuéarios: histérico e principais
tendéncias. Conceitos basicos da relagdo
usuario/documento/informacao. Abordagens
Estudos de | tradicional, alternativa e social nos estudos de
UEMG Usuarios usué_rios. Especific_idades _glqs usuarios eml oy |y
de arquivos correntes, intermediarios e em arquivos
Arquivo | permanentes. Procedimentos metodologicos na
elaboracdo de instrumentos de pesquisa de
usuarios. Avaliacdo de servigos arquivisticos sob a
Gtica do usuario.
Usos e usuarios das informacgdes arquivisticas:
caracteristicas e contextos socioorganizacionais.
Usose | Processos, produtos e servicos de informacéo
usuarios | arquivistica. Tecnologias da informacdo e
UNIRI | dainforma | comunicacdo na difusdo da informacao x | x
O cao arquivistica. “Marketing” e arquivos. Orientagdo
arquivisti | ao usuario, servicos e produtos de referéncia e
ca informacdo arquivisticos. Estudos de usos e
usuarios: impactos na gestdo arquivistica.
Avaliaco dos servicos de referéncia arquivisticos.
Trata dos fundamentos bésicos de estudos de
usuarios da informacdo, dos tipos e caracteristicas
Estudo de | dos servicos de arquivos e das metodologias
Usuario da | aplicaveis aos de estudos de wusuarios da
UFSC . - o X | X
Informa | informacdo arquivistica. Enfoca o estudo da
cao demanda e do uso da informac&o arquivistica, com
pratica de elaboracdo de um projeto de estudo de
usudrios de arquivos.
UFBA NE Né&o consta - -
L consta
Te) ~
8 S| UFMG NG N&o consta - -
53 con~sta
%’é IR AL Né&o consta - -
S O) con~sta
UFSC AL Né&o consta - -
consta
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Marketing
em Conceituacdo, evolucdo e tipos de marketing.
Servicos | Estratégia de comunicacdo e planejamento de
UFBA de marketing. Sistemas de inteligéncia de marketing. X
° Informa | Utilizagdo do marketing em unidades e servicos de
2 ) ~
S ¢io informacao.
N
5 Néo x
-~ | UFMG Né&o consta - -
© consta
fw Gestéo de
§, Documen Principios ~da teoria da gestao de dogumgntos:
% UNIRI ¢ conceituacdo, objetivos e campo de aplicacdo. O
O 0 O_S .| ciclo vital dos documentos: producéo, utilizagéo e X
ArQuUIVIStl | gestinacdo. Planejamento e estruturagio de
Ccos sistema de arquivos.
UFSC Nao Na&o consta - -
consta
Marekrf]tlng Conceituacdo, evolucdo e tipos de marketing.
Servicos Estratégia de comunicacdo e planejamento de
UFBA deg marketing. Sistemas de inteligéncia de marketing. | X | X
Informa Utilizagcdo do marketing em unidades e servicos de
« informacao.
cao
Elftbora Trata da analise e elaboracdo de projetos de
¢do de mecenato, dos fundos nacionais e estaduais de
> Projetos | cultura, assim como das instituicdes de fomento a
S | UEMG de pesquisa cientifica e tecnoldgica. Aborda a X
:—Cﬁ Financia | concepgdo e organizagdo de projetos, marketing
S mentos e arquivistico e administragéo de recursos. Analisa o
~ impacto dessas formas de financiamento nas
- Fomento liti .
= politicas arquivisticas.
o
g Gestio de | Conceitos de instituicoes arquivisticas.
S Instituicd Funcionamento, marketing, programas culturais e
UNIRI educativos nos arquivos. Localizagéo, estrutura
0 e_s . | fisica e organizacional. Instituicbes arquivisticas X
Arquivisti | pgblicas. Orgdos de arquivo em instituicdes
cas privadas. Gestéo de recursos humanos, materiais e
financeiros.
Marketin Marketing: histérico e evolugdo. Marketing,
UESC e 9| técnicas e funcbes.  Marketing aplicado em x| x
ArQuivo Arquivo. Plano de Marketing. Auditoria do
g Marketing. Endomarketing.
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Né&o «
UFBA Na&o consta
consta
Conceitos. Interrelacbes entre memoria e
patrimonio cultural.  Politicas publicas de
Memoria e pa}trllm'onlo cultural no Brasil. A agao do_ In§t|tuto
o Patrimo Histérico e Geogréafico Brasileiro. Criacdo de
T . 6rgdos de preservacdo e memoria. Patrimonio
< | UFMG nio - . . x L.
S imaterial e a insercdo dos debates sobre memoria e
S Cultural | histéria afro-brasileira e indigena nas politicas
o culturais brasileiras. Sustentabilidade, educacao
8 ambiental e agdes de preservacdo do patriménio
S cultural.
% A questdo dos desvios da ‘“normalidade”. A
®) NIRI | Ed _ | sociedade e a natureza varidvel de critérios na
U ucagao definicho das diferengcas. O portador de
@) Especial i : .
necessidades educativas especiais, problemas e
desafios na incluséo social-escolar.
Né&o ~
UFSC Na&o consta
consta
Né&o «
UFBA Na&o consta
. consta
oA N&o «
8 o UFMG Na&o consta
9 consta
25| UNIRI N&o <
23 N&o consta
S e O consta
Né&o «
UFSC Né&o consta
consta
Acéo
Cultural e | Os arquivos como fonte primaria de informacéo
UFBA | Educacion | para a gestdo cultural e educacional dos cidadéos.
al Nos Formacdo da cidadania.
Arquivos
g Conceitos  de  preservagdo,  conservacao,
= Preserva restauracdo. Componentes fisicos, bioldgicos e
© 30 de quimicos na constituicho dos suportes de
S | UFMG ¢ informacdo.  Arquitetura e condi¢cbes de
8 ACeIVOS | preservacio. Preservacio de acervos em suportes
=) digitais. Politicas e planejamento da preservacao.
2 Cultura, memoria e preservacao.
@) Gestio de | Conceitos de instituicoes arquivisticas.
Instituicd Funcionamento, mark_etlng, programas culturais e
UNIRI es educativos nos arquivos. Localizagdo, estrutura
O Arquivisti fisica e organizacional. Instituicbes arquivisticas
quivist publicas. Orgdos de arquivo em instituicdes
cas privadas. Gestdo de recursos humanos, materiais e
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financeiros.
Sociedade . . « .
da Sociedade da informacdo e economia do
conhecimento. Cibercultura. Convergéncia digital.
UFSC | Informa gy Al X
8 Governo eletronico e governanga eletronica.
¢ao Organizagdes em rede. Redes sociais.
A representacdo da informacdo arquivistica.
Estudo analitico e comparativo das teorias de
Descricio representacdo e analise documentaria. Introducéo
nhecimen lin ns natural
UEEA, | Asavis || B2 COEElmE e ([HELEREE GEE) ©f | o
ca documentaria. Normas e padrdes de descricdo
arquivistica. Elaboragdo de instrumentos de
pesquisas. Sistemas pré e pds-coordenados.
Resumos e indices.
Descricao !I)ocume;n.tos especiais: audiovisuais,
° e Organiza |conogrfif|cos (o_pgcos e transparentes),
'S cao de cartograficos, tridimensionais e outros.
s | UFMG Documentos tradicionais e digitais. Metodologias X
2 Doc_.FTspe especificas para representacdo, preservacio,
Er clais conservacdo e projetos de migracdo para novas
p midias.
= . Arranjo de documentos, operacdo de arranjo,
=) Arranjo e Lo .
= : | principio e regras de arranjo. Programa de
+= Descricao S " A
8 UNIRI de descricdo, objetivos, principais  elementos. x | x
@) Documen Instrumentos  de  pesquisa.  Padronizacao
internacional de descri¢do: ISAD (G) e ISAAR
tos
(CPF).
Aborda aspectos tedricos, metodoldgicos e
principios norteadores da descrigdo arquivistica.
Descricdo | Trata dos elementos, niveis e dos instrumentos de
UFSC | Arquivisti | pesquisa. Normas e padrGes da descricdio | X | X
ca arquivistica. Introducdo a indexacdo e linguagens
documentérias. Resumos e indices. Aplica a
pratica da descricdo arquivistica.
A representacdo da informagdo arquivistica.
o Estudo analitico e comparativo das teorias de
’%« Descricéo | representacéo e analise documentéria. Introducéo
= Arquivisti | a0 conhecimento das linguagens natural e
¢ | UFBA . » - X
& ca documentaria. Normas e padrdes de descrigdo
o arquivistica. Elaboragdo de instrumentos de
& pesquisas. Sistemas pré e pds-coordenados.
s Resumos e indices.
= Descricao _Docume,n_tos especiais: audiovisuais,
g e Organiza |conogrgf|cos (o_pgcos e transparentes),
< | UFMG cartograficos, tridimensionais e outros. X
O cao de L o )
Documentos tradicionais e digitais. Metodologias
Doc.Espe | egpecificas para  representagdo,  preservacio,
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ciais conservacdo e projetos de migracdo para novas
midias.
A logica e a classificagdo como processos
Organiza intelectuais. A logica aplic_:ada aos sis_temas de
30 de representacdo do conhecimento. Origens da
UNIRI ¢ classificacdo bibliogréfica. Fundamentos da
o) Documen | grganizacio do  conhecimento. Sistemas de
tos | organizacdo do conhecimento e de recuperacéo da
informacgdo. Aspectos éticos da organizacdo do
conhecimento.
Introducao | Introducdo & Analise da Informacdo. Indexacéo -
a tipologia, instrumentos e metodologias. Aborda
UFSC Ri;)ggzen aspectos introdutoérios da Recuperacdo da
Teméatica | Informacéo.
- UFBA coNr?s(ia Né&o consta
a3 o Nao =
c 5 UFMG consta Né&o consta
g%‘ UNIRI Né&o
3 «
§ e 0 consta Na&o consta
UFSC coNr?sc;a Né&o consta
2 UFBA coNr?sia N&o consta
< Né&o
2 | UFMG consta Nao consta
S p
g8 | UNIRI Nao Né&o consta
5 O consta
<
. Competén Aspectos conceituais, historicos e metodologicos
s cia da corr)pe_tér!ma mfo_rmauonal. Dimensfes da
g UFSC Informa competéncia mfor_mac:lonal. Programas e modelc_Js
8 cional de desenvolvimento da competéncia
informacional.
Conceitos de comunicacdo e informacdo.
S Fundamen | Caracterizagdo, tipos e funcdes da informacéo.
[y tos da Valor e utilizagdo da informacdo na sociedade
g UFBA Informa | contemporénea. Ciclo da comunicagdo da
2 cio informacao. Politicas de informacdo.
S Transferéncia da Informacdo. Organismos e
S institui¢coes de informagéo.
p Producdo | Perspectiva  historica  dos  registros  do
= dos conhecimento. Espagos da comunicagdo e da
g UEMG | Registros cultura escrita, das primeiras formas a atualidade.
8 - Condig_ﬁes da producdo atual dos registros do
Conheci conhecimento.
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Expressdo | Nocdes gerais de género discursivo. Esquema da
UNIRI Oral e comunicacdo. Lingua oral e lingua escrita.
@) Escrita | Normas gramaticais. Exposigao oral. 2
Introdugdo aos sistemas de informacéo.
Fundamentos das tecnologias da informacdo e
~ | comunicagdo. Hardware (componentes, tecnologia
Introducéo . .

UESC s TIC de armazenamento, tecnologjla de entrada e saida), X
software  (tipos, geracOes) e redes de
computadores. Editores de texto. Planilhas
eletronicas. Instalagdo e configuracdo de
programas.

o | UFBA Nao Né&o consta - -

2 consta

g Pesquisa | A constituicdo da arquivologia como disciplina

§ em cientifica no Brasil e a sua trajetdria histérica. A

S | UFMG | Arquivolo pesquisa em arquivolog_ia: 0S .Iugares de prod_ugéo, X

< gia 0S temas e métodos de investigacao e 0s meios de

m divulgacéo.

S ~

o

*i:f) Ul\c';Rl coNr?sc;a Né&o consta - -

© UFSC Nao Né&o consta - -
consta

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Prop0e-se, a partir da busca por palavras-chave e dos resultados apresentados na Tabela 2,

um grafico que explicita a quantidade de disciplinas por cada categoria proposta (Grafico 1):

Grafico 1: Quantidade de disciplinas por cada categoria proposta para a analise de conteudo

{é | = UFBA
¢ - :
4 - m UFMG
2l ke o ol AT ke oy - R .lll.

2 O 2 O YA PP B P 4 4 mUNIRIO

& & &‘? -\oo \\«.\’\. @bc*b\&_ i ‘z§* %06‘9 & AQ«\‘P Qe»é\ & c?’“b q‘,?&
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Fonte: Dados da pesquisa (2017).
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Consideracoes finais

A andlise de contetdo proposta concebe como aspectos componentes, trés basilares: as
unidades de registro, que se caracterizam pelos titulos e pelas ementas das disciplinas pesquisadas; a
unidade de contexto, referente as diretrizes curriculares para 0s cursos de graduacdo em
Arquivologia do Brasil interpostas por meio da Resolu¢cdo CNE/CES 20, de 13 de margo de 2002 e
decorrentes pareceres; e as categorias criadas e identificadas pelas palavras-chave “difusdo”,
“acesso”, “disseminacdo”, “usuario/publico”, “consulta”, “utilizagdo”, “marketing”, “educacdo”,
“pedagogia”, “cultura”, “descricdo”, “representacdo”, “media¢do”, “comunicac¢ao”, “competéncia” e
“divulgacao”.

Identifica-se, por meio da expressdo grafica que, dentre as quatro universidades pesquisadas,
0 termo que aparece com maior frequéncia ¢ a categoria “cultura”, na UFMG e na UNIRIO. UNIRIO
e UFSC apresentam grande proporcdo de suas disciplinas voltadas para o termo ‘“comunica¢do”,
enquanto que “difusdo” quase ndo ¢ utilizado como termo que representaria todas as disciplinas
cobertas pelo escopo da tematica “difusdo da informagdo arquivistica”, pois aparece com frequéncia
minima em relacdo aos outros termos e se apresenta somente na UFBA, na UFMG e na UNIRIO.

Quanto ao contetido de respectivas disciplinas encontradas, algumas delas ndo se referem
diretamente a Arquivologia, o que é denominado por Brasil (2002), como disciplinas gerais e ndo
especificas. E o caso de “Educacio especial”, disciplina contemplada pela UNIRIO, mas que
participa do rol de disciplinas que ndo se referem diretamente a Arquivologia e por isso nao
oferecem resultados substanciais para se pensar a difusdo da informacao arquivistica.

Em contrapartida, relacionado ao contetdo representado por disciplinas especificas, tem-se
disciplinas como “Politicas de Acesso a Informacdo Arquivistica” na UNIRIO, “Disseminacdo Da
Informac&o Arquivistica” e “Agdo Cultural E Educacional Nos Arquivos” na UFBA, “Marketing em
Arquivo” na UFSC e “Memdria E Patriménio Cultural” na UFMG. Estas disciplinas, em relacdo a
difusdo da informacdo arquivistica, colaboram para o processo formativo do futuro arquivista,
confrontando-o com a realidade da perspectiva de acesso a informacgéo. Entende-se também que este
€ um processo ativo, em que o profissional se encontra como referéncia, “dando a mao” ao publico,
oferecendo servicos especificos para cada tipo de usuério das informag6es arquivisticas, ensinando-o
a ter autonomia na pesquisa em arquivos e provocando-o quanto a sua participacdo ativa também

neste ambiente.
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