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RESUMO

Sistemas informatizados sd0 um recurso estratégico em politicas de gestdo da informac&o e do
conhecimento. O desenvolvimento deste tipo de software passa necessariamente por uma etapa
de modelagem de dados, na qud identificam-se as principais categorias de dados que ser&o
manipuladas pelo sistema. Neste artigo, apresenta-se um modelo de dados que sera utilizado na
construcdo de um software de gerenciamento eletrdnico de documentos arquivisticos. Para
conceber este modelo, realizou-se um levantamento de requisitos baseado nos referenciais
tedricos da Arquivologia e nalegislagdo arquivistica brasileira. A fim de avaliar a aplicabilidade
do modelo, apresentam-se exemplos que ilustram sua capacidade de adaptacdo a sistemas de
arquivos existentes.
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1INTRODUCAO

Asinformagdes disponiveis nos documentos de uma organizagdo podem ser consideradas
um diferencia competitivo, desde que se consiga fazer uso destas em tempo habil paraatomada
de decisdes. Quanto maior a quantidade de informagOes, maior a necessidade de um
gerenciamento eficiente afim de transformé-las em conhecimento. Neste contexto, acriagdo e a
implantagdo de processos e produtos que gerem, gerenciem e disseminem o conhecimento
representam um importante desafio a ser enfrentado pelas organizacdes e, principalmente, pelos
profissionais que tém nos documentos e nainformagdo seus objetos de trabalho e estudo (SILVA,
2004).

No apoio aos processos de gestéo do conhecimento, a Gestdo Eletronica de Documentos
(GED) é uma ferramenta estratégica, pois garante agilidade na recuperacdo de documentos
(BALDAM; VALLE; CAVALCANTI, 2002) e, conseguentemente, facilita o acesso ao
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conhecimento explicito das organizacdes, permitindo melhorar a tomada de decisdes e a gestéo
dos negdcios como um todo. No contexto da Arquivologia, asigla GED/A vem sendo utilizada
para designar a "utilizacdo de técnicas automatizadas para gerenciar documentos de arquivo,
independentemente de seu formato” (THOMAZ; SANTOS, 2003), agregando ao GED tradiciona
apreocupacdo com documentos de caréter arquivistico. Esta disting&o € importante pois, de fato,
nem todas as ferramentas de GED disponiveis no mercado estdo em consonancia com 0s
principios arquivisticos de gest&o de documentos (SANTOS; CHARAO; FLORES, 2003).

Ao se desenvolver novos sistemas de GED/A, a preocupagdo com os fundamentos do
trabalho arquivistico deve estar presente principa mente na etapa de modelagem de dados, na
gual identificam-se as principai s categorias de dados que serdo manipuladas pel o software. Tendo
em vista que a etapa de modelagem € pouco discutida na literatura arquivistica, este artigo tem
por objetivo descrever a concepcdo de um modelo de dados para uma ferramenta de GED que
est4 sendo desenvolvida em um trabalho de mestrado em Engenharia de Produc&o, com énfase
em Tecnologia de Informacdo. Pretende-se, com esta ferramenta, facilitar a gestdo de
conhecimento das organi zages, sem descuidar dos principios arquivisticos.

Este artigo est& organizado como segue: a se¢do 2 apresenta uma breve revisao de alguns
conceitos importantes para a definicdo do modelo, entre eles: gestédo de documentos e fungbes e
instrumentos arquivisticos. A seguir, a secdo 3 descreve a metodologia utilizada e apresenta o
modelo concebido com base nos fundamentos arquivisticos e nalegislagdo arquivisticabrasileira.
A secdo 4 apresenta alguns exemplos para indicar como 0 modelo se adaptaria a sistemas
existentes de gestdo de documentos, enquanto a secdo 5 conclui o artigo.

2 CONCEITUALIZACAO

Muitas das importantes funcfes desempenhadas em uma organizacdo so sdo possiveis de
ser realizadas se houver um gerenciamento eficiente das informacdes produzidas pela mesma.
Este gerenciamento passa, necessariamente, pela gestdo de documentos, sem a qual, segundo
Lopes (2000), seriamuito dificil tomar qualquer deciséo levando em consideragcdo experiénciase
dados passados. E, conforme Santos (2002), uma gestdo de documentos eficaz deve garantir o
tratamento adequado as informacdes de acordo com métodos e principios arquivisticos. Sendo
assim, esta secdo aborda a gestdo de documentos e as fungdes, instrumentos e métodos
arquivisticos que Ihe sdo associados, constituindo abase conceitua para o presente trabal ho.
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2.1 GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOSARQUIVISTICOS

A gestdo de documentos surgiu a partir da necessidade das organizacGes em gerenciar a
informagcdo que se encontrava desestruturada, visando facilitar o acesso ao conhecimento
explicito da corporagdo. Pode ser considerada como um conjunto de tecnologias utilizadas para
assegurar a producdo, administracdo, manutencdo e destinagdo dos documentos (SANTOS,
2002), que possibilitam fornecer e recuperar as informagdes contidas nos documentos de uma
maneira conveniente.

Neste contexto, a Gestéo Eletronicade Documentos significa possuir, de formael etronica,
informagdes sobre os documentos, independente da forma ou suporte. Para Andrade (2002), é ao
mesmo tempo um método, um sistema e uma tecnologia para a conversao e processamento de
documentos como informag&o eletronicadigital.

Segundo Santos (2002), uma correta gestdo de documentos esta diretamente ligadacom o
uso de técnicas arquivisticas, que facilitam a localizagdo, 0 acesso a informacgdes, o
relacionamento com outros documentos e evitam perdas de prazos e acimulo de documentos
desnecessarios. Esta preocupacdo deu origem aos sistemas de GED/A, que adicionam, aos
sistemas de GED tradicionais, particularidades para auxiliar o tratamento de documentos de
caréter arquivistico.

Documentos Arquivisticos sdo aqueles que independente da forma ou suporte, contém
informag&o produzida ou recebidano decorrer da atividade de uma organizagao ou pessoa, e que,
segundo o Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ, possuem elementos constitutivos
suficientes paraservir de prova dessas atividades.

Segundo a abordagem conhecida como Arquivistica Integrada, defendida por autores
como Lopes (1997) e Rousseau e Couture (1998), a gestdo de documentos arquivisticos deve
contemplar todo o ciclo de vida dos documentos, desde sua criagdo até sua destinacdo final. No
Brasil, aLe 8.159, de 08 de Janeiro de 1991 — Artigo 8, divide este ciclo de vida em trés fases,
relacionadas com a freqiéncia de uso e a importancia do documento para a organizacao:
Corrente, Intermediéria e Permanente. Esta mesma divisdo em fases € chamada de Teoria das
Trés ldades por Rousseau e Couture (1998). Na fase corrente devem estar os documentos mais
consultados e necessarios para o funcionamento da organizagado, enquanto nafase intermediaria
devem estar documentos pouco consultados, guardados por razdes legais ou administrativas. Ja
nafase permanente, estéo aqueles documentos que tém valor probatério ou informativo.
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2.2 FUNCOESE INSTRUMENTOS ARQUIVISTICOS

De acordo com Rousseau e Couture (1998, p.265), existem sete funcfes arquivisticas a
considerar: producéo, avaliacdo, aquisi¢cdo, conservacao, classificagdo, descricdo e difusdo dos
arquivos. Neste trabalho consideram-se principalmente as fungdes de classificagdo, avaliagéo,
descricéo e difusdo.

A Classificagdo consiste em organizar os documentos produzidos e recebidos pela
organizagcdo no exercicio de suas atividades, de forma a constituir-se um referencial para a sua
recuperagdo. Pode ser realizada de forma estrutural (conforme a estrutura administrativa da
entidade produtora), funcional (conforme as fun¢des desempenhadas pela entidade produtora) ou
por assunto (conforme o conteldo dos documentos e suas relagbes com as atividades
desempenhadas pela entidade produtora). Todas as trés formas sdo representadas
hierarquicamente, através da divisdo dos conjuntos de elementos em niveis e sub-niveis (classes,
subclasses, grupos, sub-grupos, séries, sub-séries, dossiés, etc.).

Os instrumentos utilizados no processo de classificacdo sdo: o Plano de Classificagéo,
utilizado para arquivos correntes e intermediarios e o Quadro de Arranjo Documental,
utilizado para arquivos permanentes. Ambos séo muito semelhantes, sendo diferenciados apenas
pelaforma como os niveis e sub-niveis sdo denominados.

A Avaliacao é a atividade de definir os prazos de guarda e destinacdo dos documentos
Nnos arquivos corrente, intermediério e permanente, com vistas agarantir 0 acesso ainformagdo a
quantos dela necessitem. O instrumento que apdia a avaliacdo € a Tabela de Temporalidade,
cuja estrutura basica deve necessariamente contemplar a classificagdo do documento, 0s prazos
de guarda nas fases corrente e intermedidria, a destinacdo fina — eliminacdo ou guarda
permanente — e um campo para observacfes necessarias a sua compreensao e aplicacéo.

De acordo com Lopes (2000), a Descricao € proveniente do processo de classificagdo e de
avaliagdo. Deve ainda ser aliada a definicdo de um conjunto de metadados que representem as
informacBes que identificam o acervo arquivistico e explicam o seu contexto. Metadados,
segundo Takahashi (2000, p.59), séo "dados que descrevem outros dados". Por exemplo: em um
formulario para catalogacdo de um documento, pode existir o campo para informar a data de
criacdo deste documento. A informag&o explicitando "Data de Criagdo" € um metadado. Assim,
metadados representam uma forma eficiente para solucionar problemas de localizacéo,
recuperacao e acesso, visto que permitem documentar e organizar os dados de forma estruturada.
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Por fim, a Difusdo tem por objetivo tornar os documentos acessiveis e promover sua
consulta. Pode-se dizer que um instrumento que auxilia o processo de difusdo é o Mapa de
Localizacdo, o qua agiliza a recuperacdo dos documentos por possuir, detalhadamente, a
localizagdo fisica dos documentos, ja classificados e arquivados. O Mapa deve ser organizado de
forma hierérquica, em conformidade com as especificidades de cada organizagdo, numerando-se,
por exemplo, saas, estantes, gavetas, caixas, entre outros.

3METODOLOGIA

Para 0 desenvolvimento de um modelo de dados para uma ferramenta GED, o primeiro
passo foi 0 levantamento de requisitos e adefini¢&o do escopo do sistema. Paraisso, pesquisou-se
naliteratura arquivistica e nas bases legais 0s requisitos desejaveis em sistemas de GED. A partir
do conhecimento adquirido e das informagdes coletadas, a segunda fase consistiu em estruturar
uma proposta de modelo que poderia ser utilizada para 0 desenvolvimento de uma ferramenta
GED.

3.1 LEVANTAMENTO DE REQUISITOS E DEFINICAO DO ESCOPO DO SISTEMA

O levantamento de requisitos € umadas primeiras etapas do processo de desenvol vimento
de software, onde sdo identificadas as necessidades dos usuérios do sistema a ser desenvolvido,
suas expectativas, as atividades que estes esperam que sejam automatizadas ou facilitadas e as
informagdes que desejam receber do sistema. A definicdo do escopo, por sua vez, consiste em
restringir a abrangéncia do sistema, indicando até onde 0 mesmo sera detalhado.

Para a Legislacdo Brasileira, mais especificamente pelaLe 8.159 (BRASIL, 1991), um
sistema de GED trata apenas dos documentos em fase corrente e intermedidria, isto &, enquanto
ainda sdo avo de consultas pela entidade produtora. Entretanto, neste trabalho explorase a
definicdo defendida pela Arquivistica Integrada, a qual ressdta que quaquer documento,
independente da fase que se encontre, deve poder ser classificado e gerenciado pelo sistema de
informagGes adotado.

Além disso, decidiu-se que, nesta primeira fase do desenvolvimento, o escopo da
ferramenta contemplard os instrumentos arquivisticos mais importantes citados anteriormente: o
Plano de Classificagdo, a Tabelade Temporalidade e o Mapa de Locaizagao.
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As fontes consultadas para 0 levantamento de requisitos para este sistema de
Gerenciamento Eletrénico de Documentos Arquivisticos foram principalmente:

0 Artigo 3°daResolucdo N° 20 do CONARQ (CONARQ, 2004), que define requisitos
funcionais e ndo funcionais, bem como os metadados necessarios para um Sistemade
Gestéo Eletronica de Documentos;
0 MORE(q - Model Requirementsfor the Management of Electronic Records (MOREQ,
2001) - um modelo de especificacdo de requisitos e metadados para sistemas de
gerenciamento de documentos de arquivo, atua mente utilizado como referéncia pelo
mundo todo.

Com base nas defini¢bes de escopo e nas informagdes obtidas nestas fontes de consulta,

identificou-se os principais requisitos que o sistema devera atender:

Quanto as funcionalidades: o sistema devera registrar os documentos que entram no
sistema, atribuindo-lhes um nimero de registro. A capturado documento ndo necessita
ser redizada automaticamente. O documento ja deve estar em algum formato digital
para entdo ser incorporado aoo sistema. Quando houver o documento digitalizado no
sistema, deve-se permitir que 0 mesmo possa ser visualizado. Os documentos
registrados no sistema devem estar classificados de acordo com um plano de
classificacdo, devem ter suadestinacdo estabel ecidae sualocalizagdo fisicadefinidade
acordo com a estrutura fisica da organizacdo. O documento deve poder ser recuperado
por sua classificagdo, assunto e/ou locaizagdo fisica. Toda estrutura de classificago
dos documentos e todo arquivo (estrutura fisica) deve estar sob responsabilidade de
uma pessoa. O sistema deve permitir que pessoas com diferentes atribuigcdes (por
exemplo funcionérios, clientes, etc.) tenham acesso diferenciado aos documentos
(permissBes de leitura/escrita, somente leitura, etc.). O sistema também deve informar
aos interessados que as datas de arquivamento e/ou de destinagcdo final de um
documento est&o vencendo ou vencidas.
Quanto aos metadados: Os principais metadados que o sistema devera suportar séo:
NuUmero do Documento, Classificacdo, Temporalidade, Destino, Assunto, Locaizacéo
Fisica, Formato, Tamanho, Data de Criacdo, Data de Arquivamento, Data de
Eliminag&o, Responsavel pelo Arquivo.
Quanto ao ambiente de execucdo: O sistema deve possuir interface Web e deve
funcionar em qualquer navegador ou sistema operacional.
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3.2MODELAGEM DE DADOS

A fase de andlise e projeto de um sistema envolve a tradugdo dos requisitos em uma
especificagdo que descreve como desenvolver o sistema. A especificagdo de um model o de dados
proporcionaumaabstracéo que tem como propdsito entender um problemaantes de solucioné&-lo.
A partir de modelos, é possivel simular e testar sistemas antes de construi-los, facilitar a
comunicagdo com 0S usuarios e os outros membros da equipe de desenvolvimento, visualizar e
reduzir a complexidade dos problemas atratar.

Atualmente, uma notacdo bastante utilizada para a especificacdo de modelos é a
linguagem UML (Unified Modeling Language - Linguaguem de Modelagem Unificada). Esta
linguagem consiste basicamente em diferentes elementos visua's, através dos quais pode-se
construir diagramas gréficos que representam diversas perspectivas de um sistema (BEZERRA,
2002). A UML serve tanto para especificar, visualizar e documentar como para construir
componentes de um sistema.

Um dos diagramas que podem ser especificados pela UML é o Digrama de Classes, que
define a estrutura estatica do sistema e representa as abstragdes importantes do sistema e suas
relacoes. Estas abstragdes sdo chamadas de Classes e representam um conjunto de objetos que
possuem comportamentos e caracteristicas comuns no escopo do sistema. As caracteristicas de
uma classe sdo denominadas Atributos, os quais sdo como metadados especificos relacionados
aos objetos desta classe. As diferentes classes e seus obj etos podem estar rel acionados, sendo que
alinguagem UML define notagOes para os seguintes tipos de Relacionamentos:

Associacdo: indicaumarelagéo de utilizag&o, isto €, um objeto contém outro objeto;
Agregacéo: indicaumarelagdo de constitui¢ao, isto €, um objeto esta contido no outro;
Generdizag@o (heranca): indica uma relacdo de especializagdo, isto €, um objeto é
igual aoutro, porém com alguns atributos amais.

3.2.10 MODELO PROPOSTO

O modelo de dados desenvolvido contempla os requisitos definidos anteriormente, e tem
0 cuidado paranéo extrapolar o escopo definido. Este modelo pode ser visuaizado naFigura 1.
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FlanoClassificaca

Responsdwvel Feszoa Arquiva
CrescrPlano : Strin Maome : Strin Dezcrirquive @ String
DtCriacan : Date e-mail : Strin DataCriacaon : Date
Responsavel
Criador Arquivo
Documento

Flane Estrutura

[rataCriacan : [Cate ] R

DescrTipoLocal @ String

DatafArquivamento ; Date

MiwvelFlano

Resumofssunto : String
DescrMivel @ Strin

Mumerabacumeants © Steing

[DratalestinacaoFinal @ Dafe

) . Tipo do Locfl
Arquive : File Lacal Fisica
Hivel Localizacao
Tipp Cocumental Codige : String
Descrlacal @ String
ClaszeFlann Tipolosumental PodeAramazenar : String
DescrClasse : Strin DescrTipoloc @ String Capacidade :int
uardaPermanents : int
Classificagdo Tempatrqintarmeadiaria ; ift
TempoArgPermanents @ inft
Classe Superior Observacoes : String Local Superiar

Figura 1 - Diagrama de Classes definido para a ferramenta

A classe "PlanoClassificacao” representa a estrutura principal do Plano de Classificagéo,
caracterizada por atributos como Descri¢cdo do Plano e a Data de Criagdo. O plano deve ter um
responsavel, o qua esté representado no diagrama através do relacionamento com a classe
"Pessoa’. Esta classe possui informacdes como Nome e E-mail das pessoas que séo importantes
parao sistema

Os niveis utilizados para a montagem do Plano de Classificagcdo (Fundo, Grupo, Série,
Dossié) podem variar de acordo com as especificidades de cada organizacdo e também com o
método de classificacdo utilizado (funcional, estrutural ou por assunto). Para que o sistema seja
flexivel e capaz de armazenar qual quer Plano de Classificacdo, aclasse "Nivel Plano" permite que
aestruturaem niveis que compde um Plano seja definida conforme a necessidade.

A definicdo do Plano em s, isto é, a definicéo de suas Classes (Séries, Sub-séries, etc.) €
feita por intermédio da classe "ClassePlano”, a qua permite que seja informada uma descrigcdo

para a classificagdo juntamente com o seu nivel, indicado pelo relacionamento entre as classes
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"ClassePlano” e "NivelPlano". Além disso, existe um auto-relacionamento na classe
"ClassePlano”, representando a hierarquia definida para o Plano de Classificagdo (por exemplo,
relacionando uma SubSérie com uma Série).

Para cada Classificagdo definida na classe "ClassePlano” podem ser adicionados tipos
documentais (classe "TipoDocumenta "), os quais possuem temporalidade propria.

A localizagdo fisica dos documentos pode ser rastreada através das seguintes classes:
"Arquivo", que guarda informacdes sobre os arquivos (fisicos) da organiza¢éo, sendo
gue cada arquivo deve possuir um responsavel, indicado no diagrama pelo
rel acionamento com a classe "Pessod’;

"Estrutura’, que guarda os tipos de receptacul os de documentos que cada Arquivo pode
possuir (por exemplo sala, prateleira, pasta, etc.), podendo ser diferenciada para cada
arquivo.

"Localizacao", que é a definicdo do Mapa de Locaizacdo em si, indicando uma
descricdo para cada local e se este loca permite armazenamento direto ou n&o, bem
como a capacidade de armazenamento.

Os documentos criados (classe "Documento”) guardam informagbes sobre data de
arquivamento, de abertura e de destinagcdo final, bem como um resumo do assunto, uma
numeracdo especifica e o documento em formato digital, quando existir. A classificagdo do
documento € representada pelo relacionamento com a classe "ClassePlano”, assim como o Autor
do documento é representado pelo relacionamento com a classe "Pessod’ e alocalizacdo fisica,
guando houver é indicada através da relagcdo com aclasse "L ocaizacao".

4 AVALIACAO DO MODELO
Para avaliar a aplicabilidade do modelo a um sistema de arquivos existente, tomou-se

como exemplo um Plano de Classificagdo concebido para uma empresa do ramo imobiliario
(BARTH, 2004), representado pelaFigura 2.
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Fundo: Santa M aria Corretora de Iméveis Ltda.
Série 1: LOCACAO DE IMOVEIS

Cadastro de locatérios;
Certiddo de registro de imove's;
Dossié do P roprietério;

Extrato bancario;

Guia de pagamento de IPTU;

Série 3: PRESTACAO DE SERVICOS AUXILIARES A ADM INISTRACAO DE
CONDOMINIOS

Sub Série: Controle Financeiro

Recibo de fatura dos condominios;

Dossié do condominio
Extrato bancario do condominio;
Recibo de pagamento fundo de reserva;

Figura 2 - Extrato de um Plano de Classifica¢&o

A fim de demonstrar a estrutura dos dados que podem ser armazenados conforme o
modelo proposto, apresenta-se a seguir um Diagrama de Objetos, que € semelhante ao diagrama
de classes, porém representa 0s objetos criados a partir de uma classe. Esse diagrama pode ser
visto como uma "fotografia’ do sistemaem determinado momento.

Nas Figuras 3 e 4 apresentam-se os diagramas de objetos que descrevem a classificagdo
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das Séries 1 e 3, respectivamente. Os objetos da classe "ClassePlano”, definem a estrutura da
classificagcdo em si. A indicagdo do tipo da classe, isto é, do nivel da classificagdo (série, sub-
série, dossié), € definida pelo relacionamento com os objetos da classe "Nivel Plano”.

Os relacionamentos entre aos objetos da classe "ClassePlano” indicam a relacéo de
dependéncia, isto é, arelacdo de hierarquia definida para o Plano de Classificagdo, de formaque
a Série 3 sgja superior a Sub-Série Controle Financeiro do Condominio e esta, por sua vez,
superior ao Dossié do condominio, e que a Série 1 seja superior ao Dossié do Proprietario. Os
tipos documentais pertencentes a cada classificagéo sdo definidos através do relacionamento dos
objetos da classe "TipoDocumental” com os objetos da classe "ClassePlano”.

Santa Maria Corretora De Imodwveis Lida: FlanoClassificacao

i I 1

Série: MivelPlanao SubSérie HivelPlana Caszsid:MivelFlana

T T

1: Locagdo de Imdweis:ClassePlano

Claj:i"‘fical;ﬁo Clai::ficagﬁo

E:xtrato bancario: TipaDocumental
Clasgificagio Clasgificagio

. Classe Superiar Dossié do Proprietario:ClassePlano

Hertiddo de Registro de Iméveis:TipoDocumentp

Cadastro de lacataries: Tipolacumental I7uia de pagamento de IPTU: TipoDocumental

Figura 3 - Diagrama de Objetos - Série 1
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Santa Maria Corretora De Imdweis Lida: PlanoClassificacan

T

FubSeérie:MivelFlano) D ossié:MivelFlano)

ﬁﬁ; Z
Twel

B: Prestagdo de sanvigos auxiliares 3 administragdo de condominios:ClassaPLan|

CIasfPSuperior

ontrale Financeiro:ClassePlan

arie: NivelPlan

el

e

ossié do condominio:ClasseFlan

:] Classe Superior

Claiificagﬁo
Recibo de fatura dos condominios: TipaDocumental

Extrate bancario do condominio: TipaDosumental

Classificagin

Clasfificagdo

Fecibo de pagamento funde de reserva: TipoDocumental

Figura 4 - Diagrama de Objetos - Série 3

Parailustrar a utilizacdo do modelo narepresentacéo do Mapade Localizagdo, utilizou-se
um caso ficticio de uma organizagdo que possui dois arquivos, Central e Setoria. A organizacéo
destes arquivos, isto €, como os documentos poderiam ser armazenados dentro da estruturafisica
disponivel, é demonstrada na Figura 5.

Figura5 - Mapa da estrutura fisica

As Figuras 6 e 7 representam os diagramas de objetos referentes ao Arquivo Centra e ao
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Arquivo Setorial, respectivamente. Os objetos da classe "Estrutura’ representam os tipos de
estrutura fisica disponiveis no arquivo, enquanto os objetos da classe "L ocalizacao" representam
a estrutura fisica em s, tendo seu tipo definido pelo relacionamento com os objetos da classe
"Estrutura’. Os relacionamentos entre os objetos da classe "Localizacao" indicam a hierarquia
presente, de formaque as Pastas Y e Z estejam na prateleira A, que por suavez esta nasala124,
e todos estdo no Arquivo Central, assim como apasta’Y estd na sala 45 e ambos pertencem ao
arquivo Setorid.

5 CONCLUSAO

Este trabaho apresentou afase inicia de um trabalho de mestrado em andamento, a qual
teve como objetivo a concepcdo de um modelo de dados que possa ser utilizado no
desenvolvimento de uma ferramenta de GED. Buscou-se definir um modelo que seja adaptavel a
qualquer plano de classificagdo e estrutura de arquivo fisico, para que cada organizagéo tenha
liberdade de definir sua propria hierarquia, sem ter que se prender a estruturas fixas ou pré-
definidas.

Os préximos passos deste trabalho serdo: o desenvolvimento da ferramenta em si e a
aplicagdo da mesma em aguma organizagdo, como um estudo de caso, a fim de vaidar a sua
aplicabilidade e suarea adaptabilidade as func¢bes arquivisticas.

Em funcé&o disto, o model o apresentado n&o pode ser considerado definitivo, visto que, ao
definir-se como o sistema serd implementado, o diagrama podera sofrer alteracGes de forma a
facilitar o desenvolvimento daferramenta
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Arquiva CentralArquiva
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Sala:Estrutura - F asta:Estrutura
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Z’s‘ipn %pn ipo

124:Localizacan Aclocalizacano Tipo
“:Localizacao

. . uperiof . . .
Capacidade = 120 : int <T;Ea acidade = 80 : int Superiar
P P {]piliapacidade=2tl:int

FPodeArmazenar= Mo : char FodeArmazenar= Mo : char

i\

FodeArmazenar= 5im : chir

Superior .
P Z:Localizacao

Capacidade =40 : int

Fodefrmazenar= Sim : char

Figura 6 - Diagrama de Objetos - Arquivo Central

Arquive Setarial:Arquiva

I i

Sala:Estrutura Fasta:Estrutura
ipo ipo
45:Localizacan “iLocalizacao
Capacidade =87 : int {]ﬁﬁapacidade=4ﬁ cint
PodeArmazenar= Nio : char Fodefrmazenar= S5im : chf

Figura 7 - Diagrama de Objetos - Arquivo Setorial
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