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1 INTRODUCAO

Considerando-se que a produg¢do de documentos em meio
digital passou a ser frequente nos ultimos anos, em diferentes
setores da sociedade, independente das instituigoes serem
publicas ou privadas, a preocupacdo em garantir o acesso
continuo aos documentos também vem crescendo. Este zelo
em possibilitar que a documentacdo produzida digitalmente
esteja acessivel por longo prazo, apoia-se no fato desta estar
exposta a obsolescéncia tecnolégica - hardware e software,
na fragilidade dos suportes, na facilidade em ser corrompida,
bem como na impossibilidade de acesso, vulnerabilidade e
perda de informacgdes, entre outras adversidades enfrentadas
na documentacao digital.

E sob este viés, que a preservacio digital, juntamente com
a gestdo arquivistica, deve estar inserida no ambito das praticas
de produgdo, registro, utilizacdo e destinacao dos documentos
em meio digital, sendo, assim utilizada, como um recurso para
propiciar o acesso ao patriménio documental. Ainda sob esta
Otica, o repositério digital desponta como uma solugao para
deposito de objetos digitais, a medida que possibilita armazenar,
preservar e dar acesso aos mesmos. A fim de corroborar com
este entendimento, a Commission on Preservation and Access
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(CPA) e a Research Libraries Group (RLG) compreendem que
“os sistemas de repositorios digitais se tornardo rapidamente
os responsaveis pelo acesso de longo prazo a heranga social,
econdmica, cultural e intelectual mundial em formato digital”.
(CPA/RLG, 1996 apud SAYAO, 2011).

De acordo com o exposto até o momento, esta pesqui-
sa apresenta o que esta sendo desenvolvido no processo de
preservacao dos documentos arquivisticos digitais do Centro
Universitario Franciscano - UNIFRA!, por meio da implemen-
tacdo de um repositorio digital para armazenamento destes.
E importante ressaltar que, tém-se, no ambito da instituicao,
o Diario de Classe como um documento digital que contém
prerrogativas arquivisticas, o que, por sua vez, o caracteriza
como o objeto de estudo do trabalho.

Logo, a partir deste entendimento, o Diario de Classe, tema
da pesquisa, é relevante no contexto da Instituicdo de Ensino
Superior - [ES, pois é o documento que engloba as informacgdes
referentes ao registro de frequéncia escolar, avaliacdo discente
e plano das aulas. Além disso, é utilizado para a composicdo
de outros documentos relativos aos docentes e discentes, tais
como histdrico escolar e relatério de integralizacao curricular.

Identificado como parte integrante do patrimonio
arquivistico do Centro Universitario, o Didrio de Classe
produzido em ambiente digital, requer métodos, técnicas e
recursos tecnologicos para salvaguarda dessa heranca. Neste
sentido, a problematica do estudo consiste em saber se é possivel
considerar a implementacao de um repositério digital como a
ferramenta adequada para garantia de armazenamento e acesso
ao longo do tempo para o Diario de Classe Digital?

Para tanto, a pesquisa possui como objetivo geral, avaliar
a implementag¢do de um repositdrio digital para o diario de

1 Instituigdo de Ensino Superior localizada na cidade de Santa Maria, Rio Grande do Sul.
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classe digital do Centro Universitario Franciscano, a fim de
subsidiar o acesso, 0 armazenamento e a preservagao digital do
acervo. Com base neste objetivo, pode-se arrolar os seguintes
objetivos especificos do trabalho, os quais sdo: apontar politicas
arquivisticas que perpassem o ciclo de vida para o Diario de
Classe; demonstrar o processo de utilizacao do Diario de Classe
Digital da Unifra; definir Diario de Classe Digital enquanto
documento arquivistico; descrever o processo de implementac¢ao
do repositorio digital, a fim de acompanhar o desempenho deste
para preservacao, acesso e armazenamento do Diario de Classe
Digital; e finalmente, definir requisitos funcionais para um
repositorio digital arquivistico confiavel para o Diario de Classe.

Como justificativa deste estudo, ressalta-se a relevancia
que o Diario de Classe possui para o registro das atividades
de ensino, uma vez que neste documento sdo armazenadas
as informacoes de frequéncia e avaliacao discente. Outrossim,
o Diario é fonte de comprovacao da atividade docente e local
para registro e armazenamento dos planos de aula. Portanto é
primordial, para o futuro da instituigdo, manter os documentos
preservados, garantindo a pesquisa e 0 acesso as informagdes
contidas nos mesmos.

Sendo o processo de producio e utilizacdo do Diario de
Classe da UNIFRA todo em meio digital, é correto julgar que os
dados registrados estao suscetiveis, podendo ser corrompidos,
alterados ou perdidos. Além da perda de integridade da
informacdo, ha também a obsolescéncia tecnolégica de
hardware e software e a falta de uma politica arquivistica para
os documentos digitais, que por sua vez sdo os elementos que
justificam este estudo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Patrimonio cultural, patrimonio documental e
memaoria

O termo patrimonio, em sua origem, remonta a ideia de
heranca familiar, associado a riqueza, aos bens, ou seja, com
conotacdo econdmica. Ao longo do século XX, os entendimentos
de historia e de cultura passaram por modificacdes que
culminaram na revisao e compreensao dos bens caracterizados
como patriménio.

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 estabelece
a legislacdo relativa ao Patriménio Cultural Brasileiro, bem
como identifica os bens considerados como patriménio. Em
seu texto, salienta-se o artigo 216 como positivo, uma vez que
neste é mencionado explicitamente o termo “documentos”,
o que possibilitou enquadrar os acervos arquivisticos como
Patrimonio, constituindo-se, desse modo, em Patrimonio
Documental.

Sob esta o6tica, o termo Patrimonio, reservado por
muito tempo apenas as pecas de museus, sitios historicos,
arqueoldgicos, monumentos, entre outros, passa a ser vinculado
também aos documentos, sob uma nova perspectiva. Assim
sendo, entende-se que a no¢do de Patrimonio Documental é algo
recente e que seu conceito encontra-se ainda em construgao.

O Conselho Internacional de Arquivos (2010) aponta que
os arquivos registram decisodes, agdes e memorias, constituindo-
se de um patrimonio Unico e insubstituivel, transmitido de
uma geracdo a outra. Nesse movimento, Bellotto (2005, p. 282)
afirma que “a documentacdo conservada nos arquivos, antes de
ser um bem nacional, faz parte do patrimonio cultural comum
da humanidade”.

De acordo com a visdo de Robert (1990, p.137 apud
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JARDIM, 1995, p. 4) “os arquivos constituem a memoria de uma
organizacdo qualquer que seja a sociedade, uma coletividade,
uma empresa ou uma institui¢do, com vistas a harmonizar seu
funcionamento e gerar seu futuro”.

Nesta perspectiva, as institui¢des podem utilizar-se da
memoria para reconstruir sua imagem, perante a sociedade,
através da exposicao de seu passado. Corroborando com este
entendimento, Jardim (1995, p. 8) apresenta a memoria “como
uma construcdo técnica do arquivista, dado o seu poder de emitir
valores norteadores do que se seleciona como patrimonio”.
Cook, segue a mesma linha, ao afirmar que:

Os arquivistas evoluiram de ascéticos e frios guardides
de uma heranca documental para ser transformarem
em agentes intervenientes, que determinam padrdes de
preservacao e gestdo, selecionando para preservagao
somente uma minudscula parcela do grande universo
de informagdes registradas. Os arquivistas se trans-
formaram em ativos construtores de suas “casas de
memoria”. Assim, devem estar sempre atentos ao exame
de politicas nos processos de cria¢ido e formacgio da
memoria arquivistica (COOK, 1997, p. 26 apud FON-
SECA, 2005, p. 64).

Por fim, diante do exposto, pode-se compreender o
arquivista, no processo de avaliar os documentos, seus valores
e o que sera de guarda permanente, como um dos responsaveis
pela formagdo do patriménio arquivistico documental.

2.2 Documento arquivistico digital

Para melhor compreensao do conceito de documento
arquivistico digital, deve-se em um primeiro momento apontar
os conceitos relacionados. Assim sendo, tem-se como conceito
de documento, segundo o Dicionario Brasileiro de Terminologia
Arquivistica, a “unidade de registro de informacdes, qualquer
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que seja o formato ou o suporte” (ARQUIVO NACIONAL, 2005,
p.73).

0 documento arquivistico, para o Comité de Documentos
Eletrénicos do Conselho Internacional de Arquivos - CIA consiste
na:

Informacdo registrada, independente da forma ou do
suporte, produzida ou recebida no decorrer da atividade
de uma instituicdo ou pessoa e que possui conteudo,
contexto e estrutura suficientes para servir de evi-
déncia dessa atividade (COMMITTE ON ELECTRONIC
RECORDS, 1997 apud RONDINELLI, 2005, p. 46-47).

«

Para o Glossario da CTDE, documento digital é “a
informacao registrada, codificada em digitos binarios, acessivel
e interpretavel por meio de sistema computacional” (CONSELHO
NACIONAL DE ARQUIVOS, 2010, p. 13).

Considerando os conceitos acerca de documento,
documento arquivistico e documento digital, destaca-se o
entendimento do Glossario da CTDE, que define documento
arquivistico digital como o “documento digital reconhecido
e tratado como um documento arquivistico” (CONSELHO
NACIONAL DE ARQUIVOS, 2010, p. 12). Rocha (2012) entende
que o documento arquivistico digital é o registro das atividades
de uma instituicao ou pessoa, codificado em digitos binarios,
acessivel e interpretavel por meio de sistema computacional,
que é retido para acdo ou referéncia.

Segundo o Projeto InterPARES 3 (apud RONDINELLI,
2012), para ser considerado documento arquivistico, uma
entidade digital tem que apresentar necessariamente cinco
caracteristicas, a saber: conteido estavel e forma fixa,
envolvimento em uma ac¢ao, vinculo arquivistico, cinco pessoas
e cinco contextos.

Compreendidos os conceitos norteadores da pesquisa,
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no que tange documento, documento arquivistico, documento
digital e documento arquivistico digital, o estudo volta sua
atencao para a preservacao digital.

2.3 Preservacao digital

Compreende-se que os documentos digitais, ao contrario
dos documentos em suporte papel, sdo extremamente instaveis,
vulneraveis a intervencdo humana, a obsolescéncia tecnolégica
e a degradacdo do suporte. Margaret Hedstrom (1996 apud
MARDERO ARELLANO, 2004, p. 17), compreende a preservacio
digital como “o planejamento, alocac¢ao de recursos e aplicacao
de métodos e tecnologias para assegurar que a informacgao
digital de valor continuo permaneca acessivel e utilizavel”. Para
Ferreira, a preservacao digital consiste:

Na capacidade de garantir que a informacao digital
permanece acessivel e com qualidades de autenticidade
suficientes para que possa ser interpretada no futuro
recorrendo a uma plataforma tecnoldgica diferente
da utilizada no momento da sua criacao (FERREIRA,
2006, p 20).

A Carta para Preservagdo do Patrimonio Arquivistico Digital
(2004), afirma que o desafio da preservacdao dos documentos
arquivisticos digitais estd na garantia do acesso continuo a seus
conteudos e funcionalidades, através de recursos tecnolégicos
disponiveis na época em que ocorrer a sua utilizacao. Sendo
assim, o desafio da preservacao dos documentos arquivisticos
digitais é assegurar o acesso continuo aos seus conteudos e
funcionalidades através dos recursos tecnolégicos adequados.

A fim de minimizar o impacto da obsolescéncia tecnoldgica,
diversas estratégias foram e, tem sido propostas ao longo dos
ultimos anos para garantir o acesso a informacao digital. Ferreira
(2006, p. 32-45), em seu livro, apresenta as estratégias de
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preservacdo digital: preservacao de tecnologia; refrescamento;
emulacdo; migracao/conversdo; migragdo para suportes
analdgicos; atualizacdo de versdes; conversdo para formatos
concorrentes; normalizacao; encapsulamento; e finalmente, a
Pedra de Rosetta digital.

Apesar da existéncia de diversas estratégias de preservacao
digital, ndo se tem até o momento uma definicao da estratégia
mais adequada a ser adotada. A decisdo sobre a estratégia
depende de varios fatores, desde o valor a ser investido, quanto
ao tipo de acervo.

Por fim, além das estratégias de preservacao digital e dos
conceitos, entendimentos e percepg¢des advindos das correntes
tedricas da preservacgdo digital, as instituicdes que necessitam
armazenar e promover acesso por longo prazo aos documentos
digitais, podem-se valer de outros recursos para tanto. E sob este
viés, que o Repositdrio Digital destaca-se como uma ferramenta
para salvaguarda do patrimoénio documental.

2.4 Repositorio digital

A ideia dos repositorios digitais para preservacdo dos
documentos ndo é recente, embora os documentos produzidos
digitalmente sejam um fato novo, se comparada com as formas
de registro anteriores. As instituicdes, como os arquivos, ser-
viam como local para armazenar e preservar documentos em
suporte papel para as geragoes futuras. Mais recentemente, a
producdo e a utilizagdo de documentos originalmente digitais,
sem a materialidade do suporte papel, ampliou o desafio para
preservar estes documentos para futuras geragoes.

Sob esta 6tica, Mardero Arellano (2010) define repositorio
digital como sendo as aplica¢gdes provedoras de dados que
sdo destinadas ao gerenciamento de informacao e como vias
alternativas de comunicacao cientifica.
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No que diz respeito aos tipos de repositorios digitais,
Mardero Arellano (2010) destaca que o tipo é determinado pela
aplicacdo e os objetivos ao qual se destina, além da ferramenta
tecnoldgica que serd adotada. Costa e Leite (2006) salientam que
estes podem ser classificados como institucionais ou tematicos.

Segundo Café et al (2003, p. 3), um repositdrio tematico
se constitui “em um conjunto de trabalhos de pesquisa de
uma determinada area do conhecimento, disponibilizados na
Internet”. Um repositdrio institucional é a reunido de todos
os repositorios tematicos hospedados em uma organizagao.
Lynch (2003 apud CAFE et al, 2003, p. 5) o caracteriza como
“um conjunto de servigos que uma universidade oferece aos
membros da sua comunidade, para a gestao e disseminacdo
de materiais digitais, criados pela instituicdo e pelos seus
membros”.

Mais recentemente, Rocha (2012) apresenta uma outra
visdo para o Repositorio Digital, ao identifica-lo também como
Arquivistico. A autora enfatiza que este repositério deve
atender determinados requisitos, tais como: gerenciar os
documentos de acordo com as praticas e normas da Arquivologia,
especificamente relacionadas a descricdo arquivistica multinivel
e gestao documental; implementar metadados para a gestao dos
documentos arquivisticos que estejam de acordo com as normas
e diretrizes da Arquivologia para a organizacao, descricao e
manutencdo dos documentos arquivisticos e, por fim, resguardar
as caracteristicas do documento arquivistico, em especial a
autenticidade e a relacdo organica entre os documentos.

Para cumprir seu objetivo de preservacao, acesso e
armazenamento, independente de sua classificagao, o repositorio
deve ser concebido sob a perspectiva de um repositorio digital
confiavel, ou seja, ter “como missdo oferecer a sua comunidade-
alvo acesso confiavel e de longo prazo aos recursos digitais por
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ele gerenciados, agora e no futuro” (RLG/OCLC, 2002, p. 5 apud
SAYAO, 2010, p. 81). Para tanto, os repositorios digitais devem
ter atributos em conformidade como o Modelo de Referéncia
OAIS - Open Archival Information System.

2.5 Open archival information system

0 modelo foi desenvolvido pela Consultive Committee
for Space Data System - CCSDS? no ambito da National
Aeronautics and Space Administration - NASA, publicado em
2002 e aprovado como norma internacional ISO 14721:2003.
Em 2007, foi aprovado para publicagdo como Norma Brasileira
pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) NBR
154723

Este modelo, segundo Sayao (2010), estabelece
terminologia e conceitos relevantes para o arquivamento digital;
identifica os componentes chave e processos inerentes a maioria
das atividades de arquivo, e propde um modelo de informacao
para objeto digitais e seus metadados associados.

0 modelo funcional é compreendido como um conjunto
de atividades que devem ser desempenhadas por um
repositorio OAIS, seja ele digital ou ndo; a infraestrutura
funcional especificada no documento inclui admissao,
armazenamento, gestdo de dados, planejamento da pre-
servacdo, administracdo e acesso (SAYAO, 2010, p. 14).

Além do modelo funcional, a norma estabelece também
um modelo de informacao, o qual, conforme Rodrigues (2004),
descreve os requisitos de metadados para preservacao de longo
prazo e o acesso aos objetos digitais armazenados no sistema.

2 Grupo internacional de agéncias espaciais que desenvolveu diversos padrdes
independentes para a area cientifica.

3 Sistemas espaciais de dados e informagdes — Modelo de referéncia para um Sistema
Aberto de Arquivamento de Informagéo (SAAI).
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Thomaz e Soares (2004) salientam que o esquema SAAI
detalha a arquitetura conceitual de um arquivo, no que diz
respeito a seu ambiente, suas informagdes e suas fungoes
para suportar estas responsabilidades. De acordo com a NBR
15472:2007 (p.9), os papéis do ambiente SAAI sdo: Produtor®,
Administracao’ e Consumidors®.

No Modelo OAIS/SAA], a informa¢ao num repositorio
pode existir de duas formas: como Objeto Fisico (documento
em papel, amostra de terra) ou como Objeto Digital (sequéncia
de bits, PDF, TIFF). Tanto o tipo fisico, quanto o digital sdao
definidos como Objeto de Dados.

A interpretacao do Objeto de Dados, como informacao
significativa pela Comunidade Alvo, pode ser conseguida através
da combinagdo da Base de Conhecimento’ dessa comunidade
e a Informacdo de Representacdo® associada ao Objeto de
Dados (RODRIGUES, 2003). Neste sentido, segundo o Modelo
de Referéncia (NBR 15472:2007, p. 10), pode-se concluir que um
Objeto de Dados interpretado através do uso de sua Informacao
de Representacdo resulta em um Objeto de Informacao. Este,

4 E o papel desempenhado por aquelas pessoas ou sistemas-cliente que fornecem
a informagéo a ser preservada.

5 E o papel desempenhado por aqueles que estabelecem as politicas gerais do SAAI
dentro de um dominio maior de politicas, em outras palavras, o controle gerencial do SAAI
€ apenas uma das responsabilidades da administragéo.

6 E o papel desempenhado por aquelas pessoas ou sistemas-cliente que interagem
com os servigos do SAAI para encontrar e adquirir informacao preservada de interesse.
A comunidade/alvo é uma categoria especial de consumidores capazes de compreender
a informagéo preservada.

7 Cada individuo (ou classe de individuos, no caso de uma Comunidade Alvo) tem
uma Base de Conhecimento, que é usada para entender e interpretar a informagao. Por
exemplo, uma Comunidade Alvo constituida de programadores Java deve ter uma Base
de Conhecimento para entender a informag&o em formato de cédigo fonte Java (THOMAZ
E SOARES, 2004).

8 A representagdo da informacéo indica se um fluxo de bits representa um paragrafo
de texto, um ficheiro de som, uma imagem, etc. (RODRIGUES, 2004).

Capa Sumario

561



562

Dulce Amélia de Brito Neves, Maria Meriane Vieira Rocha, Patricia Silva (Org.)

por sua vez pode ser de quatro tipos: Informacao de Contetido?;
Informacdo de Descricdo de Preservacao (IDP)*; Informacao
de Pacote!! e Informacgao Descritiva'2.

Tem-se que esses quatro tipos de Objetos de Informacgao,
em conjunto, formam um Pacote de Informacgdo. Dentro do
esquema OAIS/SAAI, sao identificados trés tipos de Pacotes
de Informacao:

e Pacote de Informagao de Submissao - SIP (Submission
Information Package): pacote enviado do Produtor
para o Arquivo;

e Pacote de Informacdo de Arquivamento - AIP
(Archive Information Package): Pacote de Informacao
efetivamente armazenado dentro do Arquivo;

e Pacote de Informacao de Disseminacdo - DIP
(Dissemination Information Package): Pacote
transferido do Arquivo para um Consumidor, em
resposta a uma solicitagao.

Por fim, conforme enfatizam Thomaz e Soares (2004),
pode-se identificar o modelo de referéncia OAIS/SAAI como
a proposta mais promissora para preservacdo e acesso a
informacao digital por longo prazo, na medida em que apresenta
um sistema de arquivamento dedicado a padronizagao e garantia
de acesso aos objetos digitais.

9 E ainformacao principal, alvo da preservagao associada a sua Informagéo de
Representagéo.

10 Contém a informagao necessaria para preservar adequadamente a Informagéo de
Conteudo a qual esta associada, podendo ser decomposta em quatro subcategorias, a
saber: Referéncia (descritores), Contexto (relacionamentos com o ambiente), Proveniéncia
(proveniéncia e historico) e Rigidez (informacéo para a comprovagao de integridade e
autenticidade).

11 Reune a Informagao de Conteudo e a Informagao de Descrigdo de Preservagao
em um pacote identificavel.

12 Facilita o acesso a Informagdo de Pacote através de ferramentas de pesquisa e
recuperagao.
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3 METODOLOGIA

A pesquisa proposta neste trabalho é de natureza aplicada,
pois visa gerar conhecimento para aplicacdo pratica e objetiva
a solucao de um problema especifico. Quanto a forma de
abordagem do problema, é uma pesquisa qualitativa, uma vez
que ndo requer o uso de métodos e técnicas estatisticas e pelo
seu carater descritivo.

No que tange aos seus objetivos, a pesquisa é exploratdria,
pois objetiva uma maior familiaridade com o problema, assim
como reunir dados, informacgdes, ideias ou hipdteses sobre
este. Com relagdo aos procedimentos técnicos, é considerada
um estudo de caso, visto que envolve o estudo profundo e
exaustivo de um objeto, com vista a conhecé-lo detalhadamente.
O foco deste trabalho, isto é, o objeto de estudo, resume-se ao
Diario de Classe Digital, integrante do patrimonio documental
do Centro Universitario Franciscano, com vistas a subsidiar
seu armazenamento, acesso e preservacao por meio de um
repositorio digital para armazenamento deste.

As etapas desenvolvidas no decorrer da pesquisa consisti-
ram na elaboracao do referencial tedrico; coleta de informacdes
sobre o Diario de Classe e o contexto em que da-se a producao,
utilizacdo e destinacdo deste. Também a identificacdo deste
enquanto documento arquivistico e a implementac¢ao de um
repositorio digital para o Diario de Classe.

Considerada como uma das etapas da pesquisa, o referen-
cial teorico foi realizado paralelamente ao desenvolvimento da
mesma. Ja a coleta de informagdes sobre o contexto de produgao,
utilizacdo e destinacdao do Diario de Classe foi realizada nos
primeiros meses de desenvolvimento do trabalho, permitindo
apontar politicas arquivisticas que perpassam o ciclo de vida
do documento.

Concomitantemente com a identificacdo do Diario de
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Classe enquanto documento arquivistico, foi implementado,
um repositério digital para o Diario de Classe Digital em
carater de prototipo. Este passo propiciou identificar softwares
para repositério digital, com destaque para o DSpace e o
Archivematica, que foram instalados. Outrossim, a descricao do
processo de implementa¢do permitiu averiguar o desempenho
destas ferramentas para preservacdo, acesso e armazenamento
do Diario de Classe Digital, assim como possibilitou detectar suas
caracteristicas e apontar a que melhor atende as necessidades
deste estudo.

Para coleta de dados, os instrumentos utilizados foram
fichamento bibliografico, observacdo, formulario e analise
documental. Apés obtencao dos dados, estes foram reunidos
e selecionados para aproveitamento na pesquisa. A seguir, os
dados foram analisados a luz do marco teérico ja desenvolvido
nas fases anteriores. Concluida a etapa de andlise dos dados, a
sistematizag¢do dos resultados e elaborag¢do do trabalho textual
foi desenvolvida no editor de textos Microsoft Word, sendo os
mesmos apresentados em forma de dissertacdao de mestrado.

4 RESULTADOS

Considerando os resultados advindos da aplicacdo da
pesquisa, esta se¢do do trabalho busca apresentar somente
os resultados da implementacdo do Repositorio Digital para o
Diario de Classe Digital. Contudo, para melhor compreensao e
contextualizacdo do estudo pesquisa, apresentar-se-a também
uma breve descri¢do dos demais.

Assim sendo, em um primeiro momento, foi possivel
apresentar uma proposicao de politicas arquivisticas que
perpassam o ciclo de vida do Diario de Classe, ao identificar
os niveis de classificacdo que resultam na produc¢ao do Diario
de Classe e na identificagdo deste em um documento de guarda
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permanente.

Ainda sobre os resultados da pesquisa, pdde-se igualmente
compreender como da-se o processo de produgao do Diario de
Classe Digital, bem como apontar que ao final do registro de
notas, frequéncias e atividades discentes e docentes, ndo ha a
geracdao de um documento que contemplem estas informagdes.
Neste viés, a definicao do Diario de Classe Digital enquanto
documento arquivistico digital possibilitou, com base nas
teorias arquivisticas, apontar ajustes no sistema académico
para geracdo de um documento com prerrogativas arquivisticas,
integro e confiavel.

Apo6s breve exposicdo dos resultados decorrentes da
aplicacao da pesquisa, cabe apresentar a implementacdo do
repositdrio digital para o Diario de Classe, levando-se em conta
que este configura-se como o objetivo maior da pesquisa.

4.1 A implementacao do repositorio digital para o diario
de classe

Compreende-se que o repositorio digital desponta como
uma solucdo que representa garantir acessibilidade ao longo do
tempo, bem como preservar os documentos armazenados neste.
No ambito da pesquisa, a implementacao do repositério digital
no Centro Universitario Franciscano objetiva, simplesmente,
armazenar os Diarios de Classe Digitais no repositorio digital,
com vistas a garantir o acesso aos documentos e preserva-
los por um longo prazo de guarda. Assim sendo, é relevante
enfatizar que o estudo nao visa trabalhar como um sistema de
gestao de documentos permanentes, mas como um depdsito
de documentos digitais.

O planejamento para implementa¢do do repositério
iniciou-se com a definicao do software a ser instalado, uma
vez que a implementacdo de um repositorio digital a partir
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do zero é um trabalho oneroso e lento. Para tanto, buscou-se
na internet, em trabalhos académicos e em artigos cientificos
ferramentas de referéncia para instalacao do repositorio. Como
resultado da consulta, obteve-se cinco solugdes, as quais estdo
descritas e agrupadas conforme suas carateristicas (Quadro 1):

Quadro 1 — Classificagdo dos softwares de repositério digital

- Desenvolvidas de acordo com a Iniciativa dos S
N - Repositério
- Fedora Arquivos Abertos; N
R - I < s Institucional;
- EPrints - Voltadas a disseminacdo da producéo intelectual I
. PP & - Repositério
- DSpace e académica de uma instituicédo (artigos, trabalhos, Temati
; 9 ematico
teses, dissertagoes).
- Desenvolvidas de acordo com o Modelo de - Repositério
- Archivematica Referéncia OAIS/SAAI; Ar FL)liVI'StiCO
- RODA - Voltadas para preservacao de documentos ?Di ital
arquivisticos. 9

Fonte: Autoria propria.

Antes de expor o software a ser instalado, faz-se neces-
sario esclarecer que a implementacdo do repositério sera no
ambito de um protoétipo. Logo, optou-se por selecionar uma
ferramenta classificada como Repositorio Arquivistico Digital
- Archivematica. Isto posto, a implementacao do software foi
realizada pelo pesquisador por meio de uma maquina virtual,
ap6s anuéncia da Unidade de TI, que concedeu permissao para
instalacdo do VirtualBox®, versao 4.2.16. Neste sentido, a versao
0.9 beta do Archivematica foi instalada como maquina virtual
no Sistema Operacional Linux, distribuicao XUbuntu

13  Software de virtualizagdo que permite a instalagéo e utilizagdo de um sistema
operativo dentro de outro, assim como seus respectivos softwares, como dois ou mais
computadores independentes, mas compartilhando fisicamente o mesmo hardware.
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4.2 0 archivematica

Destaca-se que o Archivematica foi desenvolvido sobre a
perspectiva da preservacao digital, baseado no OAIS/SAAI bem
como nos padroes de metadados METS14 e PREMIS15. A
ferramenta também aplica algumas estratégias de preservacao
digital, como a emulacdo, que é realizada ao preservar bitstream
originais e a migracao, que monitora os formatos de arquivo para
migra-los em uma data futura. Todavia, na pratica, a estratégia
de preservacdo que norteia a ferramenta é a normalizacao,
que esta direcionada para simplificacdo dos formatos de
preservacao dos objetos digitais no processo de admissao do
SIP e armazenamento do AIP no repositorio.

A normalizacao visa converter os objetos digitais de
acordo com um planejamento de preservacao. Este por sua vez,
apresenta-se dividido por tipos de midia (audio, video, planilha,
texto, imagem, entre outros) e suas respectivas extensoes de
arquivo, as quais sao convertidas segundo a sua finalidade, ou
seja, se sdo para acesso ou para preservacao. Neste sentido,
um objeto digital admitido no Archivematica em formato .doc,
por exemplo, serd automaticamente convertido para .pdf se for
destinado para acesso. Em contrapartida, se for destinado para
preservagao, este mesmo objeto digital .doc sera convertido
para.ODF16 (Open Document Format). Heslop etal (2002 apud

14  Metadata Encoding Transmission Protocol: O METS é uma infraestrutura para
empacotamento de metadados por iniciativa da Digital Library Federation (DLF) para
implementar os pacotes de informagéo referenciados pelo Modelo de Referéncia OAIS
(LAVOIE, 2004 apud SAYAO, 2010, p. 26). Trata-se de um esquema XML (eXtensible
Markup Language) projetado como uma infraestrutura para codificar todos os tipos de
metadados associados a um objeto digital (SAYAO, 2010).

15  Preservation Metadata: Implementation Strategies: foi desenvolvido no ambito da
OCLC/RLG (Online Computer Library Center e Research Libraries Group) como um grupo
de trabalho para discussdo em torno da necessidade de criar um conjunto de elementos de
meta-informacéo capazes de dar suporte as atividades relacionadas com a preservagéo
digital (FERREIRA, 2009, p. 40).

16 E um formato aberto de documento para aplicagdes de escritério (OpenDocument)
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FERREIRA, 2009, p. 28) compreende que a escolha do formato
de normalizacdo é um fator determinante para o sucesso desta
estratégia.

Por fim, compreende-se que o Archivematica tem como
objetivo armazenar a documentacdo em formato digital, de
acordo com os padrdes exigidos em relacdo a preservagao
digital, sob a ¢ética arquivistica, visando torna-la acessivel a
longo prazo (VAN GARDEREN et al, 2012). Para tanto, a solugao
implementa uma série de micro-servigos que fornecem um
conjunto integrado de ferramentas de software, os quais
permitem processar objetos digitais em pacotes de informacao
para admissdo e acesso, em conformidade com o Modelo de
Referéncia OAIS/SAAL

4.3 A insercao do diario de classe no repositorio digital

Considerando o que foi exposto até o momento acerca da
instalacdo e das propriedades do Archivematica, a inser¢do de
um objeto digital no repositdrio, que no ambito da pesquisa sera
o Diario de Classe Digital, inicia-se com a transferéncia deste.
Para tanto, deve-se num primeiro momento, definir o tipo de
transferéncia (padrao, zipado, DSpace'” e maildir) e o diretério
de origem onde sera buscado o objeto digital.

Para definir como os pacotes de informacao serao trans-
feridos para o Archivematica, foi necessario realizar diversos
testes e experimentos para apurar como um conjunto de objetos
digitais, leia-se Diarios de Classe, comportavam-se depositados
neste. Estas analises basearam-se sob a perspectiva de como os

normatizado pela ABNT NBR ISO/IEC 26300:2008 e baseado em XML conforme o
OpenOffice.org XML [OOo]. Disponivel em: <http://www.abntcatalogo.com.br/norma.
aspx?I1D=1549>.

17 O Archivematica foi desenvolvido para receber exportagdo de um repositério DSpace.

Trabalhando em conjunto, o Archivematica pode fornecer a funcionalidade de preservagao
para os objetos digitais do repositério, deixando o acesso dos mesmo para o DSpace.
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Diarios de Classe foram apresentados no repositorio, no que diz
respeito a consulta, processamento, acesso, armazenamento e
gestdo destes. Como resultado, concluiu-se que a melhor forma
de transferir o Diario de Classe da-se por curso e o respectivo
semestre a ser depositado.

Considerando que a implementacdo do repositério tem
carater de prototipo, estabeleceu-se como pré-requisito para
andlise da ferramenta a inserc¢do de apenas cinco Diarios de
Classe por curso.

A transferéncia inicia-se, ap6s definicdo do titulo e tipo
desta, ao selecionar o diretdrio para transferir os Diarios de
Classe. Durante este processos, deve-se atribuir os metadados
do objeto digital, os quais sdo: titulo, produtor, assunto, descri-
cdo, editor, colaborador, data, tipo, formato, identificador, fonte,
relacdo, idioma, cobertura e direitos. Como os metadados sao
atribuidos a todo o pacote de informacgdo e ndo a cada objeto
digital dentro deste, definiu-se apenas dois campos para in-
dexacdo do Diario de Classe Digital, os quais, entende-se serem
comuns aos cursos.

Assim, optou-se por atribuir, no campo titulo, o metadado
“Diario de Classe” (sem acento) e, no campo produtor o
metadado referente ao semestre que gerou o Didrio de Classe, “2
semestre 2012” (sem o simbolo ordinal). Na pratica, a pesquisa
pelos metadados atribuidos ndo representara um filtro eficaz
para consulta de documentos armazenados, visto que todos
os objetos digitais inseridos terdo o mesmo metadado®. No
entanto, como cada Diario de Classe é nomeado com o nimero
da turma, cédigo e nome da disciplina (21856 - MTM357 -

18 Compreende-se que se a ferramenta proporcionasse indexar os metadados do
pacote de informacéo por objeto digital, seria possivel, por exemplo, apontar o docente
responsavel pelo Diario de Classe e se este sofreu alteragédo, possuindo mais de uma
versdo, data da entrega, carga horaria, nimero de créditos, entre outras informacdes
pertinentes ao registro e controle académico.
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ESTATISTICA BASICA), pressupde-se que este fato favoreca a
pesquisa dos objetos digitais armazenados.

Ap06s definicdo dos metados, o processo de transferéncia
inicia-se com um workflow (fluxo de trabalho) previamente
parametrizado para a transferéncia de objetos digitais. Depois
de aprovar a transferéncia do objeto digital, o Archivematica
implementa uma série de micro-servicos em seus processos,
como verificagcdo de virus, geracdo de metadados METS e
PREMIS, entre outros.

Apoés o processamento, deve-se aprovar a criacdo de um
SIP para transferéncia. Com isso, o fluxo passa para etapa de
admissao, com um workflow de aprovagdo para admissao de
um SIP. Do mesmo modo que o processo de transferéncia, o
processo de admissdo também executa micro-servigos, dentre
os quais detaca-se a normalizacdo:

e Normalizar para a preservagdo e acesso: cria copias
de preservacao dos objetos e copias de acesso para
geracdo do DIP;

e Normalizar para acesso: ndo sao criadas cépias de
preservacdo, mas sao criadas cdpias de acesso para
geracdo do DIP;

e Normalizar para a preservagao: cria copias de
preservacdo dos objetos. Nao sdo criadas cépias de
acesso e ndo ha geragao do DIP;

e Nao normalizar: ndo sdo criadas copias de preservacao
e nem de acesso, bem como ndo ha geracao do DIP.

19 Segundo a Workflow Management Coalition — WMC (1996), workflow é automagao
total ou parcial de um processo de negdcio, durante o qual documentos, informacgdes e
tarefas sdo passadas entre os participantes do processo. A WMC estabelece as normas
e os padrdes para o desenvolvimento de sistemas informatizados de workflow em todo o
mundo. Disponivel em: <http://www.wfmc.org/>.
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No que concerne o Diario de Classe Digital, optou-se por
adotar a normaliza¢do para preservacdo e acesso, uma vez que
contemplam os objetivos que levaram a implementac¢ao do
repositorio, isto é, preservar e dar acesso ao mesmo.

Concluido o processo de normalizagao, o SIP executa uma
série de micro-servigos, os quais resultam na geracao do DIP e
armazenamento do AIP. Quando estes micro-servicos estdo na
fase final de processamento, o usudrio opta por fazer upload
do DIP via ICA-AtoM* ou CONTENTdm?*

Ap6s definicao do upload do DIP, o tltimo micro-servigo
do SIP consiste na preparagdo e armazenamento do AIP. Como
trata-se de uma versao demo do Archivematica, implementada
como um protétipo para averiguar o desempenho deste para
armazenar, preservar e dar acesso ao Diario de Classe, utilizou-se
o diretdrio padrao do Archivematica para armazenamento do
AIP. Concluido o armazenamento e a gera¢do do AIP, os objetos
digitais podem ser acessados no ambiente “Armazenamento
de Arquivos”.

4.4 A pesquisa do diario de classe no repositorio digital

No que diz respeito a pesquisa dos objetos digitais
armazenados neste espaco, de acordo com pagina web da
ferramenta (ARCHIVEMATICA, 2013), esta indexa os contetidos
do AIP e os metadados atribuidos ao mesmo. Neste sentido,
procurou-se realizar testes para verificar como sdo apresentados

20 O ICA-AtoM (Conselho Internacional de Arquivos — Acesso a Memoéria) € um
software concebido para o ambiente web, destinado a apoiar as atividades de descrigéo
arquivistica em conformidade com os padrdes de do CIA — ISAD(G), ISAAR(CPF), ISDF
e ISDIAH. Disponivel em: <https://www.ica-atom.org/doc/What_is_ICA-AtoM%3F/pt>.
Acesso em: 09 jul. 2013.

21 O CONTENTdm é uma solugdo de software que manipula o armazenamento, o
gerenciamento e a entrega de colegdes digitais da biblioteca para a web. As colegdes
sdo armazenadas em um servidor hospedado pela OCLC,. Disponivel em: <http://www.
oclc.org/pt-americalatina/contentdm.html>. Acesso em: 09 jul. 2013.
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os resultados da pesquisa. Logo, pesquisou-se os metadados
adicionados, no processo de transferéncia, aos pacotes de
informacao: “Diario de Classe” e “2 semestre 2012". Obteve-
se como retorno todos os Didrios de Classe admitidos. Desse
modo, pode-se atestar que o aplicativo indexa os metadados e
os apresenta como resultado de uma pesquisa.

Levando-se em conta que os desenvolvedores da
ferramenta afirmam que esta indexa os conteddos do AIP,
procurou-se verificar se a consulta apresenta os resultados
da pesquisa com base no nome do objeto digital inserido. Neste
sentido, recapitulando que cada Diario de Classe é nomeado
com o numero da turma, cddigo e nome da disciplina (21856 -
MTM357 - ESTATISTICA BASICA), buscou-se, primeiramente,
realizar uma consulta pelo nimero de uma turma qualquer.
Como resultado, foi apresentado um objeto digital com 0o mesmo
numero da turma da pesquisa. Este processo repetiu-se com
pesquisas pelo codigo e também pelo nome da disciplina, que
apresentaram resultados satisfatoérios.

Aluz do que foi exposto, considera-se que aimplementacio
do repositorio digital para o Diario de Classe Digital, bem como
a sua descricdo foi concluida. Do mesmo modo, entende-se que
foi possivel averiguar o desempenho deste para preservacao,
acesso e armazenamento do Diario de Classe.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Foco desta pesquisa, o Diario de Classe é o documento que
contém as informacdes referentes aos registros de frequéncia
as aulas, de avaliagdes (notas) e do conteido ministrado. De
carater unico, este documento constitui-se como patrimoénio
arquivistico da instituicdo.

Com o processo de implementacdo do repositorio digital,
foi possivel identificar ferramentas de repositério digital,
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classificando-as em dois tipos, Repositério Institucional/
Tematico e Repositorio Arquivistico Digital.

Sobre o Archivematica, conclui-se que este tem como
objetivo armazenar a documentacdo em formato digital, de
acordo com os padrdes exigidos em relagdo a preservacgao
digital, sob a ética arquivistica, visando torna-la acessivel a
longo prazo. Identificou-se que a solu¢ao implementa uma
série de micro-servigos que fornecem um conjunto integrado de
ferramentas de software, os quais permitem processar objetos
digitais em pacotes de informacao para admissao e acesso, em
conformidade com o Modelo de Referéncia OAIS/SAAI. Além
deste Modelo e dos padrées METS e PREMIS, o Archivematica
fundamenta-se em estratégias de preservacdo digital, como
emulacdo, migracao e normalizagio.

Neste sentido, a implementac¢do do software permitiu
aplicar as fung¢des de admissdo, armazenamento de arquivos,
gerenciamento de dados, administracdo do sistema, planeja-
mento de preservacdo e acesso, preconizadas no ambito do
OAIS/SAAI para gestao de objetos digitais em um repositorio.
Ademais, pode-se gerar no processo de transferéncia do Diario
de Classe para o Archivematica Pacote de Informacao de Sub-
missao (SIP), Pacote de Informacgao de Arquivamento (AIP) e
Pacote de Informacdo de Disseminacgao (DIP).

Com relacdo a pesquisa dos Diarios de Classe admitidos
no repositorio, identificou-se que a consulta pode ser realizada
pelo nimero da turma, c6digo ou nome da disciplina, por curso
e semestre letivo.

Sob este prisma, entende-se que o Archivematica atende
aos preceitos da preservacao digital, bem como institui-se como
uma ferramenta voltada para implementacdo de repositérios
digitais para documentos arquivisticos.

Capa Sumario

573



574

Dulce Amélia de Brito Neves, Maria Meriane Vieira Rocha, Patricia Silva (Org.)

REFERENCIAS

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 15472:
sistemas espaciais de dados e informacdes - modelo de referéncia
para um sistema aberto de arquivamento de informacao (SAAI).
Rio de Janeiro, 2007. 95 p.

ARCHIVEMATICA. Main page. 2013. Disponivel em: <https://www.
archivematica.org/wiki/Main_Page>. Acesso em: 09 maio 2013.

ARQUIVO NACIONAL (BRASIL). Dicionario brasileiro de
terminologia arquivistica. Rio de Janeiro: Arquivo Nacional, 2005.

BELLOTTO, H. L. Arquivos permanentes: tratamento documental.
3 ed. Rio de Janeiro: FGV, 2005.

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicao da Republica Federativa
do Brasil: promulgada em 5 de outubro de 1988. Brasilia, DE,
1988. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/
constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 07 ago. 2014.

CAFE, L.; MELO, B. A;; BARBOZA; E. M. F; NUNES, M.; MARDERO
ARELLANO, M. A. Repositério Institucionais: nova estratégia para
publicacio cientifica na Rede. In: XXVI CONGRESSO BRASILEIRO
DE CIENCIAS DA COMUNICACAO (INTERCOM), 2003, Belo
Horizonte. Disponivel em: <http://dspace.ibict.br/dmdocuments/
ENDOCOM_CAFE.pdf>. Acesso em: 07 fev. 2014.

CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. Declaragdo universal
sobre arquivos. Oslo, 2010. Disponivel em: <www.ica.org/
download.php?id=1484>. Acesso em: 03 out. 2012.

CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS (Brasil). Carta para a
preservacdo do patrimonio arquivistico digital. Rio de Janeiro:
Arquivo Nacional, 2004.

___.Glossario. Camara Técnica de Documentos Eletronicos.
Rio de Janeiro: Arquivo Nacional, 2010. Disponivel em: <http://
www.documentoseletronicos.arquivonacional.gov.br/media/
publicacoes/glossario/2010glossario_v5.1.pdf>. Acesso em: 03
dez. 2013.

Capa Sumario



Cartografia da Pesquisa e Ensino da Arquivologia no Brasil: IV REPARQ 575

COSTA, S. M. S,; LEITE, F. C. L. Repositorios institucionais:
potencial para maximizar o acesso e o impacto da pesquisa em
universidades. In: Conferéncia Iberoamericana de Publicacdes
Eletronicas no Contexto da Comunicacdo Cientifica, 2006, Brasilia.
Anais... Brasilia: Universidade de Brasilia, 2006. Disponivel em:
<http://hdLhandle.net/10482/1015>. Acesso em: 13 mar. 2014.

FERREIRA, M. Introducdo a preservacao digital - conceitos
estratégias e actuais consensos. Guimaraes, Portugal: Escola de
Engenharia da Universidade do Minho, 2006.

_____.Preservagdo de longa duragao de informacao digital no
contexto de um arquivo histdrico. 2009. 243 f. Tese (Doutorado em
Tecnologias e Sistemas de Informacdo) - Universidade do Minho/
Portugal, 2009.

FONSECA, M. 0. K. Arquivologia e ciéncia da informacao. Rio de
Janeiro: Editora FGV, 2005.

JARDIM, ]. M. A inven¢ao da memoéria nos arquivos publicos.
Ciéncia da Informacao, Brasilia, v. 25, n. 2, p. 1-13, 1995.
Disponivel em: <http://revista.ibict.br/index.php/ciinf/article/
viewArticle/439>. Acesso em: 12 maio 2014.

MARDERO ARELLANO, M. A. Preservacdo de documentos digitais.
Ciéncia da Informacdo, Brasilia, v. 33, n. 2, p. 15-27, maio/ago
2004. Disponivel em: <http://revista.ibict.br/ciinf/index.php/
ciinf/article/view/305>. Acesso em: 10 abr. 2014.

_____.Repositorios, Acesso Livre, Preservacdo Digital. Encontros
Bibli: Florianépolis, v. 15, n. 29, 2010. Disponivel em: <https://
periodicos.ufsc.br/index.php/eb/rt/printerFriendly/13706>.
Acesso em: 25 jan. 2014.

ROCHA, C. C. M. L. Repositérios digitais para documentos
arquivisticos. Rio de Janeiro. 2012. 1 diapositivo, color.

RODRIGUES, M. L. T. S. Preservacao digital de longo prazo: estado
da arte e boas praticas em repositorios digitais. 2003. 145 f.
Dissertacao (Mestrado em Estudos de Informacao e Bibliotecas

Capa Sumario



576

Dulce Amélia de Brito Neves, Maria Meriane Vieira Rocha, Patricia Silva (Org.)

Digitais) - Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da
Empresa, Lisboa/Portugal, 2003.

_____.Metadados para preservacao digital e aplicacdo do modelo
OAIS. In: Congresso Nacional de Bibliotecarios, Arquivistas e
Documentalistas, 2004, Estoril. Disponivel em: <http://badinfo.
apbad.pt/congresso8/comm?2.pdf>. Acesso em: 10 jan. 2014.

RONDINELLI, R. C. Gerenciamento arquivistico de documentos
eletronicos: uma abordagem teorica da diplomatica arquivistica
contemporanea. 3 ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2005.

____. Projeto InterPARES. Ciclo de Palestras: XIII semana do
arquivista: Porto Alegre. 2012. 1 diapositivo, color. Disponivel
em: <https://www.dropbox.com/s/b0a7oywb1rqdid3/
INTERPARES2012RS.ppt>. Acesso em: 07 jan. 2014.

SAYAO, L. F. Uma outra face dos metadados: informagdes para a
gestdo da preservagao digital. Encontros Bibli, Florianépolis, v. 15,
n. 30, p. 1-31, 2010. Disponivel em: <http://www.periodicos.ufsc.
br/index.php/eb/article/view/12528/19527>. Acesso em: 07 jan.
2014.

_____.Repositorios Digitais Confiaveis: Conceitos, Tecnologias

e Padrdes. In: Férum de Ciéncia e Tecnologia: Repositorios
Confiaveis de Documentos Arquivisticos Digitais, 2011,
Campinas. Disponivel em: <http://foruns.bc.unicamp.br/
Arquivos%Z20Bibioteca%20Virtual /Palestras/11-08/Prof.%20
Say%C3%A30%20-%Z20Repositorios-confi%C3%A1lveis-agosto-
2011-unicamp.pdf>. Acesso em: 07 jan. 2014.

THOMAZ, K. P;; SOARES, A. ]. A preservacdo digital e o modelo

de referéncia Open Archival Information System (OAIS).
DataGramaZero, v. 5, n. 1, fev. 2004. Disponivel em: <http://www.
dgz.org.br/fev04/Art_01.htm>. Acesso em: 07 mar. 2014.

VAN GARDEREN, P; JORDAN, P; HOOTEN, T,; MUMMA, C.;
MCLELLAN, E. The Archivematica Project: Meeting Digital
Continuity’s Technical Challenges. In: The Memory of the
World in the Digital Age: Digitization and Preservation. 2012.

Capa Sumario



Cartografia da Pesquisa e Ensino da Arquivologia no Brasil: IV REPARQ

An international conference on permanent access to digital
documentary heritage. Disponivel em: <http://www.ciscra.org/

docs/UNESCO_MOW2012_Proceedings_FINAL_ENG_Compressed.

pdf>. Acesso em: 29 jul. 2013

Capa Sumario

577



