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PREFACIO

A Reunido Brasileira de Ensino e Pesquisa em Arquivologia (REPARQ), trata-se acima de tudo
de um espago de articulag@o cientifica, pedagogica e politica da Arquivologia. Um espago
construido e conquistado por essa comunidade que, apresenta em sua sexta edicao indicios de sua
consolidagdo. Assim, desde seu primeiro encontro tem procurado, discutir, evidenciar e trabalhar
os principais aspectos da pesquisa e do ensino em Arquivologia, mantendo em mais uma edigao
essa pratica.

Nesse cenario, tem-se a realizacdo do VI Reunido Brasileira de Ensino e Pesquisa em
Arquivologia na Universidade Federal do Pard, sob o tema “A pesquisa e o ensino em
arquivologia: perspectivas na era digital” ocorrida em setembro de 2019, na cidade do Belém-PA,
sendo o primeiro encontro de cunho académico-cientifico realizado na regido Norte do pais na
area de Arquivologia, o que representa um marco para area.

O tema concatenado pelos organizadores visou discutir perpectivas recentes da area digital no
contexto do ensino e pesquisa, consolidando a Arquivologia em uma realidade focada em novos
paradigmas informacionais e tecnologicos evidenciados em conceitos como “arquivistica pos-
custodial” e “Arquivistica pés-moderna”, expandindo as visoes gerenciais e historicas vigentes
no campo desde a segunda metade do século vinte. Seja no ambito tedrico, profissional, mas,
principalmente, no ensino e pesquisa, a Arquivologia busca novas metodologias, interpretacdes e
abordagens que permitam sua constante renovacgdo e adaptacdo a esse cenario complexo que, de

forma incessante, desafia a area no atual cenario.

Ao longo dos trabalhos aqui publicados, € possivel perceber, mais do que nunca, a presenga das
discussdes no ambito da pesquisa e do ensino, sinalizando a consolidagdo do motivo pela qual a

REPARQ foi criada.

Agradecemos também aos apoios da CAPES, UFPA e Fadesp para a realizacao do evento.

Ao longo da leitura dos trabalhos convidamos todos a discussao, reflexdo e aprimoramento das

mais variadas questdes em nosso campo de conhecimento.

Thiago Henrique Bragato Barros

Programa de Pos-Graduag@o em Ciéncia da Informagao
Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Universidade Federal do Para

Novembro/2019
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Competéncia em Informagao e Arquivologia: Relato de pesquisa

Information Literacy and Archival Science: Report of research
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(1) Universidade Federal do Para (UFPA), Faculdade de Arquivologia (FAARQ), Campus Guama, Belém/PA. (2,3)
Universidade Estadual Paulista (UNESP), Faculdade de Filosofia e Ciéncias (FFC), Campus Marilia, Marilia/SP
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Resumo

Apresentam-se o percurso e resultados alcancados na pesquisa de doutorado desenvolvida no Programa de Pos-graduagdo em Ciéncia
da Informacdo na Universidade Estadual Paulista— Campus Marilia, intitulada “A Competéncia em Informagao no cenario arquivistico:
uma contribuigdo tedrico-aplicada”. O objetivo geral foi identificar a inser¢ao da tematica Competéncia em Informacdo no cendrio
arquivistico, calcada em trés pilares da Arquivologia: a produgdo cientifica da area, os cursos de formagdo superior e a atuacdo
profissional do arquivista. O percurso metodologico dividiu-se em trés fases: Fase 1 - Sistematizagdo dos temas de pesquisa; Fase 2 -
Desenvolvimento do Estudo de caso, dividida em trés etapas de acordo com os objetivos propostos: A primeira objetivou identificar a
situacdo da Competéncia em Informacdo na produgdo académico-cientifica da Arquivologia, a segunda etapa visou identificar a
inser¢do da Competéncia em Informagdo na formagdo em Arquivologia e a terceira etapa visou identificar o papel da Competéncia em
Informagdo na atuag@o profissional do arquivista; Fase 3 - Desenvolvimento de subsidios teoérico-praticos da Competéncia em
Informacdo aplicaveis a Arquivologia, cujo produto configurou-se no instrumento “Dimensdes Conceituais para inser¢do da
Competéncia em Informag@o no cendrio arquivistico brasileiro”.

Palavras-chave: Arquivologia; Arquivista; Competéncia em informagdo; Relato de pesquisa.
Abstract

The course and results achieved in the doctoral research developed in the Post-Graduate Program in Information Science at the State
University of Sdo Paulo - Marilia Campus, entitled "Information Literacy in the archival scenario: a theoretical-applied contribution."
The general objective was to identify the insertion of the subject of Information Literacy in the archival scenario, based on three pillars
of the Archival Science: the scientific production of the area, the courses of higher education and the professional performance of the
archivist. The methodological course was divided into three phases: Phase 1 - Systematization of research themes; Phase 2 -
Development of the Case Study, divided into three stages according to the proposed objectives: The first objective was to identify the
situation of Information Literacy in the academic-scientific production of the Archives, the second step was to identify the insertion of
the Competence in Information in the training in Archival Science and the third stage aimed to identify the role of Information Literacy
in the professional work of the archivist; Phase 3 - Development of theoretical-practical subsidies of the Information Literacy applicable
to the Archival Science, whose product was configured in the instrument "Conceptual Dimensions for insertion of Information Literacy
in the Brazilian archival scenario".

Keywords: Archival Science; Archivist; Information Literacy; Report of research

1 Introducio Desde seu surgimento nos Estados Unidos na década de
1970, a Competéncia em informacdo vem se
consolidando na Biblioteconomia e¢ na Ciéncia da
Informagdo, dentre outras areas, inclusive com a
participacdo de 6rgdos como a Organizacdo das Nagdes
Unidas para a Educagdo, a Ciéncia ¢ a Cultura
(UNESCO) que, tem promovido agdes onde a Colnfo
aparece como um fator relevante nos projetos que visam
a construgdo de uma sociedade pluralista, equitativa e
participativa, capacitando os cidaddos para tomar
decisdes criticas e proporcionando aos paises
sustentabilidade para o desenvolvimento politico,
econdmico e social.

A Competéncia em Informacdo (Colnfo) configura-se
como disciplina relevante para a sociedade diante dos
avangos tecnologicos, da necessidade do individuo de
desenvolver habilidades para lidar com a informagao:
seja para sua autonomia, pelas suas proprias
necessidades informacionais ou pelas necessidades do
seu meio social, seja pelo seu exercicio de cidadania.
Essa configuragdo da Colnfo foi o que despertou a
definicdo do problema que conduziu a pesquisa de
doutorado desenvolvida no Programa de Pos-Graduagao
em Ciéncia da Informac¢ao na Universidade Estadual
Paulista — Campus Marilia, intitulada “A Competéncia

em Informacdo no cendrio arquivistico: uma Considerada um movimento mundial, a Competéncia
contribui¢do tedrico-aplicada”, cujos resultados serdo em Informacdo transita em qualquer curriculo ou
apresentados nesse artigo. formagdo e se constroi sobre um trabalho colaborativo

que vai muito além dos limites da biblioteca ¢ mesmo
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das institui¢des de ensino. A Colnfo esta inserida no
processo de emancipagdo humana, ¢ um diferencial de
desenvolvimento socioecondémico e fator de promogao
da inclusdo social, fatores esses que justificam a
necessidade de ampliag¢do de estudos e debates sobre o
tema; e o engajamento dos profissionais da informagao
que devem ser os responsaveis pelo desenvolvimento
das bases epistemologicas, praticas e politicas proprias
e adequadas a realidade brasileira (DUDZIAK, 2008).

Contudo, discussodes que inserem a Colnfo no contexto
arquivistico ainda sdo incipientes, mesmo estando a
Arquivologia tdo proxima da Ciéncia da Informagao.
Tal inferéncia, caracterizou-se como problema de
pesquisa, e culminou para construgdo da questao central:
Qual a situacdo da tematica Competéncia em
Informagdo no cendrio arquivistico, considerando a
producdo cientifica da area, os cursos de formacao
basica em Arquivologia e a atuagdo profissional do
arquivista?

Com o intuito de apresentar possiveis respostas a
questdo central, foram formulados os objetivos
desencadeadores da presente pesquisa. Como Objetivo
Geral a proposta foi identificar a situagdo da
Competéncia em Informac¢do no cenario arquivistico,
considerando o universo teérico/cientifico, de formagao
e de atuagdo profissional, a fim de propor subsidios
teorico-praticos que possam auxiliar o desenvolvimento
e a aplicagdo dessa competéncia no universo
arquivistico. Em decorréncia, foram definidos os
Objetivos  Especificos: Identificar na literatura
arquivistica contemporanea, a situagdo da Competéncia
em informagdo; Investigar junto aos cursos de
graduacdo em Arquivologia, as condi¢des de inser¢@o da
tematica; Conhecer a realidade de arquivistas, a fim de
identificar o papel da Competéncia em Informacao nas
praticas cotidianas; Propor subsidios teorico-praticos da
Competéncia em Informagdo aplicaveis ao universo
arquivistico.

A questdo e os objetivos apresentados nortearam a
constru¢do do percurso metodoldgico, composto por
trés distintas fases desenvolvidas com a precisdao
metodologica imprescindivel para construgdo de um
trabalho dessa natureza.

e Fase 1: Sistematizacdo dos temas de pesquisa:
desenvolveu-se a Pesquisa  Bibliografica em
documentos impressos e eletronicos, principalmente
com autores da Arquivologia, Ciéncia da Informacgao e
Competéncia em Informagdo a fim de construir um
referencial tedrico que pudesse sustentar as fases
seguintes da pesquisa, além de oferecer um breve
panorama sobre essas areas e suas inter-relagdes. Além
de tragar um panorama sobre as areas ¢ suas inter-
relagdes, buscou-se aprofundamento nessa constru¢ao
pensando também no leitor dos resultados dessa
pesquisa — especialistas em Arquivologia e em
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Competéncia em Informagdo ou ainda pesquisadores de
areas correlatas.

e Fase 2: Desenvolvimento do Estudo de Caso: esse
estudo foi desenvolvido em 3 etapas, com fundamento
em Yin (2015): [“etapa — investigagdo da inser¢do da
Competéncia em Informagdo no universo arquivistico
por meio de uma Revisdo Bibliografica Sistematica
(RBS) em periddicos da area.; 2¢ etapa — investigacao
das condigdes de inser¢do da tematica nos cursos de
graduacdo em Arquivologia; 3¢ efapa — investigagao da
realidade de profissionais arquivistas, a fim de
identificar o papel da Competéncia em Informagdo nas
praticas profissionais cotidianas. Assim, para a
consecugdo dos objetivos propostos para essa pesquisa,
optou-se pelas seguintes fontes de evidéncia: Revisdao
Bibliografica Sistematica (RBS), Pesquisa Documental
e Questionario. Ressalte-se que o método de Analise de
Conteudo (BARDIN, 2011) serviu como instrumento de
analise para a Pesquisa Documental e os Questionarios
e, num segundo momento, na 3* fase da pesquisa
embasou a triangulagdo dos resultados das fases 1 e 2.

Fase 3: Proposta de subsidios tedrico-praticos da
Colnfo aplicaveis a Arquivologia: fase que se
consolidou por meio da triangulagdo dos resultados
obtidos nas duas fases antecessoras: Sistematizagdo dos
temas de pesquisa e Desenvolvimento do Estudo de
Caso, permitindo a constru¢do do produto final da
pesquisa.

Nas se¢Oes seguintes serdo apresentados os resultados
obtidos nas Fases 2 e 3.

2 Desenvolvimento do Estudo de caso

2.1 A Competéncia em Informag¢do na producdo
académico-cientifica da Arquivologia

Para alcancar o primeiro objetivo especifico de
“identificar na literatura arquivistica contemporanea, a
situacdo da Competéncia em informagdo”, desenvolveu-
se na 1* etapa do estudo de caso, uma Revisdo
Bibliografica Sistematica (RBS) em duas vertentes:
internacional e nacional.

No cenario internacional, foram realizados dois
procedimentos para coleta de dados: em periddicos
internacionais representativos da Arquivologia e no
Portal de  Periddicos da  Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior —
CAPES.

Os resultados no cendrio internacional apontaram a
inexisténcia de publicagdes relacionando diretamente o
termo Information Literacy e suas respectivas tradugdes
com elementos da Arquivologia, contudo foram
identificados termos configurados teoricamente como
uma vertente arquivistica da Information Literacy ainda
que necessitem de uma modelagem mais adequada para
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tal: Archival Literacy, caracterizada como uma
aplicagdo contextual da Information Literacy e
conceituada como um conjunto de habilidades
necessarias para localizar, interpretar e usar
eficientemente arquivos, manuscritos e outros tipos de
fontes primarias unicas e ndo publicadas. Pode ser
literalmente traduzido como Competéncia Arquivistica
(WEINER; MORRIS; MYKYTIUK, 2014; 2015);
Archival Intelligence, traduzida como Inteligéncia
Arquivistica e conceituada como o conhecimento dos
principios,  praticas, regras e  procedimentos
arquivisticos, bem como o desenvolvimento de
estratégias de busca para questdes de pesquisa e
compreensdo das fontes (YAKEL; TORRES, 2003) e
Literacy with primary sources, traduzido como
Competéncia em Fontes Primarias e conceituado como
a combinac¢do de conhecimentos e habilidades para
localizar, interpretar, avaliar e usar eticamente as fontes
primarias em contextos especificos, a fim de criar novos
conhecimentos ou de rever entendimentos. (YAKEL,
2004; CARINI, 2016; ACRL, 2018).

No ambito nacional, a busca ocorreu nos sites dos
periddicos brasileiros especificos da Arquivologia, na
Base de Dados Referenciais de Artigos de Periddicos em
Ciéncia da Informagdo (BrapCIl), nos Anais do
Congresso Nacional de Arquivologia (CNA) e nos
Anais da Reunido Brasileira de Ensino ¢ Pesquisa em
Arquivologia (Reparq).

Além das produgdes oriundas da presente pesquisa
(FURTADO, BELLUZZO, 2018; FURTADO,
BELLUZZO, PAZIN, 2018; FURTADO, BELLUZZO,
PAZIN, 2017, FURTADO, BELLUZZO, PAZIN,
2016), os resultados recuperaram um estudo de natureza
similar ao desenvolvido na tese, de autoria de
Martendal, Silva e Vitorino (2017) que buscou analisar
os Projetos Pedagogicos dos cursos de graduagdo em
Arquivologia de trés  universidades sulinas:
Universidade Estadual de Londrina, Universidade
Federal de Santa Catarina e Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, especificamente no que se refere ao
topico denominado “Perfil dos egressos”, proposto nos
trés cursos. O objetivo foi identificar em que medida as
quatro dimensdes da Competéncia em Informacgdo —
Técnica, Estética, Etica e Politica, apresentadas por
Vitorino e Piantola (2011) se relacionam com o perfil
desejado para os egressos dos referidos cursos. Os
resultados permitiram as autoras concluir que:

A Competéncia em Informagdo, como disciplina inserida
na Ciéncia da Informagdo, relaciona-se com o saber lidar
com as fontes de informagdo e seu publico, num processo
em que a afinidade com o acervo dote o usuario de
autonomia para buscar as informagdes de que necessita,
fazendo-o ter proximidade ao arquivo, a biblioteca, ou outra
unidade de informagdo [...] Inerente & Arquivologia, nota-
se a presenca destas quatro dimensdes que auxiliam o
arquivista e também o usudrio a apresentar uma visdo
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holistica das institui¢des e de sua documentagdo. O codigo
de ética do arquivista, as agdes de difusdo propostas pelo
arquivo e para os usudrios, as politicas publicas que
envolvem a manutengdo das instituigdes ¢ a conservagao
dos acervos, bem como a técnica empregada pelos
profissionais no momento de exercer atividades como a
descrigdo documental, sdo exemplos do carater integrador
que as dimensdes assumem na Arquivologia.
(MARTENDAL; SILVA; VITORINO, 2017, p. 22).

Segundo as autoras, antes mesmo de desenvolver a
pratica profissional, o estudante de graduagdo em
Arquivologia ja convive “com a presenca da
competéncia nas disciplinas e contetidos curriculares
dos cursos, os quais as enfatizam em suas diretrizes,
como observado nos Projetos Pedagdgicos”
(MARTENDAL; SILVA; VITORINO, 2017, p. 22).

No contexto nacional, os resultados da RBS
evidenciaram uma baixa producdo bibliografica, diante
de uma relagdo ainda pouco explorada no Brasil, mas
com elevado potencial de pesquisa.

2.2 A Competéncia em Informagdo na formagdo em
Arquivologia

A 2% etapa, equivalente ao segundo objetivo especifico,
visou investigar as condi¢des de inser¢do da tematica
Colnfo, nos dezesseis cursos de graduacdo em
Arquivologia do Brasil, por meio da Pesquisa
documental e da Analise de Contetido.

Os documentos coletados foram divididos em dois
grupos: Projetos Pedagdgicos e Matrizes Curriculares.
Para analise do corpus 1 — 16 Projetos Pedagogicos dos
cursos de Arquivologia, o material foi submetido a um
estudo aprofundado orientado pelo objetivo proposto e
embasado nas proposi¢des de Dudziak (2001) que
relaciona o desenvolvimento da Competéncia em
Informagdo com o processo de aquisicdo de
conhecimentos ¢ habilidades em diferentes contextos ao
longo da vida representada por trés concepgdes: a
informagdo, com énfase nas tecnologias envolvendo as
habilidades de operagdo e comunicagdo por meio de
computadores, a compreensdo do funcionamento de
equipamentos, programas ¢ aplicacdes ¢ ainda a
producdo, organizacao, disseminagdo e acesso de forma
automatizada com vistas a resolver problemas por meio
do uso da tecnologia; o conhecimento, com énfase nos
processos cognitivos, onde ocorre o processo de busca
da informagao para a constru¢do do conhecimento e a
inteligéncia, com énfase no aprendizado ao longo da
vida que engloba ndo s6 conhecimentos e habilidades
como também a nogdo de valores atrelada a dimensao
social do individuo, incluindo valores como ética,
autonomia, responsabilidade, criatividade, pensamento
critico, “aprender a aprender,” com énfase ao cidaddo
enquanto ser social.
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Assim o corpus foi analisado considerando as trés
concepgdes de Dudziak (2001), o que possibilitou
extrair as categorias para andlise dos Projetos
Pedagogicos de Curso: a) informagdo, com énfase nas
tecnologias; b) conhecimento, com énfase nos processos
cognitivos e ¢) inteligéncia, com énfase no aprendizado
ao longo da vida.

Da analise dos Projetos Pedagogicos pode-se inferir que
embora a Competéncia em Informacao, ndo aparega de
forma explicita nos documentos analisados, seus
principios permeiam todos os documentos norteadores
do ensino em Arquivologia no Brasil, considerando o
ponto de vista tedrico apresentado por Dudziak (2001)
cujas caracteristicas apresentam a Colnfo como sendo:
transdisciplinar, incorporando um conjunto integrado de
habilidades, conhecimentos, valores pessoais e sociais;
um processo de aprendizado continuo que envolve
informag@o, conhecimento ¢ inteligéncia; e, além de
permear qualquer processo de criagdo, resolugdo de
problemas e/ou tomada de decisoes.

Para analise do corpus 2 — 16 Matrizes curriculares
buscou-se aporte teorico em Belluzzo (2018) que
desenvolveu indicadores para andlise da produgdo
cientifica acerca do tema Competéncia em Informagao:
Questdes terminologicas; Contextos e abordagens
tedricas; Politicas e estratégias; Inclusdo social e digital;
Ambiente de trabalho; Cidadania e aprendizado ao
longo da vida; Busca ¢ uso da informacdo; Boas
praticas; Gestao da informacao, gestdo do conhecimento
e inteligéncia competitiva; Bibliotecas, bibliotecarios e
arquivistas; Midia e tecnologias; Diferentes grupos ou
comunidades; e Tendéncias e perspectivas. Tais
indicadores foram elaborados visando a formagdo de
séries que possibilitam visualizar tendéncias e
perspectivas, permitem tragar comparagdes, perceber
lacunas e necessidades de desenvolvimento de estudos e
pesquisas que consolidem o estado da arte da Colnfo no
contexto nacional (BELLUZZO, 2018).

Com base nos 13 Indicadores propostos por Belluzzo
(2018), foram elaboradas 7 categorias para analise das
Matrizes Curriculares, conforme apresentado no Quadro
1.

Quadro 1 - Categorias para Andlise das Matrizes Curriculares
Categorias Defini¢io
Especificamente disciplinas que se
apresentem com o nome
“Competéncia em Informagdo” ou
demais  tradugdes do  termo
“Information Literacy”.
2.Busca e uso da | Disciplinas que possibilitem articular
informacao a Colnfo com praticas de pesquisa.
Disciplinas que preconizam o papel
3. Usuarios e | do usuario no trato com a informagao,

1. Terminologia

Acesso a | bem como aquelas que tratam de
informagao distintos dispositivos de acesso a
informagao.
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Disciplinas  que lidam  com
4. Ambiente de | caracteristicas especificas da

trabalho formacdo e atuacdo profissional, com
foco nas questdes éticas.

5. Cidadania e | Disciplinas com enfoque no
Aprendizado desenvolvimento pessoal e social, nas
ao longo da | agdes de inclusdo e promocdo da
vida cidadania.

6. Gestdo da | Disciplinas direcionadas a gestdo da
informagdo e | informag¢do ¢ do conhecimento que
gestao do | possibilitem uma interface com a
conhecimento | Colnfo no universo organizacional.

Disciplinas que propiciam relacionar

recursos tecnoldgicos, comunicagio e

midia no contexto da Competéncia

em Informagao.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2019

7. Comunicagao,
Midias e
Tecnologia

Ap0s a andlise das matrizes curriculares, elencou-se 120
disciplinas cujas ementas foram analisadas a luz das
teorias de Christine Bruce, especificamente o modelo
“Seven Faces of Information Literacy” que destaca,
dentre outros pontos, a relevancia do ensino e da
aprendizagem de novas formas de experimentar e usar
as informagdes, como um processo que envolve 0s
alunos em praticas informacionais relevantes para sua
formagdo e exercicio profissional. O modelo apresenta
sete categorias distintas para vivenciar e experimentar a
informag¢do, que Bruce denomina de faces da
Competéncia em Informagdo: Tecnologia, Fontes de
Informagdo, Processo de Informagdo, Controle da
Informagdo, Construgao do Conhecimento, Extensdo do
Conhecimento e Sabedoria (BRUCE, 2003; 2008).

Dessa forma, obteve-se as categorias para andlise das
ementas disciplinares, apresentadas no Quadro 2:

Quadro 2 - Categorias para andlise das Ementas disciplinares
Sete faces de
Competéncia Contextos

em Informac@o

Uso de tecnologias de informagao para
acesso, recuperacdo, compreensao e
comunicacdo da informacao.
Identificagdo da informacdo em
distintas  formas de  exposigdo,
considerando o reconhecimento de
fontes Dbibliograficas, humanas e
organizacionais de informagéo.
Desenvolvimento de estratégias para
3. Processo de | resolugdo de problemas e tomadas de
Informacgao decisdo por meio de processos de
informagao.

Controle da informag¢do mediante o
estabelecimento  de  formas  de
armazenamento e recuperacdo da

1. Tecnologia

2. Fontes de
Informacdo

4. Controle da

Informacgao . - . ; -
informagdo para posterior manipulagdo
€ uso.

5. Construgio Desenvolvimento de abordagem critica

do das informagdes, visando a construg¢do

Conhecimento de novos conhecimentos.
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Uso das capacidades intuitivas para
obtencdo de novas percepgdes ou
maneiras de compreensao.

Uso inteligente, sabio e critico da
informagdo, compreendendo valores
pessoais, atitudes e crengas, bem como
as questdes éticas. Implica colocar a
informagdo em um contexto mais
amplo, e vé-la sob a dtica de uma
experiéncia historica, temporal,
socioldgica ou cultural cuja razdo de ser
acha-se baseada na ldogica das
experimentacgdes cientificas.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2019

6. Extensdao do
Conhecimento

7. Sabedoria

Considerando a ténica do modelo de Bruce, onde a
Competéncia em Informagdo ¢ a experimentagdo das
diferentes formas de utilizar a informagdo para aprender
(BRUCE, 2008, p.97), essa andlise evidenciou
habilidades a serem desenvolvidas pelo sujeito enquanto
estudante (independente do grau e com foco no
aprendizado ao longo da vida), enquanto profissional
(na formagdo e no exercicio da profissao) e enquanto
cidaddo. Salienta-se que o importante da contribui¢ao
dessa autora ¢ a inclusdo de revisdo de uma globalizagdo
cientifica hegemonica em favor de um novo pensamento
no qual caibam vérios e distintos saberes e
conhecimentos cientificos em diferentes dimensdes,
considerados fundamentais para a melhoria da qualidade
de vida de todos os seres vivos e do universo.

Da analise das Matrizes curriculares e respectivamente
das  Ementas  disciplinares, surgiram  novos
questionamentos: Das 120 disciplinas analisadas nos 16
cursos de graduagdo em Arquivologia no Brasil, apenas
trés oferecem disciplinas especificas de Competéncia
em Informacdo. Ainda que ndo sejam direcionadas
diretamente a formagdo do arquivista, cabe investigar o
que difere essas instituigdes das demais. Seriam os
vinculos tedricos, pedagdgicos ou institucionais com a
Biblioteconomia ¢ a Ciéncia da Informagdo? As
proposi¢cdes aqui apresentadas ndo respondem aos
questionamentos, restam inferéncias que poderdo ser
respondidas em pesquisas futuras.

2.3 A Competéncia em Informag¢do na atuag¢do
profissional do arquivista.

A 3* etapa foi desenvolvida para atingir o terceiro
objetivo especifico proposto de conhecer a realidade de
profissionais arquivistas, a fim de identificar o papel da
Competéncia em informagao nas praticas cotidianas. Os
dados foram coletados através de um questionario com
questdes abertas e fechadas, enviado aos arquivistas
com formacdo em universidades brasileiras. O
instrumento foi elaborado e disponibilizado por meio da
ferramenta on line Google Docs e a divulgagdo e
disseminac¢do do /ink para acesso ao questionario se deu
por meio das midias e redes sociais: grupos de e-mail,
Facebook e Linkedin. Os dados coletados foram
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analisados por meio da Analise de Contetido (BARDIN,
2011).

Ainda que a solicitacao estivesse direcionada apenas aos
profissionais com formagdo em Arquivologia,
estudantes (dois graduandos em Arquivologia) e outros
profissionais com formagao distinta (dois bibliotecarios)
que atuam profissionalmente em ambientes de arquivo,
responderam ao  questionario, totalizando 85
respondentes. Destes profissionais 60% sdo mulheres e
40% homens. Com relagdo a faixa etaria 37,6% tem
entre 30 e 39 anos, 28,2% tém entre 40 ¢ 49 anos, 22,4%
tém entre 20 ¢ 29 anos e 11,8% tem 50 anos ou mais.

Foi possivel observar que 90% dos respondentes
concluiram o curso nos ultimos 18 anos, uma evidéncia
do periodo de expansdo e consolidagdo dos cursos de
Arquivologia nas universidades brasileiras. No quesito
pos-graduacdo, 77,6% dos respondentes cursaram ou
cursam pos-graduagdo nos niveis Lato e Stricto Sensu,
nas areas: Arquivologia, Ciéncia da Informagdo,
Historia, Ciéncias Sociais ¢ Comunicagao.

Destes 85 profissionais, 14% tém menos de um ano de
atuacdo no mercado de trabalho, 32% de 1 a 5 anos, 26%
de 6 a 10 anos e 28% tém mais de 10 anos de atuagdo no
mercado de trabalho, sendo que 68% atuam em
institui¢des publicas, 21% em institui¢des privadas, 3%
atuam como auténomos e 8% desenvolvem suas fungoes
em outros ambientes. Com relacdo aos cargos que
ocupam 80% atuam como arquivistas, 6% como
técnicos em arquivo, 4% sdo estudantes, 2% sdo
docentes em cursos de graduagdo em Arquivologia, 2%
estdo desempregados e 6% dos respondentes, mesmo
com formagdo em Arquivologia ocupam outros cargos
(trés sdo assistentes administrativos, um corretor de
imoveis e um massoterapeuta). Esses profissionais estdo
presentes em todas as regides do Brasil (Norte — 16%,
Nordeste — 11%, Sudeste — 33%, Sul — 23%, Centro
Oeste — 16%) e inclusive no exterior (1%).

A questdo que introduz a tematica Competéncia em
Informagdo no instrumento aplicado questiona o
arquivista a respeito do seu conhecimento sobre a
tematica. Dos 85 respondentes, 51,8% afirmam
conhecer, enquanto 48,2% desconhecem. Seguindo este
questionamento, foi solicitada, de forma ndo
obrigatoria, a descri¢cdo da Colnfo de maneira informal
e sem citagdes. Nessa analise observou-se que 41%,
equivalente a 35 respondentes ndo atendeu a solicitagao,
considerando inclusive ser um item ndo obrigatorio e
7% (6 respondentes) respondeu alegando nao saber a
resposta, totalizando 48%, percentual equivalente a
resposta da questdo anterior, onde 48,2% dos
respondentes afirmou desconhecer a tematica. As
respostas dos demais 52% (44 respondentes) foram
analisadas e distribuidas em 10 categorias:

1. Habilidades para produgdo, busca, andlise, uso,
avaliagdo e disseminacdo da informagao
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2. Controle de processos de informagao

3. Ensino-aprendizagem/Aprendizado continuo

4. Uso de tecnologias

5. Capacidade em lidar com a informagao

6. Responsabilidade/mobilizagio sobre 0
conhecimento

7. Expressdo desconhecida na Arquivologia

8. Necessidade, uso e usuario da informagao

9. Habilidades e saberes do profissional da Informagao
10. Gestao da informacao ¢ dos documentos

Ao finalizar a anélise da questdo sobre o conhecimento
da tematica Competéncia em Informagdo, ¢ possivel
considerar o saldo como positivo. Quantitativamente
51,8% dos respondentes afirmam conhecer a tematica e
52% apresentaram sua descrigdo sobre a Colnfo, mesmo
ndo sendo este um item obrigatério. Num espectro
qualitativo, excluindo duas (“Ndo sabe” e “Nao
respondeu”) das dez categorias elencadas representam
também um cendrio promissor para consolidagdo da
Colnfo no wuniverso arquivistico, considerando
principalmente, além do resultado quantitativo, a
qualidade das respostas: todas pertinentes ao contexto
teorico pesquisado.

A questdo seguinte apresentou uma citacdo, precedida
pelo comando: “Leia com atengdo o conceito de uma
“pessoa competente em informagdo” apresentado a
seguir:”

Para ser competente em informagao, uma pessoa deve ser
capaz de reconhecer quando a informagao ¢ necessaria e ter
a capacidade de localizar, avaliar e usar efetivamente as
informagdes necessdrias. [...] as pessoas competentes em
informagdo sdo aquelas que aprenderam a aprender. Elas
sabem como aprender porque sabem como o conhecimento
¢ organizado, como encontrar informagdes € como usar a
informacdo de tal forma que outros possam aprender com
elas. Sdo pessoas preparadas para a aprendizagem ao longo
da vida, porque sempre podem encontrar a informagao
necessaria para qualquer tarefa ou decisdo em questdo.”
(AMERICAN LIBRARY ASSOCIATION, 1989, p. 1)

Com relacdo ao conceito apresentado, questionou-se se
o respondente se considera um profissional competente
em informagdo. Das 85 respostas, 69,4% afirmam que
sim, enquanto 25,9% acreditam que “talvez” sejam
competentes em informagdo e uma pequena parcela de
4,7%, reconhece que ndo. Solicitou-se, na continuidade
dessa questdo, de forma obrigatdria, que fosse atribuido
comentario a resposta. Seguindo a especificagdo de
Bardin (2011), passou-se a leitura flutuante das
respostas, o que permitiu elencar as categorias,
considerando-as como uma continuag@o da resposta a
pergunta em questdo: Vocé se considera um profissional
competente em informagdo? Sou competente em
informagao por que...

1 - Sei identificar a importancia da informagdo, bem
como buscar, avaliar e usar a informagao.
2 - Sei aprender a aprender.
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3 - Sei aplicar os preceitos da Colnfo as praticas
arquivisticas.

4 - Sei utilizar recursos tecnologicos.

5 - Identifico-me com a citagao.

6 - Nao sei.

7 - Fora de contexto.

8 - Nao respondeu.

As categorias 6, 7 e 8 foram atribuidas para justificar a
exclusdo de 13 respostas que ndo ofereciam subsidios
para analise qualitativa.

Ao finalizar a andlise dessa questdo ficou evidente a
apropriagdo positiva do conceito apresentado, por parte
dos respondentes, considerando que a soma das
respostas equivale a 85% do total (72 respostas). Cabe
destacar que o produto desta analise representa o perfil
do arquivista brasileiro que se reconhece como um
profissional competente em informagao por identificar
nas suas atividades e comportamentos elementos
basilares da Competéncia em informagao.

O item seguinte questionou o respondente sobre a
importancia da Colnfo para a profissdo de arquivista. Na
analise quantitativa 98,8% afirmaram que SIM, a
Colnfo ¢ importante para a profissdo de arquivista,
enquanto 1,2% afirmam que TALVEZ. Tal indicagdo
confirma, pela voz dos proprios profissionais, a
relevancia das praticas de competéncia em informagao
no fazer arquivistico. A fim de agregar valor ao
resultado qualitativo, segue-se para andlise do
complemento dessa questdo, cujo comando era apenas
“Comente”. Para a analise desses comentarios, seguiu-
se a leitura flutuante (BARDIN, 2011) a fim de
identificar as categorias de analise aqui apresentadas:

Colnfo e praticas arquivisticas
Colnfo e atuacdo profissional
Colnfo e Informagao arquivistica
Colnfo e Acesso a informagdo
Colnfo e Tecnologia

Colnfo e Formagao profissional
Nao sabe

Fora de contexto

Nao respondeu

XA N RO —

Cabe destacar que as categorias 7, 8 e 9 foram
estabelecidas para justificar a exclusdo de oito respostas
que ndo se adequam a presente analise.

Ao fechar a analise dessa questdo foi possivel evidenciar
que mesmo ndo estando consolidada no cenario
arquivistico, a Competéncia em Informagao exerce forte
relevancia na visdo dos respondentes, sobretudo ao
relacionar a Colnfo com as praticas arquivisticas e o
desenvolvimento e atuagdo profissional do arquivista.

Ficou evidente que a Colnfo ¢ uma tematica reconhecida
pelos arquivistas, ndo apenas no quesito “conheco e
desconheco”, mas num todo que contempla a defini¢@o
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tedrica do termo e sua relevancia no contexto de
formagdo e atuacdo profissional.

Finalizando essa analise que buscou identificar a
compreensdo do arquivista sobre a Colnfo, cabe aqui
apresentar algumas reflexdes, considerando
principalmente que a Colnfo ultrapassou as fronteiras
académico-cientificas e adentrou-se ao universo
profissional, ndo s6 no cendrio arquivistico como em
outras areas de atuagao.

Foi possivel construir um cenario onde 51,8% dos
respondentes conhecem a tematica e apresentam
elementos que possibilitam a descricdo (ainda que
sumaria) e seu entendimento. Na segunda situa¢do, onde
foi apresentado o conceito de Colnfo 69,4% dos
respondentes se consideram competentes em
informag@o diante do conceito. E por fim, na ultima
situacdo 98,8% dos respondentes consideram a
Competéncia em Informagdo como um elemento
importante para a profissdo do arquivista, indicando
inclusive, nos comentarios das respostas o porqué dessa
relevancia: pela atuagdo profissional, pelas praticas
arquivisticas, pela relagdo com a informagdo
arquivistica, com o acesso a informacao, a tecnologia e
a formagao profissional.

Dessa forma, os resultados dessa pesquisa, identificaram
que ¢ necessario ¢ urgente a inser¢do da Colnfo na
formagdo profissional do arquivista, considerando que,
os profissionais que ja ocupam os postos de trabalho,
identificam, mesmo sem o conhecimento tedrico, a
relevancia dessas habilidades para a pratica cotidiana do
arquivista. Demanda justificada por Cavalcante (2006)
que reitera que mesmo vivendo em um periodo de
ansiedade da informagdo, ou ainda de “ditadura”
informacional, considerando  principalmente  as
imposi¢des e exigéncias do mundo do trabalho, os
futuros profissionais necessitam aprender a lidar com o
universo informacional de modo critico e criativo,
buscando compreender, além do uso das tecnologias, a
lidar com questdes éticas, sociais, culturais, econdmicas
e politicas relativas ao desenvolvimento do meio em que
estdo inseridos, de modo a contribuir com um projeto de
democratizagdo da sociedade.

Uma forma de suprir essa necessidade para os
profissionais que ja estdo atuando ¢ a oferta de cursos,
conforme recomenda a Proclamacdo de Alexandria
(HIGH-LEVEL, 2006), no eixo “Competéncia
Informacional para o Desenvolvimento econdmico”,
que dentre outras agdes indica o desenvolvimento de
programas de treinamento e educacdo continuada
especifica para grupos de profissionais. O documento
aponta, ainda, que o atendimento dessas necessidades
particulares de aprendizado e informacdo devem ser
definidos como prioridade, considerando ser habilidade
essencial a qualquer pratica profissional no que se refere
a leitura e entendimento de documentos, fluxogramas,
registros e intervengaes.
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3 Proposta de subsidios tedrico-praticos de Colnfo
aplicavel a Arquivologia

Na Fase 3 foi efetuada, de acordo com Yin (2015), a
triangulagdo dos resultados obtidos nas fases anteriores
a fim de operacionalizar o ultimo objetivo especifico
que propds construir o produto final desta pesquisa: um
instrumento, nomeado como “Dimensdes Conceituais
para a Insercdo da Competéncia em Informagdo no
Cenario Arquivistico Brasileiro” (Apéndice A) e
representado por um infografico. O proposito desse
instrumento ¢ configurar-se como o embasamento
teorico-conceitual para que os preceitos da Colnfo
sejam inseridos no dmbito da Arquivologia, no eixo da
formacgao e atuagdo profissional e na constru¢do de um
arcabougo teorico relevante que atenda tanto o universo
académico-cientifico arquivistico, como das demais
disciplinas que estabelecem relagdes com a
Arquivologia e, principalmente, possa ser refletido em
acdes concretas que beneficiem a sociedade como um
todo.

Sao cinco as dimensdes apresentadas no instrumento e
para cada uma sdo apresentadas orientagdes que
conduzem a sua inser¢ao no universo arquivistico:

Dimensdo 1 — Informacio e Conhecimento: abarca
todo o contexto do instrumento, os dois elementos
assumem simbolicamente uma hierarquia superior,
sendo reconhecidos como insumos basicos para o
desenvolvimento social, politico e economico de uma
sociedade. Configuram-se entdo como fendmenos
interligados pela sua natureza comum, mas nao sao
processos idénticos ou que se confundem, funcionam
em niveis distintos, onde o processo de constru¢do do
conhecimento supde estruturacdo ¢ depuracao de
informagdes, processos esses que por sua vez
necessitam do acionamento de habilidades que
otimizem o processo de construgdo de conhecimento,
habilidades essas que podem ser desenvolvidas por meio
da Competéncia em Informagao.

Dimensiao 2 — Competéncia em Informacio: eixo
principal do instrumento, sustentado pela triade
Aprendizado ao longo da vida — Cidadania -
Empregabilidade que permeia também as dimensdes 3 -
Sociedade, 4 - Universidade e 5 - Arquivologia,
considerando a configuracao concreta de aplicabilidade
e funcionalidade de programas e a¢des da Colnfo que
esses trés elementos representam.

Dimensdo 3 — Sociedade: determina a amplitude de
atuagdo da ferramenta e elenca elementos considerados
primordiais para o desenvolvimento da sociedade: o
progresso tecnoldgico, o acesso a informagdo e as
tecnologias de informagao e comunicagao, a capacidade
de aprendizagem, a formacdo do pensamento critico, a
criatividade e a autonomia. Tais elementos configurados
de forma estratégica possibilitam a consolida¢do de uma
sociedade aberta, democratica e alicercada no
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desenvolvimento de programas e agdes de Colnfo, seja
em ambientes formais ou informais, mas que
evidenciem a triade apresentada na Dimensdo 2:
Aprendizado ao longo da vida, Cidadania e
Empregabilidade.

Dimensiao 4 — Universidade: destaca as diretrizes
norteadoras do ensino superior, por meio do tripé
Ensino, Pesquisa e Extensdo e o desenvolvimento de
competéncias, habilidades e capacidades que ndo se
limitam apenas a formagao profissional, direcionam-se
a formagdo social do individuo, a saber: Capacidades
analiticas e criativas; Espirito cientifico; Proficiéncia
investigativa, Pensamento reflexivo; Formagdo
continuada;  Pensamento  critico;  Criag¢do  de
conhecimento e Autonomia. No contexto desta
dimensdao, a wuniversidade enquanto institui¢do
representa um ambiente para desenvolvimento dos
preceitos da Competéncia em Informagdo de forma
transversal, considerando principalmente 0s
instrumentos que direcionam suas agdes — Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI e os instrumentos
que direcionam os cursos individualmente — Projeto
Pedagogico de Curso, bem como a participacdo dos
principais atores nesse cenario: docentes, discentes e
técnicos, que sob a tutela da universidade necessitam de
acOes concretas para o desenvolvimento de suas
proprias habilidades, visando a execugdo de suas
fungdes laborais e académicas.

Dimensio 5 — Arquivologia: representa o ambiente de
inser¢do dos preceitos da Colnfo, considerando a
relevancia da area no contexto da informagdo e sua
representatividade na sociedade. Trés elementos
destacam-se nessa dimensdo: a Arquivologia, o Arquivo
e o Arquivista. O elemento Arquivologia se desdobra
em duas vertentes: 1 — Arquivologia: teoria, métodos e
praticas, como a representacdo da area enquanto ciéncia
e 2 — Arquivologia: formagdo profissional, como a
representacdo dos cursos de graduagdo em
Arquivologia, ambas se configuram como espagos de
desenvolvimento da Colnfo, de acordo com suas
relagdes e atribuigdes. Ambas as vertentes desembocam
no Arquivista, considerando que ele vai adquirir durante
sua formagdo elementos que possibilitem o
desenvolvimento de suas proprias habilidades que serdao
validas tanto no ambito pessoal, como no ambito
profissional  considerando que as atividades
desempenhadas, refletem diretamente no Arquivo
enquanto institui¢ao social.

Apresentadas as dimensdes, ressalta-se que, tanto o
infografico como as orientagdes basicas que o
acompanham, foram langadas, a fim de que grupos de
trabalho e pesquisa, docentes, gestores e instituigdes
responsaveis pela coordenagdo de assuntos arquivisticos
as identifiquem e possam aperfeigoa-las.
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4 Consideracgoes Finais

A proposta deste artigo foi apresentar de forma suscinta
o percurso e os resultados alcangados na pesquisa de
doutorado desenvolvida no Programa de Pds-graduagao
em Ciéncia da Informac¢ao na Universidade Estadual
Paulista — Campus Marilia, intitulada “A Competéncia
em Informacdo no cendrio arquivistico: uma
contribui¢do  tedrico-aplicada”. Apresentar  a
comunidade arquivistica o relato da referida pesquisa
desenvolvida no ambito da Ciéncia da informagao, visa
além da disseminagdo cientifica dos resultados, a
reflexdo acerca da tematica, a fim de que se inicie um
movimento em prol da inser¢do efetiva da Colnfo no
cenario arquivistico, seja nos cursos de graduacao, seja
em novas pesquisas acerca da tematica ou na formagao
continuada de docentes, pesquisadores ¢ arquivistas.

Os resultados obtidos na pesquisa indicam dentre outros
fatores que a Competéncia em Informagao ¢ considerada
uma abordagem de aprendizagem essencial para a
formagdo do arquivista, no aprimoramento € no
desenvolvimento da compreensao critica da informagao.
Num contexto amplo a Colnfo é um elemento essencial
ao desenvolvimento social considerando os avangos
tecnologicos que impactam diretamente nos processos
informacionais.

A pesquisa aqui relatada pode ser considerada o inicio
dos estudos em torno da diade “Competéncia em
Informag@o — Arquivologia” no cenario brasileiro. Os
resultados obtidos indicam que hd muito o que se
pesquisar e consequentemente, implementar nesse
cenario.

Os resultados da RBS internacional indicaram os termos
Archival Literacy, Archival Intelligence ¢ Literacy with
primary sources, configurados teoricamente como
vertentes arquivisticas da Information Literacy que
ainda ndo sdo pesquisados no contexto nacional.

No contexto que envolve a andlise dos documentos
norteadores do ensino em Arquivologia no Brasil,
pautadas as devidas relagdes — cursos de graduagdo em
Arquivologia e suas relagdes com a Biblioteconomia e a
Ciéncia da Informagao, os resultados indicaram novos
questionamentos que poderdo ser respondidos em
pesquisas futuras, por exemplo: Por que, dos 16 cursos
de graduagdo em Arquivologia no Brasil, apenas trés
oferecem disciplinas de Competéncia em Informagao?
Os demais cursos de Arquivologia (treze), ndo estdo
vinculados  teoricamente, pedagogicamente  ou
institucionalmente a Biblioteconomia ¢ a Ciéncia da
Informagao?

Na etapa que visou conhecer a realidade de profissionais
arquivistas, a fim de identificar o papel da Competéncia
em informagdo nas praticas cotidianas, os resultados
indicaram que ¢ necessaria e urgente a insercdo da
Colnfo na formagdo profissional do arquivista,
considerando que os profissionais que ja ocupam os
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postos de trabalho, identificam, mesmo sem o
conhecimento teorico, a relevancia dessas habilidades
para a pratica cotidiana do arquivista, fatores que
instigam o desenvolvimento de pesquisas futuras.

Por fim, apresenta-se o instrumento ‘“Dimensdes
Conceituais para a inser¢do da Competéncia em
Informagdo no cendrio arquivistico brasileiro”, cujos
elementos e orientagdes conduzem para insercdo da
Colnfo no wuniverso arquivistico, tanto no
desenvolvimento de pesquisas como na implementagao
de agdes concretas. Como exemplo ¢ possivel indicar a
relagdo, configurada como uma interface pratica,
estabelecida entre as “Dimensdes conceituais”, o Grupo
de Pesquisa “Arquivologia e Competéncia em
Informagdo” e o Projeto de Pesquisa “Competéncia em
Informag@o e Arquivologia: espectros e inter-relagdes”,
no ambito do curso de Arquivologia da Universidade
Federal do Para (UFPA). Da reflexdo sobre as relagdes
entremeadas pela confluéncia das dimensdes com
elementos do grupo e do projeto de pesquisa, foi
possivel identificar forte aderéncia do instrumento
teorico-conceitual com as possibilidades de aplicagoes
praticas vislumbradas na descricdo e nas atividades
tanto do grupo, como do projeto de pesquisa.

Cabe registrar que ainda que a Competéncia em
Informagdo tenha superado barreiras disciplinares e
atingido avangos significativos tanto no espectro
tedrico, como pratico, ainda existem empecilhos que
dificultam sua ampla disseminagdo. Dudziak (2008)
elenca exemplos dessa constatacdo: a subestimagdo da
importancia da Colnfo por parte de bibliotecarios,
profissionais da informagao, educadores,
administradores, dentre outros. Nesse contexto, espera-
se que o desconhecimento da Colnfo por parte de
arquivistas, pesquisadores e docentes, nao se configure
como um problema para pesquisas futuras,
considerando que tal constatacdo, ao invés de ampliar o
espectro das pesquisas arquivisticas, criam barreiras que
dificultam os processos interdisciplinares, a atualiza¢do
curricular ¢ a formacdo de arquivistas melhores
capacitados.

Notas

[1] Relato da pesquisa de doutorado desenvolvida do
Programa de Pés-graduacdo em Ciéncia da Informacédo na
Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho —
Unesp — campus Marilia no periodo de 2015 a 2019. Tese
disponivel em:
https://repositorio.unesp.br/handle/11449/180950
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Apéndice A - DIMENSOES CONCEITUAIS PARA A INSERCAO DA COMPETENCIA EM INFORMACAO NO CENARIO ARQUIVISTICO
BRASILEIRO

ACAO E CONHECIMEN

Insumos BAsIcos PARA 0 DESENVOLVI-
HENTO SOCIAL

2. COMPETENCIA EM INFORMACAO

PROCESS0S DE
INvESTIGAGHD
CRIACAD
TomADA DE DECTSAO
RESOLUCAO DE PROBLENAS

3. SOCIEDADE

PROGRESSD TECNOLGAICO
ACESS0 A INFORNACAD
ACESS0 AS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO
E COMUNICAGHD
CAPACTDADE DE APRENDIZAGEN
FORMACAO DO PENSAMENTO CAITICO
CRIATIVIDADE
AUTONONIA

ELENENTOS NORTEADORES DA SOCTEDADE

4. UNIVERSIDADE

ARQUIV IA

PLAND DE DESENVOLVIMENTO INSTI-
TueIoNAL - PDT
PROJETO PEDABGGTCO DE CURSO ~PPC.

CAPACIDADE DE LETTURA E ESCAITA
BUSCA € USO DA INFORNAGAO
ORGANIZACAD E NANTPULACAQ DE DADOS
PRODUGAO DE NOVAS INFORMACGES E CONHECTHENTOS
DISSEMINACAO
PRESERVACRO PARA REUSO FUTURD

[ Teonzas, Meooos & Pherzons | [ Fomma

|

REFERENCIAL TEORTCO- | | DIRETRIZES GURRICULARES,
-PRATICO ARQUIVETICO PROJETOS PEDAGGICOS £
PRECEITOS DA CONPETENCIA

EN INFORNACHO DOCENTES,
Drevextes £ CAPACIDADES ANALITICAS
| € cataTIves
Teenzcos [, APRENDIZADO AO LONGO DA VIDA )
o . PAOFZETENCTR TWVESTIGATIVA CIDADANIA
HABILIDADES TECNICAS INOVACHO PENSAMENTO REFLEXIVO
GesTA0 DoCUNENTAL PENSANENTO LOBTCO FORMAGAD CONTINUADA EMPREGABILIDADE
ACESSO A INFORMACAD CRITICIDADE PENSAMENTO CRITICO
CONUNICACAD E DISSEMINACAO AUTONONIA CRIACAD DE CONHECIMENTO
POLTTICAS ARQUIVISTICAS LIDERANCA AUTONOHIA
PRoJETOS E RECURSDS PROFICIENCIA INVESTIGATIVA
AcBES EDUCATIVAS INTUIC
POSTURA ETICA

CAPACIDADE PARA RESOLUCHO DE
PROBLEMAS.
ESPIRITO ASI0CIATIVO
EWPREENDEDDRISHO

InFonnAcAD

ESTRUTURA GTGNIFICANTE CON A CONPETENCIA

DE GERAR CONHECINENTO PARA O INDIVIOUD £
seu eAuPo. (BARRETO, 1994).

CoMPETENCIA EM INFORNACAD
CONJUNTO DE CAPACIDADES INTEGRADAS QUE
CONTENPLA A DESCOBERTA REFLEXIVA DA TN~
FORMACAO. A CONPREENSHO DE CONO A TNFORNA=
CA0 £ PRODUZIDA E VALORIZADA E O USO DA IN—
FORMACAO NA CRIACAO ETICA E LEGAL DE NOVO

conwecTHENTO (ACRL, 2016)

‘SocIEDADE
'SOCTEDADE CONTEMPORANEA IMERSA NUM PRO—
CESSO0 DE HUDANCA CONSTANTE. CUJD FOCD ESTA
NA INFORMACAO, CONSTDERADA PRINCIPAL ELE~
MENTO PARA A CONSTAUCAO DO CONHECTMENTO.
QUE POR SUA VEZ FORTALECE A8 RELACOES DO
INDIVIDUO COM O WUNDO EXTERTOR E CONTRIBUL
TANTO PARA O DESENVOLVINENTO PESSOAL, COMO.
PARA O DESENVOLVINENTO SOCIAL, ECONOMICO E

ARQUIVOLOGIA
CoRPO DE RELACIONADOS RO € A TRATA—
MENTD DOS AROUIVOS, CONSIDERANDO: TEORIA, VISTA CONO A ELUCIDAGAO DE
CONCEITOS FUNDAMENTALS APLICADOS AQ NATERIAL AROUIVESTICO E AQ SEU
TRATANENTO; ETODOS, VISTO COMO TDETAS SOBRE COMO TRATAR O MATERTAL:
E PRATICA, VISTA CONO 08 REBULTADOS DO TRATAMENTO DE MATERIAIS ES—
peciFIcos. (EASTWOOD. 2016 p.21)

PREBTADORA DE SERVICOS DO CONHECTHEN—
T0 . LUGAR DE AQUISICAO DE SABERES E DE
COMPETENCIAS PARA O EXERCICIO DE UMA
proFrssio. (PORTO; REGNIER, 2003;
CAVALCANTL, 2006)

'CONHECINENTO
PRODUTO DE UM SUJEITO COONITIVO QUE A
PARTIA DA INTERANALIZACAO DE DIFERENTES
INFORNACIES ELABORA OU REELABORA SEU
"Novo" CONHECTHENTO. (VALENTIM, 2008).

ARQUIVISTA AROUTVOS

PROFISSIONAL COM FORNAGAO SUPERTOR
EM AROUTUOLOGTA, OUE ATUA NA BESTAD,

SISTENA DE INFORNACAO ATURNTE
NA NANUTENGAO € DISSENINAGAO
oa £

fo € E INFOR-
WACDES E DOCUNENTOS, GRRANTINDO O
ACESSO E A INTEGRIDADE DOS NESHOS £
DESENPENHANDO O PAPEL DE HEDLADOR
(INFORNACTONAL E PEDAGOGICO) NA RE~
LACAO ARGUIVO—USUARID.

0 DA MEOATA E CONFIQURA-SE
COMO UNA BASE SOCIAL DENOCRA—
TICA CUJAS FUNCOES 0 IDENTI—
FICAN CONO RECURSO PEDREOGICO,
CULTURAL E PATRIMONIAL.

CULTURAL.
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