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APRESENTACAO

No tema central do encontro a palavra “arquivo” possui o sentido
polissémico de “documento de arquivo” e “instituicdo arquivistica” e, por
isso, pretende-se significar o protagonismo desses na manutencdo da
democracia. Dessa forma, por ser o documento de arquivo um registro
fidedigno da acdo que o gerou, entendemos que esse, no contexto
democrdtico, € capaz de garantir transparéncia das agcdes governamentais
e publicas, além de representar protecdo aos direitos dos individuos em uma
sociedade. E por isso, também, é de suma importéncia ressaltar o papel das
instituicdes arquivisticas, especialmente as publicas, na salvaguarda destes
registros documentais.

Isto posto, compreendemos a relevancia do fazer arquivistico, seus
meétodos, técnicas e teorias cldssicas e contemporéneas, para o debate,
defesa e apresentacdo de meios para gerir e preservar os documentos e
instituicdes arquivisticas no cendrio politico-social em que se inserem.

Apresentamos aqui entdo os Anais do XXIlII Encontro Nacional de
Estudantes de Arquivologia. Anaqis estes que sdo o reflexo do félego,
envolvimento e esforcos que os estudantes de Arquivologia no Brasil vém
desenvolvendo, e assim confribuindo para o fazer e o pensar da ciéncia do
arquivos.

Contudo, defendemos que obras como essa servem ndo sé para
registrar o conhecimento académico e cientifico, mas também para
manifestar a magnitude da unido estudantil. Afinal, € um orgulho para toda
o comunidade arquivistica brasileira que o Encontro Nacional de Estudantes
de Arquivologia aconteca todos os anos, ininterruptamente, desde o ano de
1997.

Gabriel Barros
Coordenador Cientifico do XXIIl ENEArqg
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MEDIACAO, SOCIEDADE E CULTURA NOS CURRICULOS DOS CURSOS DE
ARQUIVOLOGIA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO: analise critica sobre o
ensino

Nathalia Fragoso (fragosonathalia@id.uff.br)*;

Marielle Barros de Moraes?
1Graduanda em Arquivologia. Universidade Federal Fluminense (UFF)
2Doutora em Ciéncia da Informacéao. Universidade Federal Fluminense (UFF)

RESUMO

Analisou-se a insercdo dos conceitos de mediagéo, sociedade e cultura nos curriculos dos
cursos de Arquivologia do Estado do Rio de Janeiro. Para tanto, elaborou-se uma revisao de
literatura sobre os conceitos a ser investigados, a fim de elencar as categorias de analise.
De posse do material empirico, procedeu-se a Andlise de Conteddo das ementas e a
comparacdo entre os dois curriculos. A amostra utilizada foram os Projetos Politicos-
Pedagdgicos dos cursos de Arquivologia da Universidade Federal Fluminense (UFF) e da
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO). Concluiu-se que ha pouca
atencdo, refletida em numero de disciplinas e conteddos nas ementas, que possibilitem a
reflexdo acerca do papel social dos arquivos e dos arquivistas em ambas escolas
estudadas.

PALAVRAS-CHAVE: Mediacdo da Informacgdo; Curriculo de Arquivologia; Ensino de
Arquivologia; Papel social do arquivo.

INTRODUCAO
Na contemporaneidade, um dos assuntos que sempre esta em voga sao as

novas formas de mediacdo e de acesso a informacdo, tanto nos ambientes
essencialmente analdgicos, quanto nos ambientes que ja nasceram digitais. Como a
informacdo é sempre mediada por meio da linguagem, conforme afirma Caune
(2014), e esta constitui a cultura, j& que a cultura ndo existe a ndo ser por meio de
sua transmissdo, de sua mediacdo para 0s sujeitos; entdo mediacdo, cultura e
tecnologia séo conceitos indissociaveis, haja vista que a mediacdo da informacéo se
d& inserida num determinado contexto sociocultural e € sempre mediada por meio
de alguma Tecnologia de Informacéo e de Comunicacao (TIC), seja ela analdgica ou
digital. E é diante dessa nova realidade informacional que encontramos arquivos,
bibliotecas e museus em paginas eletronicas e, muitas vezes, jA conseguimos baixar
documentos arquivisticos, livros, e documentos museoldgicos diretamente nos sitios
web de algumas dessas instituicdes. No Brasil, temos diversos exemplos, como a
Biblioteca Nacional, onde ja é possivel baixar livros integralmente na pagina da
biblioteca; ou mesmo no Arquivo Nacional, onde uma parcela da documentacao

custodiada pode ser baixada pelo site, a exemplo de alguns fundos.
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Além das transformacfes supramencionadas, ha aquelas relacionadas ao
papel social do arquivo, haja vista que, num primeiro momento era lugar comum
afirmar que os arquivos sO poderiam ser acessados por pesquisadores com
determinados assuntos de pesquisa, e atualmente, passa-se a ter outra visdo dos
arquivos, como mediadores dos saberes. A este respeito, Jimmerson (2008) fala da
necessidade da mudanca de imagem dos arquivos, e analisa 0s arquivos a partir de
trés lentes, quais sejam: templo (lugar de autoridade e veneracédo, controle sobre a
memo©ria social), prisdo (controle sobre a preservacdo e seguranca dos registros) e
restaurante (o papel do arquivista na interpretacdo e mediacdo entre registros e
usuarios). Para Jimmerson (2008), o arquivista deveria receber o usuario, interpretar
registros, sugerir documentos, para que o usuario selecione o que melhor se
encaixar em sua demanda informacional, tornando-se responsavel perante todos os
cidaddos numa sociedade democratica, pois 0s arquivos contribuem com a protecao
dos direitos.

Portanto, para atingir o objetivo de garantir o acesso as informacdes
governamentais, a fim de assegurar o efetivo exercicio da cidadania dos sujeitos, é
necessaria uma mudanca de postura dos arquivistas, 0s quais ndo mais se
portariam apenas como guardides do universo documental, mas sim como
facilitadores do acesso a informacédo, quando for o caso. E é a partir desse viés que
este trabalho analisa a insercéo dos conceitos de mediacao, sociedade e cultura nos
curriculos dos cursos de Arquivologia no Estado do Rio de Janeiro.

METODOLOGIA

Para este estudo foi elaborada uma pesquisa bibliogréfica sobre os conceitos
de mediacdo, sociedade e cultura, relacionando-os a Arquivologia. Para tanto,
utilizamos o acervo da Biblioteca Central do Gragoata, bem como a BRAPCI (Base
de Dados em Ciéncia da Informacéo), a fim de encontrar literatura que subsidiasse a
nossa discusséao.

Em seguida, foi feito um levantamento dos curriculos dos cursos de
Arquivologia das universidades publicas do estado do Rio de Janeiro, a saber: os
cursos da Universidade Federal Fluminense (UFF) e da Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO), a fim de verificar a insercdo ou nao de

conteudos relativos a mediagcédo, sociedade e cultura nas ementas. De posse dos
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curriculos, procedemos a Analise de Conteudo, conforme os postulados de Bardin
(2011). As categorias elencadas para analise de conteddo foram as seguintes:

mediacao, cultura, tecnologia, sociedade e responsabilidade social.

DISCUSSOES

Na UNIRIO encontramos as seguintes disciplinas relacionadas aos termos
elencados: 1) Introducdo a Sociologia: A natureza da sociedade. Abordagens
contemporéaneas de sociedade e cultura. 2) Antropologia Cultural: Raca versus
Cultura. A nocgéo de diversidade cultural. 3) Etica Profissional Arquivistica: Profisséo
com responsabilidade social. Etica e profissdo. 4) Meméria, Cultura e Sociedade:
Universo simbdlico e representa¢des sociais. Memadria coletiva e memoria social.
Relagbes entre memoria e histéria. 6) Filosofia e Informagdo na
Contemporaneidade: Sociedade, informacéo, conhecimento e controle. Real, virtual,
ciber. Interpretacdo e verdade. A questdo da representacdo. Tecnologias de
informacdo e midia. 7) Filosofia da Cultura: A reflexdo filosofica sobre a cultura:
definicbes e abordagens. A cultura como objeto de reflexao interdisciplinar. 8) Usos
e usuarios da informacdo arquivistica: caracteristicas e contextos soOcio
organizacionais. Processos, produtos e servicos de informacdo arquivistica.
Tecnologias da informacdo e comunicacdo na difusdo da informacdo arquivistica.
“Marketing” e arquivos. Orientagdo ao usuario, servicos e produtos de referéncia e
informacdo arquivisticos. Estudos de usos e usuarios: impactos na gestdo
arquivistica. Avaliacdo dos servicos de referéncia arquivisticos. 9) Gestdo de
InstituicGes Arquivisticas: Conceitos de instituicdes arquivisticas. Funcionamento,
marketing, programas culturais e educativos nos arquivos.

Por sua vez, na UFF encontramos as seguintes disciplinas: 1) A¢do Cultural
em Unidades de Informacdo: A dimensdo cultural das estruturas e servicos de
informacé&o, modalidades de acédo cultural e seus atores, politicas culturais, Estado e
cultura, bens culturais e a constru¢ao e uso de espacgos de circulagdo. 2) Arquivos
Permanentes: Principios arquivisticos: conceitos e aplicabilidade. O conceito de
fundo. Fundos fechados. Cole¢des. Valores dos documentos. Valores secundarios e
primarios. Arguivos privados. Arquivos pessoais. Arranjo: abordagens tedricas.
Metodologia para organizagéo intelectual e ordenacao fisica. Acesso aos acervos

arquivisticos. Mecanismos de acesso. Usuarios e uso da informagdo. 3)
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Fundamentos Teodricos em Informacdo |I: Memodria, cultura e sociedade, historia
social dos registros e da autoria. 4) Gestao de Instituicbes e Servicos Arquivisticos:
Funcbes e atividades de instituicbes e servicos arquivisticos. Tipologia de
instituicdes e servigos arquivisticos. Gestdo e organizagdo de instituicdes e servicos
arquivisticos. Politicas de acesso e servicos de atendimento em arquivos. 7)
Servicos de Referéncia e Informacdo I: Estudo de uso e usuarios da informacéo;
disseminagdo da informacdo; avaliagdo dos SRI, marketing em servicos de
informac&o.

Desta maneira, ap6s a analise, o curriculo da Unirio tem a caracteristica de
maior foco na pratica arquivistica. Composto por duas matérias (Usos e Usuarios da
Informacg&o Arquivistica e Etica Profissional Arquivistica) que tratam diretamente
sobre a representacdo social de um arquivista. Os critérios do curso em Arquivologia
na UFF incorporado ao Departamento de Ciéncia da Informacdo, junto com
Biblioteconomia e Documentacdo, aproxima e interage na formacédo profissional
acerca da mediacdo, principalmente na disciplina denominada de Servicos de
Referéncia e Informacéo, cujo maior foco é estudar as relagdes entre mediadores e
usuarios no ambito de instituicées informativas-documentais diversas. Portanto,
essencialmente, é uma disciplina que envolve de forma tanto tedrica quanto pratica
0s conceitos de mediacao, cultura e tecnologia, fundamentais para o entendimento
da préxis social e educativa do arquivista na Sociedade da Informacao.

Por sua vez, a UFF valoriza o nicleo comum de contetdo, determinado pela
Ciéncia da Informacédo, aprimorando os campos informacionais, cientificos e
tecnolégicos em conjunto, estimulando sempre o pensamento critico.

Na apresentacdo do PPP de Arquivologia da UFF é comentada a urgéncia da
atualizacdo na formacdo do profissional da informagcdo em confronto com as
mudancas constantes da contemporaneidade, destaque para afirmacdo que a
informacdo tem que estar disponibilizada para a sociedade. Entretanto, PPP de
Arquivologia da UNIRIO evidencia a responsabilidade social do profissional no
contexto soOcio-econdmico-cultural, considerando o processo historico-social,
demonstrando foco na evolucdo das redes de comunicagdo na efetivagcdo da

educacéo e do trabalho, além de sugerir o0 exercicio pleno da cidadania.

CONSIDERACOES FINAIS
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A Arquivologia vem refletindo o estereétipo de ser uma ciéncia auxiliar de
outras, além de batalhar contra a ideia de ser somente pratica, buscando ganhar
protagonismo como uma graduacdo especifica. Para tanto, esta éarea de
conhecimento necessita cada vez mais buscar efetivar seu papel social, educativo e
cultural na sociedade, a fim de que a comunidade na qual os arquivos estdo
inseridos (independente de ser uma comunidade académica, escolar, empresarial,
Ou a nagéao), sinta a necessidade da constituicdo e da preservagcdo dos arquivos,
bem como do profissional dessa area, a saber, 0 arquivista.

No ambito do ensino, o estado do Rio de Janeiro abriga duas das mais
antigas universidades, as quais possuem o curso de Arquivologia, que contemplam
modelos de Projeto Politico-Pedagodgico em atuacdo e pesquisa distintas. Desta
maneira, concluimos que, mesmo estando tdo proximas fisicamente, estdo em
horizontes diferentes na abordagem em torno do papel social e educativo do arquivo

e da profisséo exercida.
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